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"... La clave de un desarrollo sostenible
es... la educacion... que llega hasta todos
los miembros de la sociedad, a través de
nuevas modalidades,... a fin de
ofrecer oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos... Debemos
estar dispuestos... a remodelar la
educacion de forma de promover actitudes
y comportamientos conducentes a una

cultura de la sostenibilidad".

Federico Mayor Zaragoza (UNESCO, 1997).
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RESUMEN

En la actualidad, el principal objetivo de la Educacion Ambiental (EA), es educar
para cambiar la sociedad con la finalidad de promover una mejor calidad de vida.
Las Instituciones de Educacion Superior (IES) no se han mantenido al margen de
estas y otras recomendaciones y requerimientos, y un gran numero de ellas han
adoptado medidas para considerar la proteccion del ambiente y el impulso del

desarrollo sustentable en sus planes de estudio.

Sin embargo, en el estado de Guerrero, estas medidas son incipientes. El Instituto
Tecnologico de Acapulco (ITA), considerado el mejor del estado y uno de los 20
mejores tecnoldgicos del pais, no puede quedar al margen de comprometerse con
el ambiente y con el desarrollo sustentable. En este contexto, a través de la
propuesta de un Plan Ambiental, por la via de la Educacién Ambiental no formal,
se pretende convertir el conocimiento y la preocupacion ambiental en acciones y
conductas pro-ambientales, involucrando en este esfuerzo a todos los actores:
alumnos, profesores, personal administrativo, de apoyo y principalmente

funcionarios docentes y directivos.

El objetivo de este trabajo se enfocé directamente a la elaboracion de una
propuesta de plan ambiental para el ITA, con el propdsito de mejorar el manejo
y disposicion de los residuos solidos y peligrosos y optimizar el uso racional de los
recursos abibticos (agua y energia eléctrica). Inicialmente se realizé un
diagnéstico ambiental para evaluar la situacion en la institucion y propiciar la
elaboracién de una pre-propuesta consistente en la realizacibn de campafas,
talleres e implementacién de jardines tematicos por carrera. Posteriormente se
evaluo la pre-propuesta y finalmente se presentd a la comunidad tecnolégica la

propuesta de plan ambiental del ITA.

Palabras clave: Educaciéon Ambiental, Desarrollo Sustentable, Plan Ambiental,

Diagnostico Ambiental y Propuesta.
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ABSTRACT

Actually, the main objective of the environmental education is to educate to change
society in order to promote a better quality of life. Higher Education Institutions
haven’t been kept out of these and other recommendations and requirements, and
a large number of them have been taken to consider environmental protection and

the promotion of sustainable development into their curriculum.

Although in the state of Guerrero, these measures are poor. The ‘“Instituto
Tecnolégico de Acapulco” (ITA) considered as the best in the state and one of the
20 best technological Institutes in the country can’t be left out of a commitment to
environment and sustainable development. In this context, through a proposed
Environmental Plan, by the non formal environmental education, it pretends to
convert the environmental knowledge and concern into actions and pro-
environmental conducts. Involving in this effort all stakeholders: students, teachers,

administrators, support staff, and mainly teachers and directives.

The objective of this work is focused directly to the development of a proposed
environmental plan for the ITA, in order to improve the handling and disposal of
solid and hazardous waste and optimize the rational use of abiotic resources
(water and electricity). Initially, an environmental diagnosis was realized to
evaluate the situation of the institution and propitiate the elaboration of a pre-
proposal in the realization of campaigns, workshops and implementation of theme
gardens by career. Subsequently a pre-proposal was evaluated and finally the

environmental proposal plan was presented to the technological community of ITA.

Key words: Environmental Education, Sustainable Development, Environmental

Plan, Environmental Proposal, Environmental Diagnosis and Proposal.
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I. INTRODUCCION

El mundo esta viviendo paradojas preocupantes. Por un lado, se han logrado
grandes avances en la ciencia y en la tecnologia que supuestamente permiten
mejorar la calidad de vida de la humanidad; sin embargo se es testigo, al mismo
tiempo, de graves inequidades sociales y econdémicas que mantienen marginados
a millones de habitantes del planeta, victimas de grandes rezagos en
alimentacion, salud, vivienda, empleo y educacion. Ademas se realizan grandes
inversiones del capital mundial en armamentos para mantener actividades bélicas

gue siguen posponiendo la paz en el mundo.

El efecto invernadero, el agujero en la capa de ozono, el calentamiento del
planeta, la contaminacion del ambiente, el agotamiento de los recursos, la
deforestacion, entre otros problemas ecoldgicos (Ministerio de Medio Ambiente,
1999), son productos de un manejo irresponsable del conocimiento cientifico y
tecnoldgico. En la actualidad existe una gran preocupacion a nivel mundial por
esta problemética, motivo por el cual la ANUIES (2002), determina que en los
procesos formativos de la educacion superior se incorporen contenidos tendientes
a dar respuesta a las demandas y necesidades que plantea el desarrollo

sustentable.

En los inicios de la primera década del siglo XXI, la Educacion Ambiental (EA) ya
no tuvo como objetivo educar a favor del medio ambiente sino el de educar para
cambiar la sociedad, una educacion integral que promueva una mejor calidad de
vida y calidad del entorno y que se centre en educar al sujeto (individuo o
comunidad) y no solo en mejorar el medio ambiente que lo rodea (Gordillo y
Cabrera, 2006).

El Programa Sectorial de Educacion (2007-2012), plantea que el desarrollo del
pais requiere de un sistema de educacidn superior con mayor cobertura y mejor

calidad, en el que se asegure la equidad en el acceso y en la distribucion territorial
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de las oportunidades educativas; establece que para incrementar la cobertura con
equidad no soélo es necesario ampliar y diversificar la oferta educativa, sino
también acercarla a los grupos sociales con menores posibilidades de acceso, de
forma tal que su participacion en este ambito, corresponda cada vez mas a su
presencia en el conjunto de la poblacion; que logre que sus programas educativos
sean de calidad para que todo mexicano, con independencia de la institucién en
que decida cursar sus estudios, cuente con posibilidades reales de obtener una

formacién adecuada.

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) no se han mantenido al margen de
estas y otras recomendaciones y requerimientos, y un gran niumero de ellas han
adoptado medidas para considerar la proteccion del ambiente y el impulso del

desarrollo sustentable en sus planes de estudio.

El compromiso de las IES con el desarrollo sustentable supone un
replanteamiento profundo de todas sus funciones esenciales: docencia,
investigacion, extension y gestion. A través de este replanteamiento se pretende
configurar una nueva cultura institucional encaminada a concientizar y
responsabilizar a toda la comunidad en la necesidad de actuar con una practica
ambiental coherente que tenga como uno de sus principios fundamentales la

solidaridad con los demas pueblos del mundo y las generaciones futuras.

La transformacion de las IES para involucrarse en temas del medio ambiente y
sustentabilidad solo es posible si las instituciones toman conciencia del papel
protagénico con el ambiente, donde sus acciones tengan un efecto multiplicador
hacia fuera de las instituciones, creando las condiciones apropiadas para elaborar

estrategias que involucren a toda la comunidad.

El Instituto Tecnolégico de Acapulco (ITA), considerado el mejor del estado de
Guerrero, uno de los 20 mejores tecnoldgicos del pais y miembro activo de la

ANUIES, no puede guedar al margen de comprometerse con el ambiente y con el
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desarrollo sustentable y por ello es necesario desarrollar un Plan Ambiental a
través de este proyecto, para afrontar los problemas del ambiente y la

sustentabilidad en el &mbito institucional.

Este Plan Ambiental es requerido debido a la problematica que la institucion

enfrenta, dentro de la cual se pueden mencionar grandes rubros como son:

1. Falta de un manejo integral de residuos. Existe acumulacion de residuos
sélidos en aulas, laboratorios, espacios administrativos, pasillos y jardines,
ademas de que su incineracion a cielo abierto en diferentes areas de la
institucién, es una practica comun.

2. Falta de acciones para el ahorro de agua y energia. Existe un desperdicio
de agua y energia eléctrica en las diferentes instalaciones del Tecnologico.
Carencia de una estrategia para el manejo de las areas verdes.

4. Carencia de précticas para una gestion administrativa sustentable.

Carencia de motivacion al alumno sobre conductas ambientales.

Uno de los principales objetivos del ITA es la formacion integral del estudiante y
para lograrlo, es necesario que ademas de la formacion disciplinar, se eduque a
los estudiantes en aspectos ambientales. Por ello, la implementacién de acciones
gue cambien de manera sustantiva las practicas de manejo ambiental del ITA,
contribuira a la formacion integral de los estudiantes, ya que al ponerlo en préctica,
se contribuye a la Educacién Ambiental no formal hacia los estudiantes y

trabajadores académicos del ITA.
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Il. ANTECEDENTES

2.1. La Educacién

La educacion es un proceso de socializacion y endoculturacion de las personas a
través del cual se desarrollan capacidades fisicas e intelectuales, habilidades,
destrezas, técnicas de estudio y formas de comportamiento ordenadas con un fin
social (valores, moderacion del didlogo-debate, jerarquia, trabajo en equipo,
regulacion fisiolégica, cuidado de la imagen, etc.) (Bedoy, 2000).

El término educacion se refiere sobre todo a la influencia ordenada ejercida sobre
una persona para formarla y desarrollarla a varios niveles complementarios
(Durkheim, 1991); en la mayoria de las culturas es la accion ejercida por la
generacion adulta sobre la joven para transmitir y conservar su existencia
colectiva. Es un ingrediente fundamental en la vida del ser humano y la sociedad,
se remonta a los origenes mismos del ser humano. La educacién es lo que

transmite la cultura, permitiendo su evolucién.

La educacion es la clave de la calidad de los recursos humanos, entendida como
una serie de procesos, que permiten al individuo el desarrollo de sus
potencialidades, haciéndole participe de manera inteligente en los cambios que se
generan en sus comunidades (King/Schneider, 1992; Schmelkes, 1998; Cortina,
2000; Ruge, 2002). Benayas et al., (2002) consideran que la principal misién de la
educacion es ser un vehiculo de transmision de los valores, conocimientos,
habilidades, técnicas y normas de comportamiento que le permitan a los individuos
adquirir el acervo que el grupo a que pertenece, estime valioso; capacitandolos
para ser miembros activos e integrados en una cultura concreta. Pero este bagaje
cultural variara de manera sustancial dependiendo del tipo de sociedad que se

esté considerando.

PROPUESTA DE PLAN AMBIENTAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE ACAPULCO. 6



Elisa Cortés Badillo. Tesis Doctoral.

La funcion de la educacion es ayudar y orientar al educando para conservar y
utilizar los valores de la cultura que se le imparte, fortaleciendo la identidad
nacional. La educacién abarca muchos ambitos; como la educacion formal,

informal y no formal.

2.2. La Educacién Ambiental

El enunciado “educacion ambiental” surge en el afio de 1948 como “environmental
education”, durante una reunioén de la Union Mundial para la Conservacion (UICN).
La frase "educacion ambiental" fue definida por primera vez por el Dr. William
Stapp en 1969 de la Universidad de Michigan y fundador de la organizaciéon no
gubernamental ambiental Global River Environmental Education Network
“‘GREEN” (Sureda y Colom, 1989); definiéndola como la aspiracion a formar
ciudadanos que conozcan lo referente al ambito biofisico y sus problemas
asociados; que sepan cdmo ayudar a resolverlos y a motivarlos para que puedan
participar en su solucion, concienciando a la poblacion a través de la educacion, el
Dr. Stapp (1969), deseaba que muchos gobiernos busquen solucion a la agresion
ambiental con las energias alternativas, las cuales aprovechan los factores

ambientales y no crean alteraciones de medio.

La educacion ambiental es un proceso formativo permanente, que desde una
perspectiva ética, politica y pedagdgica, proporciona elementos tedricos y
practicos para modificar actitudes, desarrollar competencias que permitan a las
personas y a los grupos sociales que constituyen, elevar la comprension de la
problematica socio ambiental a partir de una concepcion global de la misma, y
contribuir a su solucion adoptando una posicion critica y participativa, para
construir sociedades sustentables, que respondan con equidad social a las
particularidades culturales y ecoldgicas de la comunidad y de la region de las

cuales forma parte (Morelos, 2008).
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La educacion ambiental admite que el individuo adquiera conocimientos, interiorice
actitudes y desarrolle habitos (Vizcaino et al.,, 2006) para comprender las
relaciones de interdependencia con su entorno, a partir del conocimiento reflexivo
y critico de su realidad biofisica, social, politica, econdmica y cultural, para que, a
partir de la apropiacion de la realidad concreta, se pueda generar en él y en su
comunidad actitudes de valoracion y respeto al ambiente en el que se
desenvuelve (Novo, 1988; Novo, 1995; Torres, 1996; Martin, 1999; Caride y Meira,
2000; Bermudez, 2003). Siendo un proceso permanente de formacion y
aprendizaje en el que el individuo en interaccién con la sociedad en la que vive
intenta conservar el medio que lo rodea. La educacion ambiental pretende formar
una conciencia individual y colectiva sobre los problemas ambientales que logren
trascender a una conciencia de actividades sociales (Ministerio de Medio
Ambiente, 1999; Tilbury, 2001; Bermudez, 2003; Nieto, 2004).

Sauvé (1998; 2003) sefala que la educacién ambiental es un componente
esencial y no un simple accesorio de la educacién; siendo una compleja dimensién
de la educacion global, caracterizada por una gran diversidad de teorias y de
practicas que abordan desde diferentes puntos de vista la concepcion de
educacion, de medio ambiente, de desarrollo social y de educacion ambiental. Es
por eso gue se considera a la educacién ambiental como una poderosa estrategia
de conservaciéon de la biodiversidad, que plantea tanto a los actores como a las
instancias de la sociedad, implicarse con determinacion en Pro del ambiente y a
favor de la conservacion (Carabias, 2006).

La incorporacion de la educacion ambiental en el sector educativo es uno de los
mayores retos de esta época, siendo prioritario para todos los sectores educativos
ofrecer una educacion integral, que promueva la accion, participacion y
concienciacién tendientes a solucionar los problemas ambientales que se

presenten en todos los contextos: local, nacional y mundial.
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De acuerdo a lo anterior se pueden definir dos lineas, sobre las cuales se basa la
educacion ambiental la primera que hace referencia a como interactda entre si la
naturaleza (medio ambiente) donde se definen los ecosistemas, la importancia de
la atmosfera (clima, composicion e interaccion), el agua (la hidrosfera, ciclo del
agua), el suelo (litosfera, composicion e interaccion), el flujo de materia y energia
dentro de los diferentes entornos naturales (ciclos bioldgicos, ciclos bioquimicos),
asi mismo el comportamiento de las comunidades y poblaciones (mutualismo,
comensalismo, entre otros); la segunda linea va dirigida a la interaccion que hay
entre el ambiente y el hombre, como las actividades antropogénicas influyen en
los ecosistemas, como el ser humano ha aprovechado los recursos, asi mismo
brinda la descripcién y consecuencias de la contaminacién generados en las
diferentes actividades, como se puede prevenir (reciclaje, manejo adecuado de
residuos y energia), que soluciones existen (procesos de tratamiento a residuos
peligrosos, implementacion de politicas ambientales, entre otras), promoviendo de

una u otra forma el desarrollo sustentable y la conservacion del entorno.

2.3. Evolucioén histérica de la educacion ambiental

2.3.1. A nivel internacional

El origen del término educacion ambiental es a finales de la década de los 60 y
principios de los 70, periodo en que se muestra una clara preocupacion mundial
por las graves condiciones ambientales en el planeta, con el surgimiento de una
conciencia acerca de la importancia de evitar el deterioro ambiental (Novo, 1995;
Bermudez, 2003).

En este panorama aparece la publicacion del libro “La Primavera Silenciosa” de
Rachel Carson, el 27 de noviembre de 1962 donde se dramatizan las
consecuencias de un progreso incontrolado. Fue un grito de alerta para una
humanidad que todavia no vislumbra la evolucién del planeta sometido a una

sociedad consumista (Carson, 2001).
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La voz de alarma a nivel institucional, se da cuando la humanidad es consciente
de los desastres ecolégicos y se puede ver una degradacion progresiva del
planeta.

Las primeras respuestas y mecanismos de accién surgieron, a partir de 1968, en
Gran Bretafia, los paises nérdicos y Francia; siendo en este afio que la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) comienza una campafia para promover la educacion ambiental
(Gonzalez, 1996).

Se celebré en Paris la Primera Reunién Internacional del Programa sobre el
Hombre y la Biosfera (Man and Biosphere; MAB o MAP), en el afio de 1971; que
tuvo como objetivo contribuir a la investigacion cientifica y la formacién, con un
enfoque interdisciplinario de las ciencias naturales y sociales para el uso racional,
conservacion de la biosfera y el mejoramiento de la relacion global entre el hombre

y el medio (Gonzéalez, 1996).

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), realizé en 1972 la Conferencia
de Estocolmo sobre medio ambiente humano, primer acontecimiento internacional
gue sento las bases para comenzar a establecer una relacion entre el desarrollo y
la educacion ambiental. Se destaco la importancia de la educacion ambiental para
todas las generaciones, a fin de sensibilizar, informar e inducir la formacion de
nuevos valores y actitudes inspirados en un sentido de responsabilidad en la
proteccion y mejoramiento del ambiente. Su principal aporte consistié en vincular
la problematica ambiental a la esfera de lo social y lo cultural; una de sus
recomendaciones marcada en el principio 19; sefiala que es indispensable una
labor de educacion en cuestiones ambientales, de caracter interdisciplinario, y que
incluyera la educacién formal y no formal. En recuerdo de esta conferencia se
establecio el dia 5 de junio como el Dia Internacional del Medio Ambiente (Novo,
1996; Bermudez, 2003; Gonzalez, 2003).
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En octubre de 1975 se reunieron en Belgrado expertos de mas de sesenta paises
en el Seminario Internacional de Educacion Ambiental. Se adopt6 por unanimidad
una declaracion en la que se establecieron los principios y directrices de lo que
seria el desarrollo de la educacion ambiental en el programa de las Naciones
Unidas. Esta declaracién de principios es conocida como la Carta de Belgrado es
el documento que recoge las conclusiones y que se constituye, como el
documento obligado para cualquier programa de educacion ambiental, reiterando
la necesidad de incorporar la educacion ambiental en todos los niveles de
escolaridad y en todas las actividades extraescolares diferenciando estrategias y

métodos, de acuerdo a la diversidad de poblaciones. (Marino y Tokatlian, 1993).

Se establecieron los siguientes objetivos de la educacion ambiental, orientados a
ayudar a los grupos sociales e individuos, siguen en plena vigencia treinta y cinco
aflos mas tarde y son (UNESCO, 1976; Pardo, 1992; Gonzélez, 1996):

e Toma de Conciencia: ayudar a las personas y a los grupos sociales a
adquirir mayor sensibilidad y conciencia del medio ambiente en general y
de los problemas conexos.

e Conocimientos: ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir
una comprension basica del medio ambiente en su totalidad, de los
problemas conexos y de la presencia y funcién de la humanidad en él, lo
que entrafia una responsabilidad critica.

e Actitudes: ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir valores
sociales que permitan la construccién de sentimientos y un profundo interés
por el medio ambiente, que les impulse a participar activamente en su
proteccion y mejoramiento.

e Aptitudes: ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir las
aptitudes necesarias para resolver problemas ambientales.

e Competencias: ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir las
competencias necesarias para la identificaciébn y soluciéon de problemas

ambientales.
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e Participacion: ayudar a las personas y a los grupos sociales a que
desarrollen su sentido de responsabilidad y a que tomen conciencia de la
urgente necesidad de prestar atencion a los problemas del medio ambiente,

para asegurar que se adopten medidas adecuadas al respecto.

En Thilisi, capital de Georgia, URSS, en el afio de 1977, se convoco la primera
Conferencia Intergubernamental sobre Educacion Ambiental (CIEA): con la
asistencia de 64 paises y 65 representantes de organizaciones de las Naciones
Unidas y gubernamentales; donde se sefialaron los elementos para la
construccion de métodos integrados acordes con las necesidades de cada region,
justificando la necesidad de incluir la educacion ambiental en la formacién de
todos los individuos y las sociedades. Esta conferencia marco la pauta a nivel
internacional para la educacion ambiental (UNESCO-ONU, 1980; Gonzéalez, 1997;
Bermudez, 2003).

En resumen los temas que se abordaron fueron:

e Planteamiento de la problemética ambiental en la sociedad contemporanea
y funciones de la educacion.

e Actividades a escala internacional para el desarrollo de la educaciéon
ambiental.

e Estrategia para el desarrollo de la educacion ambiental a escala nacional a
distintos niveles: formal, no formal y de profesionales.

e Cooperaciéon regional e internacional para el fomento de la educacion

ambiental.

La idea de desarrollo sustentable fue planteada en la Estrategia Mundial de
Conservacion. La Union Internacional sobre la Conservacion de la Naturaleza
(UICN) efectuada en 1980 en Gland, Suiza, puntualiza la sustentabilidad en
términos ecologicos, pero con muy poco énfasis en el desarrollo econdmico. Esta

estrategia contemplaba tres prioridades: el mantenimiento de los procesos
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ecologicos, el uso sustentable de los recursos y el mantenimiento de la diversidad
genética. Surgiendo el acuerdo internacional de que es necesario conservar el
ambiente en que vivimos, entre las acciones indispensables para lograr el
desarrollo sustentable, se debe establecer “una ética mundial para vivir de
manera sustentable”, debiendo tener un comportamiento de tal manera que se
cumpla con este objetivo principal. La ética ambiental se define como la serie de
principios coherentes y obligatorios desde el punto de vista moral en lo referente al
uso del Medio Ambiente (UICN-PNUMA-WWF, 1991; Foladori y Gonzalez, 2001).

En 1982 se realizé la Reunion de Expertos sobre Educacién Ambiental: desarrollo
de una conciencia ambiental, politicas nacionales de educacion ambiental,
incorporacion de aspectos ambientales en el sistema educativo, formacion de

personal docente, investigacion y prioridades futuras (Guillen, 1996).

Por iniciativa de las Naciones Unidas en 1983 se constituy6 la Comision Mundial
del Medio Ambiente y del Desarrollo, conocida como “Comision Brundtland”, en
honor a su Presidenta la Primera Ministra Noruega Gro Harlem Brundtland;
Comisiébn que inicia sus trabajos con el objeto de estudiar de manera

interrelacionada los problemas ambientales del planeta.

El informe de esta comision se emitié en 1987 con el titulo: Nuestro futuro coman,
documento en el que se presenta un amplio diagnostico de la situacién ambiental
en el mundo, estableciendo una estrecha relacién entre sus problematicas y las
del desarrollo. Esta vinculacion ya se habia observado con preocupacién en otros
informes y documentos institucionales, a partir de entonces las relaciones
ambiente-desarrollo han incrementado su protagonismo como nucleo rector en el
diagnéstico de los problemas ecologicos y sociales, ocupando un lugar central en
las alternativas (politicas, econdmicas, tecnolégicas, educativas, etc.) que tratan
de resolverlos o afrontarlos (Caride y Meira, 2000). Se definié el concepto de

Desarrollo Sustentable que dice: "el desarrollo sustentable es el desarrollo que
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satisface las necesidades del presente, sin comprometer la capacidad para que

las futuras generaciones puedan satisfacer sus propias necesidades".

Segun este reporte, el desarrollo econdmico y social debe descansar en la
sustentabilidad y como conceptos clave en las politicas de desarrollo sustentable,

se identificaron los siguientes puntos:

e La satisfaccién de las necesidades basicas de la humanidad: alimentacion,
vestido, vivienda, salud.

e La necesaria limitacion del desarrollo impuesta por el estado actual de la
organizacién tecnolégica y social, su impacto sobre los recursos naturales y

por la capacidad de la biosfera para absorber dicho impacto.

La conclusion de este documento es que resulta imprescindible vincular los
problemas ambientales con la economia internacional y sobre todo con los
modelos de desarrollo (Brundtland, 1988).

En Moscul, URSS, 1987; surgid la propuesta de una estrategia internacional para
la accién en el campo de la educacién y formacion ambiental para los afios 1990 -
1999. En el documento derivado de esta reunibn se mencionaron como las
principales causas de la problematica ambiental a la pobreza, y al aumento de la
poblacién, minimizando el papel que juega el complejo sistema de distribucion
desigual de los recursos generados por los estilos de desarrollo acoplados a un
orden internacional desigual e injusto, por lo que en dicho documento se observé
una carencia total de vision critica hacia los problemas ambientales (Guillen, 1996;
Novo, 1996).

En la Cumbre de la Tierra celebrada en Rio de Janeiro, Brasil en 1992 se
emitieron varios documentos que se resumen en la Declaracion de Rio de Janeiro,
también llamada la Carta de la Tierra, la cual esta integrada por 27 principios

relativos esencialmente al entorno natural y al desarrollo. Los tratados sobre
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diversidad Biologica y Cambio Climatico fueron firmados por mas de 150 naciones,
siendo el antecedente formal del protocolo de Kioto. Se formaliz6 el programa para
el Siglo XXI, denominado Agenda 21 la que contiene una serie de tareas a realizar

hasta el siglo XXI.

La Agenda 21, entendida como un Plan de Accion, determiné programas,
objetivos, actividades y medios de ejecucion; propuso a los gobiernos vy
organizaciones en la Seccion I, lo relativo a las dimensiones sociales y
econdémicas; en la Seccidon Il se refiere a la conservacion y gestion de los
recursos; la Seccion lll, es alusiva al fortalecimiento del papel de los grupos
sociales y en la Seccién IV, establecio los medios para la puesta en practica, en el

conjunto de medios considerados, integra:

. Recursos y mecanismos de financiamiento;

. Transferencia de Tecnologia;

. Ciencia para el desarrollo sustentable;

. Educacién, capacitacion y tomas de conciencia (capitulo 36);
. Mecanismos nacionales y cooperacién internacional;

. Arreglos institucionales internacionales;

. Instrumentos y mecanismos juridicos internacionales;

0o N oo o0 A W DN P

. Informacién para la adopcion de necesidades.

En la Agenda 21 se dedic6 el capitulo 36, al fomento de la educacion, capacitacion
y toma de conciencia, integra tres areas de programas: “A. La reorientacion de la
educacion hacia el desarrollo sustentable; B. Aumento de la conciencia del
publico; y C. Fomento de la capacitacion”. Fijando como guia de accion:
Reconocer que la educacion -incluida la ensefianza académica- la toma de
conciencia del publico y la capacitacion, configuran un proceso que permite que
los seres humanos y las sociedades desarrollen plenamente su capacidad latente.

La educaciéon es de importancia critica para promover el desarrollo sustentable y
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aumentar la capacidad de las poblaciones para abordar las cuestiones

ambientales y de desarrollo (Novo, 1996; Tilbury, 2001).

En Toronto, Canada, 1992 se realizé la Cumbre Mundial para Educacion vy
Comunicacion acerca del Ambiente y Desarrollo. Se baso en las recomendaciones
de la Cumbre de la Tierra, cooperacion entre sector privado, gobiernos,
ambientalistas y educadores teniendo como base el desarrollo sustentable
(Bermudez, 2003).

Se celebré6 la Cumbre de Johannesburgo (Sudéfrica) para el Desarrollo
Sustentable del 23 de agosto al 4 de septiembre de 2002, también denominada
Rio+10, en el marco de los documentos y experiencias de la Conferencia sobre el
Medio Ambiente Humano de Estocolmo y de la Cumbre de la Tierra de Rio de

Janeiro.

Los antecedentes de la Cumbre de Johannesburgo permitieron la orientacién para
mitigar o revertir el deterioro ambiental y las fuentes de recursos naturales, tratd
de integrar los factores ambientales, sociales y econdmicos en los procesos de
formulacion de politicas y toma de decisiones de los gobiernos del mundo. No
obstante, el progreso no ha sido el esperado, por lo que la ultima reunién cumbre
convocada por la Asamblea General de las Naciones Unidas ha tratado de
encontrar nuevas iniciativas para la orientacion hacia un desarrollo sustentable

gue promueva un futuro mejor para la sociedad mundial (UNEP, 2006).

La Cumbre de Johannesburgo relacioné la sociedad humana y el ambiente a
través de varios temas criticos, de los que se enfatizaron: agua y medidas
sanitarias, energia, productividad agricola, salud y manejo de la biodiversidad y de
los ecosistemas. México se comprometi6 con una propuesta de alto perfil

relacionada con la biodiversidad.
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La organizacién de la Cumbre Mundial para el Desarrollo Sustentable, considero

como relevantes los siguientes resultados:

Se ratificdé que el desarrollo sustentable es un elemento central en la
agenda internacional.

Se aumentdé y fortaleci6 el contenido del desarrollo sustentable,
especificamente el importante vinculo entre pobreza, medio ambiente y uso
de los recursos naturales.

La energia y el saneamiento ambiental fueron temas criticos en las
negociaciones y cobraron mayor importancia que en reuniones
internacionales previas sobre sustentabilidad.

El papel de la sociedad civil es clave en la instrumentacion de los

resultados de la cumbre y en la promocién de alianzas.

De los centenares de documentos emanados de esa reunidn internacional,

destacan el Plan de Implementacién y la Declaracion (politica) de Johannesburgo

para el Desarrollo Sustentable (Johannesburgo, 2002).

Atendiendo a una recomendacion de la Cumbre para el Desarrollo Sustentable; en

el quincuagésimo séptimo periodo de sesiones de la Asamblea General de la
ONU, celebrado en diciembre de 2002, se aprob0é la resolucion A/IRES/57/254 que

proclama el programa internacional denominado “Decenio de las Naciones Unidas

de la Educacion para el Desarrollo Sustentable” (DEDS) para los afios 2005-2014

y se designo a la UNESCO, como el organismo rector para promover el Decenio,

cuyos objetivos son (Ruge, 2002):

1. Reduccién de la pobreza.

2. Equidad de género.

3. Promocion de la salud.

4. Conservacion y proteccion del ambiente.

5. Transformacion rural.
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6. Derechos humanos.

7. Entendimiento intercultural y paz.

8. Produccién y consumo sustentables.
9. Diversidad cultural y natural.

10. Tecnologias de la informacion y comunicacion.

El IV Congreso Iberoamericano de Educaciéon Ambiental se celebré en La Habana
Cuba los dias 2 al 6 de junio de 2003. En el marco de este evento se llevé a cabo
el Segundo Simposio de Paises Iberoamericanos sobre Estrategias y Politicas
Nacionales de Educacion Ambiental, evento de gran importancia para la
constitucion de una Alianza Latinoamericana y Caribefia para la educacion
ambiental en el marco de la Red de Formacion Ambiental para América Latina y el
Caribe.

El V Congreso Iberoamericano de Educacion Ambiental se realiz6 del 5 al 8 de
abril del 2006 en Joinville, Estado de Santa Catarina (Brasil) teniendo como

propésitos centrales:

o Proseguir la serie historica de Congresos Iberoamericanos para la
construccion de la educacion ambiental.

o Debatir la iniciativa de la Década de las Naciones Unidas de la Educacion
para el Desarrollo Sustentable - Unesco y su Plan Internacional de
Implementacion en el marco regional.

o Consolidar y ampliar la Red de Educadores Ambientales Iberoamericanos.

o Expandir la iniciativa de articulacion y cooperacion internacional para los

paises de lengua portuguesa.

El Informe Stern sobre la economia del cambio climatico (Stern Review on the
Economics of Climate Change) fue realizado por el economista Sir Nicholas Stern
en 2006 por encargo del Ministerio de Hacienda del Reino Unido. Este informe, a

través de sus 700 paginas, evalla el impacto del cambio climatico y calentamiento
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global
2006).

sobre la economia a través de una perspectiva internacional (Dasgupta,

En la estructura del documento se identifican dos grandes secciones (Nordhus,

2006):

En primer lugar se examina la informaciéon relativa a las consecuencias
econdmicas del cambio climatico, a la vez que se explora la economia de la
estabilizacion de los gases de efecto invernadero (GEIs) en la atmésfera.

En segundo lugar se estudian los complejos retos para la politica que
conlleva la transicion a una economia baja en carbono y los esfuerzos que
deben realizarse para adaptarse a aquellas consecuencias del cambio

climatico que son inevitables.

Las principales conclusiones del Informe Stern son las siguientes (Stern, 2006):

El cambio climético es un hecho cierto y depara unas consecuencias muy
negativas, todavia se esta a tiempo para evitar sus peores repercusiones
poniendo inmediatamente en practica fuertes medidas colectivas e
internacionales.

Existen formas de reducir los riesgos del cambio climéatico y con los
incentivos apropiados los diferentes agentes sociales responderan, la
estabilizacion de las concentraciones de GEls en la atmésfera tendra un
coste significativo.

Se cuenta con los mecanismos de politica necesarios para crear los
incentivos requeridos para lograr un cambio en la tendencia inversionista
hacia una economia baja en carbono y con la capacidad de desarrollar
medidas para la adaptacion a aquellas consecuencias del cambio climatico
gue son inevitables.

Es necesaria la cooperacion a nivel de paises, de sector publico, privado,

sociedad civil y ciudadania para reducir los riesgos del cambio climatico.
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e Las peores consecuencias del cambio climatico pueden evitarse pero se
necesita urgentemente una firme accién colectiva ya que cualquier retraso

seria costoso y lleno de peligro.

Del 16 al 19 de septiembre de 2009 se realiz6 en San Clemente del Tuyd,
Provincia de Buenos Aires, el VI Congreso Iberoamericano de Educacion
Ambiental. Bajo el lema "Enriqueciendo las propuestas educativo-ambientales

para la accién colectiva", el Congreso tuvo como ejes centrales:

e Promover la educacion ambiental como politica de Estado, para fortalecer
la gestion publica en la construccion de territorios de vida sustentables.
e Contribuir al desarrollo del campo de la educacion ambiental a partir de los

aportes de los educadores desde sus diferentes perspectivas y realidades.

La temética verso sobre Politica y Educacién Ambiental: el proceso educativo y la
construccion de sustentabilidad; movimientos sindicales: su contribucion a la
sustentabilidad; legislacion en educacion ambiental; el rol de la educacion
ambiental ante el impacto de las grandes obras; materiales didacticos y
experiencias ladicas como recurso educativo para la educacion ambiental;
repensar la salud desde la educacién ambiental; y experiencias educativo-

ambientales vinculadas a conflictos ambientales (Galano, 2009).

La 16a. Conferencia de las Partes sobre Cambio Climéatico (COP16), denominada
Cumbre de Cancun se celebré en la ciudad de Cancun, Quintana Roo; entre el 29

de noviembre y el 10 de diciembre de 2010 bajo el auspicio de Naciones Unidas.

Los 194 paises que acudieron a las negociaciones establecieron como objetivo,
con la reserva de Bolivia, la reduccion antes de 2020 de los gases de efecto
invernadero entre un 25 y un 40% con respecto a los niveles de 1990. Este
compromiso atafie a aquellos paises que estan vinculados legalmente por el

actual Protocolo de Kioto, que expira en 2012.
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En la practica fue un acercamiento hacia una prolongacion del protocolo durante
ocho afilos mas, aunque los paises se han negado a renovar automaticamente el
tratado. Sin embargo, el llamado "Acuerdo de Cancun" es mas ambicioso que el
tratado de Kioto, firmado en 1997, ya que éste Uultimo solo establecié una

reduccion del 5 por ciento de las emisiones.

El acuerdo comprende un plan para disefar un “Fondo Verde”, que incluye
medidas para proteger las selvas y nuevas vias para compartir tecnologias de
energia limpia, también ayudar a los paises en desarrollo a adaptarse al cambio

climético.

Ademas, mantiene la meta de recaudar durante los proximos 10 afios la suma de
100 mil millones de dodlares anuales con el fin de ayudar a los paises pobres, y
establece el compromiso de limitar el aumento del promedio de las temperaturas a
menos de dos grados Celsius con respecto a la época preindustrial (Cancun,
2010).

2.3.2. A Nivel Nacional

En Cocoyoc, Morelos en el afio de 1974 se realiz6 el seminario convocado por el
Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA — UNESCO)
sobre: Modelos de utilizacién de recursos naturales, medio ambiente y estrategias
de desarrollo. Se criticO abiertamente al modelo de desarrollo dominante. Se
planted la necesidad de considerar las caracteristicas culturales y ecoldgicas de
cada regidbn. La probleméatica ambiental es vista desde referentes

socioecondmicos, culturales y politicos, y no sdélo ecologicos (Bermudez, 2003).

Un afio después se llevo a cabo el Programa Internacional de Educacién
Ambiental (PIEA). Del cual emandé la Recomendacion 96: Implementar un
programa de educacion ambiental escolar y extraescolar, para todos los niveles.

Boletin Contacto en 1976.
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En México, de acuerdo a Ruge et al., (2006) el interés y preocupacion por los
problemas ambientales iniciaron durante la década de 1980; incorporando la
tematica ambiental a los programas escolares en los diferentes niveles educativos,
aun sin ser oficiales. Gradualmente se fueron integrando al curriculo escolar,
primero con un enfoque ecolégico o de la geografia fisica, después esta
concepcion fue cambiando hasta llegar a integrar los aspectos socioecondémicos,
histéricos y culturales. Diversos foros y circunstancias han permitido formar una

conciencia clara acerca de los problemas ambientales.

En Oaxtepec, Morelos, México, en 1992 se realiz6 la 12 Reunion de Educadores
Ambientales teniendo como finalidad promover la salud ambiental y ocupacional
de México y Estados Unidos, concentrandose en los riesgos que pudieran surgir
durante el curso de la creciente integraciéon economica de los dos paises. En ese
mismo afio en Guadalajara, Jalisco, México se cred una red de educadores

ambientales denominada “Grupo Enlace” (Gonzalez, 1994; Gonzalez, 1999).

Se realizé el | Congreso Iberoamericano sobre Educaciéon Ambiental en 1992 en
Guadalajara, México, abriendo las compuertas regionales sobre esta temética.
Siendo un Congreso exitoso, al contar con la participacion de mas de 450
educadores ambientales de 25 paises de la region presentando 164 ponencias.
Los primeros logros se traducen en la respuesta numérica, el conocimiento del
otro y la vinculacién con Espafia. La participacion en las seis mesas de trabajo, los
simposios y los talleres pre-congreso superaron en demasia las expectativas.
Surgiendo el primer directorio regional, lo que permitid crear las condiciones para
iniciar un intercambio de experiencias y propuestas (Gonzélez, 1994; Gonzalez,
1999).

En 1997 surgid el debate relacionado sobre la sustitucion de la educacion
ambiental por el de educacién para el desarrollo sustentable, para un futuro
sustentable o para la sustentabilidad. Comenzando durante el Il Congreso

Iberoamericano de Educacion Ambiental, que se realizé en Tlaquepaque, México
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en el mes de junio; generando diversos enfrentamientos que fueron disipados con
la finalidad de que no hubiese divisiones en la regién. Durante el segundo
semestre del afio comenzé a circular un impreso titulado Educacién para un futuro
sostenible: una vision transdisciplinaria para una accioén concertada elaborado por
la UNESCO vy el gobierno de Grecia. Este documento, ademas, de representar la
propuesta de la UNESCO para su consideracion en la Sexta Sesion de la
Comision para el Desarrollo Sustentable que tendria lugar en abril de 1998, se
anuncié también como un documento base para su discusion en la Conferencia
Internacional de Tesalonica, Grecia, realizada del 8 al 12 de diciembre de 1997
(Gonzalez, 1999).

Con el fin de contribuir a satisfacer los objetivos del programa internacional
“Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para el Desarrollo Sustentable”
(DEDS) para los afios 2005-2014, en marzo de 2005 en México se suscribio el
Compromiso Nacional por la Década de la Educacién para el Desarrollo
Sustentable 2005 — 2014, firmado por las Secretarias de Educacion (SEP federal y
SE de cada estado), la Secretaria de Medio ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT federal), la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable
(SEMADES estatal), asi como con la firma de los 32 Gobernadores de los
Estados; en este documento se propuso “Promover la educacion como base para
transitar hacia una sociedad humana sustentable”. Lo que implicé el trabajo de

México en tres areas (Leff, 2005; Complexus, 2006):

1. La reorientacion de los actuales programas educativos, desde preescolar hasta
la educacion superior, a fin de impulsar los principios, conocimientos,
habilidades, perspectivas y valores relacionados con la sustentabilidad.

2. El desarrollo de la comprension y la conciencia publica sobre la importancia de
la sustentabilidad en todos los aspectos de la vida cotidiana.

3. La puesta en marcha de programas de capacitacibn, como un componente

critico para asegurar que el personal de todos los sectores productivos del pais
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posean el conocimiento y las habilidades necesarias para desempefiar su

trabajo de una manera sustentable.

Es importante mencionar que la estrategia Nacional Mexicana, para afrontar dicha
devastacion ambiental, fue la elaboracion de los Planes Estatales de Educacion
Ambiental, en este ejercicio participaron trabajadores de los diferentes niveles de
la Secretaria de Educacion del pais, al igual que los representantes de los
diferentes sectores de la poblacion, como son; académicos de las diversas
Universidades, las diferentes Secretarias de Gobierno y Municipios, centros
recreativos, ONGs y publico en general, fue un trabajo colegiado, consensado y
arduo, iniciado en el afio 2002.

Concluidos los planes de estudio en 2004 y 2005, se sometieron a analisis y
revisibn por parte de expertos y a la aprobacién de parte de los Secretarios de
Educacién Publica y SEMARNAT de cada Estado, para posteriormente enviarlo al
CECADESU de la SEMARNAT y agilizar su puesta en marcha (Ruge et al., 2006).

La Estrategia de Educacién Ambiental para la Sustentabilidad en México es el
resultado del trabajo de diversas instituciones gubernamentales de los tres
ambitos de gobierno, asi como de investigadores, académicos, educadores,
especialistas en educacion ambiental, consejos consultivos para el desarrollo
sustentable y organizaciones civiles, comprometidos con la edificacién de una
politica de estado que sostenga los pilares para lograr el desarrollo sustentable en
México (SEMARNAT, 2006a).

Para el Centro de Educacion y Capacitacion para el Desarrollo Sustentable
(CECADESU), area de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT), la elaboracion de este documento, asi como los Planes estatales
de educacion, capacitacidbn y comunicacion ambientales, son la culminacion de

una etapa de vital importancia para sustentar y enmarcar las acciones en lineas
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estratégicas que permitieron ir a la sustentabilidad en un horizonte de mediano

plazo.

La versidon ejecutiva de la Estrategia de Educacibn Ambiental para la
Sustentabilidad en México apunta principios y lineas de actuacion de las acciones
presentes y futuras en dicho campo. Busca potenciar la participacion de los
sectores gubernamentales vinculados con el medio ambiente y la educacion, de
las instituciones educativas y de investigacion, de los organismos civiles, de las
organizaciones sociales y del sector privado, en el marco de una vision articulada
(SEMARNAT, 2006b).

Educadoras y educadores ambientales han puesto énfasis en que una estrategia
de educacion ambiental para la sustentabilidad en México es necesaria para: a)
trazar una direccion comun y articulaciones sociales, producto del consenso,
desde el orden federal hasta el municipal; b) ofrecer un referente nacional a los
planes estatales; c) contar con un panorama general actualizado en la Educacién
Ambiental para la Sustentabilidad (EAS); d) superar las acciones inmediatistas; e)
acopiar fuerza social y politica para ofrecer sustento y cobertura a las acciones
realizadas; f) hacer eficiente la capacidad de gestién financiera para los proyectos
de EAS; g) asumir compromisos en el marco de acuerdos y convenios, como la
Agenda XXI, y, sobre todo; h) orientar una politica publica que permita posicionar

a la EAS como un elemento central del desarrollo nacional (SEMARNAT, 2006a).

La Estrategia debe ubicarse en el programa para la instrumentacion del
Compromiso Nacional por la Década de la Educacion para el Desarrollo
Sustentable, el cual ha sido suscrito por el ejecutivo y por multiples representantes
de diversos sectores de la vida politica, economica, social, educativa y cultural de
México. Las principales caracteristicas en esta estrategia son las siguientes
(SEMARNAT, 2006b):

PROPUESTA DE PLAN AMBIENTAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE ACAPULCO. 25



Elisa Cortés Badillo. Tesis Doctoral.

Participativa e incluyente: Implico crear las condiciones propicias para que
todo actor social expresara sus comentarios y propuestas sin restricciones.
Auténoma y plural: El proceso fue independiente y se incorporaron las
propuestas e ideas de todos los participantes.

Abierta y flexible: Se concibe esta Estrategia como un documento en
construccion, lo que implica ajustes, actualizaciones y que sus
planteamientos deben adecuarse a las condiciones cambiantes del contexto
de la educacion nacional.

Comprehensiva e integral: La Estrategia busca abarcar diferentes
modalidades educativas, actores sociales involucrados y subcampos de
accion, asi como la jerarquizacién, el ordenamiento y la sintesis, para
incluir lo mas sustancial para el desarrollo de la EAS. El proceso fue
independiente y se incorporaron las propuestas e ideas de todos los

participantes.

Entre los logros alcanzados en el periodo 2007 — 2009, en materia de educacion y
capacitacion destacan (SEMARNAT, 2010):

La creacién del Consejo Nacional de Educacion Ambiental para la
sustentabilidad como érgano de consulta de la SEMARNAT, en julio de
2009, con el objetivo de facilitar la participacién social corresponsable y
fomentar el desarrollo y consolidacion de politicas publicas en materia de
educacion ambiental para la sustentabilidad. El Consejo esté integrado por
21 personas con reconocido prestigio, conocimiento Yy trayectoria
profesional en el campo de la educacion y el medio ambiente y responde a
los compromisos establecidos en la Estrategia Nacional de Educacion
Ambiental para la Sustentabilidad.

En el marco de las Bases de colaboracion SEP-SEMARNAT, se alcanz6 un
36.75% de avance en el proceso de incorporacién del enfoque de la
educacion ambiental para la sustentabilidad en los documentos normativos,

los materiales de ensefianza y en el proceso de actualizacion docente en la
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educacion basica del Sistema Educativo Nacional. La meta al 2012 es
llegar a un 100% de avance en este proceso.

e La Edicion del libro ¢Y el medio ambiente? Problemas de México y el
Mundo (I1millén 139 mil ejemplares), el cual se distribuy6 a los maestros de
todas las escuelas de primaria, secundaria, educacion media superior, asi
como en las escuelas normales, centros de maestros del sistema publico de
educacion, telesecundarias, Sistemas de Telebachillerato, asi como a
centros de educacion y cultura ambiental y organizaciones de la sociedad
civil que realizan acciones de educacion ambiental. Con base en los
contenidos de este libro, se disefid un taller del mismo nombre dirigido a
escuelas de educacion basica, el cual fue replicado 162 veces por personal
de 333 Centros de Maestros en 16 estados de la republica, logrando
capacitar con ello a 6,785 docentes.

e La coordinacion del desarrollo de 25 proyectos en 21 entidades federativas
y el Distrito Federal relacionados en el tema de capacitacion y
sensibilizacion de funcionarios publicos del sector ambiental.

e En el marco de la Agenda de Transversalidad con la SAGARPA, y como
resultado de la coordinacién de acciones en materia de capacitacion rural
entre el CECADESU vy el Inca Rural, se generaron paquetes pedagdgicos
en tres temas: agricultura sustentable, manejo responsable del agua en el
medio rural y estrategias para la conservacién de la biodiversidad y, se
capacitO para su puesta en practica a 316 promotores de Jalisco,
Michoacan, Puebla, Veracruz y Chiapas.

e Atendiendo a los compromisos vinculados al Programa Especial de Cambio
Climatico, el CECADESU impulsa ademas el desarrollo de programas de
educacién ambiental, capacitacibn y comunicacién educativa para el
desarrollo sustentable en condiciones de cambio climatico en todo el pais.
Al cierre de 2009, 21 entidades federativas habian integrado su programa
(Aguascalientes, Baja  California Sur, Campeche, Coahuila, Colima,
Chiapas, Chihuahua, Durango, Guerrero, Hidalgo, Michoacan, Morelos,

Nayarit, Nuevo Ledn, Oaxaca, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi,
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Sonora, Tabasco y Veracruz) a través de las delegaciones federales de la
SEMARNAT.

2.4. Clasificacion de la Educacion Ambiental

En la medida en que la educacion ambiental promueve la construccion de
actitudes y valores de responsabilidad y respeto hacia todas las formas de vida,
implica un cambio de comportamiento de los individuos y la sociedad frente a su
medio y traspasa las aulas escolares para convertirse en una vivencia
permanente, haciendo mas tenue la diferencia entre educacion formal y no formal
(Novo, 1996).

La educacion no formal y la formal presentan la cualidad de ser procesos
educativos, organizados, coordinados, sistematizados y tomando en cuenta un
concepto central que es la “intencionalidad”; que ha sido uno de los criterios mas
utilizados para explicar las diferencias, basado en el supuesto de que una
actividad educativa intencional corresponderia a la modalidad formal o no formal,
en contraparte, las que carecen de intencionalidad entrarian en el ambito de la

educacioén informal (Trilla et al., 1992).

2.4.1. Educacion Ambiental Formal

La educacion ambiental formal ha aparecido simultdneamente con las reformas
educativas globales derivadas de la reconversion neoliberal de la economia, y de
la decision de adecuar a ella tanto el aparato educativo en su conjunto, como las
condiciones de su financiamiento y los valores que en él se conforman. Asi, la
aparicion de la problematica ambiental en la educacion formal se ha asociado de
hecho a las nuevas modalidades de planificacion curricular implicadas en dichas

reformas (Follari, 1999).
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Uno de los aspectos mas destacados del nuevo sistema educativo es la
incorporacion en el curriculo de las llamadas lineas transversales, entre las cuales
se encuentra la educacibn ambiental. La inclusion de estos contenidos
transversales se justifica, entre otros motivos, por la necesidad de relacionar las
vivencias del alumno o la alumna con sus experiencias escolares, mediante la
introduccién en los curriculos de una serie de temas que estan vigentes en la
sociedad y que, por su importancia y trascendencia, en el presente y en el futuro,
requieren una respuesta educativa. Ademas, a pesar de que las lineas
transversales se presenten separadamente, sus objetivos son convergentes y en
ellos subyace un modelo comun que deberia constituir la base de una educacion
integral centrada en los valores. Son, pues, temas que entroncan con una base
ética, tanto a nivel social como personal, que resulta fundamental para un proyecto
de sociedad mas libre y pacifica, mas respetuosa hacia las personas y hacia la
propia naturaleza que constituye el entorno de la sociedad humana (Gonzalez,
2000).

Se pretende con ello incorporar al curriculo una serie de contenidos de ensefianza
no contemplados en exclusividad por las diversas disciplinas académicas, sino
gue pueden estar asociados a todas o a muchas de ellas, como es el caso de la
educacién ambiental. Este caracter transversal aporta una manera, diferente a la
tradicional, de entender las relaciones entre los conocimientos disciplinares y los
problemas ambientales. Los contenidos de las diferentes areas curriculares han
de ser analizados y formulados teniendo en cuenta las finalidades educativas,
especialmente de caracter procedimental y actitudinal, derivadas de los grandes

problemas ambientales.

Segun Subijana (2008) desde la transversalidad, la integracion de la educacion
ambiental en el curriculo requiere la elaboracién de una perspectiva que considere
lo ambiental como un principio didactico, es decir, como una dimensién que ha de

estar siempre presente en la toma de decisiones respecto a cualquier elemento
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curricular. Esto conlleva la elaboraciéon de un marco tedrico de referencia basado

en una triple perspectiva:

e Perspectiva epistemoldgica sistémica y compleja, valida no soélo para la
comprension del medio y de la propia realidad escolar, sino también para la
caracterizacion del conocimiento escolar como organizado, relativo y
procesual.

e Perspectiva constructivista, que nos orienta sobre las condiciones que
favorecen el aprendizaje significativo;

e Perspectiva ideoldgica critica, que busca enriquecer y complejizar el
conocimiento cotidiano mediante un proceso de negociacion social basado

en la comunicacion y la cooperacion.

2.4.2. Educacién Ambiental No Formal

Se entiende por “Educacion Ambiental no Formal la transmision planificada o no
de conocimientos, aptitudes y valores ambientales, fuera del Sistema Educativo
Institucional, que conlleve la adopcién de actitudes positivas hacia el medio natural
y social, que se traduzcan en acciones de cuidado y respeto por la diversidad
bioldgica y cultural y que fomenten la solidaridad intra e intergeneracional” (Heras,
1994; Gutiérrez, 1995). En esta definicion se incluye también lo que algunos
definen como Educacion Informal, para referirse a aquellos conocimientos,
aptitudes y valores que se transmiten de manera no planificada o involuntaria, ya
gue se considera que hacer explicitas las premisas éticas de los agentes sociales
(gobiernos, empresas, religiones, medios de comunicacion, etc.), podria contribuir
al esclarecimiento de la situacion actual, y sentar bases de partida mas sélidas y

reales a la hora de planificar actuaciones.

Como se puede apreciar, en esta definicibn se contemplan también factores
sociales y de desarrollo. La conferencia de las Naciones Unidas, Rio 1992 puso de
manifiesto que ya no es posible separar medio ambiente y desarrollo. La
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educacion ambiental de los afios 90 debe contemplar la redefinicion de conceptos

como desarrollo, progreso y bienestar social.

La educacion ambiental no es neutra, sino ideologica, ya que esta basada en
valores para la transformacion social. Hablar de educaciéon ambiental significa
hablar de conocimientos, aptitudes, valores, actitudes y acciones. De todos ellos,
los valores juegan un importante papel, ya que a través de éstos los
conocimientos y aptitudes pueden transformarse en actitudes y acciones,
elementos claves en la educacion ambiental no formal. Los ambitos donde los
adquirimos son principalmente la escuela, la familia y la sociedad (Gutiérrez,
1995).

Los destinatarios de la educacion ambiental no formal son toda la poblacién,
excepto las instituciones educativas, las cuales son objeto de la Educacion
Ambiental Formal.

Para optimizar las actuaciones realizadas es necesario seleccionar destinatarios
concretos para cada tema, y que los mensajes y estrategias sean adecuados a los
distintos colectivos (Asuncion y Segovia, 2008).

2.4.3. La Educacion Ambiental Informal

La educacién ambiental informal es aquella que se da de forma no intencional y no
planificada, en la propia interaccion cotidiana. Son los conocimientos, aptitudes y
valores que se transmiten de manera no intencional, no planificada o involuntaria
depende de: gobiernos, empresas, religiones, medios de comunicacion todos ellos
representan una grande gama de transmision de mensajes y de impartir la

educacion ambiental informal (Trilla, 1997).

Es el aprendizaje que se obtiene en las actividades de la vida diaria relacionadas

con el trabajo, la familia o el ocio. No esta estructurado (en objetivos didacticos,
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duracion ni soporte) y normalmente no conduce a una certificacion. El aprendizaje
informal puede ser intencional pero, en la mayoria de los casos es fortuito o
aleatorio (Trilla et al., 1992).

2.5. Papel de las Instituciones de Educacion Superior (IES) en el marco

ambiental y del desarrollo sustentable

La transformacién de las IES, en la actualidad es una exigencia que desde
diferentes enfoques, lineas y puntos de vista se ha venido impulsando. Una de las
lineas que promueve dicho cambio tiene su origen en el movimiento ambiental, en
el que a nivel global se realizan esfuerzos para proyectar un desarrollo que no

afecte las bases de sustentacion.

El desarrollo sustentable se ha posicionado en los principios del siglo XXI como un
movimiento que se orienta en este sentido, es por ello que las IES ante las
presiones del cambio ambiental de las sociedades y las orientaciones del
desarrollo sustentable, deben de responder a las exigencias de transformaciones
profundas, a fin de convertirse en uno de los pilares que contribuya de manera
preponderante al cambio socio-ambiental a nivel internacional de acuerdo con las
politicas contenidas en el Programa Internacional llamado “Decenio de las
Naciones Unidas de la Educacion para el Desarrollo Sustentable”, implantado por
la Organizacién de las Naciones Unidas a través de la UNESCO para los afios
2005 al 2014 (PNUMA, 2002). A nivel nacional esas politicas se reflejaron en el
Curso: “Formacion Ambiental para la elaboracion de Planes Ambientales en las
Instituciones de Educacion Superior”, llevado a efecto en octubre 2004 en la
Universidad Autonoma de Tlaxcala (ANUIES, SEMARNAT, CECADESU; 2004).

El camino hacia el desarrollo sustentable, exige la realizacibn de analisis
integrados de la realidad que permitan la apropiada interpretacion de la misma, a

fin de tomar las mejores decisiones, por lo que la base epistemoldgica del
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conocimiento, se sitia como una de las mas importantes aristas dentro de este

proceso de transformacién socio ambiental.

Es de esperarse que las IES, sean entidades de gran dinamismo, marcado por la
interrelacion de las diferentes disciplinas y que ello se exprese en sus tareas
sustantivas: docencia, investigacion, extension y difusion, como parte de las
funciones centrales de estas instituciones. De la misma manera se exprese en la
interrelacion de las instituciones educativas con los requerimientos de la sociedad
y de la economia. Las IES deben desempeiiar un papel mas importante en la
politica cientifica y tecnoldgica, para proponer un tipo de investigacion y formacion
profesional de importancia para la sociedad (Bravo y Santa Maria, 2002).

2.6. Plan de Manejo Ambiental

En lo que se refiere al contexto internacional los planes de manejo ambiental estan
regidos por lo que establece la norma ISO 14001, que tiene el propésito de apoyar
la aplicacion de un plan de manejo ambiental en cualquier organizacion del sector
publico o privado. Fue creada por la Organizacion Internacional para
Normalizacién (International Organization for Standardization - 1SO), una red
internacional de institutos de normas nacionales que trabajan en alianza con los
gobiernos, la industria y representantes de los consumidores. Ademas de ISO
14001, existen otras normas ISO que se pueden utilizar como herramientas para
proteger el ambiente, sin embargo, para obtener la certificacion de proteccion al
medio ambiente s6lo se puede utilizar la norma ISO 14001. El grupo de normas
ISO, que contiene diversas reglas internacionales que han sido uniformizadas y
son voluntarias, se aplica ampliamente en todos los sectores de la industria.
(Cascio et al., 1999).

La norma ISO 14001 exige a la empresa crear un plan de manejo ambiental que
incluya: objetivos y metas ambientales, politicas y procedimientos para lograr esas

metas, responsabilidades definidas, actividades de capacitacion del personal,
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documentacion y un sistema para controlar cualquier cambio y avance realizado.
La norma ISO 14001 describe el proceso que debe seguir la empresa y le exige
respetar las leyes ambientales nacionales. Sin embargo, no establece metas de

desempefio especificas de productividad (Ambar y Asimet, 1997).

La certificacion ISO 14001 la otorgan agencias certificadoras gubernamentales o
privadas, bajo su propia responsabilidad. Los servicios de certificacion para el
programa ISO 14001 son proveidos por agencias certificadores acreditadas en
otros paises, ya que todavia no existen autoridades nacionales de acreditacion en
Centroamérica. Muchas veces, los productores le pagan a un consultor para que
les ayude en el proceso de preparar y poner en practica el plan de proteccion
ambiental y después, el productor paga el costo de la certificacion a la agencia

certificadora (Roberts y Robinson, 1999).

En el ambito nacional, a partir de la aprobacién del “Plan de Accion para el
Desarrollo Sustentable en las Instituciones de Educaciéon Superior” en la XVI
Sesion del Consejo de Universidades Publicas e Instituciones Afines (CUPIA), el 7
de diciembre del 2000, la ANUIES y el CECADESU (SEMARNAT) iniciaron el
proyecto interinstitucional: “Desarrollo del Plan de Accion para el Desarrollo
Sustentable en las Instituciones de Educacién Superior en México”. El objetivo del
proyecto es que cada Institucién cuente con un Plan Ambiental para promover,
fomentar, impulsar, facilitar, coordinar, y dirigir acciones educativas en materia
ambiental con un mejor esfuerzo y buscando un mayor impacto del trabajo
educativo en su propia institucion y en su entorno (ANUIES, SEMARNAT,
CECADESU; 2004).

Atendiendo a esta recomendacion existen IES que han implementado sus planes
ambientales mencionandose entre otras: Universidad de Baja California,
Universidad Autonoma de Campeche, Universidad Autonoma de Ciencias y Artes
de Chiapas, Universidad Autonoma de Coahuila, Universidad Autonoma de Nuevo

Ledn, Universidad Autbnoma de San Luis Potosi, Universidad Autébnoma de
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Yucatan, Universidad Autdbnoma del Carmen, Universidad Autonoma del Estado
de Hidalgo, Universidad Autbnoma del Estado de México, Universidad Autbnoma
del Estado de Morelos, Universidad de Colima, Universidad de Guadalajara,
Universidad de Guanajuato, Universidad Ecologista de Culiacan, Universidad
Iberoamericana - Ciudad de México, Universidad Iberoamericana — Puebla,
Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco, Universidad La Salle, Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, Universidad Veracruzana, Instituto
Tecnologico de Minatitlan, Instituto Tecnoldgico de Orizaba, Instituto Tecnoldgico

de Tapachula, Instituto Tecnoldgico de Veracruz.

Se denomina plan de manejo ambiental al documento que producto de una
evaluacion ambiental establece, de manera detallada, las acciones que se
implementaran para prevenir, mitigar, corregir o compensar los impactos y efectos
ambientales negativos que se causen por el desarrollo de un proyecto, obra o
actividad. Incluye los planes de seguimiento, monitoreo, contingencia y abandono
segun la naturaleza del proyecto, obra o actividad; incluye también los planes de

seguimiento, evaluacion y monitoreo y los de contingencia.

Es el plan operativo que contempla la ejecucion de practicas ambientales,
elaboracion de medidas de mitigacién, prevencion de riesgos, de contingencias y
la implementacion de sistemas de informacion ambiental para el desarrollo de las
unidades operativas o proyectos a fin de cumplir con la legislacion ambiental y
garantizar que se alcancen los estandares que se establezcan (Ortiz, 2008).

De acuerdo a Cortinas (2005), el ambito académico es un sector de importancia
para la implementacién de planes ambientales; las instituciones educativas deben
adoptar planes de manejo ambiental y darles seguimiento para que tengan éxito
en las medidas de correccion y prevencion de los problemas ambientales; siendo
factible que se haga la incorporacion de los estudiantes en la formulacion y

ejecucion de los planes como parte del proceso de ensefianza - aprendizaje.
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El sector académico y en particular las instituciones de educacién superior, tienen
un compromiso ético con la sociedad y deben ser ejemplo en el desarrollo y
aplicacion de planes de manejo ambiental, con la finalidad de incrementar su
capacidad de gestion y elevar los niveles de bienestar y seguridad de su

poblacién. (Ortiz, 2002).
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I11. JUSTIFICACION

Las ultimas décadas del siglo XX constituyen el marco de referencia del desarrollo
de la conciencia social sobre los problemas ambientales y la implementacion de
estrategias educativas para superarlos. La notable preocupacién social sobre el
deterioro de las condiciones ambientales y el agotamiento de los recursos
naturales es un acontecimiento reciente en la historia de la humanidad, a pesar de
ser una dimension constante y ancestralmente incorporada a la cotidianidad del
pensamiento humano. La irrupcion de esta reflexion a partir de la segunda mitad
del Siglo XX, estd ligada al impacto ambiental engendrado por la actividad
econdémica desplegada en la fase de alto crecimiento productivo, entre los afios
cincuenta a setenta, relacionada con los modelos economicos dominantes,
fundamentados por una ideologia desarrollista, en la que subyace la creencia de

una existencia inagotable de los recursos naturales, ricos en medios de trabajo.

Es indispensable una labor de educacién en cuestiones ambientales, dirigida tanto
a las generaciones jévenes como a los adultos y que preste la debida atencién a
los sectores de la poblacion menos privilegiados, para ensanchar las bases de una
opinion publica bien informada y de una conducta de los individuos, de las
empresas y de las colectividades inspirada en el sentido de su responsabilidad en
cuanto a la proteccién y mejoramiento del medio en toda su dimensién humana.
Es también esencial que los medios de comunicacién de masas eviten contribuir al
deterioro del medio humano y difundan, por el contrario, informacién de caracter
educativo sobre la necesidad de protegerlo y mejorarlo, a fin de que el hombre
pueda desarrollarse en todos los aspectos.

El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la participacion de
todos los ciudadanos interesados, en el nivel que corresponda. En el plano
nacional toda persona debera tener acceso adecuado a la informacion sobre el
medio ambiente de que dispongan las autoridades publicas, incluida la informacion

sobre los materiales y las actividades que ofrecen peligro en sus comunidades, asi
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como la oportunidad de participar en los procesos de toma de decisiones. Los
paises deberén facilitar y fomentar la sensibilizacién y la participacion del publico
poniendo la informacion a disposicion de todos. Deberd proporcionarse acceso
efectivo a los procedimientos judiciales y administrativos, entre éstos el

resarcimiento de dafios y los recursos pertinentes.

Las instituciones educativas, en su calidad de centros de investigacion de
ensefianza y de formacion de los profesionistas en el pais, deben dar cada vez
mayor cabida a la investigacién sobre la educacién ambiental y a la formacién de
expertos en educacion ambiental formal, no formal e informal. La educacién
ambiental es necesaria para los estudiantes cualquiera que sea la disciplina que
estudien y no sélo las ciencias exactas y naturales sino también las ciencias
sociales y las artes, puesto que la relacién que guardan entre si la naturaleza, la

técnica y la sociedad marcan y determinan el desarrollo de una sociedad.

El Instituto Tecnoldgico de Acapulco no se ha mantenido al margen de estas y
otras recomendaciones y requerimientos. En este contexto, a través de la
propuesta de un Plan Ambiental, por la via de la educacién ambiental no formal,
se pretende convertir el conocimiento y la preocupacién ambiental en acciones y
conductas pro-ambientales, aprovechando la informacion y conocimientos
especializados sobre el ambiente, traduciéndolos en acciones concretas al interior
de la Institucion, que trasciendan a la comunidad, estrechando la distancia que
existe entre las actitudes y las conductas cuando se trata de asuntos relacionados
con el medio ambiente, involucrando en este esfuerzo a todos los actores:
alumnos, profesores, personal administrativo, de apoyo Yy principalmente

funcionarios docentes y directivos.

Si se implementa este Plan, se podrian conseguir algunos resultados como:

1. Establecer una serie de acciones que contribuyan a minimizar los impactos

ambientales derivados de la actividad universitaria.
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2. Permitir al ITA interactuar con su entorno y contribuir a la instauracion de
estrategias de manejo ambiental y de desarrollo respetuosos con el
ambiente.

3. Contribuir a la creacion de actitudes colectivas dentro de la comunidad
tecnoldgica, que contribuyan al desarrollo de una actividad en sintonia con
el ambiente.

4. Crear una organizacion y una mecanica de trabajo y comportamientos
dentro del ITA que permita un efecto multiplicador mas alla del alcance del

presente Plan.
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IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Elaborar una propuesta de plan para el manejo ambiental del Instituto Tecnoldgico
de Acapulco (ITA).

Objetivos especificos

Realizar un diagnéstico de la situacion ambiental actual del Instituto
Tecnologico de Acapulco.

Disefiar una pre-propuesta para el manejo ambiental en las
instalaciones del ITA, con base en los resultados obtenidos en el

diagnéstico.

Evaluar la percepciéon ambiental de la comunidad tecnologica del ITA
hacia problemas ambientales, asi como su disposicion a participar en

estrategias futuras para mejorar la calidad ambiental del Instituto.

Integrar la propuesta del Plan ambiental del ITA, con base en los

resultados obtenidos en los objetivos anteriores.
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V. MATERIALES Y METODOS

5.1. Descripcion del area de estudio

El lugar donde se realiz6 el estudio fue el Instituto Tecnolégico de Acapulco, la
primera Institucion Educativa Tecnolégica de nivel superior creada en el estado de
Guerrero; con la finalidad de satisfacer la creciente demanda de profesionales
capacitados que, arraigados a su regién, contribuyeran al desarrollo de la entidad.
El 19 de septiembre de 1975, se realizo la ceremonia inaugural del inicialmente
llamado Instituto Tecnolégico Regional de Acapulco, por parte del Ing. Rubén

Figueroa Figueroa gobernador del estado de Guerrero en ese entonces.

La Institucion comenz6 sus actividades académicas el dia 5 de octubre de 1975,

siendo su director fundador el Ing. Arg. Raul Roberto Aguilar Rezza.

La oferta educativa con la cual inicio actividades fue de dos carreras a nivel

superior:

¢ Ingenieria Electromecanica con especialidad en Planta y Mantenimiento.

e Licenciatura en Relaciones Comerciales.

En el nivel medio superior se ofertaron las siguientes especialidades:

e Técnico en Administracién de Personal.

e Técnico en Aire Acondicionado y Refrigeracion.
e Técnico en Mantenimiento Mecanico.

e Teécnico en Obras Arquitecténicas.

e Técnico Laboratorista Quimico.

En la actualidad ofrece siete carreras a nivel licenciatura y una Maestria, que

tienen diferente matricula, lo cual se ve reflejado en la tabla 1.
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Tabla 1. Carreras y matricula ciclo escolar agosto — diciembre 2009.

LICENCIATURA MATRICULA
Arquitectura 657
Ingenieria Bioquimica 386
Ingenieria Electromecénica 609
Ingenieria en Sistemas Computacionales 934
Licenciatura en Administracion (Escolarizada) 891
Licenciatura en Administracion (Abierta) 102
Licenciatura en Contaduria (Escolarizada) 316
Licenciatura en Contaduria (Abierta) 37
Ingenieria en Gestion Empresarial 192
Maestria en Planificacion de Empresas y desarrollo regional 18
TOTAL 4,142

El ITA cuenta con un total de 292 trabajadores, los cuales se encuentran

distribuidos de acuerdo a la tabla 2.

Tabla 2. Namero de trabajadores del ITA y principal responsabilidad asignada.

RESPONSABILIDAD NUMERO
Directivos 22
Investigadores 10
Docentes 185
Administrativos (no docentes) 75
TOTAL 292

5.2. Planteamiento metodoldgico general

La metodologia general de este trabajo se describe de manera resumida en la

figura 1.
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EVALUACION DE EVALUACION DE LA
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NUEVO PLAN
DIRECTIVOS INVESTIGADORES DOCENTES NO DOCENTES ESTUDIANTES

INTEGRACION DE LA
PROPUESTA DE UN
PLAN DE MANEJO

AMBIENTAL

Figura 1. Representacion grafica del proceso metodologico para realizar la propuesta de plan
ambiental del Instituto Tecnolégico de Acapulco.

Debido a que en el estudio se combinan las metodologias cuantitativa y cualitativa,

se trata de una investigacion mixta. Se considera que ambas metodologias son
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complementarias y que aportaran datos de interés en el manejo e interpretacion

de resultados.

El proceso metodoldgico consistio en realizar un diagnostico ambiental, en funcion
de los resultados que se obtuvieron, se elaboré una pre-propuesta de Plan
Ambiental. Posteriormente se evaluaron dos aspectos que se consideraron de
importancia para la elaboracion de la propuesta del Plan Ambiental; en primer
término, evaluar la percepcion ambiental que tienen los integrantes de la
comunidad tecnolégica de la situacién que impera en la institucion y en segundo
lugar, evaluar la disposicion que tienen para participar en las actividades que
estén incluidas en el Plan Ambiental. Estas actividades se llevaron a cabo
mediante la aplicacibn de una encuesta a una muestra de la comunidad
tecnolégica en la que se consideraron a todos los niveles jerarquicos, desde
directivos hasta alumnos y finalmente se hizo la propuesta del Plan Ambiental en
el Instituto Tecnoldgico de Acapulco.

5.3. Elaboracion del diagnéstico ambiental del ITA

En la figura 2, se muestra de manera gréafica el proceso metodoldgico utilizado
para realizar el diagnéstico ambiental del Instituto Tecnolégico de Acapulco. Este

consistié en cuatro pasos, gue se mencionan a continuacion.

5.3.1. Observacién participante

La observacion participante es la descripcion sistematica de eventos,
comportamientos y artefactos en el escenario social seleccionado para ser
estudiado. Las observaciones facultan al observador a describir situaciones
existentes usando los cinco sentidos, proporcionando una fotografia escrita de la
situacion en estudio (Schensul et al., 1999; Taylor y Bodhan, 2000; Marshall y
Rossman, 2003). Esta técnica de investigacion se utiliz6 como instrumento en la

investigacion cualitativa para observar y recoger datos sobre condiciones que
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guardan las instalaciones en materia ambiental. Esta evaluacion se realizé por

medio de recorridos e

OBSERVACION
PARTICIPANTE Y
FOTOGRAFIAS

PRE-AUDITORIA
AMBIENTAL

FORMATO UNICO DE
PLANES DE MANEJO

ENCUESTA DIRIGIDA A
LOS ESTUDIANTES

inspecciones en todas las instalaciones del ITA,

recolectando evidencias fotograficas y tomando notas acerca de la situaciéon
ambiental.

LUGARES ESTRATEGICOS.

MATERIAL DE APOYO.

GUJIA DE
AUTOEVALUACION
AMBIENTAL

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

MANEJO DE LOS RESIDUOS
QUIMICOS PELIGROSOS

MANEJO DE LOS RESIDUOS
BIOLOGICO-INFECCIOSOS.

AGUA
ENERGIA ELECTRICA
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
CONTROL DE RUIDOS
CAMPARNAS DE LIMPIEZA
CAMPARNAS DE REFORESTACION

Figura 2. Representacion grafica del proceso metodolédgico para realizar el diagnéstico ambiental

del Instituto Tecnoldgico de Acapulco.

5.3.2. Aplicacion de la Pre-auditoria Ambiental

Se realizdé una pre-auditoria ambiental considerando lo estipulado en la Guia de

Autoevaluacion de Cumplimiento Ambiental de la PROFEPA (2008), adaptada a

las condiciones de la Institucion de acuerdo con el anexo 1.
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La Guia de Autoevaluacion Ambiental tiene la finalidad de que las personas fisicas
o morales que lo deseen puedan autoevaluarse y conocer de manera general el
estado en que se encuentran sus instalaciones en cuanto al cumplimiento de sus
obligaciones legales en materia ambiental. Esta Guia incluye los requisitos legales
gue se deben cumplir en materia de los siguientes aspectos ambientales: Agua
Potable, Aguas Residuales, Suelo y Subsuelo, Ruido, Impacto Ambiental, Sistema

de Gestion Ambiental y Ahorro de Energia.

El principal objetivo de esta Guia, es promover una mejora en el desempefio
ambiental de las organizaciones, mediante la revision de las evidencias
documentales, asi como de las actividades que se realizan, para localizar
incumplimientos a la normatividad o malas practicas, que pudieran afectar directa
o indirectamente al ambiente, y proponer acciones preventivas, correctivas o
compensatorias, para subsanarlas. Todo ello basado en la Ley General del
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente (SEMARNAT, 2010).

Esta Guia de Evaluacién es un documento de gran utilidad, tanto por la facilidad
de su uso y los rapidos resultados que se obtienen de su aplicaciéon, como porque
permite de manera clara, proponer medidas y acciones para cumplir con el marco
legal ambiental y las buenas practicas administrativas y de ingenieria. Ademas
proporciona la posibilidad de contribuir a que se generen cambios positivos de
actitud hacia la naturaleza y concientizar a los responsables ambientales de las

organizaciones.

Como resultado de la implantacion de las buenas préacticas, se puede conseguir:

e Reducir el consumo de recursos energéticos.
e Reducir el consumo de agua potable.
e Disminuir y controlar la generacién de residuos y facilitar su reutilizaciéon y

reciclaje.
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e Minimizar el efecto ambiental de las emisiones atmosféricas, el ruido y las
descargas de agua residual.
e Mejorar la competitividad de la organizacion, por tratarse de una empresa

ambientalmente responsable.

Ademas de lo anterior, se pueden tener los siguientes beneficios adicionales:

a) Uso racional de los recursos naturales.

b) Ahorro y eficiencia en el consumo de agua, materias primas y energéticos.

c) Mejoramiento en el control de los procesos y aumento de eficiencia.

d) Control de riesgos y disminucién de indices de accidentabilidad.

e) Contribuir a la mejora continua a través de la proteccion al ambiente.

f) Mejoramiento de la imagen corporativa ante los usuarios, clientes y la sociedad
en general.

g) Promover la integracién y participacion del personal.

Se aplicé la Guia de Autoevaluacion disefiada por la Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente (Anexo 1), al Director del Instituto, al Subdirector de
Planeacion y Vinculacion, al Jefe del Departamento de Planeacion, al Jefe del
Departamento de Recursos Financieros, al Jefe del Departamento de Recursos
Materiales, al Jefe del Departamento de Mantenimiento y Equipo, que son los
funcionarios docentes relacionados directamente con la informacion que se
requiere en la mencionada Guia. Se establecié una cita con cada uno de ellos, se
les preguntd acerca de los temas y se anotaron las respuestas que cada uno de

ellos otorgaba.

Una vez que se obtuvieron las respuestas de todos ellos, se sistematizo la
informacion para posteriormente presentarla en forma de cuadros y gréaficas en la

seccion de resultados.
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5.3.3. Aplicacion del Formato Unico de Planes de Manejo de Residuos

So6lidos Urbanos en Instituciones Educativas

Se aplicé el Formato Unico de Planes de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en
Instituciones Educativas, disefiado por la Dra. Cristina Cortinas de Nava (2005);

que se presenta en el anexo 2.

El Formato se divide en cuatro secciones, como se describe a continuacion:

1. Identificacién de la institucion educativa que informa acerca del manejo de
Sus residuos.

2. Plan de manejo de residuos solidos urbanos.
Plan de manejo de los residuos quimicos peligrosos.

4. Plan de manejo de los residuos biologico-infecciosos.

Cada seccién proporciona datos acerca de los tipos y cantidades de residuos, asi
como sobre las distintas modalidades de manejo a las que hayan sido sometidos.
Aunado a ello, informa acerca de las medidas adoptadas para tratar de prevenir la

generacion de los distintos tipos de residuos o para aprovecharlos internamente.

Se recomienda que el llenado del Formato se realice por medios electronicos y se
elaboren a partir de los datos contenidos en él, estadisticas que permitan
determinar en qué medida se estan logrando los objetivos de minimizacion de la
generacion de residuos, incremento en la valorizacion de los materiales
susceptibles de aprovechamiento y disminucion de la cantidad de residuos

destinada a disposicion final.

Este Formato se aplico al Director del Instituto, al Subdirector de Planeacion y
Vinculacion, al Jefe del Departamento de Planeacion, al jefe del Departamento de

Recursos Materiales, al Jefe del Departamento de Mantenimiento y Equipo, al Jefe
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del Departamento de Ingenieria Bioquimica, al Jefe del Departamento de

Ingenieria Electromecénica y al Jefe del Centro de Cémputo.

5.3.4. Encuesta a los estudiantes

Se disefidé y aplicé un cuestionario (Anexo 3) a los estudiantes de todas las
carreras con el cual se pretendidé detectar la situacion ambiental de la institucion a
partir de la percepcion de los alumnos. En este cuestionario se abordaron
aspectos relacionados con el agua, energia eléctrica, residuos solidos, limpieza de
los diferentes espacios comunes de la institucion, areas verdes, ruido y difusion de
la cultura ambiental en el Instituto (Ramirez, 2008).

Para determinar el tamafio de la muestra se aplicaron las formulas establecidas
por Hernandez et al., (2006); considerando que se trata de una muestra
probabilistica ya que todos los elementos de la poblacion tienen la misma
posibilidad de ser escogidos por medio de una seleccidn aleatoria de las unidades
de analisis; lo que se determindé en dos pasos; primero se calculé el tamafio
provisional de la muestra que sirvié de base para hacer los calculos del tamafio de

la muestra que se utilizara.

n’ = s?/V? 1)

En donde:

n’ = Tamano provisional de la muestra
s?= Varianza de la muestra=p (1 - p)
V2= Varianza de la poblacién = se?

se’= Error estandar (determinado por el investigador).
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n=n’/1+n’/N (2)

Donde:

n = Tamarfo de la muestra

N = Tamafio de la poblacion

Sustituyendo los datos en las formulas, se obtienen los siguientes resultados:

Datos:

p=0.9

s?=0.9 (1-0.9) =0.09
V2= (0.013)%*= 0.000169
N = 4,124 estudiantes

n’ = 0.09/0.000169 = 532 encuestas (1)

n=__532 = 532 = 471.21 encuestas (2)
1+532/4124 1.1290009

Después de calcular el tamafio de la muestra, se determind que representa el
11.46% de la poblacion (473/4,124), por lo que se decidi6 aplicar

aproximadamente ese porcentaje de encuestas a cada una de las carreras.

En la tabla 3 se muestran las carreras, el total de alumnos por carrera, el nUmero
de encuestas aplicadas a cada carrera y el porcentaje que representan dichas

encuestas del total de alumnos por carrera.
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Tabla 3. Namero de alumnos encuestados por carrera.

LICENCIATURA MATRICULA NUM. DE PORCENTAJE
ENCUESTAS
Arquitectura 657 69 10.50
Ingenieria Bioguimica 386 47 12.17
Ingenieria Electromecénica 609 65 10.67
Ingenieria en Sistemas Computacionales 934 96 10.27
Licenciatura en Administracion 993 115 11. 58
Licenciatura en Contaduria 353 50 14.16
Ingenieria en Gestibn Empresarial 192 31 16.14
TOTAL 4,124 473 11.46

En la figura 3 (a, b, c y d) se observan diferentes momentos en los que se esta
aplicando la encuesta a los estudiantes, para lo cual en primer lugar se concerto
una cita con los profesores, se acudio al salén en la hora sefalada, se explico a
los alumnos la finalidad del cuestionario y se leyeron las instrucciones de llenado.
Durante la aplicacién en todo momento hubo la disposicion por parte del aplicador
de aclarar dudas para que el instrumento fuera llenado correctamente y resultara
de utilidad. Una vez resuelto se agradecio al profesor y a los estudiantes, se

revisaron los cuestionarios y se procedié a contabilizarlos.

El cuestionario se disefid con cuatro tematicas. La primera parte correspondié a
las instrucciones al alumno, la segunda a datos generales, en los que se indago el
semestre que cursé el alumno, la carrera, la edad, el género y la escuela en la que
estudié la preparatoria o bachillerato. En la tercera parte se ubicé la escala de
valoracion de Likert (Briones, 1982; Hernandez et al., 2006) y en la tltima seccion
aparecen los 20 items de los que consta el cuestionario y que correspondi6 a la

parte cuantitativa de la investigacion.
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Figura 3. Aplicacion de encuestas a estudiantes de las carreras del ITA. a) Ingenieria en Sistemas
Computacionales, b) Arquitectura, ¢) Administracion y d) Ingenieria Electromecénica.

La escala de medicion de Likert, es una de las mas usadas en la Psicologia
Ambiental; la construccion de la escala se realiza mediante una sucesion de
variables o items que manifiestan una actitud positiva o negativa en funcién de un

estimulo, la escala utilizada consta de cinco opciones de respuesta:

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Indiferente

2. En desacuerdo

1. Totalmente en desacuerdo

Las respuestas en las columnas 5 y 4, representan la percepcion positiva de los

encuestados, las respuestas en las casillas 2 y 1 representan la percepcion
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negativa de los alumnos, mientras que la opcion marcada con el nimero 3
representa la opcion de aquellos alumnos indecisos que no se quisieron

comprometer con su respuesta.

Stokking et al., (1995), manifiestan que el nivel de medicién influye en la
informacién que una pregunta genera y en la forma en que esa misma informacion
0 respuesta puede ser analizada. Existen cuatro niveles de medicion: nominal,
ordinal, intervalo y relacién. Se ha elegido el nivel ordinal que se asemeja con la
escala de Likert que mide actitudes o predisposiciones individuales en contextos
sociales particulares. Se le conoce como escala sumada debido a que la
puntuacion de cada unidad de analisis se obtiene mediante la sumatoria de las

respuestas obtenidas de cada item (Coya, 2001).

5.4. Pre-propuesta de un Plan Ambiental

Tomando en consideracion lo extenso de la problematica ambiental que se
presenta en el Instituto Tecnoldgico de Acapulco, detectada en el Diagndéstico
Ambiental, se estim6 necesario el establecimiento de una propuesta de Plan
Ambiental a partir de una pre-propuesta que incluy6 diferentes estrategias, las

cuales se presentan en la figura 4.

Figura 4. Pre-propuesta Ambiental del Instituto Tecnolégico de Acapulco.
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Se decidio la composicion de la pre-propuesta en funcion a la aplicacion practica
de la educacion ambiental No Formal que podria aplicarse a los integrantes del
ITA. Las estrategias que se plantearon en la pre-propuesta se establecieron para
lograr que la educacion ambiental tenga mayores alcances, incluyendo a la mayor
parte de la poblacion del ITA, para con ello lograr un efecto multiplicativo hacia

otros sectores de la poblacion.

5.5. Encuesta de evaluacion

Se aplicé una encuesta a diversos grupos de la comunidad tecnoldgica,
clasificAndolos en Directivos, Investigadores, Docentes, Administrativos (no
docentes) y Estudiantes (de todas las carreras) con la cual se pretendié evaluar la
pre-propuesta ambiental de la Institucién, considerando la percepcién que tienen
de la existencia de actividades pro-ambientales, se cuestiond sobre la disposicion
que poseen para participar en actividades ambientales y se solicité que agregaran

sugerencias que pudieran enriguecer la pre-propuesta evaluada.

El cuestionario combina las metodologias cuantitativa y cualitativa. Esta disefiado
en cinco secciones, en la primera se solicitd la opinién de los encuestados acerca
de la implementacion de un Plan Ambiental en el ITA. La segunda seccién
corresponde al rubro de datos generales. La tercera seccion contiene lo
relacionado con la escala de medicion de Likert y sus cinco opciones de
respuesta. La cuarta seccién contiene la parte cuantitativa del instrumento y esta
compuesta por 25 items en total, subdivididos en cuatro partes: generalidades
(cinco items), campafas (siete items), talleres (cinco items) y jardines tematicos
por carrera (ocho items). El cuestionario se complementa con la parte cualitativa
del instrumento formado por dos preguntas abiertas. En el anexo 4 se presenta la

encuesta para la evaluacién de la pre-propuesta.

Para determinar el tamafio de la muestra se aplicaron las formulas establecidas

por Hernandez et al., (2006); tomando en cuenta que se trata de una muestra
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probabilistica en la que todos los elementos de la poblacién tienen la misma
posibilidad de ser escogidos mediante una seleccion aleatoria de las unidades de
andlisis. Estas ecuaciones corresponden a la (1) y (2) que han sido presentadas

en la seccion 5.3.4.

Aplicando las férmulas, se obtienen los siguientes resultados:
p=0.9

s?=0.9 (1-0.9) =0.09

V2= (0.013)*= 0.000169

N = 4,434 personas integrantes de la comunidad tecnolégica.

1. n’=0.09/0.000169 = 532 encuestas

2. n=_ 532 = 532 = 475 encuestas
1+532/4434 1.1199819

Después de determinar el tamafio de la muestra, se calcul6 que representa el
10.71% de la poblacion (475/4,434). En la tabla 4 se muestran las actividades que
desemperian los integrantes de la comunidad, el total de personas dedicadas a
cada actividad, el nUmero de encuestas aplicadas y el porcentaje que representan

dichas encuestas en relacion al total de personas encuestadas.
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Tabla 4. Numero de Personas encuestadas para evaluar la Pre-propuesta.

ACTIVIDAD TOTAL DE No. DE PORCENTAJE
PERSONAS | ENCUESTAS

Directivos 22 10 45.45
Investigadores 10 10 100
Docentes 185 28 15.14
Administrativos (no docentes) 75 14 18.66
Estudiantes 4142 413 9.97
TOTAL 4,434 475 10.71

5.6. Propuesta de Plan Ambiental

Se elabord una propuesta para el manejo ambiental de las instalaciones del ITA,

tomando en cuenta las siguientes consideraciones:

1. Los resultados del diagnéstico realizado en sus diferentes modalidades.
2. Las actividades propias del ITA.

3. La situaciéon econdmica del Instituto.
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VI. RESULTADOS Y DISCUSION

6.1. Difusidn inicial del proyecto

Para poder llevar a cabo el trabajo de investigacion en el ITA, se considerd
necesaria la realizacion de diversas acciones tendientes a lograr la difusion, la
sensibilizacion y la concientizacion de los integrantes de la comunidad tecnoldgica.
Se propone dar mas atencién al proceso de la educacion ambiental como lo
sefiala Martin (1999), la implementacion de este instrumento es valioso para hacer
frente a la problematica ambiental mediante la concientizacion de los efectos
causados por el aprovechamiento irracional de los recursos en la institucion,
demandando como lo indica Castillo (2007) acciones educativas que transformen
los conceptos, los hébitos, las perspectivas;, que orienten las formas de
participacion social y las politicas medioambientales, para avanzar eficientemente

hacia una sociedad sustentable.

De acuerdo a Unamunzaga (2002), para lograr el cambio de creencias, normas,
valores y comportamientos hacia un desarrollo sustentable, se realizan diferentes
actividades dirigidas a la concienciacién ambiental de las instituciones y personas;
teniendo la finalidad de partir del conocimiento de su realidad inmediata para
conseguir cambios de conciencia, actitud, conducta y participacién en la busqueda
de soluciones a los problemas medioambientales en colaboracién con otros
individuos y grupos sociales. En el caso del presente trabajo, estas acciones

incluyeron lo siguiente:

6.1.1. Presentacién del proyecto de investigacion en diferentes foros

La primera instancia a la que se le dio a conocer el estudio para lograr su
aceptacion fue a la planta directiva de la institucion, especialmente ante el
Director, quien es la maxima autoridad del ITA. El resultado de esa reunion fue el

logro del apoyo al mismo, accién que resulté indispensable para asegurar el futuro
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del proyecto. En esa reunion, el Director del Instituto sugirié la presentacién del
proyecto ante los integrantes del Comité de Calidad de la Institucion, ademas del
Comité de Desarrollo Sustentable, que estan integrados por alumnos y profesores

interesados en promover la sustentabilidad al interior del plantel (Figuras 5, 6y 7)

Figura 7. Presentacién del proyecto de investigacion al Comité de Desarrollo Sustentable
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El resultado de las reuniones ante dichos comités, fue la organizacion de
diferentes eventos para incluir la participacion de la comunidad tecnoldgica
(estudiantes, profesores, trabajadores administrativos y directivos); Asuncion et al.,
(2008) mencionaron que se debe inculcar una colaboracion a través de la
educacion ambiental no formal, desarrollando interacciones entre el medio
ambiente a través de los valores ecolégicos y socioecondmicos que alli se
relacionan. De igual manera Garrido (2006) y Gervacio et al., (2007) sefalan que
al afirmar que el conocimiento no es suficiente, se necesita ademas, tener

conciencia sobre la probleméatica ambiental y proyectarla en acciones.

6.1.2. Organizacion de actividades para la sensibilizacion inicial

Entre las acciones que se lograron implementar en el Instituto para obtener la
sensibilizacién en materia ambiental, se encuentra la campafa denominada “Un
dia sin basura”, que tuvo como finalidad crear conciencia en los integrantes de la
comunidad tecnologica de la importancia de mantener las instalaciones limpias de
manera permanente. En la figura 8 se muestra la evidencia de la participacion en
esa actividad, realizada el dia 5 de junio de 2009, como una forma de conmemorar
el Dia Mundial del Medio Ambiente. Posteriormente esta accion se estableci6
como una actividad permanente, que se aplica al menos una vez cada semestre.
En la figura 9 se puede apreciar la participacion en la campafia “Un dia sin

basura”, que se llevo a cabo el dia 5 de noviembre de 2009.

Figura 8. Participacion en la campana “Un dia sin basura” (05/06/2009).
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Figura 9. Participacion en la campana “Un dia sin basura” (05/11/2009).

Con acciones como estas se ha logrado que las instalaciones del ITA se
conserven mas limpias. Estas actividades podrian cambiar las actitudes de los
integrantes de la institucion hacia la conservacion de su entorno, pues los alumnos

las han retomado como propias.

Adicionalmente se impartieron conferencias alusivas al tema ambiental, para tener
una comunicacion permanente con los estudiantes y sensibilizarlos acerca del
cuidado de su entorno. Para lograr cambios significativos en los estudiantes, es
necesario participar en su formacion integral por medio de informacion ambiental,
con realidad y firmeza cientifica. De acuerdo con Guzmén (1999); Wences (2001;
2005); Trujillo y Noa (2005); y Fernandez et al., (2006) la informacién tiene un
papel sobresaliente para expresar el porqué de los diversos grados de
participacion ambientalista; a mayor informacion que obtienen los alumnos, mayor
es su participacion en la conservacion del ambiente. En la figura 10 se demuestra
la intervencion en la XIV Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia realizada en
las instalaciones del Instituto, donde asistieron alrededor de 200 estudiantes, con

dos conferencias relativas a la tematica de la tesis, con los siguientes nombres:

» Importancia de un Plan Ambiental en el Instituto Tecnol6gico de Acapulco.

» Educacion ambiental.

PROPUESTA DE PLAN AMBIENTAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE ACAPULCO. 60



Elisa Cortés Badillo. Tesis Doctoral.

Figura 10. Conferencias en la XIV Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia.

6.2. Elaboracion del Diagnéstico Ambiental del ITA

6.2.1. Observacion participante y memoria fotografica

Se hicieron recorridos por las instalaciones de la institucion, realizando diversas
tomas fotogréficas de los diferentes aspectos que comprende el Diagndstico
Ambiental, con el fin de poder tener evidencias de la situaciébn ambiental en la que
se encuentra el plantel. Schensul et al., (1999) sugieren gque la observacion este
filtrada por los marcos interpretativos que se tienen y que las observaciones mas
precisas estén moldeadas por marcos tedricos formativos y atencién escrupulosa
al detalle. La calidad de la observaciéon participante depende de la habilidad del
investigador para observar, documentar e interpretar lo que se ha observado. En
etapas tempranas del proceso investigativo, el investigador debe tomar notas de

campo de observaciones precisas, sin imponer categorias preconcebidas.
6.2.1.1. Agua potable
El ITA se abastece de la red municipal de agua potable por tuberias que llegan a

un tanque de mamposteria de capacidad de 30,000 litros ubicado al oriente, en la

parte superior de los terrenos que ocupa el Instituto (Figura 11a).
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A partir del deposito anterior, se hace la distribucion por gravedad del agua
mediante tuberias de poli cloruro de vinilo (PVC) de 2 pulgadas de diametro a los
tanques elevados localizados en los diferentes edificios y a los tinacos de PVC
colocados en las azoteas de los talleres y cafeterias (Figura 11b). Una vez que
llega el agua a estos depositos, se distribuye a las diversas instalaciones
hidraulicas y sanitarias de los edificios entre las que se puede mencionar lavabos
y muebles sanitarios. Cabe sefialar que en el proceso de distribucion del vital
liquido, no existen planos de la ubicacion del ramaleo de las tuberias. Los cruces
de las tuberias entre los edificios se hacen en los puntos donde se considera mas

conveniente (Figura 11c).

Figura 11. Abastecimiento de agua potable en el ITA. a) Tanque de mamposteria, b) Tanque
elevado en cada edificio, c) Tuberias de distribucién, d) Conexiones improvisadas de tuberias.

En los recorridos por las partes aledaifias a los talleres se pudo observar en

diferentes puntos tuberia de PVC de % pulgada de diametro, conectada de
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manera improvisada a la red de agua potable (Figura 11d), donde las tuberias
guedan de manera superficial. Por otra parte, se pudieron detectar una serie de
fugas de agua en las uniones de las tuberias en distintos puntos de la institucion,

situacion que se hace mas evidente en los sanitarios existentes en cada edificio.

En este punto se pudo indagar con las autoridades que no existe un programa de

mantenimiento preventivo de las instalaciones hidraulicas y sanitarias.

6.2.1.2. Energia eléctrica

Con relacion a las instalaciones eléctricas, en los recorridos que se hicieron se
pudo observar que en la mayoria de las aulas que se encontraban sin clases y sin
alumnos, las lamparas y equipos de aire acondicionado estaban encendidos
(Figura 12a). Esta situacién es muy comun ya que el profesor al concluir su clase
se retira del salén y por lo regular siempre permanecen alumnos que al abandonar
el lugar no tienen la precaucion de apagar los controles ya que nadie se hace

responsable.

Por otro lado, los tableros de control de la energia eléctrica, ubicados por lo
general en el &rea cercana a la zona de escaleras y sin proteccion (Figura 12b)
permanecen abiertos y son facilmente manipulados por diferentes personas, lo
qgue origina que exista un gran desperdicio de energia eléctrica, ya que por
negligencia permanecen encendidas areas que no requieren iluminacién durante

el dia como es el caso de los pasillos.

Se pudo constatar el descuido en que se encuentran las instalaciones eléctricas
en diferentes salones de clase, cubiculos y sanitarios (Figura 12c), donde faltan

las cubiertas a las lamparas y las balaustras se encuentran en malas condiciones.

Debido a las condiciones climatologicas del ITA, el uso de los equipos de aire

acondicionado es una imperiosa necesidad en los interiores del Instituto. Sin
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embargo, la mayoria de los equipos son viejos y obsoletos (Figura 12d), equipo de
aire acondicionado que se encuentra en una de las aulas, siendo necesario un
programa de mantenimiento preventivo para garantizar el funcionamiento correcto

y evitar el desperdicio de energia eléctrica.

R

i ”Nr,uw

Figura 12. Instalaciones eléctricas en el ITA. a) LAmparas encendidas innecesariamente, b)
Tableros de control sin proteccién, c) Lamparas descubiertas y balaustras en malas condiciones, d)
Equipos viejos y obsoletos de aire acondicionado.

6.2.1.3. Manejo integral de residuos

La variada generacion de residuos sélidos es uno de los problemas mas dificiles
de resolver por las instituciones educativas ya que los puntos de acumulacion de
basura se localizan en diferentes partes. En el caso del ITA los contenedores que
aparecen en la figura 13a, son los lugares a los que acude cada tercer dia el
servicio de limpia del municipio y como se puede observar la capacidad es
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rebasada por la gran cantidad de residuos que se colocan en ese lugar en bolsas

de plastico y sin ninguna separacion o clasificacion.

Durante los recorridos por las instalaciones se pudieron observar tiraderos a cielo
abierto (Figura 13b), que es la panoramica que se aprecia en el camino de acceso
a uno de los edificios. Lo grave de esta situacion es que este tipo de desechos es
incinerado dentro de las instalaciones con la consecuente contaminacion de suelo
y aire. Esta practica es muy comudn en los puntos donde se acumula la basura al

interior del Instituto.

Figura 13. Manejo de residuos soélidos en el ITA. a) Contenedores de residuos sélidos, b) Tiraderos
a cielo abierto, c) Mobiliario y equipo de escritorio desechado, d) Equipo de computo en desuso.

Algunos de los estacionamientos (Figura 13c), son invadidos por residuos de

material escolar entre el que se puede mencionar butacas, escritorios, archiveros,
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etc., reduciendo el espacio asignado para otros fines y provocando una pésima

impresion visual.

Otro de los residuos que proliferan en distintos departamentos de la institucion es
lo relacionado a equipo de computo que ya no es utilizado porque ya terminé su
vida util (Figura 13d), que no es dado de baja oportunamente y que se encuentra
abandonado en diferentes lugares, provocando en primera instancia

contaminacion visual y a largo plazo, contaminacién del suelo y subsuelo.

6.2.1.4. Manejo de areas verdes

Existen mdultiples factores que contribuyen a su deterioro, tal como la falta de
delimitaciéon de los espacios destinados a este fin, por lo que su interior es
empleado como paso peatonal por los alumnos, que por comodidad y por no
querer recorrer mayores distancias en sus desplazamientos a otros lugares del
Instituto, destruyen las areas verdes (Figura 14a). En los lugares donde existen
areas destinadas a jardines, no se hace un mantenimiento adecuado y oportuno lo
que permite la acumulacion de maleza (Figura 14b). Otros espacios permanecen
libres de cubierta vegetal y cominmente son utilizados como zonas para el

depdsito de residuos (Figura 14c y d).

Es importante rescatar las areas verdes de la institucion ya que de acuerdo a
Serrano (2003) los parques constituyen un foco de atencion en el contexto del
debate medio ambiental, constituyendo espacios publicos representados por
plantas que absorben el CO, y aportan oxigeno a la atmdsfera, mejorando el
clima, disminuyendo el polvo del aire y contribuyendo a mitigar ruidos. Poseen un
gran valor ecologico y se emplean con fines recreativos y ornamentales. No
obstante la aceleracion del proceso urbano ha creado desequilibrio en algunos de

estos espacios.
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Figura 14. Situacion de las areas verdes en el ITA. a) Espacios de areas verdes utilizados como
paso peatonal, b) Acumulacion de maleza, c) Aridez en espacios de areas verdes, d) Intentos
inutiles tendientes a la conservacion de areas verdes.

6.2.2. Pre Auditoria Ambiental

Después de haber aplicado las encuestas relacionadas con la Guia de
Autoevaluacion de la Auditoria Ambiental a los responsables de la administracién
del ITA, a continuacidon se describen los resultados obtenidos presentandose de

acuerdo con los rubros de la guia.

6.2.2.1. Agua Potable

En este apartado se pudo detectar que la institucion realiza pagos de manera
irregular por consumo de agua ante la autoridad local en este caso ante la
Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco (CAPAMA).
Se pudo indagar que existen medidores volumétricos para el consumo de agua y
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que el Instituto no cuenta con la documentacién actualizada para el consumo de
agua potable, que no hay regulacién para el consumo de este liquido en las
diferentes actividades y que no se cuenta con un plan para el uso eficiente del
agua. Resultados similares encontraron Marcén et al.,, (2003) y Conde (2004)
sobre auditorias o diagnosticos ambientales realizados en instituciones
educativas. Asimismo la SEP (2000) hace recomendaciones sobre la importancia

de educar con respecto al manejo racional del agua a nivel de escuelas primarias.

6.2.2.2. Aguas Residuales

En este rubro se verificd que las descargas de las aguas residuales se hacen a un
sistema de drenaje privado constituido por fosas sépticas en cada uno de los
edificios, ya que no se cuenta con un permiso para las descargas de aguas
residuales por parte de la autoridad municipal, no siendo necesario de acuerdo al
articulo 88 de la Ley de Aguas Nacionales (CONAGUA, 2008).

La institucién no cuenta con planos de las instalaciones donde se especifique la
localizacion de las descargas de estas aguas. Asimismo se pudo constatar que no
se realiza ningun tratamiento previo a las aguas residuales y tampoco se

reutilizan.

6.2.2.3. Suelo y subsuelo

En este rubro las respuestas de los funcionarios docentes y directivos del Instituto
fueron que no existe contaminacion del suelo y subsuelo en instalaciones debido a
gue no hay generacion de materiales y residuos peligrosos que posean alguna de
las caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad,
inflamabilidad, o que contengan agentes infecciosos que les confieran
peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes y suelos que hayan sido
contaminados, de conformidad con lo que se establece en la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (SEMARNAT, 2007). Por lo tanto
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no aplican el resto de las preguntas de la Guia de Autoevaluacion Ambiental, que
se refieren al aviso que debe darse a las autoridades en caso de contaminacion,
infiltraciones, derrames o vertidos accidentales de materiales o residuos
peligrosos, que impliquen la afectacion del suelo y subsuelo situacion que hasta el

momento no ha ocurrido en el ITA.

6.2.2.4. Ruido

Tomando en consideracion que a nivel federal y de las entidades estatales, existe
la Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994 (SEMARNAT, 2003a), que
establece un limite maximo permisible de ruido de 68 decibeles en un horario de
6:00 a 22:00 horas y de 65 decibeles de 22:00 a 6:00 horas; a pesar de que no se
midieron los decibeles de ruido en la presente investigacion, por lo observado se
pudo constatar que en el plantel en términos generales hay numerosas fuentes de

ruido dentro y fuera de las instalaciones.

Dentro de la institucion los factores que provocan el ruido son: lo estruendoso que
en ocasiones resulta el funcionamiento de los equipos de aire acondicionado, el
arrastre de mobiliario que se utiliza en aulas y la puesta en marcha de la

magquinaria en talleres, especialmente en el de Ingenieria Electromecanica.

Los principales problemas de ruido externo son debido a que el ITA se localiza en
la Av. Tecnologico donde el trnsito es constante y se encuentran construcciones
publicas y privadas que contribuyen a que el ruido generado interfiera en las
labores institucionales. Maldonado et al., (2003) afirman que la contaminaciéon que

tiene mas afectacion para el entorno es la que provoca el ruido de los vehiculos.

6.2.2.5. Impacto Ambiental

Las autoridades administrativas del Instituto respondieron que en las instalaciones

del plantel aun no se realizan tramites para la evaluacion de impacto ambiental por
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las autoridades estatales y municipales, debido a que no se incurre en acciones
que generen modificacién del ambiente ocasionada por la accion del hombre o de
la naturaleza tal y como lo establece el articulo 13 de la Ley General de Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente LGEEPA (SEMARNAT, 2010).

6.2.2.6. Sistemas de Gestion ambiental

Sobre el particular, el ITA no ha participado en el Programa Nacional de Auditoria
Ambiental. Hasta la fecha no se cuenta con ninguna certificacion en materia
ambiental. Sin embargo a partir de enero de 2009 la Institucién se dio a la tarea de
iniciar los trabajos para implementar el Sistema de Gestion Integral que tiene
como politica: “Establecer el compromiso de satisfacer las necesidades de sus
clientes dentro del modelo educativo y de la prevencion de la contaminacion
ambiental y el uso racional de los recursos, para mejorar la calidad de vida de la
comunidad tecnoldgica. Cumpliendo los requisitos legales y otros requisitos del
proceso educativo y ambientales mediante la mejora continua de un sistema de
gestion integral conforme a las normas 1SO 9001:2008 e ISO 14001:2004”.

6.2.2.7. Ahorro de energia

En las instalaciones del ITA no se cuenta con sistemas o programas de ahorro de
energia. En los exteriores de las instalaciones se utiliza iluminacién fluorescente.
En los interiores no se cuenta con focos ahorradores, por el prototipo de edificios
en planteles educativos, donde se uniformiza el uso de barras de luz blanca de
1.50 metros de largo, que funcionan a base de balaustras sin el acoplamiento de

sistemas ahorradores de energia.

En las aulas de clase y en la mayor parte de las instalaciones interiores no se
aprovecha la iluminaciéon natural, porque siempre se tienen encendidas las
lamparas, por el control del encendido de estas se maneja en serie. En los salones

de clase se cuenta con equipo de aire acondicionado en mal estado, que no tienen
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un programa de ahorro de energia y de mantenimiento. En términos generales
puede decirse que en el plantel no se cuenta con indicadores de ahorro en el
consumo de energia y al personal de la organizacion no se le capacita para el uso

responsable de la energia eléctrica.

Es importante implementar un programa de ahorro de energia eléctrica como lo
plantean Hering y Hamari (2003), con acciones sencillas como el hecho de apagar
luces y aparatos de aire acondicionado al salir de las aulas o salones de clases,

los ahorros oscilarian entre el 5y el 15%.

6.2.3. Aplicacion del Formato Unico de Planes de Manejo de Residuos

Sélidos Urbanos en Instituciones Educativas

6.2.3.1. Plan de manejo de residuos sdélidos urbanos

En la organizacion no existen procedimientos de segregacion primaria de basura
organica e inorganica. La disposicion final de los residuos sélidos se realiza por
medio de recoleccion del servicio de limpia municipal. En el Instituto no existen

programas de reuso y/o reciclaje de residuos sélidos.

La institucion no cuenta con un plan de manejo de residuos sélidos urbanos. No se
implementan acciones de prevencién y reduccién de residuos sélidos, tal como lo
establece el articulo 134, fraccion 1l de la LGEEPA (SEMARNAT, 2010). En las
instalaciones del ITA no se lleva a cabo un plan de manejo para los residuos
sélidos a nivel federal por no estar dentro de los parametros que establece la Ley
General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos en su articulo 28,
fracciones | a lll (SEMARNAT, 2007).

Botello (1997), encontré6 que la problematica de los residuos soélidos no se
resuelve Unicamente con la educaciéon; las instituciones educativas deben

fomentar una formacién civica que promueva la implementacion de valores en los
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estudiantes. Es urgente la puesta en marcha de acciones que resuelvan esta
problematica (Mopt, 1989; Leal, 1997). Para Novo (1996) primero habran de
definirse las causas de la generacién de residuos y a partir de ese conocimiento

implementar acciones de solucion.

6.2.3.2. Plan de manejo de residuos quimicos peligrosos

Los residuos peligrosos se generan en los laboratorios de la carrera de Ingenieria
Bioquimica y de manera general esos residuos incluyen a residuos de tipo quimico
y a los bioldgico-infecciosos. En las instalaciones del ITA no se cuenta con planes
de manejo de residuos peligrosos, tal y como lo sefiala la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos. Titulo Cuarto. Capitulo Il. En el
Articulo 28 establece que estaran obligados a la formulacién y ejecucion de los
planes de manejo, segun corresponda: |. Los productores, importadores,
exportadores y distribuidores de los productos que al desecharse se convierten en
los residuos peligrosos a los que hacen referencia las fracciones | a Xl del articulo
31 de la Ley y los que se incluyan en las normas oficiales mexicanas
correspondientes; Il. Los generadores de los residuos peligrosos a los que se
refieren las fracciones Xll a XV del articulo 31 y de aquellos que se incluyan en las
normas oficiales mexicanas correspondientes, y lll. Los grandes generadores y los
productores, importadores, exportadores y distribuidores de los productos que al
desecharse se convierten en residuos sélidos urbanos o de manejo especial que
se incluyan en los listados de residuos sujetos a planes de manejo de conformidad
con las normas oficiales mexicanas correspondientes (SA, 2003; SEMARNAT,
2007).

En la institucion no se identifican los residuos peligrosos de acuerdo a la
normatividad, porque esta se desconoce; no se cumple con la legislacion federal
en materia de generacion de residuos peligrosos. No existe almacenamiento

temporal, manejo, tratamiento, recoleccién y disposicion de residuos peligrosos.
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6.2.3.3. Plan de manejo de residuos bioldgico - infecciosos

En las instalaciones de la organizacibn no se llevan a cabo medidas de
segregacion de este tipo de residuos. No se emplean los procedimientos
adecuados para el manejo de este tipo de residuos, ni se llevan a cabo medidas
de almacenamiento para los residuos peligrosos bioldgico — infecciosos (RPBI) de

acuerdo a la normatividad.

El proceso de manejo de los RPBI en base a la normatividad (SEMARNAT, 2003b)

se describe a continuacion:

Paso 1. Identificacion: Los desechos deben de ser identificados inmediatamente
después del procedimiento que los generd, en el sitio donde se originaron y por el
personal que los generd, esta practica evita la reclasificacion de los desechos,
disminuyendo los riesgos para el personal encargado de la recoleccion de los
residuos.

Paso 2. Envasado: Una vez que los residuos han sido identificados y separados
de acuerdo al tipo y estado fisico, estos deberan ser envasados de acuerdo a sus
caracteristicas.

Paso 3. Almacenamiento temporal: Para evitar que los RPBI se mezclen con la
basura comun, se debe de preestablecer un sitio para el almacenamiento temporal
de los RPBI. Los RPBI deberdn almacenarse en contenedores con tapa y
permanecer cerrados todo el tiempo. No debe de haber residuos tirados en los
alrededores de los contenedores.

Paso 4. Recoleccion y transporte externo: Para disminuir riesgos, el personal
encargado de la recoleccion de los residuos sélidos debe de estar capacitado en
Su manejo y conocer ampliamente los riesgos que implica su trabajo.

Paso 5. Tratamiento: Las instituciones de salud, pueden realizar el tratamiento
final de los residuos dentro de la misma unidad médica. La forma mas limpia y
barata es utilizando un autoclave, excepto para punzocortantes y partes de

cuerpo.
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Paso 6. Disposicion final: Los RPBI que hayan sido tratados podran disponerse en
los camiones recolectores de basura comun, mientras que los RPBI sin

tratamiento deberan enviarse a empresas recolectoras autorizadas.

Leal (2002) y Del Olmo (2004) coinciden en que la practica de manejar, separar y
reciclar los residuos se debe a la falta de contenedores para la recoleccion
selectiva, la conciencia ambiental y la voluntad ciudadana; por lo tanto estas seran
algunas de las sugerencias que habran de hacerse a la administracion del Instituto

para mejorar en este aspecto.

6.2.4. Resultados de la encuesta a los estudiantes

Con la aplicacién de la encuesta a los estudiantes, se busc6 conocer las fortalezas
y debilidades de la instituciébn sobre las diferentes variables o items, es decir,
localizar de manera individual los aspectos en los que se esta trabajando bien
pero que se pueden seguir mejorando y detectar los aspectos en los que los
resultados no sean favorables y que representan un campo de oportunidad para
éste estudio. La mecanica que se siguié para determinar lo anterior fue acumular
la percepcidn positiva con las opciones de respuesta totalmente de acuerdo y de
acuerdo. La percepcion negativa fue la suma de las opciones de respuesta en
desacuerdo y totalmente en desacuerdo. La encuesta aparece en el anexo 3, y

estos son los resultados:

6.2.4.1. Alumnos encuestados por semestre

En la figura 15 se muestra la distribucién de los alumnos encuestados por
semestre lo que permite conocer una de las caracteristicas importantes de la
muestra. Puede observarse que se abarcaron once de los doce posibles
semestres que los alumnos pueden cursar en su transito por cualquiera de las
carreras que se imparten en el Instituto. Cabe mencionar que de acuerdo al

Reglamento de Control Escolar, la duracion promedio de las carreras es de diez
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semestres y el alumno tiene como limite doce semestres para concluir la carrera.
Normalmente el alumno cursa en el Ultimo semestre la Residencia Profesional
fuera de la institucidén y no asiste a clases, de tal manera que la poblacion que se
encuesto corresponde al 100% de los semestres que los alumnos asisten a clase
en aula. Las muestras fueron elegidas al azar y pueden observarse porcentajes
muy diversos del primero al onceavo semestre. El porcentaje mas pequefio
correspondio a los alumnos del sexto semestre con el 0.21%, mientras que el
porcentaje mas alto fueron los alumnos del tercer semestre con el 30% de la

muestra.

M Primero
M Segundo
M Tercero
M Cuarto
M Quinto
M Sexto

i Septimo
M Octavo
I Noveno
i Decimo
il Onceavo

Figura 15. Alumnos encuestados por semestre.

6.2.4.2. Alumnos encuestados por carrera

Una de las condiciones que debia cumplir la muestra para ser representativa era
la de abarcar alumnos de las siete carreras que se imparten en el Instituto. En la
figura 16 se observa que se cumple esta situacion y muestra los porcentajes
correspondientes; se observa que en cinco de las siete carreras los porcentajes
son superiores al 10% de la muestra que de acuerdo con Hernandez et al., (2006)
es lo mas recomendable. Los alumnos de la carrera en Ingenieria en Gestion
Empresarial fueron los que menos participaron con el 6% y los alumnos de la
Licenciatura en Administracion estuvieron muy activos en este ejercicio al

participar con el 24% del total.
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M Lic. en Administracion

M Lic. en Contaduria

i Ing. Bioquimica

M Ing. en Sistemas Computacionales
M Ing. Electromecanica

M Arquitectura

i Ing. en Gestion Empresarial

Figura 16. Alumnos encuestados por carrera.

6.2.4.3. Edades de los alumnos encuestados

Una de las variables mas interesantes de este tipo de estudios es la que
corresponde a las edades de los alumnos. De acuerdo con los parametros de la
Secretaria de Educacion Publica a través de la ANUIES se especifica que las
edades promedio de los alumnos del nivel de licenciatura oscilan entre los 19 y los
23 afios. Para el caso que nos ocupa, esa condicion se cumple ampliamente ya
gue en ese rango de edades se aglutina el 83% de la muestra (Figura 17). Para el
caso de esta investigacion, el abanico de edades se amplia de 17 a 35 afios,
divididos en tres segmentos: de 17 a 26 afios se concentra el 99.79% de los
alumnos encuestados, de 27 a 34 afios no hubo alumnos encuestados y el
restante 0.21% fue un alumno de 35 afios de edad de la carrera de Ingenieria en

Sistemas Computacionales.
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M 17 aitos
M 18 aifos
M 19 aitos
M 20 afos
M 21 ailos
M 22 aitos
i 23 aiios
M 24 aifos
Ll 25 aitos
M 26 afos
L 35 aitos

Figura 17. Edades de los alumnos encuestados.

6.2.4.4. Percepcion de los estudiantes en torno al ahorro de agua

Uno de los objetivos plasmados en el Sistema de Gestion Integral del ITA es la
optimizacién de los recursos en los que el agua tiene un papel fundamental. En la
figura 18 se muestra la percepcion de los alumnos en relacién al ahorro de agua;
se observa que para el 47% de los alumnos este rubro acumul6é respuestas
indiferentes, el 11% esta totalmente en desacuerdo y el 20% se manifesté en
desacuerdo, de tal manera que el 31 % de la poblacion entrevistada, tiene una
percepcion negativa en este aspecto. Por otro lado, el 8% del universo, dijo estar
totalmente de acuerdo, el 14% opto por estar de acuerdo en que en las
instalaciones de la institucion se ahorra agua, por lo tanto, solo el 22% tiene una

percepcion positiva en este tépico.

El hecho de que practicamente la mitad de la poblacién encuestada haya optado
por la respuesta indiferente, indica el desinterés por el ahorro de agua en la
institucion por parte del alumnado, por lo que habra que considerar este punto
como una debilidad en la institucion y como una amplia oportunidad para elaborar
propuestas en el trabajo de investigacion a través de la concientizacién de los
alumnos. Como ya se menciono, la SEP (2000) busca concientizar a los
estudiantes de educacion basica sobre la importancia del agua y su repercusion

en los aspectos sociales, econdmicos y politicos del pais.
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Figura 18. Ahorro de agua.

6.2.4.5. Percepcion de los estudiantes en torno a la reutilizacién de agua

Los resultados en este aspecto demuestran que el agua solamente tiene un uso y
se debe eliminar directamente al drenaje (Figura 19). Lo anterior se deduce de las
respuestas de los entrevistados con el 33% totalmente en desacuerdo y el 27% en
desacuerdo, que acumulan el 60% de los alumnos que tienen una percepcion
negativa en este punto, el 27% eligié la opcion indiferente. EI 4% de los
encuestados estuvo totalmente de acuerdo y el 9% de acuerdo, de tal forma que el
13% de los estudiantes tienen una percepcion positiva sobre el particular.

A juzgar por el gran porcentaje de alumnos que tienen una percepcion negativa,
en este punto, existe una alta probabilidad de que la practica del ahorro del agua
en la institucion no se esta llevando a cabo en lavabos, muebles sanitarios,
laboratorios, talleres y areas verdes que son los lugares donde principalmente se
utiliza este recurso. La anterior situacion debe ser motivo de preocupacion para las
autoridades del plantel, ya que la poca cantidad de agua entubada que llega a los
depdsitos del Instituto, no se aprovecha de manera adecuada. Por lo tanto, con
una percepcién negativa mayoritaria, este rubro se considera una debilidad para la

institucion y una amplia oportunidad para el estudio.
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Figura 19. Reutilizacion de agua.

6.2.4.6. Ahorro de energia eléctrica

El ahorro de energia eléctrica es otro de los objetivos institucionales en materia
ambiental. En la figura 20, se observa que el 17% de los entrevistados estan
totalmente en desacuerdo, el 28% en desacuerdo, lo que indica que un 45% de los
alumnos encuestados no estan dispuestos a implementar acciones de ahorro de
energia, lo que se ve reflejado en su gasto excesivo en aulas, equipos de aire
acondicionado, pasillos, edificios administrativos, laboratorios y talleres. El 30%
permanece indiferente ante esta situacion. El 6% de los estudiantes respondio
estar totalmente de acuerdo y el 19% de acuerdo, es decir que para ellos en la
institucién si existe el ahorro de este recurso. A juzgar por la percepcion negativa
que es mayoria, este item se considera otra debilidad para el Instituto y en
contraste un campo de oportunidad para desarrollar una propuesta sobre el

particular.

De acuerdo a los resultados anteriores, en este punto existe un gran reto para la
institucion, ya que uno de los objetivos del Sistema de Gestion Integral es el de
disminuir el consumo de energia eléctrica en un 30%. Al respecto Hering y Hamari
(2003) sugieren implementar pequefias acciones que conduzcan a ahorros de

energia eléctrica.
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Figura 20. Ahorro de energia eléctrica.

6.2.4.7. Manejo de residuos

Uno de los problemas ambientales mas importantes de nuestra sociedad es la
generacion de una gran cantidad de residuos y al abordar su manejo en este
estudio, se busca conocer la percepcién del alumno acerca del tema. Para ello se
plantearon preguntas afirmativas acerca de aspectos relacionados con la gestion
de residuos, asi como su clasificacion y reciclaje, incluyendo la compra de
materiales reciclables. Los estudiantes fueron indiferentes y no estuvieron de

acuerdo con estas afirmaciones. La figura 21 refleja estos resultados.

De acuerdo a lo anterior la gestion de residuos constituye una debilidad mas para
el Instituto. Se considera necesario que se implemente un sistema de gestion de
residuos que debe de ir acompafnado de un programa formativo dirigido al
personal de servicios generales que es el que directamente tiene la funcién de
recolectar los residuos en la Institucidbn y un programa conjunto de acciones
educativas paralelas centradas en los estudiantes, informandoles adecuadamente
de la implantacion del sistema de gestion de residuos en las instalaciones
educativas. Fernandez (1996) afirma que en las instituciones donde se promueve
la participacion de estudiantes en este tipo de programas se obtienen muy buenos

resultados.
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Gestion de Residuos Comprade Materiales Biodegradables

M Totalmente En Desacuerdo
H Totalmente En Desacuerdo
M En Desacuerdo
H En Desacuerdo
i Indiferente
M Indiferente

M De Acuerdo
M De Acuerdo

M Totalmente De Acuerdo M Totalmente De Acuerdo

Clasificacion de Residuos Reciclaje de Materiales

M Totalmente en Desacuerdo
w Totalmente en Desacuerdo
M En Desacuerdo
M En Desacuerdo
M Indiferente
M Indiferente

® DeAcuerdo M De Acuerdo

W Totalmente De Acuerdo M Totalmente De Acuerdo

Figura 21. Percepcion de los estudiantes acerca de la afirmacion positiva relativa al buen manejo
de residuos que el ITA genera.

Por otro lado, la adquisicion de materiales biodegradables por la administracion
del Instituto y por los alumnos representaria una contribucién importante al medio
ambiente. Marcén et al., (2003) comentan que los estudiantes no son capaces de
relacionar la compra de productos que no impliqguen dafio al medio ambiente. La
sociedad tiende a oponer resistencia a los cambios; siendo arduo el trabajo de
romper el ciclo tradicional de adquirir - consumir — desechar, pero no imposible,
con habilidad y energia se debe actuar para que los ciudadanos adquieran habitos
de consumo sustentable, dandole el uso adecuado a la basura que generan. La
primera tarea es practicar el derecho a decidir qué comprar, eligiendo productos
gue sean amigables con el ambiente y la salud (Gervacio, 2008). De esta manera
se cumpliria con el compromiso establecido en la Agenda 21, Capitulo 21
relacionado con la Gestion Racional de los Residuos Sélidos y el fomento de un

consumo sustentable.

De acuerdo con los resultados de percepcion de los estudiantes, en el ITA no se

practica la clasificacion de los residuos (org_;énico e inorgénico). Leal (2002) y Del
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Olmo (2004) comentan que la falta de clasificacion de los residuos por parte de los
estudiantes es debido a la falta de contenedores y/o equipamiento adecuado para
el mantenimiento temporal de los residuos antes de la recoleccion selectiva; de
conciencia ambiental, voluntad ciudadana e informacién acerca de la separacion y
el reciclaje; asociado a lo anterior la poca frecuencia del servicio municipal de

recolecciéon de basura.

Pol et al.,, (2001) en su modelo de las cuatro esferas de la personalidad que
intervienen en las actitudes y conductas respecto al medio ambiente, apuntan a la
esfera de la funcionalidad o comodidad como la que se ve mas afectada por los
inhibidores externos de la conducta. Factores tales como, la falta de costumbre, la
incomodidad por la falta de espacio o tiempo y la lejania o falta de contenedores
actuan claramente sobre la esfera de la funcionalidad, que en una aplicacion de la
"ley del minimo esfuerzo” reduce la intensidad de sus acciones en pro del

reciclaje.

Una de las medidas que se deben implementar para el aprovechamiento de los
residuos sélidos es el reciclaje de los materiales. Por lo tanto, debido a que
prevalece la percepcion negativa, éste item representa otra debilidad mas para la
institucién. En este sentido, Gervacio et al., (2007) recomiendan implementar
programas para disminuir la produccion de basura; recuperar residuos solidos
para producir nuevos productos mediante el reciclaje. Si el manejo de residuos
sélidos se organiza adecuadamente y se proporciona la suficiente informacién
sobre el tema, hay mayores probabilidades de generar un cambio en la conducta y
la conciencia ambiental de los integrantes de la comunidad tecnoldgica. Siendo
necesaria la vinculacion de las autoridades municipales para disminuir este efecto
a través de recorridos de recoleccion de basura, pero también, educacion
ambiental a los estudiantes para que vayan tomando conciencia ecolégica y
obtener un beneficio econdmico extra por la reutilizacion de los residuos solidos.
Finalmente, como sefala Maldonado (2003) el habito de reciclar debe fomentarse

en los niveles de la instruccion basica.
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6.2.4.8. Limpieza en lugares de trabajo para los estudiantes

La percepcion de los estudiantes en torno a la limpieza de los espacios donde
trabajan se presenta en la figura 22. De acuerdo a que las preguntas planteadas
en torno a la limpieza en el cuestionario, fueron de forma positiva, los resultados
encontrados reflejan que una proporcion alta de los estudiantes estan de acuerdo
en que hay limpieza en la mayor parte de las &reas donde ellos trabajan, lo que se
ve reflejado en el porcentaje alto de las respuestas a totalmente de acuerdo y de
acuerdo. No obstante, la indiferencia de los estudiantes a las preguntas
planteadas sugiere que no tienen un interés por la limpieza de los espacios donde

ellos conviven diariamente.

El menor porcentaje de los estudiantes perciben una mala limpieza en sus areas
de trabajo, lo cual sugiere que el ITA cuenta con esta fortaleza, probablemente
debido a la labor que los trabajadores administrativos realizan para mantener las

areas internas de los edificios limpias.

En la figura 23 se muestra un resumen de las respuestas recibidas por parte de
los estudiantes, en donde se reflejan Unicamente las positivas (suma de
porcentajes de las respuestas totalmente de acuerdo y de acuerdo), las
indiferentes y aquellas en donde los estudiantes no estuvieron de acuerdo en que
existe limpieza (en desacuerdo y totalmente en desacuerdo). En la mayoria de los
casos los estudiantes estan de acuerdo en que hay limpieza, con excepcién de los

sanitarios y de los estacionamientos.
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Figura 22. Percepcion de los estudiantes acerca de la limpieza en los diferentes lugares de trabajo
en el ITA. La gréfica de barras representa un promedio de los resultados de todas las areas, que
refleja la percepcion general de la limpieza en todas las &reas.
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Figura 23. Resumen de la percepcién de los estudiantes en los lugares de trabajo.

En relacion a la limpieza de los espacios escolares Hering y Hamari (2003)
sefalan que este aspecto es muy importante ya que se involucran las cuestiones

visuales de salud y bienestar.

6.2.4.9. Realizacion de camparfas

Entre las actividades que pretenden la implementacion de acciones para mejorar
el aspecto de los espacios de la institucion, se encuentran las campafas de
limpieza y de reforestacion. Las gréaficas de la figura 24 reflejan los resultados
obtenidos sobre la existencia de campafas de limpieza y de reforestacion, el
desacuerdo a estas afirmaciones acumulan el mayor porcentaje (39% y 46%); la
respuesta indiferente ocupa también un porcentaje importante (32% y 30%). Este
aspecto es otra debilidad mas para el Instituto, por lo que se debe trabajar

fuertemente en la realizacion de diferentes campafias.

De acuerdo a De Giraldo y Mera (2000) la energia y vitalidad del estudiantado

deben canalizarse a actividades que mantengan en buenas condiciones las
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instalaciones de los centros educativos para contrarrestar los indices de violencia

y abuso de drogas.

Campanas de Limpieza Campaiias de Reforestacion

6%

H Totalmente En Desacuerdo  Totalmente en Desacuerdo

M En Desacuerdo M En Desacuerdo

i Indiferente M Indiferente

M De Acuerdo M DeAcuerdo

i Totalmente De Acuerdo M Totalmente De Acuerdo

Figura 24. Percepcién de los estudiantes a la afirmacién de que en el ITA se aplican campafias de
limpieza y reforestacion.

6.2.4.10. Mantenimiento de areas verdes

Otro de los aspectos sobre los cuales se interrogd a los alumnos fue sobre el
mantenimiento de las areas verdes en la institucion. La figura 25 muestra que los
estudiantes tienen una percepcion positiva con un 51% de las respuestas que se
registraron sobre el particular, al considerar el 20% de las respuestas totalmente
de acuerdo, el 31% de acuerdo. Las respuestas en las que los alumnos marcaron
la opcién indiferente son del 29%. Las respuestas totalmente en desacuerdo
fueron del 5% y en las que el alumno estuvo en desacuerdo del 15%, por lo tanto
la percepcién negativa de los alumnos alcanz6é el 20%. Por los resultados
obtenidos, este item significa una fortaleza para el ITA; ya que las areas verdes
representan espacios muy valiosos para el esparcimiento de los alumnos al tener
sus recesos 0 a la salida de clases. Sin embargo, este resultado se contrapone
con lo observado en la autoevaluacion de las areas verdes del Instituto porque en
el recorrido realizado se visualizaron espacios de areas verdes con crecimiento de
maleza, convertidos en basureros, utilizados para la quema de basura y en

términos generales descuidados, dando un aspecto deprimente a la institucion.
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Figura 25. Mantenimiento de Areas Verdes.

6.2.4.11. Calidad del aire

La contaminacion del aire es uno de los factores que mas influyen en la salud
humana. En la figura 26, se observa la opinién de los estudiantes sobre la calidad
del aire que se respira en la institucion. En ella se refleja una percepcion positiva
del 50% de los encuestados, debido a registros del 8% de respuestas totalmente
de acuerdo y un 42% de acuerdo. La respuesta con la opcion de indiferente fue
elegida por el 22% de los alumnos encuestados. Las respuestas totalmente en
desacuerdo del 11% de los encuestados y el 17% estuvo en desacuerdo, por lo
tanto la percepcion negativa de los estudiantes fue del 28%. Como para la mitad
de la poblacion encuestada, la percepcion es positiva, este item es una fortaleza

para la institucion.

M Totalmente En Desacuerdo
M En Desacuerdo

i Indiferente

M De Acuerdo

i Totalmente De Acuerdo

Figura 26. Calidad del aire.
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6.2.4.12. Control de ruido

Las condiciones acusticas influyen en la capacidad de concentracion de los
alumnos en clase, es por eso que el control del ruido se consideré en la figura 27,
donde se refleja la percepcion negativa del 38% de los estudiantes encuestados.
Esta percepcion es producto de la suma del 16% de las respuestas totalmente en
desacuerdo y del 22% en desacuerdo. El 31% de los alumnos opté por la opcién
indiferente. Las respuestas totalmente de acuerdo fueron del orden del 9% vy las
de acuerdo se ubicaron en 22%, para totalizar 31% que fue la percepcion positiva
para este concepto. De acuerdo a los resultados obtenidos, el presente item
representa una debilidad para el plantel.

Miyara (1997) y Diaz (2008) mencionan que el ruido tiene una influencia negativa
en la concentracion del alumno. De acuerdo a Lara (1999) el tipo de construccion,
orientacién de los edificios y espacios abiertos generan mayor o menor cantidad
de ruido. Collado (2004) hace una relacion entre la contaminacion acustica y las
labores docentes analizando la percepcion de los profesores sobre el ruido y la

respuesta de las instituciones ante esta problemética.

M Totalmente En Desacuerdo
M En Desacuerdo

u Indiferente

M De Acuerdo

i Totalmente De Acuerdo

Figura 27. Control del Ruido.
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6.2.4.13. Elaboracion de carteles y tripticos que promuevan la cultura

ambiental

La promocion de la cultura ambiental por medios impresos al interior de la
institucion es un aspecto que se consultd a los estudiantes, los resultados se
ilustran en la figura 28. Prevalece la percepcion positiva de los encuestados con
un 39%, al responder el 16% que estaba totalmente de acuerdo y el 23% de
acuerdo. Por lo tanto, este item es una fortaleza para la institucion. Las respuestas
con la opcion indiferente en este rubro alcanzaron el 23%. Asimismo, puede
apreciarse que el 16% se manifiesta totalmente en desacuerdo y el 22% en
desacuerdo, para acumular una percepcion negativa del 38%. Es importante para
la educacion ambiental no formal que se implementen este tipo de materiales, ya
gue entre mayor sea la difusion que se haga de la educacion ambiental por estos
medios se puede lograr que la cultura ambiental se incremente, no so6lo en el
ambito estudiantil, sino en todos los integrantes de la comunidad tecnolégica

(Asuncion y Segovia, 2008).

M Totalmente En Desacuerdo
M En Desacuerdo

i Indiferente

M De Acuerdo

i Totalmente De Acuerdo

Figura 28. Elaboracion de carteles y tripticos que promuevan la cultura ambiental.

6.2.5. Analisis global de los resultados de percepcidon de estudiantes hacia

las condiciones ambientales en el ITA

De acuerdo al analisis que se realiz6 en las graficas anteriores, el 60% de los

items de la encuesta son debilidades y el 40% fortalezas en el ITA en materia
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ambiental como se puede ver en la tabla 5, lo que significa campos de oportunidad

para el presente estudio de elaborar propuestas para remediar la situacion.

Tabla 5. Fortalezas y Debilidades del ITA en materia ambiental.
VARIABLE FORTALEZAS | DEBILIDADES

Ahorro de agua X

Reutilizacion de agua

Ahorro de energia eléctrica

Gestion de residuos

Compras biodegradables

Clasificacion de residuos

X| X| X| X| X[ X

Reciclaje de materiales

Limpieza en aulas

Limpieza en laboratorios

Limpieza en talleres

Limpieza en edificios administrativos

x| X[ X| X| X

Limpieza en pasillos

Limpieza en sanitarios

Limpieza en estacionamientos

Campafias de limpieza

X| X| X| X

Campafias de reforestacion

Mantenimiento de areas verdes X

Calidad de aire X

Control de ruido X

Cultura ambiental X

La tabla anterior es importante ya que esta marcando la pauta acerca de los
aspectos que habran de tomarse en cuenta como areas estratégicas en la
Propuesta de Plan Ambiental del ITA, donde se atacaran las debilidades y se

reforzaran las fortalezas.
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Entre las fortalezas que se detectaron, se encuentran cinco variables de limpieza,
que para efectos de este estudio quedan descartadas como posible éarea
estratégica ya que este aspecto es un valor entendido en toda institucion

educativa, que minimamente debe ser cubierto.

El mantenimiento de areas verdes y la cultura ambiental, por su amplitud, seran
aspectos que deberén ser reforzados a pesar de que aparecen como fortalezas.
La calidad de aire, otra de las fortalezas, se puede obviar, tomando en cuenta que
el ITA se encuentra localizado en una zona que no esta contaminada y donde los

vientos dominantes le son favorables.

Entre las debilidades, se encuentran variables que por su importancia habran de
tomarse en cuenta como posibles areas de estudio, tal es el caso de los temas del
agua, energia eléctrica y residuos sélidos, que impactan fuertemente en el
proceso educativo. Otras debilidades como campafias de limpieza, campafas de
reforestacion y control de ruido pueden ser incluidos como estrategias en los

rubros de residuos sélidos, areas verdes y energia eléctrica respectivamente.

En la tabla 6 se concentran los resultados globales de la encuesta aplicada a los
estudiantes, se construyd para hacer un cruce de informacion y sirvio para ratificar

las fortalezas y debilidades de la institucion en materia ambiental.

Se hizo el analisis por items de manera individual, se puede apreciar que de las
veinte variables, en doce de ellas es decir en el 60% las respuestas mas altas se
ubican en la opcion indiferente, lo que indica que los estudiantes en sus
respuestas no asumen un compromiso, pero representa al mismo tiempo un
amplio campo de oportunidad para trabajar las cuestiones ambientales

consignadas en la encuesta con un gran porcentaje de la poblacion.

Entre las respuestas con tendencia indiferente destacan las correspondientes a los

items de ahorro de agua, ahorro de energia eléctrica, reciclaje de materiales,
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limpieza de sanitarios, limpieza de estacionamientos, campafas de limpieza,

campafas de reforestacion y control de ruido que estan registradas en la tabla 5

como debilidades de la institucion. Por su parte para el caso de la percepcion

acerca de la limpieza de laboratorios, de talleres, de pasillos y la cultura ambiental

a pesar de que en la tabla 5 corresponden a las fortalezas de la institucion son

susceptibles de mejoras, por tratarse de una poblacién indecisa.

Tabla 6. Resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes del ITA.

) Total De En des Total
VARIABLE O ITEM mente de acuerdo Indiferente | acuerdo | menteen Total
acuerdo desacuer
% % % % do % %

Ahorro de agua 8 14 47 20 11 100
Reutilizacion de agua 4 9 27 27 33 100
Ahorro de energia eléctrica 6 19 30 28 17 100
Gestion de residuos 4 14 32 33 17 100
Compras biodegradables 3 15 26 27 29 100
Clasificacion de residuos 10 18 23 25 24 100
Reciclaje de materiales 6 17 29 27 21 100
Limpieza en aulas 20 29 28 15 8 100
Limpieza en laboratorios 19 28 31 14 8 100
Limpieza en talleres 14 28 36 14 8 100
Limpieza en edificios 24 35 28 10 3 100
administrativos
Limpieza en pasillos 15 31 35 15 4 100
Limpieza en sanitarios 12 20 31 23 14 100
Limpieza en estacionamientos 5 22 36 25 12 100
Campanas de limpieza 6 23 32 26 13 100
Campafias de reforestacion 7 17 30 28 18 100
Mantenimiento de &reas verdes 20 31 29 15 5 100
Calidad de aire 8 42 22 17 11 100
Control de ruido 9 22 31 22 16 100
Cultura ambiental 16 23 23 22 16 100

Siguiendo el mismo procedimiento, cuatro de las respuestas mas altas se ubicaron

en la opcion de acuerdo que corresponden al 20% de percepcion positiva. Entre

las respuestas con esta tendencia se pueden mencionar la limpieza en aulas y
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edificios, mantenimiento de areas verdes y calidad de aire. Como se puede ver en

la tabla 5 todos los items anteriores corresponden a fortalezas de la institucion.

Finalmente, las restantes cuatro variables se ubicaron dos en la opcién en
desacuerdo, siendo éstas gestion y clasificacion de residuos. Las otras dos
variables que estuvieron en la opcién totalmente en desacuerdo fueron
reutilizacion de agua y compras biodegradables, para contabilizar el 20% de los
items con una percepcion negativa. De acuerdo a la tabla 4 estos items estan
considerados como debilidades del ITA. Es de destacar que de la totalidad de las
variables, ninguna de las opciones de respuesta totalmente de acuerdo fue la mas
alta.

Se hizo el analisis por columnas, considerando las opciones de respuesta, se
aprecia que el porcentaje mas alto en la opcion totalmente de acuerdo fue del 24%
que correspondié a la limpieza en edificios y a una fortaleza del plantel. El
porcentaje mas bajo fue del 3% pertenecio a las compras biodegradables y a una

debilidad de la institucion.

En la opcién de acuerdo el porcentaje mayor se ubicé en la calidad de aire con el
42% que es una de las fortalezas del ITA y el porcentaje menor toco al item
reutilizacion de agua con el 9% que es una de las debilidades de la institucion. En
la opcidén indiferente, el porcentaje mas alto fue del 47% y correspondié al ahorro
de agua, que es una de las debilidades del Instituto, mientras que el porcentaje
menor pertenecié al item clasificacion de residuos con el 23%, que también es otra

de las debilidades del plantel.

En la opcion en desacuerdo el mayor porcentaje es del 33% que toco al item
gestion de residuos que es una de las debilidades de la institucién y el menor
porcentaje es del 10% del item limpieza en edificios que es una de las fortalezas
del ITA. En la opcion totalmente en desacuerdo el porcentaje mayor es del 33% en

el item reutilizacion de agua que es una de las debilidades del ITA y el menor
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porcentaje es del 3% en el item limpieza en edificios que como ya se dijo

representa una de las fortalezas del Instituto.

Como se pudo observar, por regla general, cuando se trata de valores maximos y
la percepcion es positiva, se trata de fortalezas de la institucion. Cuando se habla
de valores méaximos y la percepcion es negativa, entonces se tienen debilidades
de la institucion. La excepcion a la regla la constituyen los valores de la opcion

indiferente que pueden ser fortalezas o debilidades.

En la tabla 7 se muestra la valoracion de la situacion ambiental del ITA a partir de
la percepcion de los alumnos, se observa que los valores maximos de las medias
aparecen en el rubro de limpieza de instalaciones: en edificios administrativos
(3.67), en laboratorios (3.38), en pasillos (3.37), en aulas (3.36) y en talleres
(3.27). Los valores de las desviaciones tipicas para estos items se mantienen
compactos en un rango de 1.04 a 1.20. Los valores anteriores indican que en este
rubro se esta trabajando adecuadamente desde el punto de vista de los alumnos,
por lo que la tarea serd mantener estos niveles e incluso incrementarlos. Otros
valores destacados fueron los de mantenimiento de é&reas verdes (3.45) y
elaboracion de carteles y tripticos que promuevan la cultura ambiental (3.02), con

desviaciones tipicas de 1.12 y 1.32 respectivamente.
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Tabla 7. Valoracion de la situacion ambiental del ITA a partir de la percepcion de los alumnos.

ITEMS N Minimo | Maximo Media Desv.
tip.

Ahorro de agua 473 1 5 2.90 1.84
Reutilizacion de agua 473 1 5 2.25 1.12
Ahorro de energia eléctrica 473 1 5 2.70 1.12
Gestion de residuos 473 1 5 2.55 1.07
Compras de materiales biodegradables 473 1 5 2.37 1.13
Clasificacion de residuos sélidos 473 1 5 2.65 1.29
Reciclaje de materiales 473 1 5 2.60 1.16
Limpieza en aulas 473 1 5 3.36 1.20
Limpieza en laboratorios 473 1 5 3.38 1.16
Limpieza en talleres 473 1 5 3.27 1.11
Limpieza en edificios administrativos 473 1 5 3.67 1.04
Limpieza en pasillos 473 1 5 3.37 1.05
Limpieza en sanitarios 473 1 5 2.92 1.21
Limpieza en estacionamientos 473 1 5 2.82 1.07
Campafias de limpieza 473 1 5 2.87 1.13
Mantenimiento de areas verdes 473 1 5 3.45 1.12
Campafias de reforestacion 473 1 5 2.67 1.17
Calidad del aire 473 1 5 2.96 1.20
Control de ruido 473 1 5 2.86 1.20
Elaboracion de carteles y tripticos que
promuevan la cultura ambiental 473 1 5 3.02 1.32

Los cuestionamientos con las valoraciones mas desfavorables fueron clasificacion
de residuos solidos (2.65), reciclaje de materiales (2.60), gestion de residuos
(2.55), compra de materiales biodegradables (2.37) y reutilizacion de agua (2.25).
Para desviaciones tipicas los valores son homogéneos ya que oscilan entre 1.07 y
1.29. Esto quiere decir que estos conceptos son campos de oportunidad, en los

cuales habréa que trabajar para aumentar los valores obtenidos.

Se realiz6 un analisis de correlacion que corresponde a las subdimensiones donde
se muestra un analisis de las tendencias de las variables utilizadas. En la tabla 8
se aprecian las correlaciones entre las variables del sistema en la muestra de
alumnos considerando siete subdimensiones comprendidas en el cuestionario

aplicado a los alumnos: uso racional de agua (URA), uso racional de energia
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eléctrica (URE), residuos solidos (RES), limpieza de instalaciones (LIl), campafas
(CAM), factores ecoldgicos para mejorar el entorno (FEC) y cultura ambiental
(CA).

Los resultados indican que el uso racional de agua se correlaciona con el uso
racional de energia eléctrica y residuos solidos; para el uso racional de energia
eléctrica las correlaciones significativas son con los residuos sélidos y con factores
ecologicos para mejorar el entorno; la subdimension residuos solidos en general
es bien valorada, siendo las correlaciones significativas la limpieza de

instalaciones y camparias (Tabla 8).

La limpieza de instalaciones presenta correlacion con los factores ecolégicos para
mejorar el entorno y las campafas. En esta ultima la hay con factores ecoldgicos
para mejorar el entorno. En factores ecolégicos para mejorar el entorno la

correlacion significativa le corresponde a cultura ambiental (Tabla 8).
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Tabla 8. Correlaciones entre las subdimensiones de la encuesta aplicada a los estudiantes

(N =473).

SUBDIMENSIONES URA URE RES LIl CAM FEC | CA
USO RACIONAL DE Correlacion de 1
AGUA (URA) Pearson

Sig. (bilateral)
USO RACIONAL DE Correlacion de 0.366 1
ENERGIA ELECTRICA Pearson (@)
(URE)

Sig. (bilateral) 0.000
RESIDUOS SOLIDOS Correlacioén de 0.338 | 0.362 1

(RES) Pearson **) **)

Sig. (bilateral) 0.000 | 0.000
LIMPIEZA DE Correlacion de 0.274 | 0.268 | 0.423 1
INSTALACIONES (LII) Pearson (**) (**) (**)

Sig. (bilateral) 0.000 | 0.000 | 0.000
CAMPANAS (CAM) Correlacion de | 0.282 | 0.263 | 0.444 | 0.500 1

Pearson o O o O Y I O )

Sig. (bilateral) 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
FACTORES Correlacion de
ECOLOGICOS PARA Pearson 0.308 | 0.282 | 0.355 | 0.521 | 0.549 1
MEJOR AR EL (*'k) ('k*) ('k*) (**) ('k*)

ENTORNO (FEC)

Sig. (bilateral) 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000

CULTURA Correlacion de 0.123 | 0.181 | 0.332 | 0.307 | 0.521 | 0.406 1
AMBIENTAL (CA) Pearson (**) (**) (**) (**) (** (**)
Sig. (bilateral) 0.008 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
URA= uso racional de agua, URE = uso racional de energia eléctrica, RES = residuos sélidos, LIl = limpieza de

instalaciones, CAM = campafias, FEC = factores ecoldgicos para mejorar el entorno y CA = cultura ambiental.
** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

6.3. Pre-propuesta ambiental

Considerando la variada problematica ambiental que se presenta en la Institucion,
detectada en el Diagnéstico Ambiental efectuado, se estimdé necesaria la
elaboracion de una pre-propuesta que tuvo como estrategias la realizacion de
campafas, disefio e implementacion de talleres sobre sensibilizacion vy
concientizacién ambiental e implementacion de jardines tematicos. En la figura 29
se muestra de manera grafica, la conformacion de la Pre-propuesta Ambiental,
gue fue mejorada con los resultados de la encuesta de evaluacion, lo que permitié

realizar la Propuesta de Plan Ambiental del Instituto Tecnologico de Acapulco.
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Figura 29. Pre-propuesta Ambiental del Instituto Tecnoldgico de Acapulco.

6.3.1. Realizacién de campafias

6.3.1.1. Sensibilizacién en materia ambiental

Como se observa en la figura 29, la realizacion de campafias incluye diferentes
estrategias. Las campafas de sensibilizacion en materia ambiental, deben ser
dirigidas a todos los integrantes de la comunidad tecnologica, como son:
directivos, funcionarios docentes, profesores, personal de apoyo a la educacion y
alumnos. Esta tarea debera realizarse después de disefiar el material de difusién
con informacion ad hoc y haciendo llegar esta informacion por internet, carteles,
tripticos, etc. Estas actividades seran realizadas por alumnos que acreditaran

mediante esta via el servicio social.
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6.3.1.2. Camparfas permanentes de limpieza

Para efectuar las campafas de limpieza al interior de la institucién, se pretende
involucrar a los docentes y alumnos de la institucion; asimismo que dichas
campafas sean permanentes y que se resalte la importancia de clasificar los
residuos solidos urbanos, realizar la colocacion de depésitos especificos para
residuos orgénicos y para residuos inorganicos que inviten a tirar los residuos en
el lugar correspondiente. Actividad que podra llevarse a cabo después de haber

difundido informacion relativa a la clasificacion de los residuos.

6.3.1.3. Reforestacion y cuidado de areas verdes

Para poder llevar a cabo el Plan Ambiental es muy importante que se ejecuten
campafias de reforestacion y cuidado de é&reas verdes involucrando a toda la
comunidad tecnoldgica. Estas campafias deben hacerse periddicamente,
promoverse principalmente cuando inicia la temporada de lluvias y concientizar a
la comunidad tecnoldgica, que no solo es necesario sembrar arboles o plantas,
sino que la funcion de reforestacion conlleva el cuidado de las areas verdes:

regarlas, limpiarlas, remover la tierra, quitarles la maleza, abonarlas, etc.

6.3.1.4. Concursos de carteles

En este punto se pretende realizar con el alumnado concursos de carteles con
motivos ecolégicos donde se resalte la importancia de la educacion ambiental en
la institucion y el medio que la rodea. De esta manera se discurre que los alumnos
tendran una visibn mas objetiva de la situacion ambiental que existe a su
alrededor y que al plasmarlo en un cartel sean mas conscientes de lo valiosa que

es su participacion para obtener mejores resultados en materia ambiental.
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6.3.1.5. Proyectos de mejora ambiental

Fomentar en los alumnos de las diferentes carreras la elaboracién de proyectos de
mejora ambiental al interior y exterior del instituto, dichos proyectos pueden ser
interdisciplinarios y contaran con la asesoria de personal docente o de personal
que labore en instituciones no gubernamentales relacionadas con los recursos
naturales y el medio ambiente. La finalidad de esta actividad es que los alumnos
se hagan mas maduros y participativos en lo referente a la situacion ambiental que
se visualiza en la institucion y en la comunidad; que con ideas nuevas y

revolucionarias puedan generar proyectos reformadores que mejoren el ambiente.

6.3.2. Disefio e implementacion de talleres sobre sensibilizacién vy

concientizacién ambiental

Es importante el disefio e implementacion de talleres con un enfoque participativo;
Luna (2001) y Ramirez (2004) sostienen la hipétesis que de esta manera los
integrantes de la poblacion en este caso de la comunidad tecnoldgica tendran una
respuesta mas comprometida tendiente a lograr la implementacién del Plan

ambiental en la institucion.

6.3.2.1. Educacion Ambiental

Se disefaran talleres donde se exponga la “Importancia de la educaciéon ambiental
no formal”, dirigidos a directivos, funcionarios docentes, docentes y personal de
apoyo a la administracion. La participacion de los directivos y funcionarios
docentes en las campafias y en los talleres es parte de la difusion del Programa
Integral de Gestion de la Calidad que se implementara en el Instituto. Para motivar
la participacion del personal docente en los talleres, se solicitard a la
administracion del Instituto la emision de constancias de patrticipacién con valor

curricular.
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6.3.2.2. Manejo integral de residuos

El taller denominado “Manejo integral de residuos”, se considera que es muy
importante, en él se incluiran temas relacionados con el manejo de residuos
sélidos urbanos, residuos de manejo especial, fuentes de generacion,
clasificacion, manejo en el sitio, almacenamiento, procesamiento, técnicas de
separacion, reciclaje, compostaje, medidas de mitigacion del impacto ambiental en

la disposicion final de los residuos y la normatividad relacionada con el tema.

Este taller estard dirigido a los estudiantes que son los generadores del mayor
porcentaje de residuos que se producen en la institucién. Asimismo se impartira al
personal del departamento de servicios generales del instituto que es el encargado

de la manipulacion de estos residuos.

6.3.2.3. Manejo de residuos peligrosos

Otro taller que tendra un impacto positivo en el Instituto, es el de “Manejo de
residuos peligrosos”. En este taller se abordaran aspectos relativos a la
identificacion, clasificacion, almacenamiento temporal y disposicion final de los
residuos generados en los talleres y laboratorios del Instituto. Este taller estara
dirigido especialmente a los alumnos de las carreras de Ingenieria Bioquimica,
Ingenieria Electromecanica e Ingenieria en Sistemas Computacionales que
asisten a esos espacios y al personal docente encargado de la implementacion de

las practicas.

6.3.2.4. Manejo racional de agua

En cuanto a los talleres sobre “Manejo racional de agua”, se incluiran temas
acerca de la calidad, cantidad, abastecimiento, acceso, saneamiento, cobertura,
vinculacion con desafios sociales, econdémicos, politicos y ambientales,

introduccion de tecnologias modernas, contaminaciéon, manejo de cuencas, uso
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racional y sustentable del agua, identificacion y registro de componentes
hidraulicos en un inmueble, inventario de usos del agua potable, balances del
agua y medidas de ahorro de agua. Este taller estara dirigido al alumnado en
general haciendo énfasis en las medidas que se pueden tomar al interior del

Instituto para hacer mas eficiente el uso y manejo de este recurso.

6.3.2.5. Optimizacion de energia eléctrica

Otro aspecto importante que debe ser cubierto para el ahorro de energia eléctrica,
consiste en un taller denominado “Optimizacion de la energia eléctrica”. Se
propone que el taller inicie mejorando aspectos de cédmo controlar el consumo de
energia eléctrica en el hogar, que de acuerdo a las estadisticas, es el lugar donde
se gasta la mitad del ingreso de una familia promedio en nuestro pais en consumo
de aire acondicionado, luces y electrodomésticos. De acuerdo al espacio donde se
realiza el trabajo de investigacibn, sera necesario mencionar aspectos
relacionados con el ahorro de energia eléctrica en inmuebles destinados a
espacios educativos. En el caso especifico del ITA y por las altas temperaturas
imperantes en gran parte del afio, el mayor consumo de energia eléctrica ocurre
durante el funcionamiento de los equipos de aire acondicionado, el contenido del
taller resaltara la importancia en este punto, haciendo conciencia en su uso
racional. Este taller estard dirigido especialmente a los alumnos y personal

docente.

Para la implementacion de estos talleres se dialogara con los docentes para
programarlos periddicamente en sus horas de clase sin que afecte su avance
normal del periodo o bien impartirlos en los dias que los profesores tengan que
ausentarse por motivo de asistencia a reuniones, cursos o0 comisiones. Para esto
se tendra una comunicacion permanente con los jefes de los departamentos

académicos para garantizar la presencia de los instructores y estudiantes.
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6.3.3. Implementacion de jardines tematicos en todas las areas de la

institucién

Aprovechando que las diferentes carreras que se imparten en el Instituto estan
asignadas en un espacio o edificio especifico, se propone la implementacién de
jardines tematicos, cuyo temario sera definido por cada una de las carreras. Por
citar algunos ejemplos se pueden mencionar aquellos que se muestran en la tabla
9. En los jardines tematicos de todas las carreras se contemplaran siempre
aspectos ambientales. Para hacer mas interesantes estos espacios se exhibiran
especies de flora y fauna de la localidad y de regiones distantes identificadas
mediante carteles, es decir, un espacio de este tipo puede estar abierto a varias
manifestaciones a la vez, no sélo encasilladas a lo relacionado a la cienciay la

tecnologia.
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Tabla 9. Propuesta para la implementacién de los jardines tematicos.

CARRERA

TEMA ACORDE CON SU
DISCIPLINA

TEMA PROPUESTO PARA
INCLUIR LA DIMENSION
AMBIENTAL

Licenciatura en
Administracion

Realizar exposiciones que
mencionen la evoluciébn que ha
tenido la administracion a través
de los tiempos y el
posicionamiento que tiene en la
actualidad en todo tipo de
organizacion.

El papel del administrador en
el ecoturismo.

Licenciatura en

Dar a conocer el origen de la

Importancia de la legislacién

Contaduria contaduria como resultado de la | ambiental en la formacion del

necesidad universal de | contador publico.

informacion financiera, su

evolucion y la situacién actual de

la tributacion fiscal.
Ingenieria Conocimiento de la biotecnologia | La biotecnologia y el manejo
Bioguimica en de los alimentos; el | de residuos sdlidos vy
Alimentos aprovechamiento de productos de | peligrosos.

origen vegetal, animal y

microbiano y la importancia para

los seres humanos.
Ingenieria en Exposiciones relativas al disefio, | Disefio y construccion de
Sistemas instalacion y evaluacién de redes | equipo de cémputo amigable

Computacionales

de teleproceso, programaciones
de dispositivos de control digital.

con el medio ambiente.

Ingenieria
Electromecanica

Exponer lo relatvo a los
dispositivos electromecanicos, los
principios de conversion de
energia electromecanica y el
desarrollo de modelos para los
componentes de un sistema
electromecanico.

Reduccién de las fuentes de
contaminacién en los equipos
electromecanicos.

Arquitectura

Proponer en su espacio una
exposicion sobre el disefio
arquitecténico, la construcciéon y la
administracibn en su version
ejecutiva-empresarial.

Empleo de ecomateriales en
la construccién de viviendas.

Ingenieria en
Gestion Empresarial

Dar a conocer la forma en la que
se realiza la planeacion vy
desarrollo de nuevos negocios,
con un enfoque basado en
competencias profesionales.

El mundo de los negocios
con un enfoque sustentable.
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6.4. Evaluacién de la percepcion hacia la situacion ambiental y la disposicion
de los integrantes del ITA hacia su participacion en actividades de mejora
ambiental; después de las primeras acciones de difusién y sensibilizacién.

Para medir la percepcion ambiental y la disposicion de la comunidad del ITA, se
disefid nuevamente una encuesta que se presenta en el anexo 4, que fue aplicada
a diferentes actores de la comunidad. En la tabla 10, se presenta una descripcion
de las caracteristicas de la poblacién encuestada en cuanto a edades, género y
actividad. Destaca el hecho de que por tratarse en su mayoria de estudiantes las
edades predominantes oscilen de los 18 a los 26 afios y que la mayoria de los
encuestados hayan sido hombres, representando un 52% de la poblacién.

Tabla 10. Descripcién de algunas caracteristicas de la poblacién encuestada.

PERSONAS RANGO DE GENERO NUMERO | %
ENCUESTADAS EDADES M % H %

Directivos 38-60 1 0 9 2.00 10 2
Investigadores 45 — 55 3 1 7 1.50 10 2
Docentes 32-62 15 3 13 3.00 28 6
Administrativos (No 25-54 12 3 2 0.50 14 3
docentes)
Estudiantes 18 - 27 197 41 216 45.00 413 87
TOTAL 18 - 62 228 48 247 52.00 475 100

La figura 30 muestra el area de formacion o disciplina de las personas
encuestadas, reflejando que la disciplina predominante es la de Arquitectura
(18%), Ingenieria en Sistemas Computacionales (16%), Ingenieria Bioquimica
(14%), Ingenieria en Gestion Empresarial (11%), Licenciatura en Administracion
(10%), Licenciatura en Contaduria, Ingenieria Electromecénica y Licenciatura
(9%), Bachillerato (2%) y Maestria y Doctorado (1%).
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H Arquitectura

H Ingenieria Bioquimica

M Ingenieria Electromecanica

H Ingenieria en Sistemas Computacionales
M Licenciatura en Administracidn

M Licenciatura en Contaduria

M Ingenieria en Gestion Empresarial
M Bachillerato

i Licenciatura

M Maestria

i Doctorado

Figura 30. Area de formacion o disciplina.

6.4.1. Evaluacion de la percepcion ambiental de los integrantes del ITA hacia

la situacién ambiental al interior del mismo

La tabla 11 concentra los resultados globales obtenidos de la percepcion de los
directivos, investigadores, docentes, administrativos y estudiantes con respecto a
diferentes temas ambientales de manera global y en particular la situacién que se

guarda al interior del Instituto.

La variable generalidades, comprende items relacionados con la importancia de la
crisis ambiental, la implementacion de acciones tendientes a mejorar el medio

ambiente, la situacién ambiental en el ITA y la crisis ambiental.

A la variable campafias pertenecen los items de sensibilizacion en materia
ambiental, limpieza, reforestacion, cuidado de areas verdes, concursos de
carteles, proyectos de mejora ambiental al interior del ITA y vinculacién del ITA
con la comunidad. En el rubro de jardines tematicos se cuestiona en relacion a la
implementacion de este concepto en las siete carreras que se imparten en la

Institucion.
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Los criterios para establecer si las percepciones son positivas o negativas son los
siguientes: cuando la mayoria de las respuestas que se acumulen sean con las
opciones de acuerdo y totalmente de acuerdo, las percepciones seran positivas;
cuando la mayoria de las respuestas que se acumulen sean con las opciones en
desacuerdo y totalmente en desacuerdo, las percepciones seran negativas. La
tendencia también puede ser indiferente, cuando la mayoria de las respuestas se

concentren en esta opcion.

A continuacion se describiran las respuestas de los integrantes de la comunidad

tecnoldgica:

En el caso de los directivos, la percepcion es positiva en las variables de
generalidades y campanias, lo que indica que en la institucion desde el punto de
vista de este sector se aprecian algunas actividades de mejora ambiental en estos
aspectos. En el apartado de jardines tematicos por carrera, la percepcion es
negativa, lo que se interpreta que en ese aspecto no se aprecian acciones en ese

sentido.

En lo concerniente a los investigadores, en la variable de generalidades los
resultados fueron positivos lo que demuestra que se tiene una buena percepcion
de esas actividades. En la variable de campafas la tendencia fue negativa que se
traduce en una nula percepcién por parte de los investigadores de que en la
Institucion se estén llevando a cabo este tipo de actividades. En el concepto de
jardines tematicos por carrera, las respuestas mayoritarias resultaron ser las
indiferentes, lo que indica que este sector de la poblacion desconoce lo referente a

este tema.

En lo relacionado a los docentes, se observa una percepcion positiva en la
variable de generalidades. En la variable de campafias la percepcién es negativa y

en la de jardines tematicos por carrera la mayoria de las respuestas fueron con la
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opcion indiferente, lo que quiere decir que los profesores no aprecian que se esté

trabajando en ese aspecto.

En lo correspondiente a los administrativos, se presenta una percepcion positiva
en la variable generalidades. En contraparte, en las variables campanas y jardines
tematicos por carrera, las tendencias fueron negativas, lo que quiere decir que no

perciben que en la institucion se lleven a cabo este tipo de actividades.

Los estudiantes son el sector mas numeroso y sobre el que gira gran parte de la
atencion de este estudio, sin demeritar a las otras muestras que también son
importantes. En las variables generalidades y campafas, las tendencias fueron
positivas, lo que es muy bueno para el estudio, ya que este importante sector tiene
una buena percepcion de estos aspectos. En la variable de jardines tematicos por
carrera, la mayoria de las respuestas fueron por la opcién indiferente, lo que
quiere decir que los estudiantes no observan acciones en este aspecto; y es que
actualmente en la institucion no se ha trabajado en la creacion de jardines
tematicos; esto permitié que en la propuesta de plan ambiental que se realizé se
incluyera la implantacion de los jardines teméaticos que pueden tener la funcion de
ser un centro cientifico, educativo y cultural que al mismo tiempo sirva como area

recreativa (Marifio, 2000).

De acuerdo a los resultados se puede apreciar una percepcidon positiva de los
directivos, investigadores, docentes, administrativos y estudiantes en la variable
de generalidades. Para la variable campafias solamente se tiene percepcion
positiva en directivos y estudiantes. Por su parte la percepcion negativa se
presentd en la variable campafas para los sectores de investigadores, docentes y
administrativos. La variable jardines tematicos resulté con percepcién negativa
para los sectores de directivos y administrativos. Esta misma variable resulté con

una tendencia indiferente para los investigadores, docentes y estudiantes.
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Tabla 11. Comparacion de la percepcion de la comunidad del ITA acerca de diferentes temas incluidos en la encuesta (Anexo 4). Las variables
que inician con el nimero 1 corresponden a las generalidades, las del nimero 2 a las campafias y las del nUmero 4 a los jardines tematicos.

Di = Directivos, | = Investigadores, Do = Docentes, A = Administrativos y E =Estudiantes.
VARIABLE | Totalmente de acuerdo De acuerdo (%) Indiferente (%) En desacuerdo (%) | Totalmente en desacuerdo
(%) (%)
Di | |Do |A | E | Di | |Do | A |E | Di | |Do | A |E | Di | |Do| A |E | Di I Do | A E

11 100 |60 | 88 (63 |84 | O |40| 12 |37|(14/ 00| 0O |O0O|2|0|0O]O0fO0O|O0]| O 0 0 0 1
1.3 0 20 (13 | O 3 (2520|112 (13|27 | 0 |20 |50 |37 |34 |75|40|19 |[50,22| O 0 6 0 14
1.4 0 201 O 0 5|75, 0| 25(38|32| 0|0 |25|13|23|25|80|44 37|34 | O 0 6 12 6
1.5 0O |20 13| 0 (15 |25|20 |44 |50(38| 0 |0 |19 |13 (14|50 (60|12 |37 |24| 25 | O 12 0
21 25 |20 |19 |12 |18 |50 20|38 (26|43 |25| 0 (31 |12|24| 0 |60| 6 |50|11| O 0 6 0 4
2.2 0 0| 6 |0 |11|50|40|19 |25 37| 0 | 0 [12 |12 |25 (25|40 |38 |63 |16 | 25 [ 20 | 25 0 | 11
2.3 0O [20| 6 | 0 |13 |50(40| 19 |25|27|25| 0 |31 |25|36| 0 |20|31 (3713|2520 | 13 | 13 | 11
24 0O |20 6 [ O (12|50 O (44 |26|(40| O |20 |31 |12 (29|50 (40|13 |50 |13 | O | 20 6 12 | 6
25 0O [20/ 0 | 0| 6 |25(0|19| 0 (30| 0 |20|25|37|30|75|/40|25(50|23| 0 |20 | 31 |13 | 11
2.6 0O |20 O [ O (17 |50| 0 [25 | O [34|25|40| 25 |25(26|25|20|31|63|13| O |20 | 19 | 12 | 10
2.7 0 0| O0O|[O|15(0|0(|25|12|30|50|40|31|26(30|50(20|25|50(18| O |40 | 19 |12 | 7
4.1 0 012 | O 50| 0 (26| 0 |17| 0 (20| 19 |12 |34 (25|20 |12 | 25|26 | 25 | 60 31 63 | 17
4.2 0 o|o0of[O0O|4(|75/0(31|0|9|0|60(38|12(59| 0 (20| O |25|14| 25 |20 | 31 | 63 | 14
4.3 25 (0| 0 | 0 |15|25|(0 |44 |12|15| 0 (60|31 |12 |55|25/20| O (26| 6 [ 25 | 20 | 25 | 50 | 9
4.4 0 0| O0f[O0O|6(|50|0(13|0|9|0/|60|5 |12(64|25(20| 0 |25|11| 25 |20 | 31 |63 | 10
4.5 0 0/ 0|0|5|0|0|29(/0| 7|0 |60|50|12|63|50|20| O |25|12| 50 [ 20 | 31 | 63 | 13
4.6 0 o|lofof5|0|0|13|0|7|0|60|56|12(61|50(20| O |25|15| 50 |20 | 31 | 63 | 12
4.7 0 0|0 |0|4|0|0|23/0|61|0/ 60|56 |12|60|(50|20| 0 |25|17| 50 (20 [ 31 | 63 | 13
4.8 0 0 0 0 4 |0|(0|13|0|9|0|60|62|12|61|50|20| 0 (25|13 | 50 | 20 25 63 | 13
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En la figura 31 se presentan las respuestas globales de la percepcion de la
comunidad del ITA en relacion a generalidades, campafias y jardines tematicos.
En las variables de generalidades y campafias se aprecia una percepcion positiva

y en la variable de jardines tematicos la tendencia es indiferente.

%

Variables de acuerdo al cuestionario

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo Indiferente

B En desacuerdo W Totalmente en desacuerdo

Figura 31. Respuestas globales de la percepcién de la comunidad del ITA acerca de diferentes
temas incluidos en la encuesta.

En la tabla 12 se presenta la valoracion de la percepcion en el rubro de
generalidades, los valores mas relevantes corresponden a los items la crisis
ambiental es un tema muy importante (4.79) y existe una crisis ambiental al interior
del Tecnoldgico (3.24). Los valores de las desviaciones tipicas se mantienen bajos
en un rango de 0.55 y 1.22; lo que habla de poca dispersion en la muestra. Para
aumentar el nivel de percepcion es necesario motivar a la comunidad tecnologica
en los rubros de implementacion de acciones y de la situacién ambiental de las

instalaciones.
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Tabla 12. Valoracidn de la percepcion en el rubro de generalidades.

GENERALIDADES (GEN)

ITEMS N Minimo | Maximo | Media | Desv. tip.
1.1. La crisis ambiental es un tema muy | 475 1 5 4.79 0.55
importante
1.3. En mi comunidad se implementan
acciones tendientes a mejorar el medio | 475 1 5 2.83 1.06
ambiente
1.4. La situacion ambiental en las | 475 1 5 2.93 1.04
instalaciones del ITA es excelente
1.5. Existe una crisis ambiental al | 475 1 5 3.24 1.22
interior del Tecnolégico

La valoracién de la percepcion en relacién a campafias se presenta en la tabla 13,
donde se observan tres medias relevantes: en la institucion se realizan
periodicamente campafias de sensibilizacion en materia ambiental (3.58), el
departamento de recursos materiales ejecuta de manera permanente el cuidado
de las areas verdes (3.33) y en las materias de fundamentos y talleres de
investigaciébn se fomenta la formulacion de proyectos de mejora ambiental al
interior del instituto (3.27). Estos resultados sugieren que, la percepcion que tienen
los integrantes de la comunidad tecnoldgica, es que dentro de la institucién hay
informacion acerca de la problematica ambiental y que se complementa con la
necesidad cada vez mas creciente de contar con espacios en armonia con el
ambiente. Es posible que las acciones implementadas como parte de este trabajo,
hayan influido al tener un mayor conocimiento de informacion relacionada con los

items incluidos en la encuesta previamente disefiada.

Los valores de las desviaciones tipicas son homogéneos en un rango de 1.03 y
1.20, valores relativamente pequefios en relacion con la media, lo que indica que
no existe una dispersion de los datos, y sugieren que la percepcion de las
personas encuestadas es positiva. Por lo tanto, de acuerdo a los resultados
obtenidos en este apartado, la percepcion de la comunidad tecnoldgica es bien

valorada.
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Tabla 13. Valoracién de la percepcion, relativo a Campafas.

CAMPARAS (CAP)

ITEMS N | Minimo | Maximo | Media | Desv.

e

tip.

2.1. En la institucibn se realizan
periddicamente campafias de sensibilizacion | 475 1 5 3.58 1.03
en materia ambiental

2.2. La administracion del instituto organiza
mensualmente camparias de limpieza 475 1 5 3.12 1.18

2.3. Los profesores de la materia de
Desarrollo Sustentable programan | 475 1 5 3.13 1.16
semestralmente campafias de reforestacion

2.4. El Departamento de Recursos Materiales
ejecuta de manera permanente el cuidado de | 475 1 5 3.33 1.07
las &reas verdes

2.5. El Departamento de Comunicacion y
Difusion promueve la cultura ambiental | 475 1 5 2.91 1.11
realizando concursos de carteles

2.6. En las materias de Fundamentos y
Talleres de Investigacion se fomenta la | 475 1 5 3.27 1.20
formulacion de proyectos de mejora
ambiental al interior del Instituto

2.7. El ITA se vincula con la comunidad
proponiendo  proyectos de  Educaciéon | 475 1 5 3.17 1.15
Ambiental y de Desarrollo Sustentable

En la tabla 14 se presenta la valoracion de la percepcion con referencia a jardines
tematicos. De las cuatro subdimensiones analizadas, aqui se presentan los
valores méas bajos de las medias con valores inferiores a 3.00, a excepcion del
item en la carrera de Ingenieria Bioquimica, donde estan implementados los
jardines tematicos (3.14). Las desviaciones tipicas en lo general se mantienen
bajas, con valores inferiores a 1.17, lo que también indica baja dispersion de las

respuestas entre las personas encuestadas.

Estos resultados sugieren que el ITA debe poner mayor atencion en la difusion de

acciones concretas como es el caso de los jardines teméaticos, ademas de la
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implementacion en las diferentes carreras que el ITA ofrece. Por lo tanto esta
subdimension representa una excelente oportunidad para difundir el concepto de

jardines tematicos en las diferentes carreras y lograr su implementacion.

Tabla 14. Valoracion de la percepcidn, con referencia a Jardines Tematicos.

JARDINES TEMATICOS (JTE)

ITEMS N | Minimo | M&ximo | Media | Desv. tip.
4.1. Conozco en qué consiste un jardin
tematico 475 1 5 2.63 1.17
4.2. En la carrera de Arquitectura estan
implementados los jardines tematicos 475 1 5 2.72 0.99
4.3. En la carrera de Ingenieria
Bioquimica estan implementados los | 475 1 5 3.14 1.11

jardines tematicos

44. En la carrera de Ingenieria
Electromecénica estan implementados | 475 1 5 2.80 0.96
los jardines teméaticos

45. En la carrera de Ingenieria en
Sistemas  Computacionales  estan | 475 1 5 2.71 0.98
implementados los jardines teméticos

4.6. En la carrera de Administracion

estan implementados los jardines | 475 1 5 2.71 0.96
tematicos

4.7. En la carrera de Contaduria estan

implementados los jardines teméaticos 475 1 5 2.64 0.95

4.8. En la carrera de Ingenieria en
Gestion Empresarial estan | 475 1 5 2.70 0.97
implementados los jardines teméticos

6.4.2. Evaluacion de la disposicion de la comunidad del ITA hacia su
participacién en actividades de mejora ambiental, después de aplicar

acciones de difusion

En la figura 32 se cuestiona sobre la disposicion a realizar cambios en el
comportamiento para frenar el deterioro ambiental del planeta, se presenta en seis
secciones, que corresponden a los cinco sectores de la poblacion que fueron
encuestados y a una grafica general. En lo que respecta a las respuestas de los

directivos, fueron de 75% totalmente de acuerdo y de 25% de acuerdo, es decir
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una tendencia positiva del 100%; para los investigadores la tendencia es positiva
(80%) y con la opcion indiferente del 20%. Los docentes registraron un 88% como
totalmente de acuerdo y un 12% de acuerdo, siendo en este caso la tendencia
positiva del 100%. Los administrativos tienden a estar dispuestos al 100 % y los
estudiantes (sector mas numeroso) tienen el mismo comportamiento. La Ultima
grafica de la figura concentra las respuestas de todos los sectores, con el 64%
totalmente de acuerdo y 33% de acuerdo, para acumular una tendencia positiva
del 97%.

Como puede notarse en la figura 32 se refleja una gran disposicién a trabajar en
cuestiones ambientales, principalmente en directivos, docentes y personal

administrativo que acumularon tendencias positivas del 100%.

En la tabla 15 se presentan los resultados globales obtenidos de la disposicién de
los directivos, investigadores, docentes, administrativos y estudiantes a participar

en las variables generalidades y talleres.

La variable generalidades, comprende el item: estoy dispuesto a realizar cambios

en mi comportamiento para frenar el deterioro ambiental del planeta.

La variable talleres exhorta a participar a la comunidad tecnoldgica a través de
items en actividades donde se ensefie la importancia de la educacion ambiental,
como se lleva a cabo el manejo de residuos, conocer lo relativo a residuos
peligrosos, saber lo relacionado con el manejo racional de agua y como lograr la

optimizacién de la energia eléctrica.
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H Totalmente En Desacuerdo
M En Desacuerdo

i Indiferente

M De Acuerdo

i Totalmente De Acuerdo

H Totalmente En Desacuerdo

H En Desacuerdo

M Indiferente

H De Acuerdo

M Totalmente De Acuerdo

H Totalmente En Desacuerdo
H En Desacuerdo

i Indiferente

M De Acuerdo

i Totalmente De Acuerdo

M Totalmente En Desacuerdo

M En Desacuerdo

i Indiferente

M De Acuerdo

M Totalmente De Acuerdo

M Totalmente En Desacuerdo

H En Desacuerdo

i Indiferente

M De Acuerdo

i Totalmente De Acuerdo

M Totalmente en Desacuerdo

H En Desacuerdo

i Indiferente

H De Acuerdo

M Totalmente De Acuerdo

Figura 32. Respuestas obtenidas acerca del item: Estoy dispuesto a realizar cambios en mi
comportamiento para frenar el deterioro ambiental del planeta. a) Directivos, b) Investigadores, c)

Docentes, d) Administrativos, €) Estudiantes y f) Promedio global.

En todos los casos se observa una tendencia positiva lo que se traduce en una

gran disposicion de la comunidad a participar en los talleres antes mencionados, lo

cual es muy favorable para el estudio ya que la concientizacién y sensibilizacion

se realizara sobre temas concretos que posteriormente habran de traducirse en

acciones, que de acuerdo a Nieto (2000) es el punto importante de la educaciéon

ambiental.
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Tabla 15. Comparacion acerca de la disposicion de la comunidad del ITA acerca de diferentes temas incluidos en la encuesta (Anexo 4). Las
variables que inician con el nimero 1 corresponden a las generalidades y las del nimero 3 al conocimiento de los talleres.

Di = Directivos, | = Investigadores, Do = Docentes, A = Trabajadores administrativos y E = Estudiantes
VARIABLE | Totalmente de acuerdo De acuerdo (%) Indiferente (%) En desacuerdo (%) | Totalmente en desacuerdo
(%) (%)

Di I Do |A | E Di || Do|[A |E |Di|l Do |A |E |Di|l Do |A | E | Di I Do | A E
1.2 75 | 60|88 5063|2520 12 |50(34| 0 |20| O of2(0)]0 0 OO 0 0 0 0 1
3.1 50 (40 | 50 | 37 | 43 50|20 |50 | 63|47 | 0 |40 | O 0|6 |0 0 0 0| 2 0 0 0 0 2
3.2 25 | 40| 44 |37 141 |75|20|50 |63 (43| 0 | O 6 012 0 |40)| O 0|3 0 0 0 0 1
3.3 50 (60 | 44 | 37 | 47 |50 | 20| 56 |50 (42| 0 | O 0 09 ([0 20| O 0|1 0 0 0 13 1
3.4 75 | 60|81 |50 70|25(40(| 19 |50 (27| 0 | O 0 of2(0)0 0 OO 0 0 0 0 1
3.5 75 |40 | 50 [ 50 | 51 | 25|20 |50 |50(38| 0 40| O Of9 ([0 0 0 0|1 0 0 0 0 1
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En la figura 33 se observa la tendencia positiva de la comunidad tecnolégica para

participar en la implementacion de talleres en busca de mejorar las condiciones

ambientales del ITA.

70 A

60 -

50 A

40 -

%

30 A

20 A

10 -

1.2 3.1 3.2. 3.3. 3.4.

Variables de acuerdo al cuestionario

M En desacuerdo H Totalmente en desacuerdo

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo Indiferente

3.5.

Figura 33. Evaluacion global de la disposicion a participar en diferentes acciones para mejorar

condiciones ambientales en el ITA.

En la tabla 16, se presenta la informacion de la disposicion para participar de la

poblacion encuestada para cada una de las actividades que se proponen,

sefalando el porcentaje y el tipo de respuesta emitida.

Tabla 16. Sector mayoritario que esta dispuesto a participar en diferentes acciones para mejorar la

calidad ambiental del ITA.

PREGUNTA REALIZADA

SECTOR
MAYORITARIO (%)

Disposicion a participar en talleres donde se ensefie la
importancia de la Educacion Ambiental

Administrativos (63)

Disposicion de integrarse a talleres donde se dé a conocer
como se lleva a cabo el manejo integral de residuos

Directivos (75)

Conocer lo relativo a residuos peligrosos

Investigadores (60)

Importancia de saber lo relacionado con el manejo racional del
agua

Docentes (81)

Compromiso de conocer la manera en la que se pueda lograr la
optimizacion de energia eléctrica

Directivos (75)

PROPUESTA DE PLAN AMBIENTAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE ACAPULCO. 117




Elisa Cortés Badillo. Tesis Doctoral.

De acuerdo a los resultados obtenidos, en dos de los cinco rubros la mayor
participacion correspondié a los directivos, 1o que es muy significativo por la
influencia que pueden tener en la toma de decisiones al momento de la
implementacion de los talleres. Uno de los temas con tendencias positivas para el
caso de los directivos, es el compromiso que manifiestan para conocer alternativas
para la optimizacion de energia eléctrica, lo que puede estar relacionado con la
responsabilidad que tienen para obtener ahorros econdémicos en este rubro. Otro
rubro para ellos importante, fue el de residuos, probablemente debido a que existe

cada vez mayor presion para lograr una imagen diferente en el ITA.

Es digno de resaltar la alta disposicion de los docentes, quienes pueden tener una
influencia considerable al influir en la formacién integral del estudiante a través de
acciones concretas de educacién ambiental no formal, poniendo en préactica en su

labor docente, los principios basicos del manejo integral de residuos.

En esta tabla, un grupo que no aparece es el de los estudiantes, a los que por
ningun motivo habra de excluir ya que constituyen el sector mayoritario al que se
encuestd. La mayor cantidad de respuestas que se obtuvieron fueron con las
opciones de totalmente de acuerdo y de acuerdo. Por lo tanto la tendencia fue
positiva, lo que se traduce en una gran disposicidén por parte de la comunidad para

contribuir en estas actividades.

En conclusion de cuatro variables, en tres se tiene una tendencia positiva y en la
otra, prevalece la respuesta con la opcion indiferente, o que quiere decir que
existe por parte de la comunidad una gran disposicion por participar en los items

gue se plantean en esta parte el estudio.

En la tabla 17 se presenta la valoracidon a participar en talleres que corresponde a
la dimensién disposicion. Se observa un comportamiento homogéneo de los
valores de los items. En general es muy bien calificada destacando los items: es

importante saber lo relacionado con el manejo racional del agua (4.66), estoy
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dispuesto a realizar cambios en mi comportamiento para frenar el deterioro
ambiental del planeta (4.59) y me comprometo a conocer la manera en la que se
pueda lograr la optimizacibn de energia eléctrica (4.38). Los valores de las
desviaciones tipicas se mantienen sin excepcion por debajo de 1.00 lo que habla
de una gran consistencia en la muestra y baja dispersion en los resultados. Los
resultados de esta subdimension indican que la comunidad tecnolbégica esta
dispuesta a participar en la implementacion de talleres y a realizar cambios de

comportamiento con respecto al ambiente.

Tabla 17. Valoracidn de la disposicion a participar en talleres.

GENERALIDADES (GEN)

ITEMS N Minimo | Maximo | Media Desv. tip.

1.2. Estoy dispuesto a realizar cambios en
mi comportamiento para frenar el deterioro | 475 1 5 4.59 0.64
ambiental del planeta

TALLERES (TAL)

3.1. Estoy dispuesto a participar en talleres
donde se ensefie la importancia de la | 475 1 5 4.28 0.82
Educacion Ambiental

3.2. Me gustaria integrarme a talleres que
den a conocer como se lleva a cabo el | 475 1 5 4.22 0.81
manejo integral de residuos

3.3. Me interesa conocer lo relativo al
manejo de residuos peligrosos 475 1 5 4.32 0.79

3.4. Es importante saber lo relacionado con
el manejo racional del agua 475 1 5 4.66 0.61

3.5. Me comprometo a conocer la manera
en la que se pueda lograr la optimizacion de | 475 1 5 4.38 0.76
energia eléctrica

En la tabla 18 se aprecian las correlaciones entre las subdimensiones de la pre-
propuesta aplicada a la comunidad del ITA: Generalidades (GEN), Campafas
(CAP), Jardines Temaéticos (JTE) y Talleres (TAL).
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De acuerdo con los resultados de la tabla 18, las correlaciones estadisticamente
significativas con generalidades son: talleres (0.348), campafas (0.314) y jardines
tematicos (0.18). El valor de la correlacion mayor, con un nivel de significancia de
0.01, se obtuvo al relacionar las variables capacitacion con jardines tematicos
(0.468) quizas por la necesidad de difusidon y capacitacion que existe en el ITA en
torno a temas ambientales. El rubro de jardines teméticos tiene una correlacion

poco significativa (-0.009) con talleres.
En general las dimensiones incluidas en el instrumento de evaluacion, y de
acuerdo con los resultados obtenidos en este trabajo, tienen relacion entre ellas

mismas.

Tabla 18. Correlaciones entre las subdimensiones de la evaluacion a la comunidad del ITA.

SUBDIMENSIONES GEN CAP JTE TAL
GENERALIDADES (GEN) Correlacion de 1
Pearson
Sig. (bilateral)
N 475
CAMPANAS (CAP) Correlacion de 0.314 (**) 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0.00
N 475 475
JARDINES TEMATICOS (JTE) | Correlacion de 0.18 (**) | 0.468 (**) 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0.004 0.000
N 475 475 475
TALLERES (TAL) Correlacion de 0.348 (**) | 0.154 (¥ -0.009 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0.000 0.015 0.886
N 475 475 475 475

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
* La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

Entre los factores que han demostrado tener una cierta relacion predictiva con la

percepcion de riesgo de la crisis ambiental, son las actitudes generales hacia el
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ambiente asi como la percepcion de autoeficacia. De acuerdo con diferentes
autores, el conocimiento de las causas y de las consecuencias que tendra la crisis
ambiental e inclusive el cambio climético, aumenta la consiguiente percepciéon de
riesgo de estos fenOmenos, asi como la disposicion a actuar para hacerle frente.
Sin embargo, en un estudio reciente de Brody et al., (2008) el nivel de
conocimientos no resulta significativo en la prediccion de la percepcion de riesgo,
por lo que, como estos mismos autores sefialan, son necesarios nuevos estudios

gue ayuden a clarificar dicha relacion.

En cuanto a las actitudes generales hacia el ambiente, Heath y Gifford (2006),
encuentran que el ecocentrismo es un buen predictor de la percepcidon de riesgo
por la crisis ambiental de la intencion de actuar contra ésta, mientras que la apatia
medioambiental se considera un buen predictor, pero en sentido negativo, de
ambas variables. Otros trabajos sefialan igualmente la relacion predictiva entre
actitudes proambientales e intencién de conducta (Bohm y Pfister, 2001; O’Connor
et al.,, 1999). O’Connor et al., (1999), utilizando una escala de actitudes generales
hacia el ambiente, encontraron que actitudes mas proambientales se relacionan
con una mayor intenciébn de actuar contra sus consecuencias. En otro estudio
similar Bord et al., (1998) encontraron que las personas que mantienen la creencia
de que el mundo es “fragil” tienen mas probabilidad de adoptar conductas y apoyar

politicas que mitiguen el riesgo asociado a la crisis ambiental.

Asimismo, algunas investigaciones demuestran que las personas que se
autoperciben como capaces de afectar positivamente al ambiente, asi como
también de influenciar a otros de su entorno social mas cercano, poseen una
probabilidad mas alta de definir dicha crisis como un riesgo y de llevar a cabo
acciones correctoras. De hecho, en el estudio de Brody et al., (2008) la
autoeficacia aparece como la variable mas significativa del modelo predictivo
sobre la percepcion de riesgo, mientras que otros trabajos (Bord et al., 1998;
Heath y Gifford, 2006; O’Connor et al., 1999) la sefialan como un factor

significativo de la intencion de actuar. Por lo tanto, es de esperar que la
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autoeficacia sea un prerrequisito tanto de como es percibida la crisis ambiental,

como de los esfuerzos personales para combatirla.

La propia percepcion de riesgo sobre la crisis ambiental, a su vez, ha sido
asociada a la disposicion a llevar a cabo acciones individuales para mitigar los
efectos sobre el ambiente. Diversos trabajos han mostrado que la percepcion de
riesgo es un buen predictor de la intencion de conducta para hacer frente a la
crisis ambiental (Heath y Gifford, 2006; O’Connor et al.,, 1999; O’Connor et al.,
2002).

O’Connor et al., (2002) demuestran como aquellos sujetos que perciben la crisis
ambiental como una situacion de riesgo sustancial, apoyan en mayor grado
iniciativas politicas que supongan un cambio en el modelo energético como asi
también ciertas acciones voluntarias como pueden ser comprar productos
“verdes”, conducir menos o escoger aquellas compafiias proveedoras de energia

gue son consideradas menos contaminantes.
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VII. PROPUESTA DE PLAN AMBIENTAL EN EL ITA

De acuerdo a los resultados obtenidos en el Diagndstico Ambiental del ITA,
después de haber realizado la Pre-auditoria Ambiental por medio de la aplicacion
de la Guia de Autoevaluacion de la Auditoria Ambiental y después de la aplicacion
del Formato Unico de Planes de Manejo de Residuos Solidos Urbanos en
Instituciones Educativas, considerando la tabla 4 (Fortalezas y debilidades del ITA
en materia ambiental), se definieron las areas estratégicas que deben incluirse en
la Propuesta de Plan Ambiental del Instituto Tecnolégico de Acapulco. Quedando

especificadas de la siguiente manera:

MANEJO DEL AGUA.
AHORRO DE ENERGIA.

MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS.
MANEJO DE AREAS VERDES.

GESTION ADMINISTRATIVA SUSTENTABLE.

o bk 0N PE

En la figura 34 se representan de manera esquematica las areas estratégicas que
conforman la Propuesta de Plan Ambiental del ITA, las cuales tienen como eje

motor la Educacién Ambiental para la Sustentabilidad.
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educacién Ambienta,

MANEJO DEL
AGUA

P =

/

GESTION
ADMINISTRATIVA
SUSTENTABLE

AHORRO DE
ENERGIA
ELECTRICA

PROPUESTA |
DE PLAN

AMBIENTAL

DEL ITA

MANEJO
INTEGRAL DE
RESIDUOS

MANEJO DE
AREAS VERDES

Figura 34. Areas estratégicas que integran la Propuesta de Plan Ambiental del ITA.

Debido a que el estudio es una propuesta para una institucion, se debe tener en
cuenta la participacion de las autoridades, que sera fundamental en la aceptacion
del proyecto. Por lo tanto, de acuerdo al organigrama del plantel se ubicaran los
niveles de mando, desde donde se operara el proyecto y cudles son los
departamentos o unidades que estaran involucrados en la propuesta. En la figura
35 se muestra el Organigrama de la Direccion y las Subdirecciones, considerando
también el Sistema de Gestion de la Calidad que opera en la Institucién.
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DIRECCION

. i < SISTEMA DE
SUBDIRECCION DE A—— SUBDIRECCION DE GESTION DE LA
PLANEACION Y TS SERVICIOS CALIDAD

VINCULACION ADMINISTRATIVOS

Figura 35. Organigrama de la Direccién y Subdirecciones.

En la figura 36 se representa graficamente la Subdireccion de Planeacion y

Vinculacion, considerando los departamentos que forman parte de la misma.

SUBDIRECCION
DE PLANEACION
Y VINCULACION

DEPTO. DE
PLANEACION, PRO- DEPTO. DE DEPTO. DE
GRAMACION Y COMUNICACION SERVICIOS
PRESUPUESTACION Y DIFUSION ESCOLARES
1 1 | |
DGEE;-%OI?\IE DEPTO. DE
TECNOLOGICA ACTIVIDADES CENTRO DE
v EXTRAESCOLA| INFORMACION
VINCULACION RES

Figura 36. Organigrama de la Subdireccion de Planeacion y Vinculacién.

La figura 37 nos representa la Subdireccién Académica y los departamentos que

la conforman.

SUBDIRECCION
ACADEMICA
L L 1 | 1 |
DEPTO. DE DEPTO. DE DEPTO. DE DEPTO. DE
CIENCIAS SISTEMAS Y METAL- CIENCIAS DE|
BASICAS COMPUTACION MECANICA LA TIERRA
r s
DEPTO. ING. P DEPTO DE DIVISION DE DIV. DE EST. DH]
QUIMICA Y S o DESARROLLO ESTUDIOS POSGRADO E
BIOQUIMICA CONOMIC ACADEMICO PROFESIONALES INVESTIGACIO

Figura 37. Organigrama de la Subdireccién Académica.
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El organigrama de la figura 38, hace referencia a la Subdireccion Administrativa y

los departamentos que la integran.

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

DEPTO. DE DEPTO. DE IgEEngsgg CENTRO DE DEPTO. DE
RECURSOS RECURSOS VAECURSOS i, MANTENIMIENTO
HUMANOS FINANCIEROS e Y EQUIPO

Figura 38. Organigrama de la Subdirecciéon Administrativa.

En la figura 39 se realizé una proyeccion de la organizacion jerarquica que se
sugiere para que se pueda poner en marcha la Propuesta de Plan Ambiental en la
Institucién; en este organigrama se incluyen coordinadores para cada una de las

areas gue se consideran estratégicas.

SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD

PROPUESTA DE PLAN
AMBIENTAL DEL ITA

COORDINACION PARA

COORDINACION PARA
EL MANEJO DEL AGUA

COORDINACION PARA
EL AHORRO DE
ENERGIA

COORDINACION PARA
EL MANEJO INTEGRAL
DE RESIDUOS

COORDINACION PARA
EL MANEJO DE AREAS
VERDES

LA GESTION
ADMINISTRATIVA

SUSTENTABLE

Figura 39. Propuesta de organigrama con coordinadores para areas estratégicas.

En las tablas de la 19 a la 24 se muestran las areas estratégicas de la propuesta,
con acciones a corto, mediano y largo plazo, retroalimentadas con el contenido de
la Pre-propuesta Ambiental, de la evaluaciéon de la percepcién ambiental y de la
disposicion de la comunidad del ITA a participar en actividades de mejora
ambiental, pero sobre todo se nutren de experiencias exitosas de otras

instituciones educativas donde se han implementado Planes de Manejo Ambiental.
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En esa misma serie de tablas se hace mencion de las unidades responsables de

las diferentes acciones y si generan algun costo para la institucion en caso de

llevarse a cabo, lo cual puede ser tema para otro proyecto.

Tabla 19. Area estratégica: Manejo del Agua (Potable).

ACCIONES UNIDAD RESPONSABLE COSTO
CORTO PLAZO

Actualizar documentacion. Departamento de Planeacion, NO
Programacion y Presupuestacion.

Negociar con el municipio convenio | Departamento de Gestion NO

para el pago del agua. Tecnoldgica y Vinculacion.

Colocar medidores volumétricos. Departamento de Mantenimiento y Si
Equipo.

Realizar lecturas periédicas de | Coordinador del Programa de Ahorro NO

CONSuUMmMos. de Agua.

Comparar consumos mensuales. Coordinador del Programa de Ahorro NO
de Agua.

Regularizar pagos. Departamento de Recursos Si
Financieros.

Elaborar cartulinas y carteles que | Coordinador del Programa de Ahorro NO

promuevan el ahorro del agua. de Agua.

Implementar Plan para uso eficiente | Coordinador del Programa de Ahorro NO

del agua. de Agua.

Realizar campafias de ahorro de agua | Coordinador del Programa de Ahorro NO

potable. de Agua.

Implementar el taller “Manejo racional | Coordinador del Programa de Ahorro NO

de agua”. de Agua.

MEDIANO PLAZO

Mejorar las instalaciones hidraulicas y | Departamento de Mantenimiento y Si

sanitarias de la Institucion. Equipo.

Instalar inodoros de baja capacidad. Departamento de Mantenimiento y Si
Equipo.

Captar agua de lluvia de las losas de | Departamento de Mantenimiento y Si

los edificios. Equipo.

Evitar pérdidas en la regulacion y | Departamento de Mantenimiento y Si

transporte del agua. Equipo.

LARGO PLAZO
Perforar pozo en el area del manantial | Departamento de Mantenimiento vy Si
localizado en la parte alta del instituto, | Equipo.

colindante con la cancha de futbol.

PROPUESTA DE PLAN AMBIENTAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE ACAPULCO.

127




Elisa Cortés Badillo.

Tesis Doctoral.

Tabla 20. Area estratégica: Manejo del Agua (Residual).

ACCIONES UNIDAD RESPONSABLE COSTO
CORTO PLAZO
Tramitar los permisos de descarga. Departamento de Planeacion, NO
Programacion y Presupuestacion.
Elaborar planos hidraulicos y sanitarios. Departamento de Ciencias de la Tierra. NO
Realizar mantenimiento preventivo a | Departamento de Mantenimiento y Equipo. Si
instalaciones.
MEDIANO PLAZO
Construir planta de tratamiento de aguas. Departamentos de Ciencias de la Tierra 'y Si
Mantenimiento y Equipo.
LARGO PLAZO
Reutilizar las aguas residuales. Departamento de Mantenimiento y Equipo. NO
Tabla 21. Area estratégica: Ahorro de Energia Eléctrica.
ACCIONES UNIDAD RESPONSABLE COSTO
CORTO PLAZO
Elaborar planos de las instalaciones | Departamento de Ciencias de la Tierra. NO
eléctricas del plantel.
Realizar lecturas de consumos. Coordinador del Programa de Ahorro de NO
energia Eléctrica.
Comparar consumos bimestrales. Coordinador del Programa de Ahorro de NO
Energia Eléctrica.
Aprovechar la luz natural en interiores. Todos los Departamentos. NO
Elaborar cartulinas y carteles que | Coordinador del Programa de Ahorro de NO
promuevan el ahorro de la energia | Energia Eléctrica.
eléctrica.
Implementar programas de ahorro de | Coordinador del Programa de Ahorro de NO
energia eléctrica. Energia Eléctrica.
Realizar mantenimiento preventivo a | Departamento de Mantenimiento y Equipo. Si
instalaciones y equipo.
Utilizar lamparas ahorradoras. Todos los Departamentos. Si
Apagar lamparas y equipos de aire | Todos los Departamentos y Alumnos. NO
acondicionado al terminar las clases.
Implementar el taller “Optimizacion de la | Coordinador del Programa de Ahorro de NO
energia eléctrica”. Energia Eléctrica.
En las areas administrativas y en los
laboratorios de cémputo encender las | Todos los Departamentos y Alumnos. NO
computadoras solo en los casos en que se
vayan a utilizar.
MEDIANO PLAZO
Renovar los equipos de aire | Departamento de Mantenimiento y Equipo. Si
acondicionado periédicamente.
Disefiar sensores para el ahorro de | Departamentos de Metalmecanica vy Si
energia eléctrica en aulas y espacios | Sistemas y Computacion.
administrativos.
LARGO PLAZO
Colocar celdas solares en los edificios. Departamento de Metalmecénica. Si
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Tabla 22. Area estratégica: Manejo Integral de Residuos.

ACCIONES UNIDAD RESPONSABLE COSTO
CORTO PLAZO

Difundir normatividad de residuos sélidos | Coordinador del Programa de NO

de los ambitos municipal, estatal y federal. | Manejo Integral de Residuos.

Evitar la incineracion de residuos al interior | Todos los Departamentos Yy NO

del plantel. Alumnos.

Elaborar cartulinas y carteles que | Coordinador del Programa de NO

promuevan la limpieza. Manejo Integral de Residuos.

Separar y clasificar desde el origen los | Todos los Departamentos vy NO

residuos solidos. Alumnos.

Colocar contenedores suficientes por | Departamento de  Recursos Si

colores de acuerdo al tipo de residuos, en | Materiales y Servicios.

lugares de féacil acceso, aulas y lugares

estratégicos.

Implementar programas de reuso Yy/o | Coordinador del Programa de NO

reciclaje de residuos sélidos. Manejo Integral de Residuos.

Conocer la normatividad de residuos | Todos los Departamentos vy NO

peligrosos. Alumnos.

Implementar el taller “Manejo integral de | Coordinador del Programa de NO

Residuos Solidos”. Manejo Integral de Residuos.

Identificar los residuos peligrosos. Todos los Departamentos vy NO
Alumnos.

Almacenar adecuadamente los residuos | Todos los Departamentos Yy NO

peligrosos para su disposicion final. Alumnos.

Implementar el taller “Manejo de Residuos | Coordinador del Programa de NO

Peligrosos”. Manejo Integral de Residuos.

Difundir la normatividad de los residuos | Coordinador del Programa de NO

biol6gico-infecciosos. Manejo Integral de Residuos.

Sistematizar camparfias de limpieza. Direccion. NO

Impartir cursos de capacitacion para | Coordinador del Programa de NO

mejorar el manejo de residuos peligrosos, | Manejo Integral de Residuos.

sustancias toxicas, desechos quimicos, etc.

MEDIANO PLAZO

Comercializar  residuos de metales, | Departamento de Recursos NO

plastico, vidrio, carton y papel. Financieros.

Establecer convenios con el municipio para | Departamento de Gestion NO

definir qué dias pasara el camién | Tecnoldgicay Vinculacion.

recolector.

Prensar y fundir envases de PET para | Departamentos de Ciencias de la Si

producir materiales de construccion. Tierra y Metalmecanica.

Crear el taller de reciclado de papel. Coordinador del Programa de Si
Manejo Integral de Residuos.

Crear el taller de artesanias con materiales | Coordinador del Programa de Si

reciclados.

Manejo Integral de Residuos.
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Manejo Integral de los Residuos organicos

Coordinador del Programa de

del ITA que abarque procesos como el | Manejo Integral de Residuos. Sl
compostaje y lombricompostaje.
LARGO PLAZO
Adquirir maquinaria y equipo para el | Direccion. Si
reciclado de papel y plastico.
Contratar personal de intendencia. Direccion. Si
Gestionar ante las autoridades municipales
una estacion de transferencia de residuos | Direccion. NO
solidos.
Tabla 23. Area estratégica: Manejo de Areas Verdes.
ACCIONES UNIDAD RESPONSABLE COSTO
CORTO PLAZO
Planificar la ubicaciébn de las areas | Todos los Departamentos y Alumnos. NO
verdes.
Delimitar las areas verdes existentes. Departamento de Recursos Materiales Si
y Servicios.
Elaborar cartulinas y carteles que | Coordinador del Programa de Manejo NO
promuevan la conservacion de las | de Areas Verdes.
areas verdes.
Asignar a los alumnos de nuevo
ingreso la siembra de un arbol que | Departamento de Servicios Escolares. NO
habran de  mantener y conservar
durante su estancia en el instituto.
Realizar campanas de reforestacion. Direccion. NO
Aprovechar los residuos de jardineria | Departamento de Ingenieria Quimica y NO
para realizar composta. Bioguimica.
MEDIANO PLAZO
Implementar jardines tematicos por | Departamentos Académicos y Si
carrera. Alumnos.
LARGO PLAZO
Construir un jardin botanico. Departamentos de Ciencias de la Si
Tierra e Ingenieria  Quimica vy
Bioguimica.
Construir un invernadero. Departamentos de Ciencias de la Si
Tierra e Ingenieria  Quimica vy
Bioguimica.
Construir un iguanario. Departamentos de Ciencias de la Si
Tierra e Ingenieria  Quimica vy
Bioquimica.
Regar céspedes y zonas arboladas Departamento de Recursos Materiales NO

utilizando aguas tratadas.

y Servicios.
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Tabla 24. Area estratégica: Gestion Administrativa Sustentable.

ACCIONES UNIDAD RESPONSABLE COSTO
CORTO PLAZO
Fomentar el uso de productos Yy | Todos los Departamentos y Alumnos. NO
materiales de facil degradacion.
Comprar materiales biodegradables. Departamento de Recursos Si
Financieros.
Utilizar como copias papel bond por | Todos los Departamentos y Alumnos. NO
ambos lados.
Controlar el acceso a los salones de | Departamentos Académicos y
clase con el uso de llaves, utilizando | Alumnos. NO
sélo los que estén en clases.
MEDIANO PLAZO
Sustituir materiales por opciones de | Todos los Departamentos y Alumnos. NO
menor impacto ambiental.
LARGO PLAZO
Sustituir el uso del papel bond por | Todos los Departamentos y Alumnos. NO

material digitalizado.

Como puede verse en las tablas anteriores, en las diferentes areas estratégicas,

intervienen los miembros de la comunidad tecnoldgica: directivos, profesores,

alumnos y coordinadores. Se observa que la mayoria de las acciones no implican

un costo para la Institucion, por lo que su realizacidén es viable en la medida en

gue exista el compromiso por parte de los involucrados en llevar a la préactica lo

que aqui se propone.
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VIil. CONCLUSIONES

Para cumplir con el objetivo general del estudio se realizé un diagndstico para
conocer la situacion ambiental del Instituto Tecnolégico de Acapulco, los
resultados obtenidos sirvieron de base para elaborar una pre-propuesta de manejo
ambiental de las instalaciones del ITA. Se evalud la percepcion ambiental de la
comunidad tecnoldgica a participar en la puesta en marcha de estrategias futuras
para mejorar la calidad ambiental del Instituto y finalmente se integr6 la propuesta
de Plan ambiental del ITA.

El diagnostico ambiental fue muy importante ya que a través de éste se pudo
determinar la situaciéon real en la que se encontraba el ITA. Se realizaron
recorridos por el plantel, tomando evidencias fotograficas acerca de las
condiciones de las instalaciones en diferentes rubros. En agua potable, se
detectaron numerosas fugas, se pudo indagar que no existen planos de la
ubicacion del ramaleo de las tuberias y que no se contempla un programa de
mantenimiento preventivo de las instalaciones hidraulicas y sanitarias. En energia
eléctrica, se pudo observar un gran desperdicio ya que en aulas sin clases se
encontraban encendidas lamparas y los equipos de aire acondicionado. En
residuos sdlidos, se observaron varios tiraderos a cielo abierto alrededor de los
edificios de clases y acumulacion de residuos en bolsas de plastico. En areas
verdes, en general no existe la delimitacion de las mismas y el destino mas comuin

es convertir los jardines en depdsitos de basura.

Como parte del diagnostico se realizé una pre-auditoria ambiental, consistente en
la aplicacidbn de encuestas relacionadas con la Guia de Autoevaluacion de la
Auditoria Ambiental a los responsables de la administracién del ITA para conocer
su version, encontrandose lo siguiente: en agua potable, no se cuenta con
medidores volumétricos y la institucion no esta al corriente de los pagos. Las
aguas residuales se descargan directamente a fosas sépticas por lo que no se

realiza ningun tratamiento previo ni se reutilizan. El suelo y subsuelo del Instituto
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no sufre contaminacion debido al manejo y disposicidon de residuos peligrosos. En
cuanto a ruido, a pesar de que no se midieron los decibeles de ruido en la
presente investigacion, por lo observado se pudo constatar que en el plantel en
términos generales hay numerosas fuentes de ruido dentro y fuera de las

instalaciones.

Las autoridades administrativas del Instituto respondieron que en las instalaciones
del plantel aun no se realizan tramites para la evaluacion de impacto ambiental por
las autoridades estatales y municipales y que el ITA no ha participado en el
Programa Nacional de Auditoria Ambiental. En relacién a la implementacion de
sistemas o0 programas de ahorro de energia, en el plantel no se cuenta con
indicadores de ahorro en el consumo de energia y al personal de la organizacién

no se le capacita para el uso responsable de la energia eléctrica.

En la organizacién no existen procedimientos de segregaciéon primaria de basura
organica e inorganica. La disposicion final de los residuos sélidos se realiza por
medio de recoleccion del servicio de limpia municipal. En el Instituto no existen
programas de reuso Yy/o reciclaje de residuos solidos. La instituciébn no cuenta con
un plan de manejo de residuos solidos. En las instalaciones del ITA no se cuenta
con planes de manejo de residuos peligrosos. No se identifican los residuos
peligrosos de acuerdo a la normatividad, porque esta se desconoce. En la
institucién no se cumple con la legislacion federal en materia de generacion de
residuos peligrosos. En las instalaciones de la organizacion no se llevan a cabo
medidas de segregacion de este tipo de residuos. No se emplean contenedores, ni
se llevan a cabo medidas de almacenamiento para los Residuos Peligrosos

Bioldgico - infecciosos de acuerdo a la normatividad.

Para conocer el punto de vista de los estudiantes sobre la situacién ambiental del
ITA se aplicd una encuesta de 20 items entre los que se encontraban ahorro y
reutilizacion de agua, ahorro de energia eléctrica, gestion de residuos, compras

biodegradables, clasificacion de residuos, reciclaje de materiales, limpieza en

PROPUESTA DE PLAN AMBIENTAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE ACAPULCO. 133



Elisa Cortés Badillo. Tesis Doctoral.

aulas, laboratorios, talleres, edificios administrativos, pasillos, sanitarios,
estacionamientos, camparfias de limpieza y reforestacion, mantenimiento de areas
verdes, calidad del aire, control de ruido y cultura ambiental. Para la interpretacion
de estos items, se elaboraron graficas, se realizé un analisis FODA, se analizaron
los porcentajes de cada una de las respuestas por separado, se obtuvieron
valores de medias y desviaciones tipicas y finalmente se determinaron las
correlaciones entre las subdimensiones. Los rubros de limpieza fueron los mejor
valorados con medias de 2.82 a 3.67. Otro item bien posicionado fue el de ahorro
de agua con una media de 2.90. Por su parte los items menos valorados, en los
que se presentan campos de oportunidad para el estudio son los items gestion de
residuos (2.55) y reutilizacion de agua (2.25). La finalidad de estos andlisis fue que
sirvieran de base para la definicién de las areas estratégicas y la elaboracién de la
pre-propuesta, por lo que puede decirse que el diagnostico cumplié con su

cometido.

El objetivo de la pre-propuesta fue presentar estrategias para la realizacion de
campafas de sensibilizacion en materia ambiental, limpieza, reforestacion,
cuidado de areas verdes, concursos de carteles y proyectos de mejora ambiental.
Disefiar e implementar talleres de educacion ambiental, manejo de residuos
sélidos, manejo de residuos peligrosos, manejo racional de agua y optimizacién de

energia eléctrica e implementar jardines tematicos en todas las carreras.

Para evaluar la percepcion de la situacion ambiental y la disposicion de la
comunidad del ITA a participar en actividades de mejora ambiental se aplicé una
encuesta con las siguientes subdimensiones: generalidades, campafias, jardines
tematicos y talleres a los diferentes sectores de la comunidad tecnologica:
directivos, investigadores, docentes, personal administrativo y estudiantes. Se
obtuvieron gréficas, tablas de porcentajes, medias y desviaciones tipicas. Las
valoraciones de las medias en cuanto a la percepcién en la subdimensién de
generalidades oscilan de 2.83 a 4.79. En campafas se tienen valores de 2.91 a

3.58. En jardines tematicos se registran los valores mas bajos de 2.70 a 3.14. En
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lo que respecta a participacion fue en la subdimension de talleres donde se
registraron los valores mas altos de 4.22 a 4.66. Los resultados anteriores indican
una alta percepcion de la problematica ambiental de la institucion y el deseo de la

comunidad tecnolégica de participar en la solucion de la misma.

Tomando en cuenta los pasos anteriores, se definieron las areas estratégicas que
se incluyeron en la Propuesta de Plan Ambiental del Instituto Tecnoldgico de
Acapulco, las cuales quedaron definidas de la siguiente manera: manejo del agua,
ahorro de energia, manejo integral de residuos, manejo de areas verdes y gestion

administrativa sustentable.

Para cada una de las areas estratégicas se sugirieron acciones a corto, mediano y
largo plazo. Se indican también las unidades responsables que habran de
coordinar la puesta en marcha y se sefiala si las acciones generan un costo para

el plantel.

En todas las areas estratégicas, la mayoria de las acciones que se proponen son
a corto plazo y es posible operarlas a un costo minimo para la institucion por lo
que los beneficios en caso de implementarse se pueden apreciar de manera

inmediata.
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10.1. Anexo 1. Guia de autoevaluacion de la calidad ambiental del ITA. Adaptado

en el formato para aplicarse en el ITA.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERO. DR
UNIDAD DE CIENCIAS DE DESARROLLO REGIONAL.

UAGRO

C. Funcionario Docente:
El contenido de la presente pre-auditoria forma parte del proyecto de investigacion
denominado: “PLAN AMBIENTAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE ACAPULCO”,
tiene como finalidad conocer el estado que guardan las instalaciones en materia de
normatividad ambiental.

DATOS GENERALES

NOMBRE:

DEPARTAMENTO:

ANTIGUEDAD EN EL CARGO:

AGUA

Informacion Bésica

1. ¢ Realiza pagos de agua de consumo ante la autoridad local? a Si|a No [Q NO
APLICA

Si realiza pagos ante la autoridad local, conteste las siguientes preguntas:

2. ¢ Esté al corriente sus pagos? Q Si|a No |QO NO

APLICA
3. ¢ La organizacion cuenta con la autorizacion estatal o municipal [ Si | No | Q@ NO
para el suministro de consumo de agua? APLICA

Mencione en las lineas las autorizaciones estatales o municipales con las que cuenta para
el aprovechamiento del consumo de agua:

4. ¢La documentacibn para consumo de agua potable estd |0 Si|Q No |Q NO
actualizada? APLICA
5. ¢Cuenta con una actualizacion de la documentacion para |Q Si |Q No |Q NO
consumo de agua potable? APLICA
6. ¢Cuenta con medidores volumétricos para su consumo de |O Si |Q No |Q NO
agua? APLICA
7. ¢Regula el consumo de agua potable en sus actividades ylas |a Si | No | Q@ NO
reporta ante la autoridad estatal o local correspondiente? APLICA
8. ¢ Cuenta con un plan para el uso eficiente del agua? a Si|a No |Q NO

APLICA
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Si realiza pagos de agua de consumo ante la autoridad Federal, conteste las siguientes
preguntas:

9. ¢ Esta al corriente sus pagos? |0 si |a No
10. ¢ Conoce el origen del agua potable que consume?

Rios Q Si [@ No
Lagunas a Si |[d No
Pozos a Si |[Q No
Otras: Especifique. Q Si |Q No
11. ¢Cuenta con planos de las instalaciones de la red de |0 Si |QO No | Q@ NO
tuberia de suministro de agua potable? APLICA
12.-¢Su organizacion cuenta con Titulo de Concesién o|Q Si|Q No | Q@ NO
Asignacion vigente otorgado por la autoridad federal ? APLICA

Ref: Art. 30 RLAN

13. ¢ Su titulo se encuentra registrado por el Registro Publico [Q Si | No |@ NO

de Derechos de Agua? APLICA
Ref: Art. 57 RLAN

14. ¢ Su organizacion, cuenta con un certificado expedidopor [ Q Si | No | @ NO
la autoridad federal por mantener vigente su Titulo de APLICA
Concesion?

Ref: Art. 44. RLAN

15. ¢(Cumple con un consumo racionado de agua de |Q Si|Q No |Q@ NO

extraccion, sefialado por el Titulo de Concesion? APLICA
Ref: Art. 44 Fracc. VIl de la RLAN

16. ¢Cuenta con medidores volumétricos para el consumo |0 Si | No |G NO

de agua potable? APLICA
Ref: Art. 52 RLAN

17. ¢En la organizacion se cuenta con documentacion que |Q Si | No | Q@ NO
respalde que ha utilizado el volumen concesionado al menos APLICA

los tres Ultimos afos?
Ref: Art. 47 RLAN

AGUAS RESIDUALES.

Ipformacién Basica
Ambito Estatal o Municipal

1.- ¢ Conoce el destino de la descargas de sus aguas residuales?

Drenaje Municipal (alcantarillado) Q Si [d No

Cuerpo receptor (rio, laguna, mar, estero, presa) a Si | No

Si descarga sus aguas residuales a un cuerpo de agua o bien nacional (rio, lagunas, mar,
presa, esteros, etc.), dirijase a la pregunta No. 36 del rubro en mencion.

Si descarga al alcantarillado conteste las siguientes preguntas:

2.- ¢Cuenta con la autorizacion estatal o municipal parala|Q Si | No |Q NO
descarga de aguas residuales generadas en la instalacion? APLICA

Mencione el tipo de autorizacién que le fue otorgada:
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3. En caso de descargar sus aguas residuales al|{Q Si|Q No |[Q NO
alcantarillado publico, ¢Cuenta con un permiso para las APLICA
descargas de aguas residuales por parte de la autoridad

estatal o municipal?
Ref: Art.30 y Art.135. RLAN

Mencione el tipo de autorizaciéon que le fue otorgada:

4. ¢Cuenta con planos de las instalaciones donde |Q Si |Q No |@ NO
especifique la localizacion de trampas de grasas y aceites, APLICA
en la descarga de aguas residuales?

5. ¢Realiza tratamiento previo a las aguas residuales que |Q Si | No |Q NO

genera (quimico, fisicoquimico o biol6gico)? APLICA
6. ¢Ha dado aviso a las autoridades locales|Q Si|Q No |Q@ NO
correspondientes del tratamiento previo a la descarga, que APLICA

aplica a sus aguas residuales?

7. ¢Relsa las aguas residuales después de darles|a Si|Q No |Q NO
tratamiento? APLICA

Mencione el retso que le aplica a sus aguas residuales:

8. ¢Ha realizado los analisis de laboratorio para el control y |Q Si|Q No |Q NO
monitoreo de sus aguas residuales generadas? APLICA
Ref: NOM-002-SEMARNAT-1996

Si ha realizado sus analisis de laboratorio pase a las siguientes preguntas:

9. ¢Sus andlisis de aguas residuales los ha realizado [Q Si |Q No |Q@ NO
mediante la contratacién de laboratorios acreditados ante la APLICA
Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA)?

10. ¢Cumple con los limites méaximos permisibles (LMP) en |0 Si | No |G NO
sus aguas residuales comparadas con las normatividad APLICA

mexicana?
Ref: NOM-002-SEMARNAT-1996

11. ¢Cuenta con las condiciones particulares de descarga |0 Si | No |8 NO
(CPD) que la autoridad local ha establecido en sus APLICA
descargas de aguas residuales destinadas al alcantarillado?

12. ¢Sus aguas residuales generadas que destina al |0 Si|QO No |Q NO
alcantarillado, cumplen con las CPD establecidas por la APLICA
autoridad local?

13. ¢Sus aguas residuales destinadas al alcantarillado, |@ Si |Q No |@ NO
cuentan con condiciones particulares de descarga (CPD) APLICA

establecidas por la autoridad federal?
Ref: Art.140 y 143 de la. RLAN
Ref: NOM-002-SEMARNAT-1996

14. ¢Cumple con las CPD dictaminadas por la autoridad |a Si |@ No |G NO
federal? APLICA

Ref: Art.140 y 143 de la. RLAN
Ref: NOM-002-SEMARNAT-1996
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15. ¢Sus instalaciones cuentan con un programa de |O Si |Q No |G NO
emergencias en caso de no darle tratamiento a sus aguas APLICA

residuales destinadas al alcantarillado?
Ref: Art. 135 Fracc. X| de la RLAN

16. ¢Cumple con los LMP en caso de generar lodos de |0 Si|QO No | Q@ NO

tratamiento de aguas residuales destinados al alcantarillado? APLICA
Ref: NOM 004-SEMARNAT-2002

17. De la informacién acerca de la calidad de sus aguas |0 Si | No |G NO

residuales, ¢Manifiesta la informacién a nivel estatal o local APLICA
mediante un Registro de Transferencia de Contaminantes

(RETC)?

18. ¢ Lleva a cabo la actualizacion de la documentacion en Q Si|{Qa No @ NO
caso emitir el registro ante las autoridades? APLICA

Ambito Federal

19. En caso de descargar sus aguas residuales a un cuerpo [0 Si |Q No | Q@ NO
de agua nacional (rios, presas, lagunas, mar, esteros, etc.), APLICA
¢,Cuenta con el permiso expedido por la Comision Nacional

del Agua (CONAGUA).?
Ref: Art.30 y Art.135. RLAN

Ref: Art.32
20. Si cuenta con permiso de descarga de aguas residuales | Q Si | No |Q NO
¢Su organizacion esté registrada ante el Registro Publico de APLICA

Derechos de Agua?
Ref: Art. 57 del Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales.

21. ¢Esta al corriente con los pagos correspondientes de |Q Si | No |Q NO

derechos por descargas de aguas residuales? APLICA
Ref: Art.192 de la LFD.

22. ¢ Ha realizado los analisis de laboratorio para el controly |@ Si [ No | Q NO
monitoreo de sus aguas residuales generadas en su APLICA
instalacion?

Ref: NOM-001-SEMARNAT-1996

Si ha realizado sus analisis de laboratorio pase a las siguientes preguntas:

23. Sus andlisis de laboratorio de sus aguas residuales. ¢Lo |Q Si |Q No | Q NO
ha realizado mediante laboratorios acreditaos ante la Entidad APLICA
Mexicana de Acreditacion (EMA)?

24. ¢ Cumple con los limites maximos permisibles (LMP) en |Q Si |Q No | Q@ NO
sus aguas residuales comparadas con las normatividad APLICA

mexicana que se destinen a un bien nacional?
Ref: NOM-001-SEMARNAT-1996

25. Si sus aguas residuales se descargan a un cuerpoo bien | Si |Q No | Q@ NO
nacional, ¢ Cuenta con condiciones particulares de descarga APLICA

(CPD) establecidas por la autoridad federal?
Ref: Art.140 y 143 de la. RLAN
Ref: NOM-001-SEMARNAT-1996

26. ¢Cumple con las CPD dictaminadas por la autoridad [Q Si |Q No | Q@ NO
federal? APLICA

Ref: Art.140 y 143 de la. RLAN
Ref: NOM-001-SEMARNAT-1996
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27. ¢Conserva por un periodo no menor a tres afios la|Q Si |Q No |Q NO

informacion, acerca del monitoreo en las aguas residuales? APLICA
Ref: Art.135 Fracc. X. RLAN

28. ¢Cuenta con tratamiento quimico, fisicoquimico o|Q Si | No |Q NO
biolégico apropiado, previo al vertido de sus aguas APLICA

residuales que se destinen a un bien nacional?
Ref: Art.135. RLAN

29. ¢Se ha dado a conocer el tratamiento previo ante la |Q Si |Q No | Q@ NO

autoridad federal? APLICA
Ref: Art.135. RLAN

30. ¢Sus instalaciones cuentan con un programa de |Q Si|Q No |@ NO
emergencias en caso de no darle un tratamiento a sus aguas APLICA

residuales que se destinen a un bien nacional?
Ref: Art. 135 Fracc. Xl de la RLAN

31. ¢ Cumple con los LMP en caso de lodos de tratamiento | Q Si [Q No | O NO

de aguas residuales? APLICA
Ref: NOM 004-SEMARNAT-2002

32. ¢Conserva por un periodo no menor a tres afios la|Q Si |Q No |@ NO
informacion del monitoreo que se realiza a sus las aguas APLICA

residuales
Ref: Art.135 Fracc. X. RLAN

33. ¢Cuenta la organizacion con el reporte de sus su |0 Si|Q No |[Q@ NO
registros de sus emisiones de descargas de aguas APLICA
residuales y debidamente registrados para integrar la cedula

de base de datos de la autoridad federal?
Ref: Art. 10 de la RLGEEPA en Materia Registro de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes

SUELO Y SUBSUELO

Informacién Basica

1. ¢Existe contaminacion del suelo en sus instalaciones, |0 Si |Q No | Q@ NO
debido al manejo y disposicion de materiales o residuos APLICA
peligrosos?

Si se encuentran contaminadas con un pasivo ambiental, por favor pase a las siguientes
preguntas:

2. ;Lo ha informado a las autoridades federales, estataleso |Q Si |Q No | QO NO

locales? APLICA
3. ¢ A qué autoridad lo ha informado? Q Federal

Q Estatal

Q Municipal

Si ha avisado a la autoridad federal pase a la pregunta 11

4. ¢Ha realizado la caracterizacion de los suelos |QO Si|Q No |[Q NO
contaminados en sus instalaciones? APLICA

5. ¢Para el andlisis de caracterizacion de su suelo|Q Si|O No |[Q NO
contaminado, ha contratado los servicios de un laboratorio APLICA
acreditado ante la EMA?
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6. ¢Cumple con la normatividad estatal o local en cuantoa |Q Si |Q No |Q NO

los Limites Maximos Permisibles de suelo contaminado? APLICA
7. ¢Ha iniciado acciones de remediacion en las areas donde |0 Si | No |@ NO
se encontrd contaminacion? APLICA
8. ¢ Vigila la realizacién de obras, que pudieran provoqueno [Q Si |Q No | Q@ NO
pudieran provocar deterioro severo de los suelos, incluyendo APLICA

acciones tendientes a la regeneracion de los mismos?
Ref: Art. 70 de la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de
Residuos

Si en sus instalaciones existi6 contaminacion por derrame accidental que implico la
afectacion al suelo y subsuelo, conteste las siguientes preguntas:

9. En su caso, ¢se llevaron a cabo las acciones inmediatas |0 Si | No |@ NO
necesarias si existieron derrames, infiltraciones o vertidos APLICA
accidentales de materiales o residuos peligrosos que no

excedan de un metro cubico?
Ref: Art. 129 del Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de Residuos

10. Si los derrames, infiltraciones o vertidos accidentales, |0 Si | No | Q@ NO
han sido mayores a 1 metro cubico, ¢Ha ejecutado acciones APLICA
inmediatas para contener los materiales o residuos liberados
o limitar su dispersion o recogerlos y realizar limpieza del
sitio?

Ref: Art. 130 del Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de Residuos

11. ¢Ha avisado de inmediato a la PROFEPA y a las |0 Si|a No |G NO

autoridades competentes que ocurri6 un derrame, APLICA
infiltracion, descarga o vertido de materiales o residuos
peligrosos?

Ref: Art. 130 del Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de Residuos

Mencione a la autoridad a quien dio aviso:

12. ¢Ha ejecutado las medidas que en su caso, les hubieren |0 Si | No | Q@ NO

impuesto las autoridades competentes? APLICA
Ref: Art. 130 del Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestién
Integral de Residuos

13. ¢La organizacion ha realizado la caracterizacion del sitio [ Q Si | No | @ NO
afectado por un derrame, para la determinacion de APLICA

Hidrocarburos Totales de Petroleo (HTP’s)?
Ref: NOM-138-SEMARNAT /SS-2003

14. ¢;Cumple con los limites méaximos permisibles para los |Q Si | No |[@ NO
HTP’s? APLICA

Ref: NOM-138-SEMARNAT /SS-2003

15. Si se han realizado acciones de restauracion del sueloy |Q Si | No | @ NO
subsuelo, ¢Cumple con los limites maximos permisibles de APLICA

HTP?
Ref: NOM-138-SEMARNAT /SS-2003
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16. En caso de caracterizacion de suelos contaminados con |Q Si |Q No |4d NO
metales pesados, ¢cumple con los limites maximos APLICA

permisibles de estos elementos?
Ref:-NOM-147-SEMARNAT /SSA1-2004

17. Si ha realizado acciones de restauracion de un sitio|Q Si |Q No |Q NO

contaminado con metales pesados, ¢,cumple con los LMP? APLICA
Ref:-NOM-147-SEMARNAT /SSA1-2004

Ref:-Art. 140 del Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de los Residuos

18. ¢Cuenta con un estudio de riesgo que mencione las |0 Si |Q No | Q@ NO

propuestas de remediacion de sitios contaminado? APLICA
Ref:-Art. 143 y 144 del Reglamento de la Ley General para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos

RUIDO

1. En caso de existir disposiciones a nivel estatal o municipal |a Si | No |8 NO
en materia de ruido, ¢cumple con los limites maximos APLICA
permisibles?

Si no cuenta con normatividad local o estatal, favor de contestar la siguiente preguntas

2. ¢En su instalacibn cumple con los limites maximos |Q Si | No |Q NO

permisibles de emisién de ruido? APLICA
Ref: NOM 081 ECOL 1994

IMPACTO AMBIENTAL

1. ¢En su instalacion se realizaron tramites para la|o Si | No |Q NO
Evaluacién de Impacto Ambiental, con las autoridades APLICA
estatales y municipales?

Ref:Art. 10 al 13 del Reglamento de la LGEEPA en materia de Impacto

Ambiental
Ref: Guias para la elaboracion de las MIA’s

De gué modalidad fue el manifiesto de impacto ambiental que present6 a las autoridades
estatales y/ o municipales?

2. ¢Recibio la autorizacion en materia de Impacto Ambiental [Q Si |Q No | Q@ NO
de parte de las autoridades estatales o municipales? APLICA

Si recibi6 la autorizacién correspondiente, resuelva las siguientes preguntas:

3. En la resolucién de la MIA por parte de las autoridades, | Q Si |Q No | Q@ NO
;se establecieron condicionantes para la realizacion de la APLICA
obra o actividad autorizada; y en su caso, se cumplen éstas

cabalmente?
Ref:Art. 47 y 49 del RLGEEPA en materia de Impacto Ambiental
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4. Conforme a la MIA elaborada, indique el aspecto ambiental y social de mayor

vulnerabilidad de la zona de ubicacion.
Ref:Art. 10 al 13 del Reglamento de la LGEEPA en materia de Impacto Ambiental

5. Indique cuales son los impactos ambientales mas importantes que su organizacion
provoca o puede provocar, y si éstos fueron contemplados en la MIA evaluada. (Utilice

hojas adicionales para Observaciones)
Ref:Art. 10 al 13 del Reglamento de la LGEEPA en materia de Impacto Ambiental
Ref: Guias para la elaboracién de las MIA’s

6. En base a lo que establece la MIA evaluada, ¢existen |Q Si | No |Q NO

modificaciones al proyecto original, (obras o actividades APLICA
nuevas, etc.) que no fueron notificadas a la autoridad
competente?

Ref:Art. 27 RLGEEPA en materia de Impacto Ambiental

7. De acuerdo al punto anterior, ¢después de notificar alas |Q Si |Q No | Q@ NO
autoridades correspondientes, se cumplié con lo requerido APLICA

por estas autoridades?
Ref:Art. 27 y 28 y Art. 50 RLGEEPA en materia de Impacto Ambiental

SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL

1. ¢Ha participado antes en el Programa Nacional de |0 Si | No |G NO
Auditoria Ambiental? APLICA

2. ¢, Cuenta con alguna Certificacion en materia ambiental? o Si|{a No |Q NO

APLICA
3. ¢Su organizacion cuenta con un Sistema de Gestién |Q Si |Q No [ Q@ NO
Ambiental? APLICA

Mencione el nombre del sistema:
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AHORRO DE ENERGIA

1. ¢ Cuenta son sistemas o programas de ahorrode energia |0 Si | No |G NO
en sus instalaciones? APLICA

2. En caso de contar con él, ;qué areas de la instalacion considera el Programa de
Ahorro de Energia?

3. ¢ Sus instalaciones cuentan con uso de iluminacion Q Si|a No |[Q NO
fluorescente? APLICA

4. En las diversas areas de la instalacion, ¢cuentaconeluso |0 Si | No [Q NO

de aparatos eléctricos eficientes? APLICA
5. ¢ En sus instalaciones aprovecha la iluminacién natural? O Si|{a No |Q NO

APLICA
6. En caso de contar con acondicionadores de clima, |Q Si|Q No |[Q NO
¢Cuenta con un programa de ahorro en su uso y APLICA

mantenimiento?

7. ¢ En su instalacién cuenta con indicadores de ahorroenel |0 Si |0 No [|Q NO
consumo de energia? APLICA

8. ¢ Al personal de la organizacion se le capacita paraeluso |Q Si |Q No | Q@ NO
responsable de la energia? APLICA
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10.2. Anexo 2: Formato Unico de Planes de Manejo de Residuos Soélidos Urbanos
en Instituciones Educativas, adaptado para aplicarse en el Instituto Tecnolégico de

Acapulco.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERO.
UNIDAD DE CIENCIAS DE DESARROLLO REGIONAL

DOCTORADO EN CIENCIAS AMBIENTALES UAGRO

C. Funcionario Docente:

El contenido del presente cuestionario forma parte del proyecto de investigacion
denominado: “PLAN AMBIENTAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE
ACAPULCO?”, tiene como finalidad conocer el manejo que se da a los residuos sélidos
y peligrosos en la Institucién.

DATOS GENERALES

NOMBRE:
DEPARTAMENTO:
ANTIGUEDAD EN EL CARGO:

SECCION I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
A) INFORMACION GENERAL

NOMBRE O RAZON SOCIAL: DOMICILIO: (Calle, numero, colonia, C.P.y
delegacion):
Teléfono y Fax: Correo electroénico:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC):

DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES E INFORMACION RELEVANTE:

Calle y No:

Colonia: C.P. Delegacion:

Teléfono, fax, correo electronico:

SI PERTENECE A ALGUNA ASOCIACION INDIQUE A CUAL:
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Fecha:
LM ] 1]

Nombre y firma del responsable legal de la Institucion
Educativa

Nombre y firma del responsable técnico que coordind la
elaboracién de los Planes de Manejo

SECCION II. PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Nombre y cargo del responsable de su elaboracion:

I.1.TIPOS Y VOLUMENES DE RESIDUOS QUE SE GENERAN

Tipos de residuos

Punto de
Generacion

Cantidad promedio
anual (toneladas)

ORGANICOS HUMEDOS:

Restos de alimentos

Residuos de Jardineria

Otros (especifique)

ORGANICOS SECOS

Papel

Carton

Textiles

Madera

Plasticos

Otros (especifique)

INORGANICOS

Vidrio

Materiales ceramicos

Metales no ferrosos

Chatarra metalica

Cascajo y otros materiales de construccion

Otros (especifique)

RESIDUOS MEZCLADOS

11.2. ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE LOS RESIDUOS DENTRO DE LAS INSTALACIONES

Almacenamiento

Descripcién del Residuo Forma* Capacidad p-:cl)?e%?o
i i *k
Cantidad | Unidad (dias)

* Granel bajo techo, granel a la intemperie, en contenedor plastico, en contenedor metalico, en tolva, bolsa

plastica, otras formas (especifique).

** Toneladas, NUumero de contenedores o recipientes en los que se depositan los residuos
Nota: Si necesita mas espacios agregue filas a la tabla
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I1.3. PRESTADORES DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE RESIDUOS

Nombre 6 razén No. de Registro o Cantidad de
social Domicilio Autorizacion y Residuos Entregada
(indicar si es publico Autoridad que lo al Transportista
0 privado) emite (toneladas/afio)

Nota:  Si se cuenta con vehiculos propios indicar el nimero de registro o de autorizacién de los mismos, el
tipo de vehiculo y su placa.

I1.4. COMERCIALIZADORES, RECICLADORES, RECEPTORES DE DONACIONES O
COPROCESADORES DE MATERIALES RECICLABLES

Cantidad anual
promedio de
residuos
(Toneladas)

Nombre o Razén Social
y Actividad a la que se Domicilio Tipo de Residuo
Dedica

11.5. RELLENO SANITARIO O TIRADERO CONTROLADO RECEPTOR DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Cantidad anual
promedio de
residuos
(Toneladas)

Nombre o Raz6n Social Direccion Tipo de Residuo

1.6. MEDIDAS INTERNAS PARA REDUCIR LA GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS O APROVECHARLOS INTERNAMENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

No. Descripcién

II.7. MEDIDAS PARA PREVENIR Y CONTENDER CON CONTINGENCIAS (POR EJEMPLO,
RETRASO EN LA RECOLECCION DE RESIDUOS, DERRAMES, INUNDACIONES)
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SECCION lIl. PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS QUIMICOS PELIGROSOS

Nombre y Cargo del responsable de su elaboracion:

l1I.L1.TIPOS Y VOLUMENES DE RESIDUOS PELIGROSOS QUE SE GENERAN

Cantidad
Tipos de residuos Punto de promedio
Generacion anual

(toneladas)

REACTIVOS DE LABORATORIO

Corrosivos

Reactivos

Explosivos

Toxicos

Inflamables

Otros (especifique)

RESIDUOS DE PRODUCTOS USADOS EN
CONSULTORIOS MEDICOS

Medicamentos caducos

Desinfectantes

Otros (especifique)

RESIDUOS DE PRODUCTOS USADOS EN
OFICINAS Y OTRAS AREAS

Tonner de impresoras y fotocopiadoras

Lamparas de mercurio

Otros (especifique)

RESIDUOS DE MANTENIMIENTO

Restos de pinturas conteniendo solventes organicos
y/o metales pesados

Productos de limpieza que contengan sustancias
toxicas o corrosivas

Aceites lubricantes usados

Solventes organicos

Otros (especifique)

l11.2. ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS DENTRO
DE LAS INSTALACIONES

Almacenamiento

Capacidad Tiempo

Forma . . promedio
Cantidad | Unidad (dias)

Descripcion del Residuo

Nota: Si necesita mas espacios agregue filas a tabla
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[11.3. PRESTADORES DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE RESIDUOS PELIGROSOS

Nombre 6 razén
social
(indicar si es
publico o privado)

Domicilio

No. de Registro o
Autorizacién y
Autoridad que lo
emite

Cantidad de
Residuos
Entregada al
Transportista
(toneladas/afio)

Nota: Si se cuenta con vehiculos propios indicar el nimero de registro o de autorizacién de los mismos, el tipo

de vehiculo y su placa.

[11.4. RECICLADORES O COPROCESADORES DE MATERIALES PELIGROSOS

RECICLABLES

Nombre o Razén
Social y Actividad a la
que se Dedica

Direccioén:

Tipo de
Residuo

Cantidad anual
promedio de
residuos
(Toneladas)

l1I.5. TRATAMIENTO DE RESIDUOS PELIGROSOS (INCINERACION U OTROS

MEDIOS)

Nombre o Razdén
Social

Direccion:

Tipo de
Residuo

Cantidad anual
promedio de
residuos
(Toneladas)

[11.6. CONFINAMIENTO CONTROLADO RECEPTOR DE LOS RESIDUQOS

PELIGROSOS

Nombre o Razdén
Social

Direccién:

Tipo de
Residuo

Cantidad anual
promedio de
residuos
(Toneladas)

[11.7. RETORNO DE PRODUCTOS AL FINAL DE SU VIDA UTIL AL PRODUCTOR (de
acuerdo con los articulos 28y 31 de la Ley General)

Nombre o Razdn
Social

Direccioén

Tipo de Producto

Cantidad anual
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I11.8. MEDIDAS INTERNAS PARA REDUCIR LA GENERACION DE RESIDUOS
QUIMICOS PELIGROSOS O APROVECHARLOS INTERNAMENTE (POR EJEMPLO,
RECICLADO DE SOLVENTES)

No. Descripcién

[11.9. MEDIDAS INTERNAS PARA PREVENIR O CONTENDER CON CONTINGENCIAS
(POR EJEMPLO, FUGAS, DERRAMES, INCENDIOS O RETRASO EN LA
RECOLECCION DE LOS RESIDUOS)

No. Descripcioén

SECCION IV. PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS

Nombre y cargo del responsable de su elaboracién:

IV.1.TIPOS Y VOLUMENES DE RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS QUE SE
GENERAN

Tipos de residuos Punto Q(? Cantidad promedio
Generacion anual

Sangre

Cultivos y cepas de agentes infecciosos

Patoldgicos

Residuos no anatémicos

Objetos punzocortantes

IV.2. ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE LOS RESIDUOS BIOLOGICO-
INFECCIOSOS DENTRO DE LAS INSTALACIONES

Almacenamiento

Capacidad
Cantidad| Unidad

Tiempo
promedio
(dias)

Descripcion del Residuo

Forma

Nota: Si necesita mas espacios agregue filas a la tabla

IV.3. PRESTADORES DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE RPBI

Nombre 6 razén
social
(indicar si es
publico o privado)

Domicilio

No. de Registro o
Autorizacién y
Autoridad que lo
emite

Cantidad de
Residuos
Entregada al
Transportista
(toneladas/afio)

Nota: Si se cuenta con vehiculos propios indicar el nimero de registro o de autorizacion de los mismos, el tipo

de vehiculo y su placa.
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IV.4. TRATAMIENTO DE RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS (AUTOCLAVE,
HORNO SECO, MICROONDAS, INCINERACION U OTROS MEDIOS -INDIQUE
CUALES)

Nombre o Razén Cantidad anual
Social de la Empresa : - Tipo de promedio de
. Direccion . .
Autorizada Residuo residuos
Tratamiento Interno (Toneladas)

En caso de tratar internamente los residuos bioldgico-infecciosos indique por que medio en esta columna
Nota: En caso de requerir mas espacio afiada filas

IV.5. RELLENO SANITARIO AL QUE SE ENVIAN LOS RESIDUOS BIOLOGICO-
INFECCIOSOS TRATADOS, INACTIVADOS Y VUELTOS IRRECONOCIBLES

Cantidad anual
Nombre o Razén . o Tipo de promedio de
. Direccion: : .

Social Residuo residuos

(Toneladas)

IV.6. MEDIDAS INTERNAS PARA REDUCIR LA GENERACION DE RESIDUOS
BIOLOGICO-INFECCIOSOS O PARA RECICLARLOS INTERNAMENTE (POR
EJEMPLO, RESIDUOS NO ANATOMICOS)

No. Descripcién

IV.7. MEDIDAS INTERNAS PARA PREVENIR O CONTENDER CON CONTINGENCIAS
(POR EJEMPLO, FUGAS, DERRAMES O RETRASO EN LA RECOLECCION DE LOS
RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS)

No. Descripcién
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10.3. Anexo 3. Cuestionario que se aplico en el ITA con la finalidad de detectar la

situacién ambiental de la institucion a partir de la percepcion de los alumnos.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERO. DR
UNIDAD DE CIENCIAS DE DESARROLLO REGIONAL

UVAGRO

Estimado alumno:

Solicitamos tu valiosa cooperacién con la finalidad de conocer los principales problemas
ambientales existentes en el Instituto Tecnoldgico de Acapulco; el presente cuestionario
forma parte de un trabajo de investigacion del Doctorado en Ciencias Ambientales,
dependiente de la Universidad Autbnoma de Guerrero. El elemento clave de este
estudio es la situaciébn ambiental de la institucion, por lo que solicitamos expreses tu
opinién al respecto.

DATOS GENERALES

SEMESTRE QUE CURSA: CARRERA:

EDAD: ANOS. GENERO: HOMBRE ( ) MUJER( )

ESCUELA DE PROCEDENCIA:

De las afirmaciones siguientes marca con una X la opcién que consideres correcta.

5. TOTALMENTE DE ACUERDO. 4. DE ACUERDO. 3. INDIFERENTE.
2. EN DESACUERDO. 1. TOTALMENTE EN DESACUERDO.

En las instalaciones de la institucion se ahorra agua. 51 4

Consideras que hay reutilizacion de agua en el ITA.

Hay ahorro de energia eléctrica.

Percibes que existe gestién de residuos.

Se clasifican los residuos solidos (orgénico e inorganico).

Hay actividades que promuevan el reciclaje de materiales.

Se hace limpieza en las aulas.

1.
2.
3.
4.
5. Se realizan compras de materiales biodegradables.
6.
7.
8.
9.

Se realiza limpieza en los laboratorios.

10. Los talleres de practicas estan limpios.

11. Se hace la limpieza en edificios administrativos.

12. Los pasillos se encuentran limpios.

13. Los sanitarios estan aseados.

14. Se realiza limpieza en los estacionamientos.

15. Hay campafias de limpieza.

16. Existe mantenimiento de areas verdes.

17. Se organizan campafias de reforestacion.

18. La calidad del aire es buena (incluyendo olores).

19. Hay control de ruido.
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20. Se elaboran carteles y tripticos que promueven la cultura ambiental.
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10.4. Anexo 4. Encuesta que tiene como finalidad realizar una evaluacion a la pre-

propuesta de un plan ambiental para el ITA.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERO.
UNIDAD DE CIENCIAS DE DESARROLLO REGIONAL.

UAGRO

ESTIMADO ALUMNO O TRABAJADOR DEL ITA:

Solicitamos tu valiosa cooperacion con la finalidad de conocer tu punto de vista,
acerca de la implementacion de una propuesta de un Plan Ambiental en el ITA; el
presente cuestionario forma parte de un trabajo de investigacion del Doctorado en
Ciencias Ambientales, dependiente de la Universidad Autbnoma de Guerrero. El
elemento clave de este estudio es la evaluacion de la pre - propuesta, por lo que
solicitamos expreses tu opinion al respecto.

DATOS
EDAD: GENERO: HOMBRE ( ) MUJER( )
Actividad que realizas en el ITA:
ADMINISTRATIVO__ DIRECTIVO___ DOCENTE____ ESTUDIANTE____ INVESTIGADOR____
AREA DE FORMACION O DISCIPLINA:

De las afirmaciones siguientes marca con una X la opcién que consideres correcta.

5. TOTALMENTE DE ACUERDO. 4. DE ACUERDO. 3. INDIFERENTE.
2. EN DESACUERDO. 1. TOTALMENTE EN DESACUERDO.
1. GENERALIDADES

1.1. La crisis ambiental es un tema muy importante 514 |3 |2 |1

1.2. Estoy dispuesto a realizar cambios en mi comportamiento |5 |4 |3 |2 |1
para frenar el deterioro ambiental del planeta.

1.3. En mi comunidad se implementan acciones tendientes a |5 |4 |3 |2 |1
mejorar el medio ambiente.

1.4. La situacibn ambiental en las instalaciones del ITA es|5 |4 |3 |2 |1
excelente.

1.5. Existe una crisis ambiental al interior del Tecnolégico. 514 |3 ]2 |1

2. CAMPANAS.

2.1. En la Institucién se realizan periédicamente campafiasde |5 (4 |3 |2 |1
sensibilizacién en materia ambiental.

2.2. La administracion del Instituto organiza mensualmente |5 |4 |3 |2 |1
campanas de limpieza.

2.3. Los profesores de la materia de Desarrollo Sustentable |5 (4 |3 |2 |1
programan semestralmente camparnas de reforestacion.

2.4. El Departamento de Recursos Materiales ejecuta de |5 |4 |3 |2 |1
manera permanente el cuidado de las areas verdes.

2.5. El Departamento de Comunicacién y Difusion promueve la |5 |4 |3 |2 |1
cultura ambiental realizando concursos de carteles.

2.6. En las materias de Fundamentos y Talleres de |5 (4 |3 |2 |1
investigacion se fomenta la formulacion de proyectos de
mejora ambiental al interior del Instituto.

2.7. EI'ITA se vincula con la comunidad proponiendo proyectos |5 (4 |3 |2 |1
de Educacién Ambiental y de Desarrollo Sustentable.
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3. TALLERES.

3.1. Estoy dispuesto a participar en talleres donde se ensefiela |5 |4 |3 |2 |1
importancia de la Educacién Ambiental.

3.2. Me gustaria integrarme a talleres que den a conocercomo |5 |4 |3 |2 |1
se lleva a cabo el manejo integral de residuos.

3.3. Me interesa conocer lo relativo al manejo de residuos |5 |4 |3 |2 |1
peligrosos.

3.4. Es importante saber lo relacionado con el manejo racional |5 |4 |3 |2 |1
del agua.

3.5. Me comprometo a conocer la manera en la que se pueda |5 |4 |3 |2 |1
lograr la optimizacion de energia eléctrica.

4.  JARDINES TEMATICOS POR CARRERA.

4.1. Conozco en qué consiste un jardin tematico.

ol
I
ww
N
N

ol
I
N
[EY

4.2. En la carrera de Arquitectura estan implementados los
jardines tematicos.

43. En la carrera de Ingenieria Bioquimica estan|5 |4 |3 |2 |1
implementados los jardines teméticos.

4.4. En la carrera de Ingenieria Electromecanica estan |5 (4 |3 |2 |1
implementados los jardines tematicos.

4.5. En la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales |5 |4 |3 |2 |1
estan implementados los jardines tematicos.

4.6. En la carrera de Administracién estan implementadoslos |5 |4 |3 |2 |1
jardines tematicos.

4.7. En la carrera de Contaduria estdn implementados los |5 |4 |3 |2 |1
jardines teméticos.

4.8. En la carrera de Ingenieria en Gestibn Empresarial estan |5 |4 |3 |2 |1
implementados los jardines tematicos.

1. ¢Qué otras actividades o proyectos sugieres que debemos implementar para mejorar la
situacion ambiental en el ITA?

2. ¢ Estarias dispuesto(a) a participar en las diversas actividades que el ITA implemente para
mejorar las condiciones ambientales de la Institucién? S NO
¢Por qué?

iGRACIAS POR TU COLABORACION!
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