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INTRODUCCION

La seguridad publica esta intimamente relacionada con la obligacion de los estados
de salvaguardar la integridad de las personas y sus derechos humanos frente a riesgos
multicausales (Rojas Aravena & Soto, 2012: 445). De manera internacional existen varias
métricas para comparar la situacion de seguridad publica de los paises, el indice de Paz
Global que publica el Institute for Economics and Peace analiza los niveles de paz y
ausencia de violencia de méas de 160 paises en el mundo, siendo Africa, Medio Oriente y
América Latina y el Caribe las regiones con los méas grandes retos en materia de seguridad
publica (Expansion, 2020).

De manera Regional, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
explica que América Latina y el Caribe (ALC) como regién ha sido impactada como ninguna
otra por la violencia criminal (violencia crénica). Por muchos afios ha ostentado las tasas
mas altas de delitos violentos a nivel global, como los homicidios y la violencia basada en
género, generando un problema de gobernabilidad en toda la region (PNUD, 2020), siendo
México uno de los paises mas afectados en la materia.

De acuerdo con el indice de Paz Global, México es uno de los paises mas violentos
del mundo ubicado en el puesto nimero 137 de los 160 paises analizados. Las estrategias
para disminuir los indices de violencia y criminalidad han variado a través de los afios, asi
como los gobiernos y las instituciones, sin lograr resultados favorables para el pais en las
tltimas dos décadas. Sin embargo, la violencia y criminalidad no se comporta de manera
homogénea en el pais.

De manera local, Guerrero ha sido histéricamente uno de los estados mas violentos
del pais. En 2017 el estado de Guerrero se situé en segundo lugar de los estados con
mayores indices de delincuencia, para 2020 el estado se ubico en el lugar 20, de acuerdo
con los datos de la Presidencia de México (2020). Esta evolucién en los indicadores de
seguridad publica abre un importante camino a la investigacion de gobernabilidad de la
seguridad publica a nivel local.

La importancia del estudio de la seguridad publica en relacion a la gobernabilidad se
expresa de manera clara en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que México a
firmado y se ha comprometido a cumplir para 2030. En el “Objetivo 16; Paz, justicia e

instituciones sdlidas” se establece como introduccion lo siguiente:



“Sin paz, estabilidad, derechos humanos y gobernabilidad efectiva basada en el
Estado de derecho, no es posible alcanzar el desarrollo sostenible. Vivimos en un mundo
cada vez mas dividido. Algunas regiones gozan de niveles permanentes de paz, seguridad
y prosperidad, mientras que otras caen en ciclos aparentemente eternos de conflicto y
violencia. De ninguna manera se trata de algo inevitable y debe ser abordado” (PNUD,
2019).

De manera nacional, en el Plan Nacional para el Desarrollo (2019) se establece en el
apartado “No puede haber paz sin justicia” la relacidon entre seguridad publica y
gobernabilidad es de importancia para el gobierno federal debido a que que:

“La inseguridad, la delincuencia y la violencia tienen un costo inaceptable en vidas
humanas y bienes materiales, cohesion social y gobernabilidad, inhiben el crecimiento
econdmico y debilitan la confianza de la poblacién en su pais, su estado, su municipio y su
barrio” (Camara de Diputados, 2019).

De manera local, existen varios trabajos académicos que exploran la hipétesis de que
a mayor confianza en las instituciones de seguridad publica sera efectiva la gobernanza
del pais, sin embargo, son limitados los estudios que revisan esta tesis a un nivel local.
Este trabajo de investigacion es de relevancia porque se enfoca en analizar la
gobernabilidad de la seguridad publica desde una perspectiva local la cual no ha sido
explorada para el estado de Guerrero.

En México la politica de seguridad cambio radicalmente en 2006 cuando se decidio
llevar a cabo, de manera federal, una estrategia de accion directa en contra de los grupos
criminales, conociéndose coloquialmente como “guerra contra el narcotrafico”. Esta politica
cambio la dindmica de las fuerzas armadas en México, tanto la Marina Armada de México,
asi cdmo el Ejército salieron a las calles para llevar a cabo funciones de seguridad publica
gue antes eran responsabilidad de los estados y municipios; esta nueva forma de atender
el problema buscaba desmantelar al crimen organizado en confrontaciones directas, sin
embargo, es sabido que esta estrategia desatd una oleada de violencia de la cual el pais
aun no se recupera.

En Guerrero, pese a la presencia cotidiana de las compafias encargadas de la
seguridad publica no disminuyeron los indices de criminalidad, los cuales aumentaron entre
2010 y 2018 manteniéndose por arriba de la media nacional (INEGI, 2019) a pesar de las
multiples alternancias politicas a niveles locales y federales. Sin embargo, esto no significa

necesariamente que la politica de seguridad publica ha fracasado, ya que mientras mas
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confianza existe en las instituciones de seguridad publica, es mayor la gobernabilidad y
probablemente esto modifique la percepcidn de la seguridad entre los ciudadanos a pesar
de que los indices de criminalidad se mantengan por arriba de la media nacional
(LebnEscribano, 2010).

En este proyecto se plantea la siguiente hipétesis: Si la inseguridad y los altos niveles
delictivos en el estado de Guerrero han generado desconfianza en las instituciones
encargadas de salvaguardar la Seguridad Publica entre 2017 y 2020, entonces, existe un
problema de gobernabilidad.

Para ello se han planteado los siguientes objetivos, de manera general se busca
mostrar la interrelacion entre la inseguridad y la confianza en las instituciones para explicar
la gobernabilidad en Guerrero entre 2017 y 2020; de manera particular, se busca entender
las caracteristicas particulares de las politicas de seguridad implementadas en Guerrero
de 2017 a 2020, identificar los elementos de andlisis particulares en el estudio de la
gobernabilidad y seguridad publica de Guerrero y descubrir si existe una relacion entre las
percepciones de inseguridad y la confianza en las instituciones.

Para este trabajo se ha disefiado una metodologia cuantitativa no experimental con
un disefio longitudinal que utiliza como instrumento la Encuesta Nacional de Victimizacién
y Percepcion de la Seguridad Publica (2017-2020) del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI). La encuesta esta dirigida a la poblacién de 18 afios cumplidos o mas,
que reside permanentemente enviviendas particulares dentro del territorio nacional; la
encuesta tiene como unidad de analisis a residentes de las viviendas seleccionadas de 18
afios y mas, y personas seleccionadas para responder sobre los temas abordados a partir
de la tercera seccién del cuestionario de la encuesta; la cobertura geogréfica permite el
analisis estatal de los datos; el tipo de muestra es probabilistico, trietapico, estratificado y
por conglomerados.

Finalmente, este trabajo de investigacion esta dividido en cuatro capitulos. El primero
hace referencia al Marco Teo6rico en el cual se expone la teoria del estado en donde se
desarrolla la responsabilidad de los gobiernos de proporcionar seguridad publica al estado
mediante el derecho coercitivo, explorando en el siguiente apartado el concepto de
gobernabilidad y su relacion con la seguridad publica de manera objetiva mediante la
incidencia delictiva y de manera subjetiva mediante la percepcion de la seguridad y la
confianza en las instituciones; en el segundo capitulo se profundiza en el contexto historico

y social de la tesis, en la cual se abordan las distintas estrategias de seguridad publica de
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manera historica en México, las cuales han influenciado a los actuales problemas de
gobernabilidad de la seguridad publica, asi como las instituciones encargadas de llevar a
cabo estas tareas; en el tercer capitulo profundizaremos en la problematica de la seguridad
publica en Guerrero y sus principales caracteristicas sociodemograficas, grupos del crimen
organizado que coexisten en el territorio y se explican los estadisticos descriptivos
obtenidos a partir de la ENVIPE entre 2017 y 2020 para Guerrero; finalmente, en el cuarto
capitulo se presenta el disefio metodologico de este trabajo y realiza un analisis de los
resultados del indice de Gobernabilidad de la Seguridad Publica Estatal en México,
instrumento construido para entender la gobernabilidad de la seguridad publica en
Guerrero; por ultimo, se enumeran las conclusiones de este trabajo, los alcances,

limitaciones y sugerencias de trabajos futuros.



CAPITULO 1. EL ANALISIS DE LA GOBERNABILIDAD Y LA
SEGURIDAD PUBLICA

La seguridad es un tema recurrente en los espacios internacionales, planes estratégicos
nacionales y en las acciones locales de las distintas sociedades y gobiernos. En este
capitulo se abordan las maneras en las que se estudia la seguridad publica por distintas
organizaciones alrededor del mundo, asi como sus principales indicadores, enfatizando en
su importancia para las agendas internacionales; después se expone el contexto mexicano
profundizando en las estrategias nacionales para el combate al crimen organizado a traves
de los distintos sexenios. Al terminar este capitulo se entendera la problemética de la

seguridad publica en el mundo y como se ha convertido un tema prioritario en México.

1.1. El estudio de la seguridad publicay las agendas internacionales

La seguridad y justicia suelen ser objetivos prioritarios para los paises modernos. Los
estados nacionales construyen en conjunto agendas internacionales para trabajar manera
coordinada objetivos internacionales con otros paises, la gobernanza y seguridad publica
suelen ser temas prioritarios para la cooperacion internacional; de manera local, los paises
impulsan estrategias de seguridad publica, generando planes y acciones de combate al
crimen organizado, estrategias para optimizar la procuracion de justicia y demas acciones
de combate al crimen organizado. Por esta razon, la seguridad publica es objeto de analisis
en el plano internacional.

La seguridad publica y sus probleméticas tienen distintas caracteristicas
dependiendo del contexto y el pais en el que se estudien. Varios ejercicios internacionales
homologan distintos indicadores para poder generar una comparativa internacional
mediante la construccion de indices que permiten entender una problemética internacional
gue se refleja varias veces de manera regional y otras veces de manera local.

México a diferencia de otros paises, cuenta con un complejo panorama en torno a la
seguridad publica, en la cual la politica de combate a las drogas de manera regional es
parte de las estrategias de seguridad publica. La historica relacidn entre las actividades de

produccion, trafico y distribucion de droga que llevan a cabo los céarteles mexicanos en



Estados Unidos de América y su relacion con la produccién de droga en Centroamérica
genera una problematica regional que tiene implicaciones directas en la seguridad publica
local. Por lo tanto, se puede considerar a la seguridad publica como un problema
multidimensional de caracter internacional.

El bienestar de una sociedad se ve influido directamente por la seguridad publica. De
acuerdo con José Antonio Gonzalez (2002, p.125) una de las principales funciones del
Estado es la de suministrar seguridad a sus habitantes, el estado de derecho permite a los
individuos realizar las actividades cotidianas con la garantia de que la vida, el patrimonio y
otros bienes juridicos estan exentos del peligro, dafio o riesgo, de lo contrario los
ciudadanos tendrian que centrar sus esfuerzos en la defensa de sus bienes y derechos,
generando un malestar general en la poblacién.

Por su parte, Garza Salinas (2002, p. 99) citando al clasico Leviatan de Thomas
Hobbes explica que la concepcién del Estado se genera por la necesidad de un ente
protector de “la vida de los subditos” pues es en un contexto de guerra todos contra todos
es donde se funda el Estado para instaurar la paz y la seguridad fisica de la sociedad civil.
Desde esta perspectiva tradicional del Estado, el principal objetivo es proporcionar
seguridad publica a las personas dentro de su territorio.

Con el surgimiento de los Estados modernos nacieron mecanismos contractuales
para proporcionar seguridad a la ciudadania ante violaciones a sus derechos y libertades
(Gonzéalez, 2002, p. 126). Entre los mecanismos se encuentran los marcos normativos e
institucionales, desde esta concepcion las violaciones a los derechos no necesariamente
se realizan por otros individuos, pueden ser organizaciones o instituciones, contemplando
nuevos elementos estructurales entre las problematicas en torno a la seguridad publica.

Entre las actividades que actualmente se relacionan con la seguridad publica
encontramos: la coordinacion de actividades de prevencion, persecucion, sanacion de
delitos y reinsercién de delincuentes, salvaguarda de integridad y derechos de las
personas, preservar las libertades y mantener el orden y paz publicos (Gonzalez, 2002,
p.127). A partir de estas actividades se han construido varios indicadores y metodologias
para medir la seguridad publica, las cuales seran mencionadas a continuacion.

El indice de Paz Global (Global Peace Index) del Institute for Economics and Peace
y The Economist es un indice que se elabora desde 2007, mide el nivel de paz y la ausencia
de violencia de 163 paises y sus regiones mediante la evaluacion de 23 variables. Entre

las variables resaltan las siguientes por su relacion con este trabajo: el Nivel de criminalidad
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percibida en la sociedad, Namero de homicidios, Nivel de criminalidad violenta, Niamero de
agentes de policia y cuerpos de seguridad, entre otros; entre los problemas que detectan
los creadores del indice esta el no incluir indicadores de violencia contra mujeres y nifios,
considerados necesarios para describir integralmente dicha problemética (Expansion,
2020).

Las regiones con menor ranking en el indice de Paz Global (Global Peace Index) son
Africa septentrional, Central y Oriental, Medio Oriente y América Latina y el Caribe; los
paises con mejores indicadores en el ranking son lIslandia, Nueva Zelanda, Portugal,
Australia y Dinamarca; los paises con menores calificaciones en el ranking son Afganistan,
Siria, Irak, Sudan del Sur y Yemen; por su parte, México se encuentra en la posicion 137°
de 163° considerado un pais peligroso; finalmente, en comparacion de la Tasa de
homicidios intencionados a nivel global, América Latina y el Caribe se posiciona como la
region con una mayor tasa de homicidios intencionados, siendo El Salvador, Honduras,
Venezuela y México los paises que encabezan la lista de la regién (Expansion, 2020).

El indice Mundial de Seguridad Interna y Policia (WISPI por sus siglas en inglés) de
la Asociacién Internacional de Ciencias Policiales (IPSA) y el Instituto Australiano para la
Economia y la Paz (IEP), es un indice que se elabor6 en 2016 para evaluar el desempefio
de las instituciones encargadas de la seguridad en 127 paises; el indice se divide en cuatro
campos analiticos: capacidad, proceso, legitimidad y resultados, y estos a su vez, en 16
indicadores. Entre las variables que analiza este indice resaltan las siguientes por su
relacion con este trabajo: Confianza en la policia, Numero total de homicidios por cada 100,
000 personas, Porcentaje de crimenes violentos en el afio, Percepcion de la seguridad
publica; el principal problema de este indice es que el ejercicio no ha sido replicado, por lo
que no podemos realizar un andlisis comparativo a través de los afios (IPSA, 2016).

Los resultados del indice mundial de seguridad interna y policia (WISPI por sus siglas
en inglés) muestran que para 2016 los paises con mejor desempefio de sus instituciones
policiacas fueron Singapur, Finlandia, Dinamarca, Austria y Alemania; por otra parte, los
paises con el peor desempefio de sus cuerpos policiacos fueron Nigeria, Republica
Democrética del Congo, Kenya, Uganda y Pakistan; por su parte, México se posicioné en
el lugar 118° de 127° considerado como un pais con deficiente desempefio de sus
instituciones policiacas (IMCO, 2016).

Finalmente, el indice de Desarrollo Humano (IDH) del Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) es un indicador que analiza desde 1990 el avance en el grado
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de desarrollo en distintos paises del mundo, esta construido a partir de tres dimensiones:
esperanza de vida, logros educacionales e ingreso (Viola & Patricia, 2014), pese a que no
analiza directamente elementos de Seguridad Publica, en los informes regionales de
Desarrollo Humano el PNUD ha enfatizado el problema de la violencia e inseguridad en el
continente Americano como uno de los factores que limitan el desarrollo; de manera global
en el IDH los paises con mayor Desarrollo Humano son Noruega, Suiza, Irlanda, Alemania,
Australia; por otra parte, los considerados con menor Desarrollo Humano son:

Niger, Republica Centro Africana, Chad, Sudan del Sur, Burundi; en su caso, México
se encuentra en la posicion 74° de 189° naciones evaluadas, considerado como un pais
con un Desarrollo Humano Alto.

De manera Regional se publica el Informe Regional de Desarrollo Humano del
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en el cual se analizan los logros
y desafios del Desarrollo Humano a nivel regional. En su informe de 2014 el PNUD
consider6 que el mayor desafio para el Desarrollo Humano de América Latina y el Caribe
era garantizar la seguridad ciudadana en la region, pues la violencia, crimen e inseguridad
han caracterizado a la regién en la Gltima década (PNUD, 2013); para su informe de 2016
el PNUD identificaba que existia un grupo potencial de personas que habian salido de la
pobreza y podian volver a ella debido a la inseguridad que sufrian; desafortunadamente la
region ha ostentado las tasas mas altas de delitos violentos a nivel global, como los
homicidios y la violencia basada en genero, generando un problema de gobernabilidad y
siendo México uno de los paises més afectados en la materia (PNUD, 2020).

En todos estos estudios de la seguridad publica los indicadores nos muestran una
relacion entre la violencia, criminalidad e inseguridad. La importancia de estudiar a la
violencia, criminalidad e inseguridad radica en que el ser victima de un delito, dependiendo
de su naturaleza, puede afectar a las personas en las percepciones de integridad (fisica o
mental), libertad o sus bienes (INEGI,2012) y esto generar en el plano social un problema
de desconfianza e inseguridad que vulneran los esfuerzos de generar gobernabilidad a
nivel local. Estos trabajos son bien entendidos y valorados en espacios internacionales
donde se integran agendas y estrategias internacionales para hacer frente a problematicas
como las repasadas hasta ahora.

En 2015, 193 estados miembro de las Naciones Unidas, incluyendo México,
adoptaron los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como
Objetivos Mundiales, con el objetivo de “poner fin a la pobreza, proteger el planeta y
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garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad para 2030” (PNUD, 2021),
esta agenda cuenta con 17 objetivos que sustituyen los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM) e integran los ejes de Prosperidad y Paz, los cuales integran por primera vez a la
seguridad publica en una agenda global.

Al respecto, el Objetivo 16 de los ODS: Paz, justicia e instituciones sélidas establece
cémo introduccion lo siguiente: “Sin paz, estabilidad, derechos humanos y gobernabilidad
efectiva basada en el Estado de derecho, no es posible alcanzar el desarrollo sostenible.
Vivimos en un mundo cada vez mas dividido. Algunas regiones gozan de niveles
permanentes de paz, seguridad y prosperidad, mientras que otras caen en ciclos
aparentemente eternos de conflicto y violencia...” (PNUD, 2019). Los ODS se volvieron la
principal agenda internacional y uno de los principales documentos operativos para el
desarrollo de politicas publicas y planes de desarrollo locales en México.

Firmados y ratificados por el estado Mexicano los ODS deben de ser incluidos y
armonizados en los marcos juridicos nacionales y locales. La estrecha relacién entre la
Seguridad Publica y la gobernabilidad efectiva basada en el Estado de derecho que
muestra el Objetivo 16 de los ODS ha generado en México un especial interés.

De manera mas especifica, la Convencion de la Organizacion de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Trasnacional de 2004 firmada y ratificada por México
establece los instrumentos para combatir siete crimenes trasnacionales (Naciones Unidas,
2004). Al respecto, se recomienda que los estados deben facultar a tribunales y otras
autoridades competentes con el fin de poder decomisar o incautar documentos bancarios
sin que el secreto bancario sea motivo para negar dichas investigaciones, de igual manera,
se advierte que se debe exigir a la persona sentenciada por un delito trasnacional a
comprobar el origen licito de los bienes (Miller Creel, 2009), generando asi un interés en
las Acciones de Extincion de Dominio en la cual México a participado al crear La Ley
Federal de Extincion de Dominio (LFED) en 2009.

Por ultimo, en el contexto latinoamericano la Declaracion Sobre Seguridad de las
Américas adoptada por los paises miembros de la Organizacion de Estados Americanos
(OEA) en 2003 amplia el concepto tradicional de seguridad hemisférica a un concepto
multidimensional con la incorporacion de nuevas amenazas, preocupaciones y desafios,
en este acuerdo internacional firmado por México se integran amenazas terroristas,

narcotrafico y crimen organizado internacional como amenazas a la region, en esta agenda
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se reconocen las carencias de instituciones y politicas que atiendan las probleméticas en

torno a la seguridad publica en la region (Chillier & Freeman, 2005).

1.2. Los marcos normativos de la seguridad publica en México

A través de los afios los estudios en torno a la seguridad publica han mostrado las
problematicas a las que se enfrentan los paises de manera internacional y de manera local.
Este apartado presenta el marco normativo y sus principales caracteristicas en torno a la
seguridad publica. Es importante mencionar que los marcos normativos nacionales y
locales son una guia para las acciones que los gobiernos emprenden y la manera en la
gue conciben la seguridad y sus amenazas.

En los estados modernos, como lo es el mexicano, el marco normativo regula los
comportamientos de las personas dentro de los territorios, en funcion de la seguridad
publica, el estado tiene el poder de encarcelar, juzgar y sentenciar a las personas, el
derecho a la expropiacién de bienes y tierras, pues estas acciones son parte del derecho
coercitivo exclusivo de los estados (Stiglitz, 2000). Los marcos normativos son de vital
importancia para comprender la seguridad publica pues en ellos se plasman los conceptos
y se asignan las actividades que llevaran a cabo los actores responsables, asi como los
objetivos de las acciones que se emprenden en torno a un tema.

En México encontramos el fundamento primario de la seguridad publica y sus
mecanismos en el Articulo 21 de La Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos en la
gue se establece:

“La seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las
entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades,
la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y
preservacion del orden publico y la paz social”.

Al respecto, se entiende que la seguridad publica es un una funcion compartida por
los distintos niveles de gobierno lo que implicitamente expresa la necesidad de
coordinacion entre los ellos, por otra parte, el fin principal es “salvaguardar la vida, las
libertades, la integridad y el patrimonio...” los cuales pueden ser entendidos como objetivos
claves desde la construccion del estado tradicional de Hobbes, sin mencionar conceptos
modernos de seguridad como lo pueden ser seguridad humana, seguridad ciudadana o
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seguridad multidimensional, lo que nos muestra lo tradicional que es el principal marco
normativo mexicano.

Del Articulo 21 constitucional se desprende la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica donde se establece que la seguridad publica:

“...tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como
preservar las libertades, el orden y la paz publicos y comprende la prevencion especial y
general de los delitos, la investigacion para hacerla efectiva, la sancion de las infracciones
administrativas, asi como la investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion
social del individuo...”

De acuerdo con la ley reglamentaria en la materia, la seguridad publica comprende
diversos procesos, aungue una caracteristica que resalta en el precepto legal es lo
concerniente a la prevencion y atencion de los delitos; entendiendo como un delito, un acto
u omision constitutivo de una infraccion de la ley penal.

Cabe mencionar que la Ley en su introduccién no comprende a la gobernabilidad
como un elemento presente u objetivo de la Seguridad Publica, pese a que en el apartado
anterior hemos podido dilucidar la estrecha relacion que se ha considerado a nivel
internacional entre estos dos conceptos. Finalmente cabe sefialar que tanto el Articulo 21,
al igual que la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica no cuentan con
elementos actuales que podrian vitalizar su contenido y asi las politicas, estrategias y
acciones que emanen de ellas?.

Dentro de las leyes que regulan las acciones de seguridad publica se encuentra el
Plan Nacional de Desarrollo (PND) en el se enmarcan las estrategias de seguridad publica
de un estado surgen de los objetivos nacionales, los cuales generan procesos de toma de
decisiones, programacion y accion politica (Garza Salinas, 2002); los Planes Locales de
Desarrollo suelen también contener claves para entender las estrategias de seguridad
publica, sin embargo esto no acredita que se cumplan los objetivos. En estos casos los
planes nacionales y locales varian cada vez que un nuevo gobernante toma el poder
ejecutivo de manera nacional o estatal.

Otro elemento que regula la accion de los gobiernos es la agenda publica, la cual

integra los temas que cobran un interés publico para los gobiernos, los cuales deciden

! El objetivo de este trabajo de investigacion no es generar un analisis de las leyes nacionales de Seguridad Publica, el
cual podria ser abordado en trabajos posteriores.
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abordar, la agenda publica puede ser constituida por temas que se vuelven prioritarios por
presion de distintos grupos o se pueden formar de manera coordinada a nivel local
mediante la participacion ciudadana (Gomez Macfarland, 2017). La conformacion de la
agenda publica es también una manera de conocer las acciones emprendidas en cuanto a
los temas que ahi se expresan y es una alternativa juridica cuando es construida a traves
de la planificacién estratégica local.

Por altimo, cabe mencionar que los objetivos de un gobierno también pueden ser
revelados a partir del andlisis de la Ley de Egresos la cual enmarca el gasto publico que
se destina a los distintos rubros. En cuanto a la seguridad publica en México, pese a que
suele estar integrada en el PND cada sexenio y sea un tema recurrente en los medios de
comunicacién y en la vida cotidiana de los mexicanos, no suele ingresar en la agenda

publica, més bien, se ha vuelto un tema de la vida publica del pais.

1.3. El combate al crimen organizado en México

Las estrategias de combate al crimen organizado suelen partir de los marcos normativos,
agendas y presupuesto asignado. Dichas estrategias han variado a través de los afos, asi
como los gobiernos e instituciones a cargo de estas politicas, sin lograr resultados
favorables para el pais. En este apartado se muestra un resumen de las principales
caracteristicas de las estrategias de seguridad publica en México, la evolucion de dichas
estrategias de manera cronoldgica, asi como las principales dependencias de
implementacion.

Las estrategias de seguridad publica y combate al crimen organizado han sido
variadas, asi como las dependencias que llevan a cabo estas actividades. De manera
general, un factor clave para entender las estrategias de seguridad en México es el uso de
las fuerzas armadas en las tareas de seguridad y como las actividades de estas
instituciones han variado a través de los afos, su labor en actividades de seguridad publica
es neuralgico para el andlisis de este trabajo, asi mismo, la posicion de las policias locales
respecto a las estrategias nacionales a través de los afios; finalmente, se consider6 que
las estrategias de seguridad en México pueden ser estudiadas en cuatro etapas, antes de

1994 con la politica de tolerancia al crimen organizado; entre 1994 y 2006 con la transicion
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a una estrategia de accién directa, entre 2006 y 2018 con la estrategia de accion directa,

culminando con la estrategia actual de accion mixta.

1.3.1. La politica de tolerancia ante el crimen organizado antes de 1994 en México

En México existio una politica de tolerancia ante el crimen organizado por varias décadas.
Para los afos setenta no existia una estrategia de seguridad publica definida, se confiaba
en el control politico interno y las fuerzas paramilitares integrantes del aparato interno de
seguridad para controlar cualquier problemética en torno a la seguridad publica (Bailey,
Paras, & Vargas, 2013, p. 166); en la concepcion tradicional de seguridad publica, cualquier
insurreccidn que atentara contra el gobierno era un problema de seguridad publica
(Alvarado & Serrano, 2010), por lo tanto, las problematicas sociales solian representar un
mayor problema para los gobiernos que el crimen organizado, de tal forma que solo eran
considerados problemas de seguridad aquellos movimientos y grupos que tuvieran
intereses contrarios a los del gobierno.

Por tal motivo, el narcotréafico y el crimen organizado no necesariamente eran
considerados un peligro para la seguridad del pais, en este contexto, los militares jugaron
un papel secundario en el combate al crimen organizado (Bailey, Paras, & Vargas, 2013).
Hasta mediados de la década de los 80 los gobiernos llevaban una laxo combate al
narcotrafico, lo que permitié que estos grupos delictivos resurgieran en los 80 debido a la
masiva exportacion de cocaina proveniente de Sudamérica la cual fue atendida mediante
la politica de tolerancia por parte de los gobiernos mexicanos, los cuales tenian
instituciones policiacas y de justicia débiles y consecuentemente una incapacidad para
controlar la corrupcion que se ejercia por parte del narcotrafico (Chabat, 2010). De esta
forma, en la década de los 80 los grupos delictivos vinculados al trafico de drogas crecieron
y con ellos la problematica de la seguridad publica se empieza a visibilizar a manera de
corrupcion, sin que esto fuera aun considerado un problema prioritario para el pais.

El narcotrafico se convirti6 en un problema de seguridad regional y los gobiernos
mexicanos no desarrollaron una estrategia de contencion. Al respecto, Chabat (2010, p.
24) considera que los gobiernos de estos afios obedecian una logica de evitar la violencia
extrema, por lo tanto, la estrategia se centr6 en la tolerancia al crimen organizado; como
respuesta al problema que se avecinaba en 1989 se crea el Centro de Investigacion y
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Seguridad Nacional (CISEN), que reemplaz6 a la Direccion General de Investigacion y
Seguridad Nacional (DISEN), era evidente que existia una escalada en la violencia
vinculada al crimen organizado en el pais y que necesitaba ser replanteada una nueva

estrategia de seguridad publica.

1.3.2. Transicion de latolerancia a una estrategia de accion directa entre 1994y 2006

A mediados de los afios 90 se registrd un incremento de los indices delictivos en el pais,
debido a distintas causas, la crisis econdmica del 95, el reclutamiento de cuadros para los
carteles, la aparicién de insurgencias como el Ejército Zapatista de Liberacion Nacional
(EZLN) en Chiapas, algunos grupos de guerrilla como el Ejército Popular Revolucionario
(EPR) en Guerrero y Oaxaca y el Ejército Revolucionario del Pueblo Insurgente (ERPI) en
Guerrero (Chabat, 2010), en este periodo de turbulencia surgid el Instituto Nacional de
Combate a las Drogas y se realizaron varias reformas al codigo fiscal para rastrear
transacciones; como parte del cambio de estrategia inicia un periodo de mayor
colaboraciéon entre México y Estados Unidos creando el Grupo de Contacto de Alto Nivel
(GCAN); de manera paralela el gobierno mexicano empieza a utilizar a las fuerzas
castrenses como una estrategia ad hoc de combate al narcotréfico (Garza Salinas, 2002).

Los cérteles del narcotrafico empezaron a estar mejor preparados, organizados y con
mayores recursos. Las actividades delictivas que antes se concentraban en el trafico de
drogas se diversificaron a finales de siglo con el control de produccion y contrabando de
pirateria, trata de personas, secuestro, robo con violencia y extorsion (Sanchez & Juérez,
2018), las nuevas actividades de los cérteles representaban una amenaza para la sociedad
y sus capacidades sobrepasaban las capacidades de las policias municipales y estatales,
de tal forma que el uso de la Marina y el Ejército mexicano resultaba una respuesta légica
al problema de seguridad que se salia de control (Bailey, Paras, & Vargas, 2013).

Con la reconfiguracion politica que implico la transicion democratica en México las
estructuras del narcotrafico obtuvieron mayor poder politico, econémico y social, la rotacién
rapida de élites permitié que las organizaciones criminales se reestructuraran y con ello
acumularan ganancias, poder y territorios (Sanchez & Juarez, 2018, p.231). A partir de este
momento, la politica de tolerancia y control caracteristica de los gobiernos del Partido
Revolucionario Institucional (PRI) dejo de ser viable y los nuevos gobiernos no lograron el
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control politico de las actividades delictivas. Para inicios del afio 2000 era inminente la
necesidad de una estrategia de seguridad.

Pese a la logica que existia en torno al incremento del uso de las Fuerzas Armadas
en tareas de seguridad publica en México, varios organismos internacionales y nacionales
externaron una legitima duda respecto a su capacidad de estas instituciones para respetar
los derechos humanos. De acuerdo con Bailey, Paréas, & Vargas (2013, p. 163) los soldados
son reclutados, entrenados y equipados para emplear y utilizar la violencia como medio
principal para derrotar al enemigo, no para llevar a cabo protocolos de seguridad publica y
proteccion de la sociedad civil.

En el sexenio de Vicente Fox (2000-2006) continuaron los cambios institucionales,
entre ellos se cred la Secretaria de Seguridad Publica, se construy6 la polémica Ley de
Seguridad Nacional?, en este sexenio se privilegié al Ejército para el combate al
narcotrafico y de acuerdo con Chabat (2010, p. 28) fue en este periodo donde se evidencié
la poca eficiencia de la Policia Federal Preventiva y las policias estatales y municipales

para coordinarse en el nuevo Sistema Nacional de Seguridad Publica.

1.3.3. La estrategia de accion directa contra el crimen organizado entre 2006 y 2018

Posiblemente sea a partir de 2006 que los debates en torno a seguridad en México se
vuelvan mas recurrentes, especializados y profundos. Anteriormente el concepto de
seguridad publica y seguridad nacional no representaban un debate entre los académicos
mexicanos, a partir de este periodo la seguridad nacional empezd a recobrar su vigencia
como concepto? al integrar al andlisis de la seguridad publica las acciones de seguridad
nacional encabezadas por ejército, marina e instituciones que tradicionalmente no
participaban en actividades de seguridad publica en México.

A su llegada al gobierno Calderén habia heredado un problema de seguridad publica
caracterizado por el control del narcotrafico de diversos territorios del pais; una guerra entre
carteles de la droga causante de altos niveles de violencia y la renuencia del gobierno de

Fox para usar la fuerza publica; conflictos con Estados Unidos por la narcoviolencia en la

2 En esta Ley se establecian controles judiciales para intervenciones telefénicas.

3 Bl concepto de “seguridad nacional” se adopto en los afios 70 en México cuando se integro al Reglamento Interior de la
Secretaria de Gobernacion, después fue incluido en los Planes Nacionales de Desarrollo en el marco de la Guerra Fria
(Sanchez & Juarez, 2018), sin embargo, es hasta la primera década del siglo XXI que inicia su debate de manera teorica.
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frontera; flujo estable de drogas hacia Estados Unidos, que no se vio afectado por las
politicas anti narcotrafico de Fox; aumento considerable del consumo de drogas ilicitas en
México (Chabat, 2010, p.29).

Es en este sexenio que es incluido en el Plan Nacional de Desarrollo en el Eje 1.
Estado de Derecho y Seguridad, Objetivo 8 “recuperar la fortaleza del Estado y la seguridad
en la convivencia social mediante el combate frontal y eficaz al narcotrafico y otras
expresiones del crimen organizado” (Camara de Diputados, 2007). Al respecto (Sanchez
& Juarez, 2018) identifican en este Plan Nacional de Desarrollo que la Seguridad Nacional
y la Seguridad Publica ahora tendrén un rol muy parecido al integrar acciones de combate
contra el narcotrafico.

De acuerdo con Bailey, Paras, & Vargas (2013, p.166) la cantidad y la intensidad de
violencia entre bandas criminales aumentaron de forma dramética durante la
administracion de Felipe Calderdn, se estima que entre 2007 y 2010, un total de 25157
personas fueron asesinadas con violencia relacionada a bandas criminales. La oleada de
violencia y crimen inici6 el debate publico en torno a las estrategias y politicas de seguridad
que en las dos etapas anteriores no habia existido.

Hay un antes y un después en la estrategia de seguridad publica a partir del sexenio
de Felipe Calderdon (2006-2012). En este sexenio las facultades de la seguridad publica
fueron otorgadas a las instituciones castrenses que tradicionalmente solo realizaban tareas
de seguridad nacional, pese a que a partir de 1994 el Ejército empieza a llevar a cabo
actividades de seguridad publica no es reconocida su participacién hasta este periodo
donde se adopta una estrategia de accion directa también conocida como “guerra contra
el narcotrafico”.

La estrategia de accion directa contaba con un amplio y profundo apoyo de la
sociedad mexicana como se muestra en los analisis de Bailey, Paras, & Vargas (2013) para
ese entonces los mexicanos expresaban una fuerte confianza en los militares y
consideraban efectivas a las fuerzas armadas para la lucha contra el crimen y el respeto a
los derechos humanos, por el contrario, las policias contaban con percepciones negativas.

La estrategia de accion directa contaba con un amplio sector de apoyo en la sociedad
mexicana, sin embargo, de manera académica generaba una confusion conceptual en
torno al analisis de la seguridad publica (Camara de Diputados, 2019, p. 7), pues el caso
mexicano es considerado sui géneris en el mundo (Chillier & Freeman, 2005), pues los

analisis de seguridad publica suelen estar asociados a instituciones policiacas y la
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seguridad nacional suele estar vinculada a instituciones castrenses, en México la seguridad
publica y la seguridad nacional ahora estaban a cargo del Ejército y la Marina®.

A diferencia del periodo anterior donde se decomiso un total de 37 380 armas de
fuego, en el sexenio de Calderdn la cifra aumentd en 437% (Serrano Carreto, 2019, p. 212)
cifra mas alta de decomiso de armas hasta la actualidad, sin que esto significara una
disminucién de los indices delictivos, homicidios y violencia en general.

Como parte de la estrategia de combate al crimen organizado Felipe Calderén
propuso varias reformas legales. Entre 2007 y 2009 el ejecutivo federal propuso reformas
en materia de justicia penal para utilizar el arraigo como medida cautelar, la autorizacién
de la policia para ingresar a domicilios particulares sin tener una orden de cateo, un trato
distinto de la ley cuando se acrediten delitos de delincuencia organizada, la autonomia de
la policia para llevar a cabo labores de inteligencia, el establecimiento de un cédigo penal
Unico para todo el pais, la creacion de un sistema nacional de desarrollo policial, finalmente,
la adecuacion de la Ley de Extincion de Dominio donde se faculto al estado mexicano para
la apropiacion de bienes privados que mediante juicio fuesen declarados como extintos
(Chabat, 2010). De tal forma que el combate también incluia una estrategia legal con la
cual la seguridad publica y justicia en México se modernizaron.

Finalmente, la cooperacidon entre México y Estados Unidos en temas de seguridad
publica aument6 a partir de 2008 con la firma del tratado internacional de seguridad
Iniciativa Mérida®, con el cual Estados Unidos inyecta recursos en acciones y estrategias
de seguridad publica. Una vez aprobado por el Senado de Estados Unidos se desarrollo
un plan de tres afios conocido como Plataforma México, el cual buscaba mejorar las
capacidades institucionales de las instituciones mexicanas para el combate al crimen
organizado (Chabat, 2010).

Las opiniones respecto a la estrategia de seguridad en el sexenio de Felipe Calderén
apuntan a que era necesario una estrategia de seguridad publica, sin embargo, la
confrontacién directa marco directrices de corte represivo y reactivo, y muy
secundariamente preventivo (Pifieyro, 2010).

Al inicio del sexenio de Enrique Pefia Nieto (2012-2018) hubo expectativas positivas

respecto al combate de la delincuencia y la inseguridad por su discurso de planeacion y

4 Actualmente la confusion continua, en el andlisis presupuestal que genera la Cdmara de Diputados existen dos tipos de
analisis de la seguridad publica, aquel que incluye el presupuesto para el Ejército y la Marina y aquel que lo excluye.
5> También conocido como Plan Mérida o Plan México.
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prevencion (Sanchez & Juérez, 2018). La realidad no fue distinta al sexenio anterior, se
agudizo la crisis de seguridad y violencia con un crecimiento en homicidios de 30%
respecto al mismo periodo de Calderon;

Una de las principales estrategias en este sexenio fue favorecer un modelo de mando
Unico para la estrategia de seguridad publica para acabar con vicios de las organizaciones
locales. Desaparecio la Secretaria de Seguridad Publica, y cred una nueva fuerza publica,
la Gendarmeria, la cual nunca tuvo la capacidad institucional para poder hacer frente a la
problematica que debia enfrentar, por lo que continud el uso de las fuerzas armadas para
el combate al crimen organizado (Serrano Carreto, 2019).

Como parte de las estrategias se publicé una reformada Ley Nacional de Extincion de
Dominio la cual puede ser utilizada por el Ejecutivo Federal y los 32 Poderes Ejecutivos
locales, anteriormente la Ley Federal de Extincion de Dominio solo tenia atribuciones
federales; finalmente, desde 2011 se tiene registro de las opiniones de la poblacion
mexicana respecto a temas de seguridad publica lo que ha permitido un analisis mas
profundo del tema.

Entre las nuevas estrategias implementadas en México surgié una practica exitosa
reconocida a manera internacional. La Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Publica realizada a partir de 2011 por el INEGI capturé las percepciones
de los mexicanos mayores de 18 afios en torno a la inseguridad, violencia y su relacién con
las instituciones encargadas de la seguridad publica del pais. A partir de este momento
México contd con un instrumento para entender una problemética que inundaba cada dia
mas calles y casas en el pais.

Al respecto, la inseguridad ha sido considerada cémo el principal problema que
enfrenta el pais desde 2011, este porcentaje aumento6 casi 10% entre 2011 y 2019 ( de
57.9 a 67.2) (INEGI, 2018 y 2019), junto con la percepcién de inseguridad también ha
incrementado la prevalencia delictiva, cdmo se muestra en el Gréfico 1. Evolucion de los

indicadores de seguridad publica.
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Gréfico 1. Evolucion de los indicadores de seguridad publica®
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Fuente: Elaboracion propia con cifras de los reportes de la Encuesta Nacional de Victimizacién y
Percepcion sobre Seguridad Publica de INEGI (2018-2019)

En un lapso de 10 afios (2011-2020) el gasto publico en Seguridad Publica se
mantuvo sin una variacion significativa, relativamente bajo, pese a las dos transiciones de
poder ejecutivo (Gréfico 2) y enunciados cambios de estrategias. A diferencia de otros
bienes, la Seguridad Publica y la Defensa Nacional son bienes publicos puros, que deben
ser suministrados por el Estado, sin su provision seria insuficiente cualquier gasto en
Seguridad Publica (Stiglitz, 2000:287), aunque el incremento de gasto publico no significa
mayor eficiencia y eficacia, la insuficiencia de gasto impide mejores resultados en el

combate a la delincuencia y crimen organizado (Torréz Osorno, 2007, p.144).

1.3.4. La actual estrategia de combate al crimen organizado

Andrés Manuel Lépez Obrador propuso un cambio de estrategia de seguridad publica, la

cual no fue anunciada en ningin momento. Serrano Carreto (2019) identifica dos

elementos de la nueva estrategia de seguridad publica, el primero, se generd una

6 Se tienen estos datos a partir de 2011, afio en el que se inicid el levantamiento anual de la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica de INEGI.
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reorganizacion institucional reviviendo a la Secretaria de Seguridad ahora Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana; el segundo, la creacion de la Guardia Nacional, lo cual
ha generado incertidumbres, pues se considera una fuerza civil integrada por elementos
militares, lo que da continuidad al caso siu generis de estrategias de seguridad publica en
México. De manera general no se puede entender con claridad la estrategia del gobierno
de Lopez Obrador en torno a la seguridad publica.

Finalmente, en tres afios de gobierno el presupuesto destinado a actividades de
seguridad publica y justicia sigue siendo deficiente, en 2020 el presupuesto publico federal
para esta funcion fue de 112,850.73 millones de pesos (MMDP), lo que es equivalente al
2% del presupuesto sugerido por el PPEF y corresponde al 0.43% del Producto Interno
Bruto (PIB); esta cifra muestra un incremento de 39.24% de lo presupuestado de 2019

(Camara de Diputados, 2019) sin contar el gasto federalizado.
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CAPITULO 2. LA GOBERNABILIDAD Y LA SEGURIDAD PUBLICA

Gobernabilidad e ingobernabilidad son términos que nos son familiares y que utilizamos
para denotar y calificar la relacion que existe o que probablemente existira entre la accién del
gobierno y especificas situaciones sociales...

Aguilar Villanueva (2010, p.31)

Actualmente, los paises trabajan de manera coordinada para cumplir con objetivos
relacionados con la seguridad publica y gobernabilidad, esta estrecha relaciéon entre los
conceptos de gobernabilidad y la seguridad publica cuenta con un extenso marco que sera
develado en el presente capitulo. De acuerdo con Valdez (2000), Moloeznik (2012), PNUD
(2019) e INEGI (2019) el objetivo de las politicas de seguridad publica es brindar proteccion
y tranquilidad a los habitantes de un territorio determinado, por lo tanto, la politica de
seguridad publica en México se compone de dos elementos, la proteccion de caracter
objetivo y la tranquilidad de los habitantes de caracter subjetivo, este trabajo enfatiza en la
parte subjetiva de la seguridad publica.

Partiendo de estas referencias en el presente capitulo se revisard en el primer
apartado la teoria del estado y su relacion con la seguridad publica explicando como la
asociaciéon humana responde histéricamente a la necesidad de seguridad y paz; en el
segundo apartado analizaremos el amplio concepto de gobernabilidad, sus distintos
elementos constitutivos y la relacion de estos con la seguridad publica; para este trabajo
los elementos subjetivos de la seguridad publica son fundamentales, el tercer apartado
profundizara en las percepciones de la ciudadania en torno a la seguridad como pilares de
la gobernabilidad; finalmente se mostrara la estrecha relacién entre la gobernabilidad y la

confianza en las instituciones.

2.1. Teoria del estado y la seguridad publica

Existe en la literatura una importante reflexion sobre la relacion entre el Estado y la
seguridad publica. En este apartado analizaremos como la seguridad encaus6 a los

humanos a la integracion en Estados tradicionales, con el tiempo esta asociacion entre
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personas ha ido evolucionando y configurando a los Estados modernos sin embargo la
seguridad sigue siendo un tema central en el que hacer de los gobiernos. El presente
capitulo tiene como objetivo entender la relacion entre la Seguridad Publica y el Estado a
partir de un andlisis conceptual.

La relevancia de la teoria del Estado en el marco metodoldgico radica en su estrecha
relacion con la seguridad. El concepto de seguridad se encuentra fijado en la trayectoria
del liberalismo clasico, en el binomio libertad-orden (Sanchez & Juarez, 2018, p.231)La
construccion histérica de los Estados desde una concepcién del liberalismo clasico tiene
como objetivo el aumento progresivo de la libertad, igualdad y la seguridad para la superior
realizacion de los individuos en sociedades libres y soberanas (Juarez Jonapa, 2012);
fundado en el principio de la dignidad humana, el Estado surge con el establecimiento de
la sociedad a partir de un hipotético contrato entre humanos en “estado de naturaleza”
(Bolivar Espinoza & Cuéllar Saavedra, 2008). Fundado en este principio el Estado
configura sus acciones en torno a la dignidad humana de sus habitantes para la progresiva
generacion de libertad y orden.

La asociacion humana ha sido un importante tema de estudio a lo largo de nuestra
historia, ya sea por hacer frente a la naturaleza, por subsistencia o por hacer frente a las
contradicciones a las pasiones humanas y las leyes de la naturaleza (Sanchez & Juarez,
2018, p.231). Para Hobbes en 1651 el Leviatan figuraba como un organismo social mayor
que puede ser considerado como el Estado el cual tiene como fin dltimo y primera
obligacion el cuidar de la vida de sus miembros, por lo que la seguridad es el principio
fundamental de su reflexién, si el Estado no logra garantizar sus obligaciones de seguridad,
los subditos no estan obligados a obedecerle (Juarez Jonapa, 2012). Cuando Hobbes
escribiod su obra aln no se reflexionaba en torno a la gobernabilidad sin embargo la idea
de que los subditos no se ven obligados a obedecer al estado refleja una relacion jerarquica
de poder entre el estado y los ciudadanos o “subditos”.

La idea de “estado natural” de la cual parten las obras en torno al estado reflexionan
en torno a si los humanos no son buenos por naturaleza o malos por naturaleza y como el
mundo se configura en torno a estas dos ideas. Si los humanos son malos por naturaleza
puede derivar en una falta de valores para la convivencia, por o que es necesario un ente
superior para mediar es el Estado, al respecto, Maquiavelo consideraba que el hombre es
perverso por naturaleza, preocupado solamente por su seguridad y por aumentar el poder

sobre los demas, por lo que era necesario que fuese gobernado por un principe astuto y
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sin escrupulos morales para garantizar un orden justo que frene a la natural violencia
humana (Hermosa, 2013).

Cabe resaltar que en la obra de Maquiavelo las amenazas a la seguridad no son
solamente de caracter externo, entiende que los valores éticos y religiosos dentro de una
sociedad pueden ser distintos y generar desencuentros. Al respecto, Maquiavelo considera
qgue los valores politicos buenos o malos cuentan con legalidad y legitimidad, estos son
necesarios para gobernar y preservar, en palabras de Hermosa (2013, p.24), “la finalidad
suprema: la salus populi, la seguridad de la sociedad.” De esta manera podemos
acercarnos un poco mas al concepto de seguridad publica, la cual aborda problematicas
locales y no necesariamente amenazas externas al Estado las cuales deben de ser
enfrentadas publicamente.

Pese a que Hobbes y Maquiavelo ya reflexionaban en torno a la seguridad como idea
estratégica entre la cohesién de los gobiernos y los ciudadanos, es Rosseau (2005) el que
integra en su libro El Contrato Social un modelo horizontal que radica en que la ciudadania
tiene el poder de tomar las decisiones y exigir la rendicion de cuentas a sus gobiernos. De
esta forma se supera la idea del estado como un ente social superior y a la ciudadania
como “subdita”; para Sanchez y Juarez (2018) la libertad se funda en una conciencia social
y una idea de justicia social la cual sea compartida por los habitantes de un estado que
comparten aspiraciones e identifican en la seguridad un elemento clave para la realizaciéon
social de las mismas.

Profundizando en el contrato social de Rosseau, los autores Sanchez y Juarez (2018)
consideran que el pacto social se manifiesta como la asociacion que protege y defiende a
las personas que lo constituyen de amenazas externas e internas y asi dar paso a un orden
publico que tenga la capacidad de cumplir con los compromisos civiles que se han
construido de manera legitima asi cdmo generar la viabilidad de las acciones para lograrlo.
La idea de gobierno que acomparia el Contrato Social de Rosseau descifra los primeros
elementos del concepto de gobernabilidad que analizaremos mas adelante como lo son el
cumplir con compromisos civiles y la generacion de acciones viables para lograrlo.

Retomando una postura realista de la relacion entre gobierno y sociedad, para Juan
Bodino el poder publico es parte de un pacto de las élites las cuales deciden al soberano
gue gobernara y lo facultan con el poder, por este motivo todos tendran que respetar y
obedecer, de esa forma se asegurara el orden, la seguridad y la prosperidad econémica
(Juarez Jonapa, 2012). El pacto politico que describe Bodino es la base de la convivencia
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y en el se establecen las facultades del soberano, sera quien gobierne, sea respetado y
brinde seguridad a la comunidad.

Con la transicién de sociedades feudales a sociedades capitalistas la actividad politica
y econOmica se concibieron de manera distinta, con leyes y principios distintos. Los
Estados modernos tras siglos de reestructuracion politica, social y econdmica el modo de
produccion feudal evolucioné a la produccion capitalista y el control monarquico que
ejercian los sefiores feudales se reestructur0 en gobiernos nacionales los cuales
intervinieron como politica deliberada y permanente adaptandose a las circunstancias
normales en tiempos de paz (Miguez, 2009). Uno de los objetivos de las sociedades
capitalistas modernas fue la paz y la defensa de la propiedad privada.

De acuerdo con (Sanchez & Juarez, 2018, p.239) el conjunto de acciones coherentes
y articuladas que tienden a garantizar la paz publica, a través de la persecucion de los
delitos y de las faltas contra el orden publico mediante el sistema del control penal y la
policia administrativa relacionan a la seguridad publica con la funcién gubernamental. De
este concepto es importante resaltar al sistema de control penal y a la policia administrativa
como elementos que se pueden analizar para evaluar la funcion gubernamental en torno a
la seguridad publica.

De acuerdo con la concepcion de Weber los paises Occidentales modernos bajo la
|6gica capitalista suelen ser cuerpos autbnomos y racionales que tienen el monopolio del
uso coercitivo de la fuerza’ la cual es ejercida bajo una jurisdiccion territorial delimitada
(Inda & Duek, 2011). En esta concepcion el papel del Estado es preponderante, puesto que
la fuerza debe ser monopolizada, por lo tanto ejercida por las instituciones estatales.

En relaciéon con esta concepcion y afiadiendo una perspectiva econdémica, Stiglitz
(2000:21) explica que el Estado posee el derecho exclusivo de coercion, el cual no tienen
las instituciones privadas ni la ciudadania, la obligacion de pagar impuestos, el poder
encarcelar, juzgar y sentenciar a las personas y el derecho a la expropiacion de bienes y
tierras son parte del derecho coercitivo exclusivo de los Estados. Al igual que en la
concepcion de Weber, la autonomia de los Estados se refleja en la capacidad que tienen
para ejercer cierto tipo de poderes, entre ellos los relacionados con la seguridad publica.

Garza Salinas (2002) reflexiona que el orden publico es un factor determinante para

la gobernabilidad de un pais por lo que la Seguridad Publica tiene efectos mas profundos

7 También es conocido como  “monopolio de la violencia”.
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de los que se pueden concebir desde una perspectiva econdémica, sugiriendo un analisis
integral de las acciones respecto a la Seguridad Publica del Pais. A diferencia de otros
temas publicos, la responsabilidad de la seguridad del pais no puede ser compartida con
otros actores, privados u otras naciones, puesto que es una facultad ha sido histéricamente
exclusiva de los Estados nacionales, por lo que la cooperacion en estos temas suele ser
limitada; al igual, el analisis de los temas de seguridad publica suele estar obstaculizada
por la falta de informacién que suele ser considerada como seguridad nacional y por lo
tanto como parte de la soberania (Ethos, 2017). En este sentido la seguridad publica se ha
vuelto un tema de soberania para los paises.

Finalmente, la soberania ha significado de manera histdrica el reconocimiento de la
autoridad dentro de los territorios, desde la cual es imposible derogar poder o uso de la
violencia a otros grupos internos o externos, convirtiendo asi a los gobiernos en la Unica
autoridad dentro de sus territorios. Los Estados modernos son pensados desde la
soberania distinguida por sus funciones, la primera para tratar temas de seguridad interior,
relativa a los problemas dentro del territorio y, la segunda encaminada a la seguridad
nacional o la relativa a las amenazas externas del territorio (Garza Salinas, 2002).

Partiendo del analisis de la soberania del Estado los gobiernos cuentan con dos tipos
de instituciones, una para la seguridad interior y la otra seguridad nacional o exterior. En
este sentido son varias las instituciones que preservan la soberania, las fuerzas armadas,
la administracion publica, tribunales y policias pueden asumir funciones de defensa,
gobernacion, justicia, seguridad y otras de relaciones exteriores (Juarez Jonapa, 2012).
Aungue en la actualidad la division de la seguridad en nacional e interior no es funcional
para muchos paises, incluido México, pues las instituciones que se dedicaban
histéricamente a la seguridad interior han sido desplazadas por aquellas que se dedicaban
a la seguridad nacional.

Aterrizando estas ideas, en México la seguridad publica es una funcion centralizada
y exclusiva de la Federacion, lo cual responde al pasado histérico de la conformacion de
los Estados modernos. La responsabilidad de la seguridad publica en México es
compartida entre el gobierno federal y los poderes estatales; a estos actores se les
confieren facultades complementarias de prevencién, investigacion, persecucion y sancién
(Camara de Diputados, 2019).

El poder politico que configuro la legitimidad de los gobernantes evolucioné en leyes

que rigen al Estado y en ellas se reunen todos los acuerdos sociales formales y los
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convierte en leyes observables y cumplibles para todos aquellos que conviven dentro de
su territorio. Para México la Ley General de Seguridad Publica (LGSP) aclara el objetivo
de la seguridad publica “salvaguardar la integridad y derechos de las personas”, como se
ha planteado desde la configuracion del Estado tradicional.

La construccién del Estado tradicional y su eventual evolucién al Estado moderno
siempre tuvo como objetivo preservar la seguridad y paz de sus habitantes, integrando para
el segundo derechos de la propiedad; el poder politico del que reflexioné Maquiavelo se
ve reflejado en leyes que rigen el comportamiento de las autoridades y sus objetivos;
finalmente, la idea de soberania de los Estados también se desarroll6 en torno a la idea de
seguridad, por lo tanto, todas las actividades en torno a la seguridad publica o interior y a
la seguridad nacional o exterior son exclusivas de los gobiernos nacionales.

En contraposicion a esta postura Garay (2015, p.314-315) menciona que el gobierno
no debe ser el Unico actor que opere la nueva dindmica social para mejorar los indices de
seguridad, el autor menciona que es necesario generar mecanismos de negociacion y
cooperacion entre actores publicos y privados para reducir la conflictividad y violencia, una
ciudadania activa y comprometida.

Si bien, esta postura suena atractiva e hipotéticamente ideal, es de considerar que
las sociedades y los actores publicos y privados no son grupos homogéneos en busqueda
del bien comun, son los intereses los que guian a los grupos a contender en los espacios
publicos; por otra parte, lograr consensos suele ser un proceso complejo y tardado, la
seguridad publica necesita de estrategias que puedan ser accionadas de manera
inmediata; finalmente, no todos los temas publicos deben ser consensuados por los
distintos grupos, los gobiernos modernos, temas técnicos como la seguridad publica deben
ser abordados por expertos que puedan proponer estrategias y politicas discrecionales que
cumplan con los objetivos propuestos y protejan los derechos humanos.

2.2. Lagobernabilidad de la seguridad publica

La gobernabilidad es un concepto en construccion, el cual puede ser percibido de manera
general como una caracteristica de los gobiernos democraticos o de manera particular
como un elemento que determina la aprobacion de las acciones de los gobiernos por parte

de la sociedad. En un sentido general y basico, la gobernabilidad se refiere a la capacidad
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del gobierno de gobernar, o en otras palabras el grado o nivel de solucién que se le da a
situaciones sociales problematicas (Aguilar Villanueva, 2016). Como se mencioné en el
apartado anterior, los Estados son responsables de la seguridad publica y dentro de ellos
se llevan procesos sociales y politicos de aprobacion o desaprobacion de las acciones
gubernamentales. En este apartado se analizara de manera general el concepto de
gobernabilidad y sus distintas perspectivas.

En un sentido tradicional, la “gobernabilidad”® es el control que genera seguridad y
estabilidad interna en los Estados (sentido que se conserva pero que no es el Unico ni
necesariamente el principal), significa, en primer lugar, la accibn de gobernar, la
coordinacioén, le regularizacion y la conduccion de los multiples grupos y sectores que
integran su sociedad para la construccién de agendas y objetivos conjuntos (Sanchez
Gonzélez, 2002). Si consideramos como objetivo de la gobernabilidad la seguridad y
estabilidad, entonces, intrinsecamente se encuentra relacionada la soberania, concepto
fundamental para los Estados modernos, revisado en el capitulo anterior.

La idea anglosajona de Governance fue dividida en dos conceptos distintos para su
analisis gobernabilidad y gobernanza. La gobernabilidad en su version actual proviene del
diagnostico elaborado por una comisiébn conformada por Michel Crozier, Samuel J.
Huntington y loji Watanuki en la década de 1970, quienes afirmaron que las principales
instituciones politicas del capitalismo avanzado llegaron a una situacién ingobernable
caracterizada por la sobrecarga del Estado de bienestar y decepcion ciudadana hacia el
Estado y su burocracia (Garay, 2015, p. 311). En este analisis la concepcion de la
ciudadania juega un rol fundamental para la gobernabilidad dentro de los Estados.

Garay (2015) explica respecto a la gobernabilidad de la seguridad publica que los
altos indices de inseguridad y violencia en México ha generado una importante presencia
de estos elementos en las agendas publicas, una mayor demanda de participacion

ciudadana y el deseo de asumir la seguridad como un bien publico.

2.2.1. Lagobernabilidad como un proceso democratico

La gobernabilidad es un concepto caracteristico de las democracias y Estados modernos,

diversos autores relacionan a la gobernabilidad con el binomio legitimidad-eficacia, donde

8 Gobernabilidad entendida como Governance, concepto anglosajon con diversos significados al castellano.
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los gobiernos gozan del reconocimiento y la confianza de la ciudadania, en este concepto
se combinan tres elementos principales (Espin M, 2010): fortalecimiento politico-
institucional, desarrollo socio-econdémico e integracion social y la promocion de soluciones
pacificas para facilitar la convivencia democratica.

La gobernabilidad y la democracia estan estrechamente relacionadas en la literatura.
Medina Ocampo (2016, 58) en su articulo Gobernabilidad y Democracia explica que la
Gobernabilidad es la capacidad de un sistema sociopolitico para gobernarse a si mismo en
el contexto de otros sistemas de los que forma parte, en otras palabras, la gobernabilidad
es la capacidad de un sistema socio-politico para auto-reforzarse, mientras la Gobernanza,
es el proceso de interaccidn entre actores estratégicos. Esto quiere decir que la
Gobernabilidad implica una correlacion entre necesidades y capacidades del Estado a
través de las instituciones, en este sentido.

Para Valdez (2000) un elemento fundamental de la gobernabilidad es el consenso
social, el cual permite evaluar las acciones de los gobiernos. Garay (2015) explica que las
decisiones de los gobiernos y su influencia en las percepciones de los ciudadanos son
indispensables para desarrollar la gobernabilidad, existe una general aspiracion al bien
comun la cual puede ser analizada. A partir de esta idea surge el anadlisis estadistico de
este proyecto.

Para Garay (2015) la gobernabilidad es un dispositivo de negociacion y cooperacion
que implica tanto a actores publicos como privados para atender problematicas o conflictos
especificos en una comunidad determinada; al respecto, es importante mencionar que los
asuntos de seguridad al ser de orden nacional no pueden ser compartidos de manera
publicay la participacién es limitada, muchas veces nula. El hecho de que la gobernabilidad
sea concebida como un elemento de la democracia implica la integracion de los distintos
actores en espacios de dialogo (Leyva, 2017).

Ledn-Escribano (2010: 4) explica que la gobernabilidad es la “capacidad articuladora
del estamento politico para alcanzar tanto los compromisos consensuados como las metas
destinadas para lograr el futuro preferible”, nuevamente elementos democraticos cémo el
consenso Yy los espacios de opinion publica para integrar las aspiraciones sociales forman
parte de este concepto. Se puede distinguir que varios autores coinciden en que un
elemento fundamental de la gobernabilidad es el consenso entre los distintos grupos
sociales y los gobiernos con el fin de alcanzar diversos objetivos; los nuevos retos de una

gobernanza democrética obligan a reformular las estrategias de seguridad, asignar nuevas
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funciones y controles a los actores y a las instituciones responsables, dar un rumbo a las
politicas publicas, a las instituciones de seguridad y a los servicios de inteligencia (Alvarado
& Serrano, 2010).

Por ultimo en torno a la democracia, Joan Prats (2016, p.58) define la gobernabilidad
como un atributo de las sociedades que se han estructurado politicamente, de modo tal
que todos los actores estratégicos se relacionan para tomar decisiones de autoridad y
resolver conflictos conforme a un sistema de reglas y procedimientos formales e informales,
dentro del cual formulan sus expectativas y estrategias”, Sefiala Prat que a mayor
gobernabilidad mayor capacidad institucional de satisfacciéon de necesidades. Desde esta
perspectiva podemos entender que los espacios de opinion y dialogo son importantes para
los procesos de gobernabilidad, pero también las capacidades institucionales en las cuales

se encuentran las leyes, las instituciones y el logro de objetivos.

2.2.2. Lagobernabilidad como capacidad del Estado

Existe una rama de estudio de la gobernabilidad que se enfoca en analizar la capacidad
del estado para solucionar probleméticas sociales, relacionando el binomio legitimidad-
eficacia (Garay, 2015). Como ya hemos mencionado, existen diversas definiciones sobre
el concepto de “Gobernabilidad”, para Aguilar Villanueva (2016, 32-33) la Gobernabilidad
denota respectivamente la probabilidad de que el gobierno gobierne a su sociedad y, en
correspondencia, la probabilidad de que la sociedad en general o en especificas
situaciones y asuntos este siendo gobernada o vaya a serlo en el futuro. De tal manera que
el proceso de gobernar implica que los gobiernos tengan capacidad en sus instituciones
para hacerlo en los diversos temas.

Sanchez Gonzélez en su libro Gestion Publica y Governance (2002, 321322) se
remonta a la etimologia de gobernabilidad y hace referencia a la habilidad de gobernar y
entiende a los gobiernos como redes de instituciones politicas. Por lo tanto, la
gobernabilidad seria la capacidad de procesar y aplicar institucionalmente decisiones de
caracter politico, asimismo. Por ello, la gobernabilidad no requiere que los actores estén
contentos y satisfechos con sus relaciones con otros actores, sélo se requiere gque las

decisiones politicamente tomadas sean llevadas a cabo.
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En una observacién mas empirica de la gobernabilidad, desde la realidad social, el
concepto puede sustentarse en la observancia de las normas y la disposicion civica para
cumplirlas, también en sus vinculos sociales, agrupamientos solidarios y cooperativos, en
su disciplina y autorregulacion, en las capacidades productivas del Estado, el capital
intelectual y el capital social, y, desde la realidad gubernamental, se sustentan en la
legalidad de la actuacion de los gobiernos, su comprobado respeto de derechos y
libertades, imparcialidad e igualdad de trato, cuidado de los recursos publicos, decisiones
apropiadas de politicas publicas, cobertura y calidad de los servicios publicos (Aguilar,
2016, 33); por su parte, Garay (2015, p.312) identifica a la eficacia y a la eficiencia como
una manera de mejorar la justicia social y disminuir la marginalidad por lo que la
gobernabilidad se convierte en un elemento relacionado directamente con la capacidad del
estado. En esta concepcion la gobernabilidad es comprendida como la capacidad de los
gobiernos de proveer de una gestién publica eficaz y eficiente a la sociedad.

2.2.3. Lagobernabilidad y el monopolio de la violencia

Como lo mencionamos en el apartado Weber reflexiona sobre la seguridad en los paises
Occidentales modernos bajo una l6gica capitalista en la cual suelen ser cuerpos autbnomos
y racionales que tienen como caracteristica el monopolio del uso coercitivo de la fuerza la
cual es ejercida bajo un territorio delimitado (Inda & Duek, 2011). Desde esta reflexion
inicial de Weber se desprende una manera de analizar la gobernabilidad.

Afadiendo una perspectiva de caracter econdmico, Stiglitz (2000:21) explica que el
Estado posee el derecho exclusivo de coercion, el cual no tienen las instituciones privadas
ni la ciudadania, la obligacién de pagar impuestos, el poder encarcelar, juzgar y sentenciar
a las personas y el derecho a la expropiacion de bienes y tierras son parte del derecho
coercitivo exclusivo de los Estados. Al igual que en la concepcion de Weber, la autonomia
de los Estados se refleja en la capacidad que tienen para ejercer cierto tipo de poderes,
entre ellos los relacionados con la seguridad publica.

Garza Salinas (2002) reflexiona que el orden publico es un factor determinante para
la gobernabilidad de un pais por lo que la Seguridad Publica tiene efectos mas profundos
de los que se pueden concebir desde una perspectiva econdémica, sugiriendo un analisis
integral de las acciones respecto a la Seguridad Publica del Pais. A diferencia de otros
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temas publicos, la responsabilidad de la seguridad del pais no puede ser compartida con
otros actores, privados u otras naciones, puesto que es una facultad exclusiva de los
Estados nacionales, por lo que la cooperacion en estos temas suele ser limitada; al igual,
el andlisis de los temas de seguridad publica suele estar obstaculizada por la falta de
informacion que es considerada como seguridad nacional (Ethos, 2017).

Esta perspectiva de gobernabilidad y seguridad publica se encuentra presente en
acuerdos internacionales como los ODS y en el marco juridico mexicano al ser concebida
la gobernabilidad como un logro de la seguridad publica en el PND (2018-2024)
probablemente esta concepcién de la gobernabilidad como cualidad de la paz, seguridad
publica y justicia sea la mas utilizada entre los gobiernos de los paises.

Por tal motivo, autores como José Luis Pifieyro (2010, p.156) reflexionan acerca de
las fuerzas armadas y su contribucion a la gobernabilidad de México, en particular en la
construccion de confianza mediante la ejecucién de tareas de seguridad publica y
seguridad nacional, en su obra explica que debido a distintos procesos econémicos y
politicos que cimbraron y modificaron el pacto social en el que se basaba el estado
mexicano y los diferentes gobiernos, el preservar la seguridad publica por parte de los
gobiernos se volvio una caracteristica de la gobernabilidad.

2.2.4. Lagobernabilidad como requisito para el desarrollo

En la practica, la gobernabilidad ha sido relacionada al desarrollo y democracia como un
requisito. Esta vinculacion ha sido abordada a través de diversos analisis, particularmente
los referidos a instituciones internacionales que tienen injerencia politicas publicas como el
Banco Mundial (BM), al respecto, su estrategia de aplicacién de los Programas de Ajustes
Estructurales (PAE) hacia los llamados paises en desarrollo, en los cuales el BM y otros
organismos internacionales exigen adoptar modelos de “buena gobernabilidad” como
requisito indispensable para el desarrollo econémico, que junto con el establecimiento de
un sistema democratico permita alcanzar sus objetivos (Araujo, 2004, p.204).

En 2009 la Comisién Interamericana de Derechos Humanos estableciéo que la
seguridad ciudadana debia integrarse al concepto de “desarrollo humano” y que los
gobiernos debian de generar estrategias para asegurar este derecho teniendo como limite

infranqueable y como guia de sus acciones la incorporacion de los derechos humanos
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(Soto, 2012). Al respecto, se identifica a la seguridad ciudadana como la base para el
desarrollo.

La gobernabilidad es un concepto dinamico, adaptable y con distintos usos en la
academia y la practica. Su reciente uso responde a la necesidad de analizar procesos
democréticos en los Estados que cuentan con estos sistemas de gobierno y de manera
general la gobernabilidad se puede entender como dos procesos, el primero, la capacidad
de los gobiernos para solucionar las problematicas de las sociedades en torno a las
problematicas publicas que se susciten y segundo, las opiniones que la sociedad tenga en
torno a dichas problematicas, en caso de que los gobiernos logren solucionar las
problematicas y la opinion de las sociedades sea positiva entonces podremos concluir que
existe gobernabilidad, por el contrario, si las problematicas expuestas no son solucionadas
y las opiniones de los ciudadanos son negativas, entonces existe un problema de
ingobernabilidad.

Para este proyecto de investigacion las ideas Valdez (2000) y Garay (2015) en torno
al concepto de gobernabilidad son ideales para categorizar el concepto. Los autores
explican que la gobernabilidad tiene como elemento fundamental el consenso social, el
cual permite evaluar las acciones de los gobiernos, por otra parte, las decisiones y acciones
de los gobiernos influyen en las percepciones de los ciudadanos y a partir de ellas se puede
desarrollar la gobernabilidad. En este concepto el consenso social, la evaluacion de los
gobiernos y las percepciones de los ciudadanos configuran tres categorias analizables de
la gobernabilidad.

Como lo explica Garay (2015, p.313) parafraseando las ideas de Valdez Zepeda la
gobernabilidad esta sujeta a la seguridad publica en tres sentidos, primero, los altos indices
de criminalidad son una falta de funcionalidad del Estado; segundo, los problemas de
seguridad publica estan ligados a la incapacidad, descrédito del gobierno y corrupcion de
las corporaciones policiacas; en tercer lugar, las acciones de seguridad publica y combate
al crimen organizado representan recursos que podrian ser destinados a las areas
consideradas prioritarias para el desarrollo nacional, generando una relaciéon bidireccional
entre la gobernabilidad y la seguridad publica. A partir de esta idea podemos identificar tres
elementos sustanciales de la interrelacién aparente entre estos dos elementos, uno en
torno a las capacidades, el segundo en torno a percepciones y el dltimo respecto a la

legitimidad de las acciones y gastos.
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Las percepciones se vuelven un elemento sustancial de la gobernabilidad de manera
general y de manera particular, al estudiar la seguridad publica, se vuelven una categoria
analitica bidireccional, que influye a la gobernabilidad y a la vez se influye de ella, de tal
manera que el analisis de las percepciones en torno a la gobernabilidad de la seguridad
publica resulta indispensable. Las percepciones de la seguridad publica cuentan también
con un marco teorico que permite entender como las sociedades perciben su entorno de
acuerdo con las experiencias, informacion y sentimientos como el miedo a llevar a cabo
actividades cotidianas por el temor a la violencia, inseguridad o injusticia en los espacios
publicos.

En critica a la idea que se expone en este trabajo Garay (2015, p.316) considera que
existe una estrecha relacién entre la seguridad publica y la gobernabilidad, sin que esto
signifique que una dependa de la otra, pues en un sentido estricto el concepto de
gobernabilidad esta asociado a la actuacion del Estado y la intervencién de la sociedad civil
y el sector privado, por lo tanto, la intervencion del sector pablico y privado como garantia
del ejercicio de una ciudadania plena no se cumple. Al respecto, hemos revisado que las
percepciones y opiniones son parte de la gobernabilidad sin que esto implique un ejercicio
democrético de intervencién social, el considerar que la sociedad debe estar inmersa en
todas las decisiones gubernamentales para influir en la gobernabilidad es poco realista y

se contrapone a los principios de eficacia y eficiencia de la nueva administracion publica.

2.3. La percepcion de la seguridad como pilar de la gobernabilidad

En el presente apartado se esbozara la percepcion de la seguridad como pilar de la
gobernabilidad partiendo de las ideas de Valdez (2000) y Garay (2015) quienes consideran
que la interaccion entre los gobiernos y los actores, en especial las percepciones
ciudadanas son elementos fundamentales para su estudio. Respecto a la gobernabilidad
de la seguridad publica las percepciones juegan un rol fundamental para su analisis pues
se ven determinadas por la victimizacion y el miedo, factores que como veremos en el
presente apartado influyen de manera directa en las percepciones sobre seguridad y estas
a su vez sobre la gobernabilidad de un lugar.

Rosseau (2005) anticipaba la sensible relacion entre el gobierno y la seguridad

publica en su magistral obra “el contrato social’. Al respecto, el autor sefala que la
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busqueda de proteccion y resguardo ante cualquier amenaza articulan elementos
organizativos y de coercidn caracteristicos de los gobiernos para generar seguridad, estos
elementos se vuelven también elementos instrumentales de la legitimidad, al volverse el
Estado la estructura garante de la seguridad. En la articulacion minima de la organizacion
del Estado se identifica a la seguridad como parte de las garantias fundamentales que los
gobiernos deben asegurar a sus gobernados para legitimar su rol.

Si la seguridad es fundamental para el contrato social y la gobernabilidad, podemos
considerar que los espacios publicos son el lugar donde se deben garantizar este derecho
y donde se legitiman los elementos organizativos y de coercion de los gobiernos. Al
respecto, en México existe un importante ejercicio estadistico en torno a la gobernabilidad
de la Seguridad Publica desde 2010, cuando el Consejo de Seguridad Publica solicito al
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) proporcionar datos para generar
indicadores de percepcion, victimizacion y desempefio institucional para aportar datos
Gtiles para la toma de decisiones de las politicas publicas de Seguridad (INEGI, 2016), al
respecto se realiz6 la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion de la Seguridad
Publica (ENVIPE), la cuél ha tenido continuidad entre 2011 y 2020. Convirtiéndose la propia
encuesta en un ejercicio de gobernabilidad de la seguridad publica.

Como se explicéd en el primer Capitulo la transicion a la estrategia de accién directa
en 2006 trajo mostro los problemas en torno a la inseguridad y violencia que se vivian en
el Pais. En 2008 el INEGI crea el Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno,
Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (SNIGSPIJ) para obtener informacién confiable
y oportuna en torno a estos temas, en 2010 el esfuerzo en conjunto entre esta institucion y
la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDC por sus siglas en
inglés) permite la integracién de esfuerzos para la construccion de la ENVIPE (INEGI,
2019), lo que permitié que a partir de 2011 se pudiera estudiar la fragmentacion del tejido
social, la desarticulacion en las relaciones sociales, la desconfianza intrapersonal e
institucional, ademas de las experiencias traumatizantes para las personas que han
presenciado o han sido victimas de un delito (Sanchez & Juarez, 2018).

La percepcion de la inseguridad integra diversos elementos que han sido estudiados
a profundidad. Las actividades de los delincuentes, el trabajo de los cuerpos de seguridad,
las politicas publicas en la materia y la distribucion de los recursos por parte de las

autoridades para enfrentar el problema, manifestaciones publicas, la corrupcion (Garay,
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2015, p.313) son elementos que influyen de manera directa en las percepciones de
inseguridad de la ciudadania.

Existe un déficit de legitimidad en torno a las instituciones que tradicionalmente se
encargan de la seguridad publica. En el Plan Nacional de Desarrollo (2013-2018) se
aceptaba que muchas veces las autoridades encargadas de las acciones de seguridad
eran quienes violaban los derechos humanos, mostrando en buena medida la percepcién
gue se tiene de las instituciones y el motivo por el que existe un déficit de legitimidad
(Garay, 2015), se considera que en los paises con sistemas democraticos las opiniones
publicas ejercen algun grado de influencia para elegir que autoridades lleven a cabo las
actividades en materia de seguridad, lo que incentiva el uso de militares para funciones

policiacas (Bailey, Paras, & Vargas, 2013, p. 168).

2.3.1. Teoria de la victimizacion

Entre las distintas teorias que pululan en torno a la seguridad publica, la victimizacion tiene
un claro impacto. El estudio de la victimizacion de delitos pronto desperto el interés de las
instituciones de justicia y tomd una orientacion clara hacia la practica y las politicas
publicas. La construccién de el Manual de Encuestas de Victimizacion de las Naciones
Unidas fue un primer esfuerzo para desarrollar lineamientos metodolégicos a nivel
internacional para el disefio de encuestas de victimizacion, sin embargo su marco permite
entender de manera profunda la relacion entre las instituciones, sus acciones y la
ciudadania, elaborado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC) y la Comision Economica de las Naciones Unidas para Europa (CEE), mediante
un grupo de trabajo con expertos de institutos de estadistica y justicia de diversos paises,
el documento contiene referencias de un inventario de 58 encuestas de victimizacion
realizadas en 31 paises (INEGI,2012).

Indiscutiblemente, las personas que han sido victimas de un delito cuentan con
percepciones de inseguridad fundamentadas en traumaticos hechos que dificilmente
pueden cambiar. EI Manual de Encuestas de Victimizacion de las Naciones Unidas
establece que la victimizacion es “la forma en que un delito afecta a una persona o a un
hogar”. En el manual se define a la victima como “la persona que, de manera individual o

colectiva, ha sufrido dafos, incluidos los fisicos y los mentales, el sufrimiento emocional,
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pérdidas econdmicas o la disminucién sustancial de sus derechos fundamentales mediante
actos u omisiones que violan las leyes penales vigentes” (INEGI, 2012). Pudiendo ser esta
la principal razon por la cual los mexicanos perciben como principal problema del pais la
inseguridad.

El Manual también sefiala que las encuestas de victimizacion son una herramienta
que ayuda a los gobiernos y al publico a entender los problemas relacionados con la
delincuencia y como enfrentarlos. En este contexto, la delincuencia se entiende como el
fenémeno social constituido por el conjunto de actos delictivos que se cometen de manera
(INEGI, 2012). Con un objetivo claro la ENVIPE realizada anualmente por la INEGI
contempla la teoria de la victimizacibn como un elemento de analisis en torno a su
aplicacion.

Las personas que han sido victimas de un delito sufren de la inseguridad, al respecto,
cabe resaltar que esta inseguridad no solamente es concebida hacia las personas sino
también a los bienes materiales, como lo plantean Inda y Duek (2011) al describir el
pensamiento de Weber, la seguridad publica en los Estados modernos se caracteriza por
su relacion con el capitalismo, de tal forma que los bienes materiales son un importante
elemento entre la interaccién ciudadania y estado.

Los delitos y su impacto en la ciudadania generan mayores niveles de inseguridad.
Mientras que una persona que nunca ha sido victima de un delito raramente tenga temor
ante estas situaciones, las personas que han tenido tal experiencia de victimizacién suelen
perder confianza en las instituciones publicas y también en su persona. La victimizacién
puede ser directa o indirecta, la primera es aquella sufrida por la persona en cuestion, y la
segunda es aquella que se sufre por conducto de lo ocurrido a conocidos. El mecanismo
causal de esta teoria consiste en la idea de que la experiencia de victimizacién conlleva
efectos psicolégicos y/o materiales duraderos, aumentando la proclividad individual a
sentirse mas inseguro, en comparacioén a la circunstancia contraria de novictimizacion
(INEGI 2013). De tal forma gque un criterio importante a tomar en cuenta al llevar a cabo un

analisis de la seguridad publica.

2.3.2. Teorias de inseguridad y miedo al delito

Existe una importante diferencia tedrica entre la medicién de la seguridad publica y la

percepcion sobre seguridad publica. Cuando se mide la seguridad publica se entiende que
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el objeto de estudio es el servicio de seguridad prestado por cualquiera de las instituciones
gue tienen a su cargo esta funcion y se puede medir con indicadores que reflejen en valores
absolutos si la problematica ha disminuido o continua en aumento; asi pues, algunos de
los indicadores que se obtienen sobre seguridad publica estdn relacionados con la
infraestructura, recursos y el ejercicio de sus funciones; por otra parte, la medicion de la
percepcion sobre seguridad publica tiene como objeto de estudio la sensacion de
inseguridad de las personas por temor a ser victimas del delito y los indicadores que se
utilizan estan relacionados a las percepciones de seguridad y confianza de la poblacién.

Al respecto, cuando la inseguridad aumenta se suele considerar que existe una
asociacion directa con la falta de gobernabilidad. Esta relacion en la literatura tiene su
origen en las teorias de la inseguridad y miedo al delito.

La criminalidad produce una acumulacion colectiva de la ansiedad y esto a su vez
genera la necesidad de responsabilizar a alguien por el temor que existe, de acuerdo con
Garay (2015, p.309-310) este mecanismo social es necesario para descargar la ansiedad
colectiva, cuando este sentimiento se acomparia de altos indices de violencia se genera
un clima de incertidumbre que se traduce como una falta de voluntad politica o capacidad
institucional para resolver los problemas de seguridad, a consecuencia, la legitimidad y
confianza necesarias para la gobernabilidad se pierden. Por lo tanto, el temor es un
sentimiento poderoso que influye de manera directa en la gobernabilidad si existen las
condiciones.

La medicion de las percepciones no siempre corresponde al desempefio de las
autoridades, ya que esta se encuentra influenciada por diferentes factores. De acuerdo con
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) entre éstos se encuentran: las sefiales locales
de incivilidad, definidas como la presencia de comportamientos antisociales (rifias entre
vecinos, consumo de alcohol en la calle, pandillas o bandas); la cooperacion entre vecinos
para protegerse de la delincuencia; la baja confianza en la policia local; el estatus de
victima directa o indirecta de diversos delitos. Considerando la importancia de la
percepcion sobre seguridad publica, Vilalta y Bisser identificaron cinco teorias basicas de
inseguridad y miedo al delito: incivilidad, victimizacion, vulnerabilidad fisica, vulnerabilidad
social y redes sociales. Conocer en términos generales el fundamento de estas teorias
resulta de gran utilidad para identificar las distintas variables que pueden influir en el temor
que sienten las personas, ya que este fendbmeno se genera por una amplia multiplicidad de
factores (INEGI 2013).
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2.3.3. Teoria de laincivilidad o del desorden social

Finalmente, el Manual de Encuestas de Victimizacion de las Naciones Unidas contempla
la teoria de la incivilidad o del desorden social como una base para su marco teorico, dicha
teoria revisa como la falta de seguridad publica proyecta comportamientos de incivilidad
entre distintos sectores de la poblacion que se ven afectados por la delincuencia. La
poblacidn residente en areas con sefiales de desorden social o deterioro fisico tiende a
reportar mayores niveles de sensacion de inseguridad, de manera causal, la incivilidad o
desorden social proyectan una situacion generalizada de falta de control, bajos niveles de
cohesién social y descuido politico, generando una sensacion de vulnerabilidad frente al
delito que es mayor a cuando no existiese un delito (INEGI, 2013, p. 35).

Entre las sefiales o indicadores de incivilidad en las que existe una correlacion con
los niveles de inseguridad, se pueden enumerar las siguientes. Primero, las condiciones
fisicas de la zona (grafiti, aceras sucias, edificios abandonados o con ventanas rotas,
viviendas vacantes o en mal estado, etc.); segundo la presencia de comportamientos
antisociales o delictivos (prostitucién, ingestion de alcohol en la calle, consumo y venta de
drogas, etc.); tercero, el cambio poblacional rapido, tanto en nUmero como en composicion
socioeconomica y étnica; cuarto, la reputacion de “barrio duro” o barrio peligroso que puede
tener una zona en su ciudad respectiva (INEGI 2013). Todos estos elementos incluidos en
la ENVIPE nos relatan un problema socioterriotorial que influye de manera directa en las
percepciones de seguridad que tiene la ciudadania y afectan a su vez de manera directa a

la gobernabilidad.

2.4. La gobernabilidad y la confianza en las instituciones

De acuerdo con (Avila, et. all, 2016) la confianza puede ser definida como la creencia
generalizada u orientacion de valor enraizada en estandares evaluativos de competencia
técnica y ética, y en las acciones futuras de una persona (confianza interpersonal) o una
institucion (confianza institucional). En este proyecto de investigacion se hace énfasis en
la confianza en las instituciones pues es una manera de evaluar las politicas de seguridad

publica.
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Para Sanchez y Juarez (2018, p.235) la legitimidad que tiene el Estado respecto el
uso coercitivo de la fuerza se ve reflejado en dos procesos, uno de dominacion y otro de
coordinacion de las decisiones colectivas, mediante sistemas administrativos, juridicos,
tributarios, burocraticos y coercitivos, que le permiten al Estado lograr “jurisdiccion” sobre
un territorio. Por lo tanto, identificamos elementos de la legitimidad de los Estados que
pueden ser analizados para capturar una imagen de la gobernabilidad en algin punto
especifico de la historia de un Estado.

El analizar la confianza que tienen los ciudadanos con las instituciones de seguridad
publica es una buena practica para poder evaluar las percepciones sociales y las
instituciones publicas. Entre las multiples formas de generar estas evaluaciones la Oficina
Contra la Droga y Delito de las Naciones Unidas (2018) propone ejercicios de evaluacion
locales que se caractericen de integrar las percepciones de los individuos desde el
supuesto “mayor confianza se traducira en una politica de seguridad mas efectiva” por lo
tanto, una mayor gobernabilidad (Valdez, 2000). En un sentido general, la gobernabilidad
tiene como objetivo involucrar a los ciudadanos en la evaluacion de las politicas de
seguridad y una forma sencilla de lograr la participacion sin que esto signifique poner en
riesgo la sensibilidad de las acciones es recopilando las percepciones a través de la
ENVIPE.

La confianza regula los intercambios sociales y en el ambito institucional, contribuye
al mantenimiento de la cohesién social, a la conformacion de actitudes positivas hacia las
instituciones y a la participacion social y politica, al establecer un nexo entre la ciudadania
y las instituciones (Avila, et. al, 2016, p.1). De tal manera que la confianza en las
instituciones debe ser un elemento a integrar si se busca analizar la gobernabilidad.

Por otra parte, se sostiene que la confianza social convierte a los ciudadanos en
sofisticados de la politica, que los vuelve mas demandantes y controladores pero también
mMAas virtuosos y participativos, todo ello facilita la articulacion de las demandas sociales y
potencia el compromiso y la cooperacion entre burécratas y ciudadania (Gliemes, M; y
Hernandez, J. 2014, p.2-3). Por lo tanto, la confianza construye distintas cualidades en los
ciudadanos que aseguran las practicas democraticas, importantes para poder mejorar la
participacion efectiva entre ciudadanos y gobiernos.

Entre los distintos conceptos el de confianza politica se puede entender como
“‘pertenece a una gran familia de términos relacionados con el nivel subjetivo de apoyo

ciudadano a su sistema politico. Entre los mas prominentes parientes de este arbol familiar
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estan la lealtad, el compromiso y la legitimidad politicas asi como sus opuestos [...] la
alienacion, la desafeccién y la enajenacion politicas” (Moreno, 2010, p.19). Al respecto,
podemos entender que la confianza en las instituciones publicas suele estar arraigada en
elementos subjetivos, sin embargo estos responden de manera general a los sentimientos
de los ciudadanos respecto a los sistemas politicos, instituciones y de manera general a la
gobernabilidad.

De manera particular, cuando hablamos de instituciones que llevan a cabo funciones
de seguridad publica en México encontramos diversas instituciones que pueden ser
clasificadas por pertenecer a la dimensioén federal, estatal o municipal, de otra forma
también se pueden clasificar por ser instituciones tradicionales como las fiscalias y la
policia, el problema general en torno a la medicion de la confianza en las instituciones de
seguridad publica radica en que todas las instituciones son gubernamentales y son
percibidas de manera distinta por la ciudadania, seria un error homologar y promediar la
confianza; sin embargo, podemos observar que existe una tendencia clara de mayor
confianza a ciertas instituciones y menor confianza a otras a lo largo de los afios en los que
se ha realizado la ENVIPE.

Resulta peculiar que de manera general la confianza en las instituciones ha sufrido
un aumento entre 2011 y 2019 pese a que los indices delictivos entre estos afios han
empeorado y en todo este tiempo la ciudadania ha descrito a la inseguridad como la
principal problemética. Este fendmeno se podria atribuir a la interaccién entre las
instituciones de gobierno encargadas de la seguridad publica y la ciudadania que mientras
mas veces observa a las instituciones en espacios publicos mas confianza y seguridad
perciben, sin que esto necesariamente signifique que los indices de seguridad estén

mejorando.
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Grafico 2. Confianza en las Instituciones de seguridad publica entre 2011y
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI (2011-2019)

La confianza en las instituciones de seguridad publica en México ha aumentado de
manera general, sin que los indices de la seguridad publica hayan mejorado. Como lo
vimos en el capitulo primero, el uso de la Marina y el Ejercito en actividades de seguridad
publica fue una estrategia que se adopté de manera circunstancial, sin embargo, la
confianza, que al parecer siempre ha existido ante estas instituciones puede generar un
sentimiento de seguridad ante la ciudadania pese a los altos indices delictivos. La
confianza en las instituciones es decisiva para que los gobiernos democraticos cumplan
sus funciones con fluidez y eficiencia (Monsivais, 2019), lo que podria parecer cuestionable
al revisar los indices de violencia en México.

Por otra parte son los Jueces y la Policia de Transito las instituciones que generan
menos confianza a los mexicanos. En el caso de los jueces resulta preocupantes pues son
actores que toman decisiones en torno a la justicia, parte fundamental para la seguridad
publica. Estos resultados dejan ver una contradiccion entre la confianza que tiene la
ciudadania en torno a las instituciones encargadas de preservar la seguridad publica, las
instituciones encargadas de proveer de justicia, ante estas percepciones diferidas entre las
distintas instituciones de seguridad publica la pregunta que falta por contestar es la

siguiente ¢ existe gobernabilidad en torno a la seguridad publica?
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Sin duda alguna el andlisis de la seguridad publica en México no responde de manera
general a las distintas teorias de gobernabilidad ni en la confianza en las instituciones. El
hecho de que la teoria muestre un desacuerdo con la realidad genera un especial interés
en poder entender la relaciéon entre la seguridad publica y la gobernabilidad en espacios

locales.
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CAPITULO 3. LA SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE
GUERRERO

La seguridad es el derecho que posibilita el ejercicio de otros derechos, es un derecho
central para la democracia y sin ella una sociedad no logra un adecuado desarrollo (Soto,
2012). Sabiendo esto, el garantizar la seguridad publica resulta fundamental para su
desarrollo, por otra parte, es innovador en México dicho analisis desde lo local, que en este
pais cuenta con varias implicaciones, histéricas, sociodemograficas, culturales, politicas y
econOmicas. En este capitulo se presenta al estado de Guerrero como el objeto de este
estudio, mostrando los aciertos y problematicas en torno a la seguridad publica® que invitan
a reflexionar la complejidad del problema y los retos a los que se enfrentan los gobiernos
al formular estrategias y soluciones.

De acuerdo con Aguilar Villanueva la gobernabilidad o ingobernabilidad se refiere en
suma, a la probabilidad o a la improbabilidad de que los gobiernos cumplan con sus
responsabilidades ante la sociedad o especificas situaciones de la vida social (Aguilar,
2010) y para el caso especifico de Guerrero, la seguridad publica ha resultado un gran reto
en materia de gobernabilidad para los tres niveles de gobierno, lo cual dista mucho de otros
estados, en los cuales existen otros temas prioritarios distintos a la seguridad publica.

Si bien, la gobernabilidad regularmente se plantea para los estados nacionales, se
puede identificar que en un territorio tan extenso como el mexicano los temas que
acontecen en los espacios de consulta, debate y decisién de las sociedades son varios y
dependen mucho del territorio, para ello, la gobernabilidad también debe ser entendida de
manera local como aquella capacidad de gobernar por parte de los distintos gobiernos los
problemas locales.

El presente capitulo analiza a manera de contexto a la seguridad publica en el estado
de Guerrero. Identificando primero sus caracteristicas sociodemograficas; como segundo
punto se revisa como ha sido tratada la seguridad publica en sus ultimos planes estatales
de desarrollo (PED) y a continuacién se muestran las principales acciones en la materia,

para finalmente, dar paso al Capitulo 4. el cual propondra una metodologia para la

9 Cabe mencionar que existe poca informacion a nivel local en torno a la Seguridad Publica en el estado de Guerrero.
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evaluacion de la gobernabilidad a nivel local y que para este trabajo esta enfocada en el

estado de Guerrero.

3.1. Caracteristicas sociodemogréaficas en Guerrero

El estado de Guerrero se puede entender mejor cuando lo identificamos en el espacio por
sus caracteristicas naturales, sociodemograficas, politicas y sociales, este apartado tiene
como objetivo retratar el espacio en el que nos encontramos reflexionando. Guerrero es un
estado al sur-oeste del territorio mexicano cuenta con 81 municipios que integrados tienen
una extension territorial de 63,794 kildbmetros cuadrados, que representan el 3.2% de la
superficie total de la Republica Mexicana. Guerrero colinda con los estados de Michoacan
y Estado de México al norte, Morelos y Puebla al este, el Mar Pacifico al este y Oaxaca al
sur.

En su territorio descansa la Sierra Madre del Sur, lo que hace de la superficie del
estado sumamente montafiosa, con escasas planicies y casi nulas mesetas; cuenta con un
litoral de aproximadamente 500 kilometros donde desembocan més de 30 rios que cruzan
el territorio; debido a los diversos factores y elementos que determinan el clima en el
territorio se identifican en el estado el clima tropical lluvioso y templado lluvioso donde se
pueden identificar ecosistemas caracteristicos de las regiones tropicales, templadas y frias;
las caracteristicas del suelo de tundra, de regiones aridas y se considera de clima templado
(INAFED, 2018). Convirtiendo asi a Guerrero en uno de los estados mas biodiversos de
México.

El estado se divide en siete grandes regiones geo-culturales que agrupan a sus 81
municipios, las cuales son: Acapulco, Costa Chica, Costa Grande, Centro, La Montafia,
Norte y Tierra Caliente. De estas regiones se generan y extraen recursos silvicolas,
también se cuenta con una amplia superficie forestal, estas zonas son propiedad de
ejidatarios y comuneros y en menor cantidad de pequefios propietarios, por otra parte, el
litoral ha permitido el desarrollo de 55 comunidades pesqueras.

Guerrero es un territorio con una importante riqueza cultural que se ha construido a
través de los siglos. Se identifican grupos humanos que datan de hace mas de 22 mil afios
antes de nuestra era; mas adelante se identifica una fuerte influencia olmeca sobre la

cultura “mezcala” identificada como primer cultura originaria del estado, a la que después
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sumaron poblaciones purépechas, mixtecos, mayas y zapotecos en el siglo VII; se identifica
en el siglo VIII la integracién de los toltecas especialmente en Tierra Caliente y Costa
Grande y un importante avance en el comercio; para el siglo XIV, se encontraban ya
asentados en el territorio de la entidad, diversos pueblos con sus caracteristicas culturales
propias, en las que destacan por regién, los purépechas, cuitlatecas, ocuitecas y
matlatzincas, en la Tierra Caliente; los chontales, mazatlecos y tlahuicas en la sierra del
Norte; los coixcas y tepoztecos en los valles Centrales; los tlapanecos y los mixtecos en la
Montafa; los jopis, mixtecos y amuzgos en la Costa Chica y los tolimecas, chubias,
pantecas y cuitlecas en la Costa Grande (INAFED, 2018).

En la conquista espafiola y después en el periodo de la colonia Guerrero tomo una
importancia econémica para los conquistadores. Hernan Cortés orden6 en 1519 que se
explotara la provincia de Cihuatlan o Zacatula, como la llamaron los conquistadores, para
cerciorarse de la existencia del mar del sur y de las riquezas en oro y perlas; la sumision
de los pueblos de este territorio al imperio espafiol fue a veces voluntaria y con poca
resistencia; todas las regiones tuvieron evangelizaciones, principalmente por frailes
agustinos y franciscanos, la explotacion y esclavizacion de las comunidades aunado por
las enfermedades diezmo a la poblacion, por lo que se trajeron esclavos negros para suplir
el trabajo de los originarios. Fue en esta etapa donde se identifica la division del territorio
en 213 “pueblos o republica de indios” que serian el antecedente de los municipios de
guerrero (INAFED, 2018).

Después de la independencia, la cual tuvo una importante participaciéon de
guerrerenses encabezada por Vicente Guerrero, el 15 de mayo de 1849, José Joaquin de
Herrera, Presidente de la Republica, expidio el decreto de creacion del Estado de Guerrero,
llamado asi en honor del caudillo de la Independencia, Vicente Guerrero Saldafia. A partir
de este momento podemos considerar a Guerrero como una entidad federativa en México
con un gobierno local encabezado por un poder ejecutivo y un congreso (INAFED, 2018).

Culturalmente Guerrero es una entidad con una gran diversidad de culturas. El cuarto
estado con mayor diversidad cultural después de Oaxaca, Chiapas y Yucatan con 15.5%
de personas que hablan algun idioma o dialecto distinto al espafiol, la principales lenguas
en Guerrero son el Nahual, Mixteco, Tlapaneco y Amuzgo; por otra parte, el estado cuenta
con el mayor porcentaje de poblacién que se reconoce como afrodescendiente con un 8.6%
de la poblacion (INEGI, 2020).
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Respecto a la educacion, para 2020 en Guerrero el grado promedio de escolaridad
de la poblacion de 15 afios y mas de edad es de 8.4, lo que equivale a poco mas del
segundo afo de secundaria, porcentaje menor al nacional de 9.7 grados de escolaridad en
promedio, que equivale a concluir la secundaria; por otra parte, se identifica como
analfabeta al 12% de la poblacion mayor de 15 afios, de los cuales el grupo de edad de 75
afios y mas cuenta con el mayor porcentaje de analfabetismo llegando al 52.3%; por otra
parte, de manera afortunada en Guerrero la asistencia escolar es del 94% de nifias y nifios
entre 9 y 14 afos de edad (INEGI, 2020).

Guerrero también es uno de los estados con un importante flujo migratorio. De
acuerdo con la CONAPO (2021) Guerrero es un estado con una intensidad migratoria alta,
lo que significa que se identifican en los hogares en Guerrero ingresos por remesas 0
habitantes que han llegado desde otro pais, principalmente de Estados Unidos; el estado
también cuenta con una tasa de migracion neta internacional de 2.99 por cada 100,000
habitantes, lo que lo convierte en el cuarto mayor expulsor de personas hacia Estados
Unidos después de Guanajuato, Oaxaca, Zacatecas y Michoacan (Fundacion BBVA,
2021).

Actualmente Guerrero es el segundo estado con mas porcentaje de personas en
situacion de pobreza y pobreza extrema en México después de Chiapas. En 2020 se
estimaba que el 66.4% de la poblacion se encontraba en situacién de pobreza 'y 25.5% en
pobreza extrema (CONEVAL, 2021), estos datos practicamente no han cambiado desde
2014 cuando se inicié la medicion de la pobreza multidimensional en México. Lo que
significa que mas de la mitad de la poblacién se encuentra bajo la linea de ingreso familiar
propuesta por CONEVAL y ademas cuentan con al menos dos de las seis dimensiones de
carencias sociales; la pobreza extrema en la que se encuentran 4 de 10 guerrerenses
implica que las personas aparte de no alcanzar la linea de ingreso también tienen carencias
de al menos tres de las dimensiones sociales propuestas por CONEVAL en su indice de
privacion social (CONEVAL, 2021). Estos porcentajes muestran una importante
vulnerabilidad social de la poblaciéon que habita en Guerrero™©.

Las condiciones de pobreza y vulnerabilidad social, que se visibilizan de manera

historica, afectan el desarrollo social y econdmico del estado, aunado a la ausencia

19 Antes de la medicion de la pobreza multidimensional que realiza CONEV AL, entre 1990 y 2014 en México se realizaba
la medicion de la pobreza por ingresos, en estos afios los porcentajes de pobreza en Guerrero se mantuvieron arriba del
65% (CONEVAL, 2018).
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institucional del estado han generan condiciones para que grupos delictivos encuentren en
Guerrero las condiciones adecuadas para la produccion de heroina y marihuana, para su
posterior trafico ilicito, volviendo al estado un centro de produccion, trafico y violencia
(Goldson, Witte, & Zoon, 2014). Se estima que para 2015 Guerrero era el estado con mayor
namero de grupos delictivos operando en el territorio, 10 organizaciones criminales
independientes tienen presencia permanente en 65 de los 81 municipios, luchando entre
ellos por el control de los municipios y de los mercados ilegales, los grupos delictivos son
Los Rojos, La Familia Michoacana, Los Guerreros Unidos, Los Caballeros Templarios, El
Cartel Jalisco Nueva Generacion, El Cartel Independiente de Acapulco, La Barredora, Los
Ardillos, Los Granados y el Cartel de Sinaloa (Sanchez Valdés, 2015); a estos grupos se
ha integrado la operacion del Cartel Jalisco Nueva Generacidn, quienes se encuentran
disputando la plaza de Acapulco (Gandaria, 2021). La importante participacion y operacion
de las organizaciones criminales han generado grandes olas de violencia en todo el estado
gue se identifican por sus altas estadisticas en homicidios.

A partir de 2008 se identifica en Guerrero un aumento en el total de los homicidios,
teniendo un primer maximo en 2012 con un total de 2646 homicidios y después un segundo
maximo en 2017 con un total de 2637 homicidios (INEGI, 2021), por otra parte, la tasa de
homicidios por cada cien mil habitantes en 2009 era de 55 personas, llegando a su punto
mas alto en 2012 con 76, para 2020 la tasa se situé en 42 homicidios por cada 100,000
habitantes, siendo esta cifra la menor desde 2008 (INEGI, 2021); cabe resaltar que
Guerrero se ha mantenido arriba de la tasa de homicidios por cada cien mil habitantes
desde 2009 cuando era de 18 y en 2020 con una tasa de 29 homicidios por cada cien mil
habitantes (Forbes Staff, 2021).Tabla de homicidios.

Sanchez Valdés (2015, p.9) explica que la regionalizacién de los grupos delictivos en
Guerrero es la principal causa de violencia. Mientras que los grandes carteles dominan una
gran extension de territorio y la pérdida de un municipio no implica un mayor problema,
para las organizaciones regionales la pérdida de un municipio representa la pérdida de un
importante porcentaje de sus ingresos lo que puede llevarlos a su extincion, por lo tanto los
grupos se vuelven mas violentos y cuentan con mas incentivos para cooptar a los cuerpos
policiacos locales. Mapa de grupos delictivos.

Ademas de los grupos delictivos en Guerrero existe una importante tradicion de
guerrillas y grupos de autodefensa surgidos en los afios 90. El Ejército Popular
Revolucionario (EPR) y el Ejército Revolucionario del Pueblo Insurgente (ERPI) cuentan

51



con mas de 25 afios de operaciones en el estado (Chabat, 2010), a estos se le suman las
Fuerzas Armadas Revolucionarias-Liberacion del Pueblo (FAR-LP) y otras organizaciones
con presencia armada itinerante; respecto a los grupos de autodefensa la Comision
Nacional de Derechos Humanos en 2013 estimaba presencia de estos grupos en 46 de los
81 municipios del estado (Sanchez Valdés, 2015, p.13). Al respecto podemos visualizar
que en el territorio de Guerrero coexisten humerosos grupos armados, los cuales luchan

constantemente generando un crimen de violencia e inseguridad para todos los habitantes.

3.2. Politicas y acciones en materia de Seguridad Publica en Guerrero

La funcion de la seguridad publica se encuentra sujetada a la idea de participacion y
vinculacién entre los distintos 6rdenes de gobierno (Gonzalez, 2002, p. 126). Al respecto,
el gobierno federal, los estados y municipios integran una férmula juridica y operativa en
torno a la seguridad publica. Sin embargo, como hemos visto en el apartado anterior, a
partir de 2009 las estrategias en torno a la seguridad publica se han centralizado de manera
nacional y han tenido como eje central a las instituciones castrenses o los mandos Unicos
vigentes de cada sexenio, dejando poco espacio de oportunidad para estrategias distintas
a nivel local.

Pese a este contexto, resulta fundamental conocer cuales han sido las estrategias a
nivel estatal para saber si estas se encuentran en coordinacion a las estrategias nacionales
de seguridad publica o si estas incluian dentro de sus objetivos otros aspectos importantes
de la seguridad publica como lo son la confianza en las instituciones, el acceso a la justicia,
la cohesién social, entre otros objetivos que resultan fundamentales para la gobernabilidad
de la seguridad publica.

Historicamente en Guerrero cuenta con un contexto completo en torno a la seguridad
publica. El estado de Guerrero a diferencia de muchos otros estados cuenta con una
importante base social organizada que caracteriza varios de los actores que operan de
manera local, en Atoyac, en la Sierra de Guerrero, la represion a la manifestacion pacifica
de los padres de familia de la Escuela Primaria Juan Alvarez produjo la guerrilla de Lucio
Cabafas, La respuesta a la masacre de 17 campesinos en el vado de Aguas Blancas en
1995, en Guerrero, se demoro6 un afio: fue la aparicion de la guerrilla del EPR (Montemayor,
2010 y Alvarado & Zaverucha, 2010).
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Anteriormente existié una politica de seguridad publica en pequefa escala (zonas
rurales y urbanas). En el afio 2007 comenzé un gran despliegue militar para luchar contra
el narcotrafico, en Guerrero este despliegue de las fuerzas armadas operé como fuerzas
de reaccion, aparentemente sin un plan de inteligencia con las cuales se hostigaba a bases
sociales inconformes y grupos guerrilleros que no tenian relacion con el narcotrafico
(Montemayor, 2010). La estrategia de seguridad en estados con un fondo social y politico
tan complejo como Guerrero tomaron una connotacion de violencia politica y social contra
la poblacion.

México corria con un dilema respecto a la seguridad publica de manera local, mientras
que las policias municipales eran consideradas las menos confiables de las instituciones
publicas en México, el ejército ha sido una de las instituciones en las que mas confian los
mexicanos (Bailey, Paras, & Vargas, 2013), por lo tanto, el operar tacticas policiacas a
través del ejército y marina se volvié una opcién viable en México, pese a que esto no
signifigue mejorar los indicadores relacionados con la seguridad publica.

Por su parte, Acapulco tuvo entre 2011 y 2014 las tasas mas elevadas de homicidios
de todo México. Se contabilizaban 69.9 homicidios por cada 100,000 habitantes en
Acapulco y Chilpancingo obtuvo el segundo lugar con 62.95 homicidios por cada 100,000
habitantes de acuerdo con cifras del Consejo Ciudadano de Seguridad Publica y la Justicia
Penal citados por Goldson, Witte, & Zoon (2014, p.1). Estas alarmantes cifras muestran
que el problema de seguridad publica no era focalizado, se extendian entre los municipios
y ciudades.

Para 2016 el estado de Guerrero contaba con algunos de los peores indices respecto
a la prevalencia de delitos cometidos y no denunciados o sin averiguacion previa con un
98% de impunidad y una tasa de homicidios de 61.7 por cada 100 mil habitantes (Ethos,
2017, p.12) a comparacion con el resto del pais lo que probablemente generdé que las
percepciones de la gente en Guerrero respecto a las instituciones de acceso a la justicia
fueran negativas. Debido a estas altas cifras negras registrados en estos afios para este
trabajo de investigacion resulto fundamental utilizar las cifras de los afios analizados como
parte de las variables para analizar la gobernabilidad a nivel local.

Para la periodicidad de este trabajo (2017-2020) se comprende solo una

administracion estatal, de Héctor Astudillo Flores del Partido Revolucionario Institucional
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(PRI) quién fungié como gobernador de Guerrero de 2015 a 2021'%, después de un periodo
de reestructuracion politica que inicio tras la desaparicion forzada de los 43 normalistas de
Ayotzinapa en Iguala, Guerrero en la madrugada del 27 de septiembre de 2014, suceso
que generd que el gobernador en turno Angel Aguirre renunciara a los 30 dias de la
tragedia, entrando como gobernador interino Salvador Rogelio Ortega Martinez. Esta
recomposicion de la politica local dej6 varias lecciones aprendidas en torno a la seguridad
publica de Guerrero.

Tras afos de reestructuracion politica en el estado de Guerrero, el poder ejecutivo
estatal publica el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. El documento ruta del gobierno
estatal enuncia los ejes gubernamentales desde los cuales se construyeron las politicas
publicas y acciones con las cuales se hizo frente a diversos temas, considerando como

urgente a la seguridad publica, la cual es enunciada en el Eje 1. de la siguiente forma:

Guerrero Seguro y de Leyes bajo el marco de Derechos Humanos: un Guerrero que
garantice el avance de la democracia, la gobernabilidad y la seguridad de su poblacion.
Este eje busca fortalecer las instituciones mediante el dialogo y la construccion de acuerdos
con actores politicos y sociales. (Gobierno del estado de Guerrero, 2016)

Reconociendo la compleja problematica de inseguridad que azotaba la estado en el
cambio de gobierno de 2015, se presenta como principal objetivo a “Guerrero seguro y de
Leyes” identificando a la democracia y gobernabilidad (Leyva, 2017) como dos objetivos
alcanzables con base en la seguridad publica. Este objetivo se plantea bajo distintos ejes
donde se contemplan los Desastres Naturales, estrategias generales, un diagnostico con
base en la ENVIPE 2014 y una respuesta para generar orden y paz.

La respuesta que se presenta en este documento ruta contempla la reconstruccion
del tejido social mediante politicas que procuren una mejor calidad de vida para los
guerrerenses, se identifica que los jovenes corren riesgo de integrarse a la vida delictiva y
la existencia de una cultura de impunidad, por otra parte, se entiende que “la
Gobernabilidad seréa posible en la medida en que recuperemos el Ordeny la Paz en nuestro
Estado”; la principal forma de materializar estas estrategias se centra en fortalecer al Nuevo

Sistema de Justicia Penal Acusatorio, la integracion de modernizacién, tecnificacion y

" Afio historico para Guerrero al elegir en elecciones a la primera gobernadora Evelyn Salgado
Pineda
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capacitacion en el Sistema de Justicia Penal de Guerrero y el respeto irrestricto de los
Derechos Humanos (Gobierno del estado de Guerrero, 2016 p.24).

La realidad fue otra en estos afios, el modelo de mando Unico impulsado por Enrique
Pefia Nieto tuvo repercusiones en las estrategias de seguridad locales. El ex gobernador
Angel Aguirre (2011-2014) no generé una estrategia distinta de seguridad publica en
Guerrero, permitiendo que fuera la federacion quién actuara con una estrategia de “mando
Unico™? tras la desaparicion de diversas autoridades municipales; por otra parte, autores
como Goldson, Witte, & Zoon (2014, p.2) consideran que hubo omisiones por parte del
ejecutivo estatal para la investigacion de delitos y la neutralizaciéon de la Comision de
Derechos Humanos del Estado mediante la designacion inconstitucional de su presidente;
a este clima se le sumo en 2014 la mayor tasa de homicidios reportada en México de 48
homicidios por cada 100,000 habitantes, cifra tres veces mas alta que el promedio nacional
y siete veces superior al promedio internacional (Goldson, Witte, & Zoon, 2014).

En 2017 un total de 53 municipios guerrerenses de 81, incluido Acapulco, se habian
sumado al mando unico lo que provoco una descomposicion de las fuerzas de seguridad
publica locales (Serrano Carreto, 2019).Para las elecciones federales de 2018 las
agresiones, violencia y amenazas a politicos locales en Chilapa habian impedido a Lépez
Obrador y a Morena conformar candidatos para los puestos de eleccién publica (Serrano
Carreto, 2019, p. 208). En este punto la violencia se apoderaba de los espacios
democraticos poniendo en riesgo la soberania y las elecciones en el estado, este afio
también se registran las peores percepciones en la ENVIPE en torno a la seguridad publica
del estado.

Hasta el afio 2020 el gobierno federal y el gobierno estatal trabajaban en conjunto
mediante la Mesa de Coordinaciéon para la Construccion de Paz. Cabe sefalar que de
acuerdo con el INEGI (2019) existe una clara tendencia de disminucién de los homicidios
lo que puede ser un indicador de que las condiciones de seguridad publica en el estado
han mejorado; por otra parte, como se analizara en el siguiente apartado, es a partir de
este afo que las percepciones de seguridad empiezan a mejorar en Guerrero.

Desde el 15 de octubre de 2021 Guerrero recibe a su primer gobernadora junto con

una nueva administracién con diversos retos en torno a la seguridad publica. A futuro

12 Los “mandos tnicos” fueron emisarios del gobierno federal encargados de llevar a cabo la estrategia de seguridad a
nivel estatal implementados tras las desapariciones en Ayotzinapa, estos mandos centralizaron las acciones de todas las
autoridades de seguridad publica tras la desaparicion de algunas instituciones municipales.
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resultara fundamental identificar si la estrategia de seguridad de la nueva gobernadora
aterriza temas fundamentales respecto a seguridad publica del estado como lo son la
procuracion de justicia, la cohesion social, la construccion de capacidades locales de
prevencion, atencion, seguimiento de delitos y de manera transversal, la construccion de
confianza hacia las autoridades locales, aspectos que seguramente mejoraran las
condiciones de seguridad publica en el estado y con ellas se construiran mejores
condiciones para la gobernabilidad de un tema que ha sido central en los ultimos afios para

el estado y el pais, la seguridad publica.

3.3. Resultados para Guerrero de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién

de la Seguridad Publica

La Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion de la Seguridad Publica ha permitido
desde 2011 conocer las percepciones de los mexicanos respecto a diversos temas
relacionados con la seguridad publica. Este esfuerzo permite retratar afio con afio las
preocupaciones, opiniones y datos sociodemograficos de las y los mexicanos, incluyendo
un apartado de victimizacion que permite conocer a mayor profundidad la cifra negra y
opiniones respecto a las autoridades encargadas de la seguridad publica en México.
Como parte de los objetivos de este trabajo de investigacién se propone conocer las
percepciones en torno a la seguridad publica y a las autoridades encargadas de dicha labor
en Guerrero entre los afios 2017 y 2020, afios de transicion del gobierno federal de Enrique
Pefia Nieto (2012-2018) a Andrés Manuel Lopez Obrador (2018-2024). Se puede observar
que pese a la existencia de politicas, estrategias y acciones de seguridad publica por parte
de las autoridades estatales y locales, la gran parte de los avances, retrocesos y cambios
gue ocurren respecto a la seguridad publica responden a las decisiones tomadas a nivel
federal®®. Por este motivo, el presente apartado presenta los resultados descriptivos de la
ENVIPE entre 2017 y 2019, retratando aspectos a considerar para el ejercicio estadistico

que continta en el siguiente capitulo.

13 Como se analiz6 en el Capitulo uno respecto a los cambios en la politica de seguridad publica antes y después de
20009.
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La estratificacion de la ENVIPE permite analizar a nivel estatal los resultados de la
encuesta. Al respecto, cuando se le pregunto al grupo de encuestados si consideraban que
vivir en Guerrero es seguro o inseguro en términos de delincuencia se puede identificar
una eventual disminucién del porcentaje de personas que consideran que es seguro entre
2017 y 2019 (14.9 a 12.5%), a partir del 2020 existe un ascenso en este porcentaje, el mas
alto de los cuatro afos (18%). Se puede percibir un cambio de la tendencia y un aumento
de la percepcion de seguridad en Guerrero que puede deberse a la disminucién de los
indices delictivos en el estado.

Sin embargo, se considera que este cambio de tendencia de las personas que
respondieron que se sentian seguras en Guerrero sigue siendo un porcentaje bajo en
comparacion de los porcentajes cercanos o superiores al 80% de las personas que desde
2017 consideran que vivir en el estado es inseguro, como se puede observar en la Tabla
1. Se puede notar que pese a la existencia de un cambio de tendencia positivo respecto a
la percepcion de seguridad publica por parte de los habitantes de Guerrero en 2020, los
porcentajes de personas que consideran al estado de Guerrero inseguro se mantiene en
un 80%, por lo tanto, el estado de Guerrero continua consideradndose inseguro para la
mayor parte de sus habitantes.

Tabla 1. Percepcion de seguridad de los habitantes de Guerrero entre 2017 y

2020

2017 2018 2019 2020
Seguro ‘ 14.9 13.2 12.5 18
Inseguro ‘81 84.1 84.9 79.6
No sabe

‘31 2.7 2.6 2.5

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020

Como se explico en el Capitulo 2. parte de los componentes que definen el concepto
de gobernabilidad son sociales. Al respecto, en las sociedades democraticas la
incorporacion de temas a la agenda publica permite a los gobiernos identificar situaciones

gue conciernen y preocupan a las sociedades y partiendo de la opinién publica, buscar
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soluciones. Al respecto, podemos identificar que en Guerrero la seguridad publica ha sido
uno de los principales temas en los afios que se enfoca este trabajo de investigacion.

Cuando se les preguntd a los habitantes de Guerrero cuales eran los 3 temas que
mas les preocupaban en el estado de los siguientes: pobreza, desempleo, narcotréfico,
aumento de precios, inseguridad, desastres naturales, escasez de agua, corrupcion,
educacion, salud, falta de castigo a delincuentes u otros temas. Al respecto, entre 2017 y
2020 el mayor numero de encuestados considerd a la inseguridad como uno de los 3
principales temas que preocupaban en Guerrero, superando a los otros dos temas por una
cantidad considerable de opiniones, como se puede observar en la Tabla 2.

Por su parte, los otros dos temas que se integraron en el top 3'* de preocupaciones
de los habitantes de Guerrero fueron desempleo y pobreza para 2017, pobreza y salud
para 2018, desempleo y pobreza para 2019 y salud y pobreza para 2020, afio en el que
inicia la pandemia de COVID-19 en el mundo.

Tabla 2. NUmero de personas que opinaron respecto a los 3 temas que mas les preocupaban en el
estado de Guerrero®

Si es Si Si Si
es es es
TOP TOP TOP TOP
3 3 3 3

POBREZA 1036 1092 1209 1067
DESEMPLEO 993 878 988 1036
NARCOTRAFICO 309 338 309 267
AUMENTO DE PRECIOS 892 809 729 663
INSEGURIDAD 1321 1364 1349 1191
DESASTRES  NATURALES 181 187 134 131
ESCASEZ DE AGUA 699 595 652 516
CORRUPCION 481 495 472 369
EDUCACION 527 517 500 527
SALUD 930 903 933 1168
FALTA DE CASTIGO A 264 253 267 254
DELINCUENTES
OTRO 5 10 14 30

14 Se refiere a los temas mas mencioandos por la gente.

15 En caso de que se quisiera estudiar la gobernabilidad en términos generales y no respecto a un tema especifico como
lo hacemos en este trabajo de investigacion, esta pregunta de la ENVIPE permitiria conocer las principales preocupaciones
de la sociedad cada afio y desde ahi conocer el grado de solucién que han dado los gobiernos.
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NO SABE / NO 13 10 12 4
RESPONDE
Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre

Seguridad Publica 2017-2020

Profundizando en torno a la percepcion de la inseguridad en el estado de Guerrero,
los encuestados entre 2017 y 2020 mencionaron distintas situaciones que saben o han
escuchado que suceden en los alrededores de su vivienda. Entre las posibles respuestas
se consideran extorsiones o cobro de piso, secuestros, homicidios y violencia policiaca o
contra de los ciudadanos, aspectos que podrian determinar la percepcion de la seguridad
en el estado.

Al respecto, se puede observar en el Grafico 3. que para las cuatro situaciones hay
ciudadanos que afirmaron saber o haber escuchado que pasaban cerca de sus hogares.
De manera general, se identifican porcentajes bajos en las cuatro situaciones en 2017,
para 2018 se llegan a los porcentajes mas altos, teniendo una disminucién hacia 2020
menos en violencia policiaca en contra de los ciudadanos, la cual comparte el porcentaje
mas alto de 15% en 2018 y 2020.

En un mayor porcentaje los homicidios son considerados como la principal situacion
gue ocurre cerca de los hogares de las personas en Guerrero, siendo en 2018 el porcentaje
mas alto (30%) y en 2017 y 2020 se registraron los porcentajes mas bajos (24%). Se podria
considerar que la disminucién de los homicidios cerca de los hogares de las personas
podria disminuir la percepcion de inseguridad en los habitantes de Guerrero.

En segunda posicion, el 21% de las personas que viven en Guerrero identifican que
cerca de sus hogares se llevan a cabo extorsiones o cobro de piso, actividad relacionada
con los grupos delincuenciales del crimen organizado, teniendo una disminucion hacia

2020, sin llegar al porcentaje de 2017 (17%) el menor para esta medicion.

59



Gréfico 3. Situaciones de inseguridad identificadas cerca de las viviendas de las

personas encuestadas en Guerrero entre 2017 y 2020

B 2017 %Si [ 2018 % Si 2019% Si [ 2020 % Si
30%

20%

10%

0%
Extorsiones (o Secuestros Homicidios Violencia policiaca
cobro de piso) contra ciudadanos

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020

De manera significativa, en Guerrero se reconoce que en los cuatro afios de analisis
las personas saben o han escuchado que existe violencia policiaca contra ciudadanos,
situacién grave que posiblemente vulnere la percepcién que tienen los ciudadanos en torno
a las autoridades encargadas de la seguridad publica, como hemos podido reflexionar a lo
largo de este trabajo de investigacion, la capacidad de las instituciones para generar
seguridad entre los ciudadanos es un aspecto fundamental para la gobernabilidad; al
respecto, 10% de los ciudadanos consideraron que existia violencia policiaca en contra de
ciudadanos en 2017, llegando al 15% en 2018 y luego en 2020, aspectos considerados
trigers16 para llevar a cabo la mediciéon de la gobernabilidad de la seguridad publica
propuesta en el siguiente capitulo.

Continuando con las percepciones de seguridad, cuando se les pregunté a los
habitantes de Guerrero si consideraban que pudieran sufrir de robo, agresiones fisicas,

16 Para este trabajo de investigacion consideramos ciertas respuestas de la ENVIPE como trigers o detonadores para
calificar la gobernabilidad de la seguridad publica en Guerrero, que suman a la medicién aumentando o disminuyendo un
porcentaje extra por respuestas positivas como la deteccion de violencia policiaca o desplazamiento interno, aspectos que
claramente vulneran la gobernabilidad del estado y se explican en el Capitulo 4.
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extorsiones o0 secuestros por los lugares donde transitan o por el tipo de actividad que
realizan encontramos que practicamente la mitad de las personas consideran que si les
puede pasar alguna de estas situaciones vinculadas directamente con la inseguridad y
violencia.

Cabe resaltar que estos porcentajes reflejan la cercania con la que perciben la
violencia las personas que viven en Guerrero, pues se les pregunta por lugares por donde
transitan o el tipo de trabajo que realizan, generando un ambiente de inseguridad que de
acuerdo con la teoria puede generar situaciones de estrés y trauma que afectan a las

personas.

Tabla 3. Percepcion de delitos que le puedan ocurrir a los habitantes de Guerrero en

condicion de los lugares donde transitan o el tipo de actividad que realizan

ROBO / AGRESION FiSICA / EXTORSION / SECUESTRO

Si No No sabe / No responde
2017 149.83% 46.19% 3.98%
2018 54.45% 43.21% 2.34%
2019  47.78% 47.74% 4.49%
2020 45.13% 51.02% 3.86%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre
Seguridad Publica 2017-2020

Al igual que en la grafica pasada, podemos identificar que el porcentaje afirmativo
mas alto corresponde al afio de 2018, con un 54.45% de personas que consideraron que
podrian ser victimas de alguna de las agresiones descritas, mientras que se ve una clara
disminucién de este porcentaje al 45.13% en 2020. Pese a que se visualiza una curva con
tendencia a la disminucion de las respuestas que evidencian los problemas de seguridad
publica en Guerrero desde 2019, los porcentajes de respuestas positivas a situaciones de
violencia siguen siendo altos al corte de 2020.

A manera de perspectiva en torno a la seguridad publica se les pregunté a los
habitantes de Guerrero si de acuerdo con su experiencia consideraban que en lo que
restaba del afio la seguridad publica en el estado mejoraria, seguiria igual de bien,
continuaria mal, empeoraria 0 no saben o no responden. Al respecto, como se puede

observar en el Grafico 4. en 2017 el porcentaje mas alto de respuesta correspondiente al
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38.15% de los encuestados consideraron que la seguridad publica empeoraria, en efecto,
los porcentajes que hemos revisado nos permiten identificar al 2018 como el afio con mas
pesimismos respecto a la evolucién de la seguridad publica; sin embargo, para 2019 el
porcentaje mas alto de respuesta es del 36.83% y corresponde a las personas que
consideraron que la seguridad publica mejoraria.

Se puede considerar que los aires de transicion que acompafiaron el cambio de
gobierno en 2018 también pudiesen tener relacion con la perspectiva de cambio y mejora
en torno a la seguridad publica que manifesto la gente en el mes de marzo de 2019, tras 4
meses de gobierno de Andrés Manuel Lépez Obrador, las personas en Guerrero
reconocieron que podia ser posible que la seguridad publica mejorara y en parte esto se
ha cumplido, pues en 2020 se registraron los nimeros mas bajos de homicidio en el estado,

sintoma de una posible pacificacion en Guerrero.

Grafico 4. Percepcion de los habitantes de Guerrero en torno a la evolucion de la
seguridad publica entre 2017 y 2020

== |Mejorara == Seguira igual de bien Seguiraigualde mal == Empeorara == No sabe /no responde
40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%
2017 2018 2019 2020

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020

El estrés de sentirse en riesgo genera que las personas dejen de realizar actividades
por temor a sufrir de violencia de acuerdo con la teoria de la victimizacion. Cuando se les

pregunto a los habitantes de Guerrero que si durante el afio en el que fueron encuestados
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por temor a ser victima de algun delito (robo, asalto, secuestro, etc.) dejaron de salir de
noche, permitir que las nifias, nifios o adolescentes salgan solos, visitar parientes o amigos,
tomar taxi, usar transporte publico, llevar dinero en efectivo, ir a la escuela, ir al cine o al
teatro, salir a caminar, usar joyas, salir a comer o a cenar, llevar tarjetas de crédito o débito,
ir al estadio, ir a centros comerciales o viajar por carretera a otro estado o0 municipio,
encontramos una clara tendencia en aumento del porcentaje de personas que han dejado
de hacer alguna de estas actividades por temor a ser victimas de algun delito.

Mientras que en 2017 solo el 3.63% de las personas encuestadas respondié que
dejo de realizar alguna de las actividades mencionadas, para el afio siguiente el porcentaje
habia aumentado a un 19.06%, manteniéndose en 20% para 2019 y 2020. Anualmente el
porcentaje de personas que han dejado de llevar actividades recreativas, sociales,

educativas y de traslado ha aumentado en Guerrero.

Grafico 5. Porcentaje de personas en Guerrero que dejaron de hacer cosas por

temor a ser victima de algun delito entre 2017 y 2020

B 2017 @ 2018 2019 [ 2020
80.00%

60.00%

40.00%

20.00% I II I
0.00% -I I

No sabe / No responde

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020
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Si bien, el tomar taxi o ir a un estado o al centro comercial podrian afectar de manera
directa la economia local, estas actividades no generarian las implicaciones sociales que
tendria el no mandar a las nifias y nifios a la escuela, actividad que fortalece el desarrollo
de las infancias que sumando a las limitaciones de llevar actividades de recreacion podria
simbolizar un estrés que podria generar un trauma para las nifias y nifios de Guerrero que
viven en entornos percibidos como violentos por sus padres o cuidadores.

Al respecto, como lo muestra la Tabla 3., la actividad que las personas dejaron de
hacer mas por temor a ser victima de un delito se encuentra permitir que los menores de
edad que viven en el hogar salgan solos, en segundo lugar se encuentra salir de noche y
en tercer lugar visitar parientes y amigos. La primera y tercera actividad que mas dejaron
de hacer las personas corresponden a actividades que permiten el desarrollo y
socializacion de las nifias, nifios y adolescentes.

En paralelo al Gréafico 5., cuando se les pregunté a las personas respecto a las
medidas que habian tomado en el afio para protegerse de la delincuencia, dandoles como
opciones cambiar o reforzar puertas y ventanas, cambiar, colocar o reforzar cerraduras o
candados, colocar o reforzar rejas o bardas, instalar videocamaras o alarmas, contratar
vigilancia privada en la calle o colonia, realizar acciones conjuntas con vecinos, contratar
seguros, comprar un perro guardian, adquirir armas de fuego, cambiarse de vivienda o
lugar de residencia u otras medidas encontramos que la mayor parte de los habitantes de
Guerrero no han tomado ninguna de estas medidas de seguridad para protegerse de la

delincuencia, manteniendo un porcentaje general cercano al 6% en todos los afios.

Tabla 3. Hogares de Guerrero en los que se implement6 algun tipo de medida de

seguridad para protegerse de la delincuencia entre 2017 y 2020

2017 2018 2019 2020
Si 6.22% 5.57% 5.97% 5.74%
NO 93.59% 92.21% 93.43% 93.63%
NO SABE / 0.19% 2.22% 0.60% 0.63%
NO
RESPONDE

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020
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Al respecto, las medidas implementadas mas recurrentes entre los habitantes de
Guerrero se encuentran cambiar o reforzar puertas y ventanas, cambiar, colocar o reforzar
cerraduras o candados, colocar o reforzar rejas o bardas, que podrian considerarse de facil
acceso y un presupuesto accesible a diferencia de la contratacion de seguros o la
contratacion de seguridad privada.

3.4. Percepcion de las Instituciones de Seguridad Publica en Guerrero

En concordancia con el apartado anterior, la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion sobre Seguridad Pudblica cuenta con una seccion para conocer las
percepciones de los encuestados en torno a las instituciones de seguridad publica. Como
lo hemos podido analizar en el capitulo anterior, las instituciones que se encuentran a cargo
de la seguridad publica juegan un rol fundamental en la gobernabilidad pues son el primer
contacto entre los gobiernos y la ciudadania y tienen la responsabilidad de llevar a cabo
las acciones dictadas por los gobiernos para mantener el orden, paz e integridad de los
ciudadanos, si estas instituciones no funcionan o se consideran poco efectivas por parte
de los ciudadanos para preservar la paz y seguridad publica, entonces la gobernabilidad
se vera comprometida.

El presente apartado tiene como objetivo presentar los estadisticos descriptivos
correspondientes al apartado de instituciones de seguridad publica de la ENVIPE entre los
afnos 2017 y 2020, dichas percepciones permiten analizar de manera profunda uno de los
aspectos fundamentales para la medicion de la gobernabilidad de la seguridad publica que
se propone en el Capitulo 4.

Cuando se les pregunté a las personas encuestadas en Guerrero respecto a las
instituciones de seguridad publica que les generan mucha o algo de desconfianza entre
2017 y 2020 se identifica, como se observa en el Gréafico 6.1, una clara tendencia para las

agrupaciones locales y un incremento de la desconfianza para la policia ministerial o judicial

17 Existe un cambi6 en la recoleccion de la informacion respecto al apartado de confianza en las instituciones de Seguridad
Publica de la ENVIPE en 2019. A partir de 2019 si en la pregunta 5.1 del formulario las personas contestaban que no
conocian a alguna de las autoridades, subsecuentemente ya no se les preguntaba por las percepciones; antes 2019 se
asumia que las personas identificaban a todas las autoridades que se mencionan en la encuesta. Esta diferencia en la
recoleccion de los datos generd una tendencia entre 2018 y 2019 ascendente o descendente que estaremos observando en
todas las graficas de este apartado.
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con 51% de desconfianza o mucha desconfianza, de manera general se observa que la
Marina con 6.2% y el Ejército con de 12.3%, permanecen los cuatro afios como las
Instituciones que menos generan desconfianza entre los habitantes de Guerrero.

Al respecto, la historia reciente de Guerrero ha descubierto casos importante de
corrupcion y violacion a los Derechos Humanos por parte de instituciones locales como la
policia de Cocula en la desaparicion de los 43 normalistas de Ayotzinapa y a al Ejército,
pues diversas investigaciones sugieren que los normalistas fueron retenidos en sus
instalaciones o que el grupo de inteligencia del Ejército Mexicano contaba con informacion
en tiempo real respecto a la retencion de los estudiantes (Camacho Servin, 2021), pese a
esto, se identifica una desconfianza generalizada en las instituciones locales y una
confianza en las instituciones castrenses, que posiblemente se relacione con la imagen
histérica que representa al ejército mexicano.

Por otra parte, los datos muestran para 2019 y 2020, con la nueva dinamica de
recoleccion de datos, que las instituciones que mas identifican las personas son el gjército,
la policia de transito municipal, la policia municipal, la marina. Posiblemente el hecho de

identificar a las autoridades genere percepciones positivas o negativas con mayor peso.

Grafico 6. Instituciones de seguridad publica que generan mucha desconfianza o algo de

desconfianza a los habitantes de Guerrero entre 2017 y 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre
Seguridad Publica 2017-2020
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En contraparte al grafico anterior, se les pregunto a los encuestados que instituciones
de seguridad publica en Guerrero les generan mucha confianza o algo de confianza. De
manera general y en contraparte a la grafica anterior, se identifica a la Marina y al Ejército
como las instituciones que mayor confianza generan y a la policia de trdnsito municipal y
la policia municipal las que menor confianza generan en la poblacion entre 2017 y 2020.

De manera particular se reconocen a las instituciones federales con el mayor
porcentaje de confianza por parte de los habitantes de Guerrero. La Marina en Primer lugar
con valores arriba del 94% para los cuatro afios, el Ejército con valores por encima del 87%
para los cuatro afios y la Policia Federal con valores por encima del 70% para los afos
contemplados en este trabajo de investigacion. Por otra parte, los Jueces y la Fiscalia
General de la Republica (FGR) (PGR) son las instituciones que mayor confianza han
perdido entre 2017 y 2020.

Los Jueces de un maximo de 93% en 2017 y 2018 a un 53% en 2019 y la Fiscalia
General de la Republica (FGR) (PGR) de 92% en 2017 a un 65% en 2019. Cabe resaltar
que estas dos instituciones son responsables de la procuracion de justicia, una mala
experiencia de victimas de delito podria generar estos bajos resultados en torno a la
confianza que responden a una cifra negra de delitos cometidos de casi un 90% para el

estado de Guerrero, de acuerdo con cifras de Ethos (2017).
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Grafico 7. Instituciones de seguridad publica que generan mucha confianza o algo

de confianza a los habitantes de Guerrero entre 2017 y 2020
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2017 2018 2019 2020

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre
Seguridad Publica 2017-2020

Respecto a la percepcion de la corrupcion por parte de las autoridades responsables
de la seguridad publica en Guerrero se perciben como corruptas practicamente todas las
instituciones, pero en menor medida al Ejército y la Marina.

Por arriba de un 60% de percepcién de corrupcion para 2020 se encuentran la Policia
de Transito municipal con un 76%, la Policia Preventiva Municipal con 70%, la Policia
Federal con un 57%, quien en 2019 se ubica en la primera posicion de percepcion de
corrupcion, el Ministerio Publico (MP) y Fiscalias Estatales con65% con un 'y por ultimo, la
Policia Estatal con 61%. Si bien, estas instituciones registran altos indices de percepcién
de corrupcion y algunas de ellas se acompafian con un alto porcentaje de desconfianza
como lo hemos visto en el Grafico.6, de manera general podemos apreciar que las
instituciones con funciones de seguridad publica son consideradas como corruptas en
Guerrero. Por otra parte, resulta interesante que el Ejército y la Marina, instituciones
castrenses que no deberian de estar a cargo de las actividades de seguridad publica en

México cuenten con los menores porcentajes de percepcién de corrupcion en 2019 y
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20208, Entonces, el uso de las fuerzas castrenses para actividades de Seguridad Publica
en Guerrero puede abonar al ejercicio de gobernabilidad al generar percepciones positivas
de las instituciones a cargo del tema, sin que esto signifique que los indices de criminalidad,
violencia e inseguridad cambien o disminuyan.

Por otra parte, resulta fundamental para el desarrollo de politicas integrales de la
seguridad publica el contemplar medidas anti-corrupcidon que terminen con las practicas
gue generan una percepcion negativa de las personas y por otra parte, el desarrollo de
actividades que reconstruyan la confianza entre las personas e instituciones para la
construccion de la seguridad publica de manera integral y con ello, el desarrollo de la

gobernabilidad.

Gréfico 8. Percepcion sobre la corrupcion de las autoridades por parte de los
habitantes de Guerrero entre 2017 y 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020

Respecto al desempefio de las autoridades en torno a seguridad publica se les
pregunté a los encuestados en Guerrero qué tan efectivo es el desempefio de las
autoridades. Al respecto, se encuentran porcentajes muy similares para la Marina y el

Ejército consideradas las instituciones mas efectivas entre 2017 y 2020, como se puede

18 En la pregunta 5.5 de la ENVIPE que corresponde al Grafico 8. de este trabajo de investigacion se puede identificar un
sesgo en las percepciones de las instituciones que afecta los resultados. Antes de 2019 no se preguntaba si conocian a las
instituciones antes de realizar las preguntas, por lo que se observa una dispersion distinta de los datos que en 2019 revela
opiniones respecto a la corrupcion mayores. Este acierto en la medicion anual de la ENVIPE se puede ver reflejado en el
Grafico 8. Sin que este afecte el ejercicio de medicion de la gobernabilidad propuesto en este trabajo.
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observar en el Gréfico 9., existe un minimo en las percepciones del desempefio en 2019 y
una tendencia ascendente en 2020.

Nuevamente, como lo hemos visto a lo largo de este capitulo, la Marina y el Ejército
son por mucho las instituciones que se consideran mas efectivas en el desempefio de
actividades de seguridad publica en Guerrero, sin que esto signifique la mejora de los
indices de criminalidad, violencia y delitos, sin embargo, su presencia en las calles genera
la percepcion de que hay instituciones efectivas que podrian actuar ante cualquier situacion
de inseguridad.

La realidad es que estas instituciones castrenses, si bien, han recibido funciones en
torno a la seguridad publica, son las fuerzas locales las que cuentan con las facultades de
atender los conflictos que se suscitan en la sociedad y la relacion entre las fuerzas armadas
es de colaboracién. Esto nos muestra que las percepciones se pueden construir desde
distintos elementos y no necesariamente ser influidos por las acciones y resultados de las
instituciones, de todas formas, las percepciones de las autoridades y gobiernos en torno a
un tema de caracter publico como lo es la seguridad publica son fundamentales para
entender la gobernabilidad.

Gréfico 9. Percepcion de los habitantes de Guerrero en torno a la efectividad del

desemperio de las autoridades
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020
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Finalmente, cuando se les preguntd a los encuestados en Guerrero respecto a la
disposicion que tiene la policia para ayudarle en una situacion de inseguridad o
delincuencia se identifica nuevamente que las policias municipales cuentan con el menor
porcentaje de percepciones positivas, mientras que las federales son consideradas en los
cuatro afios con el mayor porcentaje positivo.

Nuevamente, esta tendencia de desconfianza en torno a las instituciones locales
posiblemente tenga diversos origenes que influencian las percepciones de las personas en
el estado de Guerrero. La conocida complicidad de las policias locales en la desaparicién
de los 43 normalistas de Ayotzinapa dejo un profundo sentimiento de desconfianza y
corrupcion para estas instituciones; por otra parte, la capacidad institucional entre las
autoridades locales y las federales determina también la posibilidad de llevar a cabo
acciones y cumplir con su deber a cabalidad generando desconfianza entre la poblacion

que visibiliza un severo problema con las autoridades publicas municipales.

Tabla 4. Percepcion de los habitantes de Guerrero respecto a la disposicion de las

policias para ayudarle en una situacion de inseguridad o delincuencia entre 2017 y 2020

2017 2018 2019 2020
Si No No sabe/ Si No No Si No No sabe/ Si No No sabe/
no sabe / no no
respon no respon respon
de respo de de
nde

Policiade | 55.3 399 438 56.8 40.4 2.8 23.7 42,5 33.9 28.8 37.1 341

Transito

de su

Municipio

Policia 70.9 25.6 | 3.5 68.8 28.8 2.4 32.0 31.0 369 37.0 26.9 36.0

Preventiv

a

Municipal

Policia 78.3 189 2.9 77.3 20.8 1.9 38.1 23.0 389 43.8 18.6 @ 37.6

Estatal

Policia 82 14.7 | 3.3 83.3 15.1 1.5 38.8 16.2 449 43.2 144 | 424

Federal

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020

Finalmente, existen varias lecciones aprendidas en la conformaciéon de este analisis
local, por una parte, identificamos que las estrategias estatales y federales de seguridad

publica se limitan a hacer frente al crimen organizado y procurar la disminucion de los

71



indicadores de violencia, inseguridad y delitos, sin embargo, no busca de manera integral
aspectos fundamentales para la seguridad publica como lo son la construccion de
confianza hacia las instituciones, el combate a la corrupcion dentro de las instituciones y
de menor manera el acceso a la paz y la justica. Frente a este panorama surgen varios
retos para la gobernabilidad de la seguridad publica en Guerrero.

Por otra parte, se identifica una clara tendencia de confianza a las instituciones
castrenses y pese a la critica que ha tenido esta medida desde 2009 y tras los cambios
politicos en la presidencia de la republica, la estrategia de mantener al Ejército y la Marina
en la calle continua. Mas aun, podemos observar en el periodo analizado en este trabajo
gue estas instituciones son las que mas confianza generan, son consideradas menos
corruptas, mas conoce la gente y en ellas identifican disposicion de ayudar, por lo que
resulta l6gico el mantener su intervencién en lugares con problemas de seguridad publica
pese a que los indicadores no cambien, la gente podria sentir mas seguridad con la milicia
en las calles y asi mejorar la gobernabilidad de la seguridad publica, suposicion que podria

plantearse como tesis en un proximo trabajo de investigacion.
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CAPITULO 4. ANALISIS ESTADISTICOS DE LA GOBERNABILIDAD
DE LA SEGURIDAD PUBLICA EN GUERRERO ENTRE 2017 Y 2020

La gobernabilidad es un concepto complejo que ha tenido distintos abordajes
metodoldgicos desde sus distintas perspectivas tedricas. De manera general identificamos
en el Capitulo 2. diversas caracteristicas de la gobernabilidad, como base, debe
constituirse en un régimen de caracter democratico donde existan espacios participativos
en los cuales los ciudadanos puedan opinar respecto a sus preocupaciones; en segundo
punto, la gobernabilidad se entiende como una capacidad de los gobiernos de dar solucion
a problematicas identificadas por las sociedades; tercero, se asocia a la gobernabilidad con
el desarrollo social, politico y econémico de una sociedad; cuarto, la gobernabilidad tiene
un importante componente de confianza entre la sociedad y los gobiernos; quinto, la
gobernabilidad puede tener una denotacion general como la capacidad de los gobiernos
de resolver las problematicas que aquejan a la sociedad o una denotacién particular
enfocandose en un tema publico, para el caso de esta tesis, la seguridad publica;
finalmente, la gobernabilidad puede ser medida pues es un concepto ordinal y existen
distintas propuestas de medicién general y de temas particulares. Este capitulo propone
una metodologia para la medicién de la gobernabilidad de la seguridad publica local en
México, basada en los resultados entre 2017 y 2020 en Guerrero.

Partiendo de la hipoétesis: Si la inseguridad y los altos niveles delictivos en el estado
de Guerrero han generado desconfianza en las instituciones encargadas de salvaguardar
la Seguridad Publica entre 2017 y 2020, entonces, existe un problema de gobernabilidad.
Para comprobarla propone un disefio metodoldgico cuantitativo no experimental que
integre como categorias la percepcion de la seguridad publica, la percepcién de las
autoridades encargadas de la seguridad publica y la incidencia delictiva, la cual integra la
cifra negra de delitos cometidos y no denunciados en Guerrero.

Para ello, se expondra el marco metodologico, el instrumento estadistico de donde
se basa el trabajo, la construccion de las variables y el indice que se propone, los
resultados del ejercicio estadistico y la discusion respecto a este ejercicio, dando paso a

las conclusiones de este trabajo de investigacion.
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4.1. Disefio Metodoldgico

Para este trabajo de investigacion se ha propuesto un disefio cuantitativo no experimental
de caracter longitudinal que utiliza como instrumento para el analisis la Encuesta Nacional
de Victimizacidén y Percepcion de la Seguridad Publica (ENVIPE) de 2017 a 2020, ejercicio
estadistico encabezado por el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica que aplica
anualmente este instrumento a una muestra aleatoria a nivel nacional y cuenta con una
desagregacion a nivel “Entidades Federativas” lo que permite realizar observaciones
longitudinales.

La ENVIPE tiene como unidad udltima de muestreo a residentes de viviendas de
mayores de 18 afios y cuenta con una muestra probabilistica, por lo que todos los
individuos tienen posibilidad de ser encuestados, trietdpico, estratificado que cuenta con
una cobertura geografica nacional, nacional urbano, nacional rural y por Entidades

Federativas, lo que permite que pueda ser utilizada para el analisis estatal.

Tabla 5. Caracteristicas de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion de
la Seguridad Publica (ENVIPE) 2017-2020

Unidad de andlisis Residentes de las viviendas seleccionadas de 18 afios y mas, y
personas seleccionadas para responder sobre los temas
abordados a partir de la tercera seccion del cuestionario de la
encuesta.

Cobertura geogréafica | ¢ Nacional.

. Nacional urbano.

. Nacional rural.

. Entidades Federativas

Tipo de Muestra Probabilistico, trietapico, estratificado y por conglomerados.

Sujetos de La encuesta esté dirigida a la poblacion de 18 afios cumplidos o
Investigacion mas, que reside permanentemente en viviendas particulares
dentro del territorio nacional.

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre
Seguridad Publica 2017-2020

Respecto a la periodicidad de este estudio, se decidié analizar un periodo de 4 afios
que comprende 2017 a 2020 con el objetivo de poder tener como referencia para el analisis
los ultimos dos afios de gobierno del priista Enrique Pefa Nieto (2017 y 2018) y los dos
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primeros dos afios del morenista Andrés Manuel Lopez Obrador (2019 y 2020), este
periodo también cuenta con la presencia del exgobernador de Guerrero, el priista Angel
Aguirre Guerrero (2014-2020). Al respecto se presentan en la Tabla 6. Las caracteristicas
de la muestra, las cuales son similares a lo lardo de la periodicidad de este trabajo de
investigacion. Los datos de la ENVIPE son publicos, gratuitos y accesibles para todas las

personas desde la pagina del INEGI.

Tabla 6. Caracteristicas de las muestras de la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion de la Seguridad Publica (ENVIPE) 2017-2020

2017 2018 2019 2020
Muestra 10,2051 102,129 102,043 | 101,988
Nacional
Muestra de 3,017 3,010 3,008 3,006
Guerrero
Periodo de Del 1° de Del 10. de Del 1o0. Marzo,
levantamiento marzo al 28 | marzo al 27 | de abril y
de abril de de abril de marzo al | mayo de
2017 2018. 30 de 2020
abril de
2019.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre
Seguridad Publica 2017-2020

El cuestionario esta dividido en dos partes. La primera llamada “cuestionario principal”
conformado por 7 secciones Seccion |. Tipo de vivienda, Seccion Il. Hogares y residentes
de la vivienda, Seccién lll. Integrantes del hogar y caracteristicas sociodemograficas,
Seccion V. Percepcion sobre seguridad publica, Seccion V. Desempefio institucional,
Seccion VI. Victimizacion en el hogar Seccién VII. Victimizacién personal; la segunda parte
del cuestionario se le conoce como moédulo sobre victimizacion y tiene como objetivo
explorar a las personas que respondieron en el cuestionario principal haber sido victimas
de un delito o mas y se divide en |. Datos de identificacién., Il. Control de la vivienda., Ill.
Direccion de la vivienda., IV. Control del hogar y modulos, V. Responsables, VI. Control de
la persona seleccionada, VII. Cédigos para delitos (INEGI, 2021).

Respecto al disefio metodoldgico de la encuesta podemos identificar las siguientes

variables, las cuales coinciden con el analisis de este trabajo de investigacion:
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Percepcion del problema del delito y sus tendencias: Interpretacion de la poblacién a los problemas
delictivos. Las preguntas sobre tendencias se hacen para conocer la opinion de los informantes acerca de si
el crimen se ha incrementado o disminuido en un cierto periodo de tiempo.

Percepcion del desempefio de las autoridades: Mide la percepcion de la poblacion,
independientemente de si han sido victimas del delito, sobre el trabajo y los resultados de las autoridades
gubernamentales en general, y de seguridad publica y justicia en particular. Se incluyen diversas variables
como grado de confianza, percepcién de corrupcion y desempefio (INEGI, 2010).

Actitudes hacia la policia y el sistema de justicia penal: Un delito que afecta a una persona o a un
hogar. Para delitos personales el numero de victimizaciones puede ser mayor al nimero de victimas
involucradas porque una persona puede sufrir mas de un delito, mientras que para delitos contra un hogar
se asume que implica a una victima, el hogar afectado (INEGI, 2010).

Victimizacién: Un delito que afecta a una persona o a un hogar. Para delitos personales el nimero de

victimizaciones puede ser mayor al nimero de victimas involucradas porque una persona puede sufrir mas

de un delito, mientras que para delitos contra un hogar se asume que implica a una victima, el hogar afectado.

(INEGI, 2020).

Por otra parte, para la variable de delitos que se propone en este disefio se utilizaron
los datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Los datos
de Incidencia Delictiva Estatal e Incidencia Delictiva del Fuero Comun que integran la
presunta ocurrencia de delitos registrados en averiguaciones previas iniciadas o carpetas
de investigacion, reportadas por las Procuradurias de Justicia y Fiscalias Generales de las
entidades federativas en el caso del fuero comuan y por la Fiscalia General de la Republica
en el fuero federal (SESNSP, 2021).

4.2. Marco Metodoldégico

En el presente apartado se explicaran el conjunto de pasos técnicos y procedimientos que
se han utilizado para la creacion del indice nombrado “Indicador de la Gobernabilidad de
la Seguridad Publica Estatal en México (IGSEPE)” que tiene como objetivo medir la
gobernabilidad de la seguridad publica a nivel local en México y se inscribe como un
esfuerzo para desarrollar el analisis del estado de Guerrero entre 2017 y 2020.

Partiendo de la idea de que existen distintas ideas en torno a la categorizacion del
concepto de gobernabilidad, para este trabajo de investigacion se usaran las categorias

propuestas por Aguilar Villanueva (2010), explica que el concepto de gobernabilidad tiene
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una denotacion general, que es la que hemos analizado en el capitulos dos y una
denotacion especifica, cuando se trata de problemas particulares como lo son la seguridad,
educacion, salud, etc. Aguilar Villanueva (2010) también considera a la accion o inaccion
de los gobiernos como variables que influyen y modifican aspectos negativos o los agrava
y extiende generando efectos en la gobernabilidad y también nos explica que la
gobernabilidad es un concepto ordinal pues tiene distintos grados o niveles respecto al
nivel de solucion, puede haber llegado a un nivel de solucién satisfactorio, avanzado,
razonablemente satisfactorio o un basico o limitado. De cualquier manera que se mire, el
concepto de gobernabilidad se ha pensado para ser medido.

Con base en este concepto se ha decidido interpretar a la gobernabilidad desde una
denotacion especifica que toma como tema particular a la seguridad publica local, al ser
considerada la gobernabilidad como un concepto ordinal proponemos la medicion de la
gobernabilidad en una escala de 0 a 1 donde O signifique nula o inexistente gobernabilidad
y 1 signifique una éptima gobernabilidad de la seguridad publica, al respecto. Para calificar
los resultados obtenidos se utilizan como referencia los niveles de solucion propuestos por
Aguilar (2010), considerando como “limitado” todos los resultados inferiores al .5, basico
del .5 al .7, razonablemente satisfactorio del .7 al .85 y refiriéndonos a un buen estado de
la gobernabilidad el “avanzado” comprende del .85 al .95 y “satisfactorio” del .95 al 1 como

se muestra en la tabla 9.

Tabla 9. Estratificacion de los resultados del indice de Gobernabilidad de Seguridad

Publica Estatal

Limite Limite Inferior Superior
Satisfactorio| 0.95 1
Avanzado | 0.85 0.95
Basico Limitado 05 0.7
0 0.5

Fuente: Elaboracion propia
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Los resultados del indice de la Gobernabilidad de la Seguridad Publica Estatal en
México (IGSEPE) se obtiene al ponderar 3 variables independientes, dos de ellas
relacionadas con el marco tedrico de la gobernabilidad de la seguridad publica y una mas,
de caracter temporal, que considera al resultado del afio anterior del indice, junto con 3
triggers o detonantes que de existir modifican hasta 10% la variable en la que estén insertos
para dar un mejor o peor resultado.

Para entender mejor este ejercicio se presenta el Diagrama 1.

Diagrama 1. Composicion del indice de Gobernabilidad de Seguridad Publica

Estatal en México

I.Percepcién Ult. Evaluacién Gobernabilidad

Fuente: Elaboracion propia

La variable |. Percepcién agrupa dos sub-variables consideradas fundamentales para
explicar la gobernabilidad. En primer lugar agrupa la percepcion de seguridad por parte de
los habitantes de un estado determinado, en el caso de este trabajo de investigacién, del
estado de Guerrero; en segundo lugar, integra la confianza que tienen los habitantes del
estado en torno a las instituciones que estan encargadas de proporcionar seguridad
publica. Como analizamos en el marco teorico, si la ciudadania coincide en que existe un
problema publico, entonces, los gobiernos son los encargados de proporcionar una
respuesta, si esta no es satisfactoria y ademas genera una ruptura entre las instituciones

y los ciudadanos entonces existe un problema de gobernabilidad.
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Diagrama 2. Composicion de la variable Percepcion del Indicador de Gobernabilidad

de Seguridad Publica Estatal en México

Fuente: Elaboracién propia

En segundo lugar tenemos a la variable I.Percecion, que también se compone de dos
sub-variables identificadas como fundamentales para el analisis de la gobernabilidad de la
seguridad publica. En primer lugar, tenemos como subindicador la cifra negra de delitos
cometidos y no denunciados en el estado donde se realiza el andlisis; en segundo lugar,
se ponderan 5 indicadores de rendimiento (KPI) de los delitos cometidos en el estado y se
comparan con el promedio nacional para dar una respuesta comparada con la situacion del
pais. La gobernabilidad no solo se compone de elementos subjetivos como lo son
opiniones, sino también de resultados concretos, en el caso de la seguridad publica el
aumento o disminucién de los delitos cometidos en el estado y la cifra de delitos no
denunciados, para asi obtener una variable objetiva de la gobernabilidad de la seguridad

publica.
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Diagrama 3. Composicion de la variable Percepcion del Indicador de Gobernabilidad

de Seguridad Publica Estatal en México

5 KPI Delitos

Fuente: elaporacion propia

Finalmente, la tercera variable a ponderar en este ejercicio es la evaluacion previa del
Indicador. Se decidi6 incluir la evaluacion previa para premiar la evolucion positiva del
Indicador, pues se entiende que los procesos de gobernabilidad son a largo plazo e
implican disminuir los niveles delictivos, generar confianza en las instituciones y modificar
las percepciones de seguridad de las personas, por lo tanto, un avance en dichos
indicadores de un afio a otro sera reconocido con el aumento en la calificacion del indice
bajo la variable “Ult. Evaluacion”.

Para la construccion del indice de la Gobernabilidad de Seguridad Publica Estatal en
México (IGSEPE) se desarrollaron las siguientes variables con base en la identificacion de
factores ligados a la gobernabilidad de la seguridad publica que se pueden revisar en el
Capitulo 2. de este trabajo de investigacion, mismos que son descritos en la Tabla 7.
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Tabla 7. Variables del indice de Gobernabilidad de Seguridad Publica Estatal en

Variable

Nombre

México

Descripcion y Métrica Fuente

P.Inseguridad

C.Instituciones
|.Delitos
U.Evaluacioén

Percepcion de la Proporcion de la poblacién con INEGI

inseguridad

Confianza en
las
instituciones

Indice delictivo

Ultima
evaluacion

percepcion positiva en temas de ENVIPE
seguridad publica. Métrica calculada

a partr del promedio de
proporciones obtenidas por
pregunta y ponderadas respecto de

las medias nacionales
correspondientes.

Promedio ponderado de la INEGI
proporcion de la poblacion que ENVIPE
confia en las instituciones.

Resultado obtenido a partir de 5 KPI Secretariado
(Key Performance Indicators) que Ejecutivo del
contrastan los indices delictivos del Sistema
estado respecto de indices delictivos Nacional de
nacionales. Seguridad

Publica
Promotor - En caso de obtener una Secretariado
mejora en el Indicador de Ejecutivo del
Gobernabilidad, se adiciona un Sistema
factor adicional al calculo final del Nacional de
afio. Métrica calculada a partir de la Seguridad
proporcién del incremento dividida Publica
sobre 10.

Fuente: Elaboracion propia

Adicionalmente a los 4 indicadores presentados se han disefiado un sistema de

disparadores o “triggers”, herramientas estadisticas que se accionan cuando ocurre cierto

evento. Estos triggers se construyeron con los datos disponibles de la ENVIPE entre 2017

y 2020 para los indicadores P.Inseguridad y I.Delitos, con ellos se resalta en sus métricas

situaciones extraordinarias que consideramos deberian afectar a la medicién de la

gobernabilidad de la seguridad publica. Se decidio incluir estos elementos en la medicion

pues se considerd que podian materializar problematicas especificas de la gobernabilidad

de la seguridad publica, pese a que no entraran en las variables seleccionadas para la
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medicién, como ejemplo, la identificacion de personas desplazadas dentro del territorio
mexicano a causa de la violencia.

Los triggers para P. Inseguridad son el “Entorno de presencia de delitos severos”
reportados por los encuestados en las cercanias de su hogar y sus trabajos, dicho trigger
funciona como un “detractor”, lo que significa que, si se tienen respuestas positivas estas
disminuyen la calificacion del indice; la segunda es “Movilidad”, dicho trigger también
funciona como detractor y responde a las personas que decidieron cambiarse de vivienda
o lugar de residencia por la violencia o inseguridad posiblemente victimas de
desplazamiento interno; finalmente, la cifra negra responde a la variable 1.Delitos a manera
de detractor considera el porcentaje de personas que no denunciaron ser victimas de delito
en Guerrero, la media de esta medicion se contrata con la media nacional y se divide sobre
10 para afectar al indice; para el Indicador C. Instituciones se elabor6 un trigger detractor
cuando las personas encuestadas responden que consideran corrupta a alguna de las

autoridades de seguridad publica que se les presenta en la encuesta.

Tabla 8. Detonadores (triggers) de las variables del indice de Gobernabilidad de

Seguridad Publica Estatal en México

Variable Trigger Descripcion y Métrica Fuente
Detractor - Indicar alguna de las Entorno con siguientes situaciones en el entorno de
presencia de la vivienda: Cobro de piso / Secuestros INEGI -

P.Inseguridad delitos / Homicidios / Violencia policiaca contra ENVIPE severos

ciudadanos. Métrica calculada a partir

de la proporcion de respuestas

obtenidas en este rubro divididas sobre 10.

Movilidad [Detractor - Indicar que para protegerse de [NEGI -

la delincuencia el encuestado ENVIPE
requiri6 cambiarse de vivienda o lugarde |
P.Inseguridad residencia. Métrica calculada a
C.Instituciones partir de la proporcion de respuestas
obtenidas en este rubro divididas sobre
KPI Delitos 10.
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Corrupcion Detractor - Indicar que considera como INEGI -
corrupta a las instituciones (municipal, ENVIPE
estatal, federal). Métrica calculada a D
partir de la proporcion de respuestas

obtenidas en este rubro divididas sobre

10.

Cifra negra Detractor - Indicar que ante un delito no se INEGI -
acudi6 al Ministerio Publico a ENVIPE

denunciar. Métrica calculada a partir de la
proporcion de respuestas obtenidas en
este rubro y su contraste contra la media
nacional divididas sobre 10.

Fuente: Elaboracion propia

A manera de ejemplo respecto el uso de triggers. Al medir la variable P.Inseguridad
se detona el trigger “Movilidad” porque se identifica que un 10% de las personas
encuestadas en la ENVIPE en 2020 reportan que tuvieron que cambiar de residencia a
causa de la inseguridad, por lo tanto el indicador global P.Inseguridad sera dividida sobre
10 y se reducird en 1% de la calificacion (10% / 10).

4.2.1. Variable I. de Percepcién

La variable I. de Percepcién recopila dos subvariables fundamentales para el andlisis de la
gobernabilidad de la seguridad publica, en primer lugar, integra las percepciones de la
seguridad publica de los habitantes de cada estado y en segundo lugar utiliza la confianza
gue tienen dichas personas en las instituciones de seguridad publica. Al respecto se puede
visualizar en el Diagrama 2. la composicion gréafica de dicha variable. En este subapartado
se explicara la metodologia para la medicién de la variable “I. de Percepcién” desde las
encuestas ENVIPE realizadas por INEGI entre 2017 y 2020.

Primero, se calcula con base en las siguientes preguntas de la encuesta ENVIPE:

Pregunta 4.2 De los temas que le voy a mostrar, ¢,cuéles son los tres que le preocupan mas?

Respuesta Inseguridad en: AP4_2 05 (identificador en base de datos)
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Al respecto, se calcula la proporcidén de personas que responden

Inseguridad como uno de los tres temas que le preocupan mas en Guerrero:

# Respuestas afirmativas en Inseguridad en Guerrero AP4_2_05
#Total de respuestas

Segundo, se hace el calculo de la proporcion de personas que responden

“‘inseguridad como uno de los tres temas que le preocupan mas a nivel nacional:

# Respuestas afirmativas en Inseguridad Nacional AP4_2_05
#Total de respuestas

Tercero, se calcula la variacion entre la proporciéon de Guerrero y la proporcion

Nacional con la siguiente férmula:

PGuerrero

PNacional
Cuarto y ultimo, el indicador de la pregunta AP4_2 05 sera la proporcion obtenida en
Guerrero mas un factor correspondiente a la variacion respecto del resultado Nacional.
Para determinar el factor se debe identificar la variacion entre la proporcidon nacional en la

siguiente tabla y tomar el factor correspondiente?®.

Tabla 9. Factores para identificar la variacion de las respuestas AP4_2 05

Limite Inferior =~ Limite Superior Factor

0 0.1 1 * (Variacion Nacional)/100

0.1 0.25 2 * (Variacién Nacional)/100

0.25 0.35 4 * (Variacién Nacional)/100

0.35 0.5 8 * (Variacién Nacional)/100

0.5 > 16 * (Variacion Nacional)/100

-0.1 0 1 * (Variacion Nacional)/100
-0.25 -0.1 2 * (Variacién Nacional)/100
-0.35 -0.25 4 * (Variacion Nacional)/100

-0.5 -0.35 8 * (Variacion Nacional)/100

19 Cabe destacar que este factor puede sumar como restar a la proporcion original dependiendo la posicion en la tabla.

84



< -0.5 16 * (Variacion Nacional)/100

Fuente: Elaboracion propia Para ello se utiliza la siguiente formula:
PG PGuerrero
uerrero g ! -
[ < -5 - Factor4.2 = 16 » ENacional ~ (negativo)

St PNacional 100
PGuerrero _

. PGuerrero PNacional GERIEE)

Prop 4.2 = PGuerrero + Factor4.2 donde Factor4.2 =
St BNacional >.5 - Factor4.2 =16 = 100

4.3 ;En términos de delincuencia, considera que vivir en (AMBITO GEOGRAFICO) es...

Respuesta Inseguro en: AP4_3_3
4.6 En lo que resta de , por los lugares donde transita o por el tipo de actividades que realiza,

écree que a usted le pueda ocurrir... Respuesta Sien: AP4_6 1, AP4 6 2, AP4 6_3
4.7 De acuerdo con su experiencia, ¢considera que en lo que resta de 2020 la seguridad publica en

(AMBITO GEOGRAFICO) ...
Respuesta Seguira igual de mal / Empeorara en: AP4_7 2

También se calculan los triggers correspondientes al indicador. Esto se hace

calculando la proporcién de personas que responden afirmativamente las siguientes

preguntas:
4.5 ¢ Sabe usted o ha escuchado si en los alrededores de su vivienda suceden o se dan las

siguientes situaciones?
Respuesta Si en: AP4 5 15 AP4 5 13, AP4 5 14, AP4 5 06

# Respuestas af irmativas
#Total de respuestas

10

4.11 Durante 2019, para protegerse de la delincuencia, ¢.en este hogar se realizé algun tipo de

medida como... Respuesta Si en: AP4_11_11
# Respuestas afirmativas
#Total de respuestas

10

Séptimo, el Indicador de Percepcién de Seguridad se calcula obteniendo el promedio

de las proporciones ponderadas obtenidas en las preguntas 4.2, 4.3, 4.6, 4.7, al resultado
se le restan los triggers de las preguntas 4.5 y 4.11 como se puede ver en la siguiente

formula:
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Prop4.2 4+ Prop4.3 + Prop4.6 + Prop4.7

Percepcion seguridad = 4 —-T45 -T4.11

4.2.2. Variable C. Instituciones

La segunda variable que integra el indice de Percepcion para el analisis de la
gobernabilidad de la seguridad publica es la “Confianza en las Instituciones”
(C.Instituciones) la cual integra las percepciones de los habitantes del estado de Guerrero
en torno a la actuacion de las autoridades encargadas de la seguridad publica, la
efectividad de las acciones que llevan a cabo y la integridad de su trabajo. Dicha variable
puede ser construida desde la ENVIPE, la cual cuenta con una seccion dedicada a dichas
opiniones.

Para obtener la variable “C. Instituciones” del “Indicador de la Gobernabilidad de la
Seguridad Publica Estatal en México (IGSEPE)” que se desarrolla en esta tesis se utilizaron

las preguntas 5.4, 5.5y 5.6 de la ENVIPE entre 2017 y 2020:
5.4 ¢ Cuanta confianza le inspira la (el) (AUTORIDAD)?
Respuesta Algo de desconfianza / Mucha desconfianza en: AP5_4 01, AP5_4 02,
AP5_4 03, AP5_4 04, AP5 4 05, AP5 4 06, AP5 4 07, AP5_4 08, AP5 4 09,
AP5 4 10, AP5 4 11
5.5 A su juicio, ¢la (el) (AUTORIDAD) puede calificarse como corrupta(o)?
Respuesta Si en: AP5_5 01, AP5 5 02, AP5 5 03, AP5 5 04, AP5 5 05, AP5 5 06,
AP5 5 07, AP5 5 08, AP5 5 09, AP5 5 10, AP5 5 11
5.6 ¢Qué tan efectivo considera el desempefio de la (del) (AUTORIDAD)?
Respuesta Poco efectivo / Nada efectivo en: AP5_6_01, AP5 6 02, AP5 6 _03, AP5 6 04,
AP5_6_05, AP5_6_06, AP5 6 07, AP5_5 08, AP5 5 09, AP5 5 10, AP5 5 11

Primero, se calcula la proporcién de personas en Guerrero que responden “Algo” o
“‘mucha desconfianza” para las instituciones municipales, estatales y federales con las

siguientes férmulas:

(#Personas algo de desconfianza(lnstituciones Municipales) + # Personas mucha de desconfianza(Instituciones Municipales)

Confianza Municipal 54 = Total de Personas
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(#Personas algo de desconfianza(Instituciones Federales) + # Personas mucha de desconfianza(Instituciones Federales)

Confianza Federal 5.4 = Total de Personas

(#Personas algo de desconfianza(Instituciones Estatales) + # Personas mucha de desconfianza(Instituciones Estatales)

Confianza Estatal 5.4 = Total de Personas

Segundo, bajo el mismo criterio se calculan las proporciones a nivel nacional.
Tercero, se calcula la variacion entre e nivel nacional y los resultados de Guerrero

para los 3 niveles (municipal, estatal, federal) con la siguientes formulas:

PGuerrero Municipal PGuerrero Estatal PGuerrero Federal
PNacional Municipal PNacional Estatal PNacional Federal

Cuarto y ultimo, el indicador de la pregunta AP5_4 sera la proporcion obtenida en
Guerrero mas un factor correspondiente a la variacion respecto del resultado Nacional

(misma tabla que Indicador Percepcion de seguridad).

(PGuerreroMunicipal + Factor5.4Muni) + (PGuerreroEstatal + Factor5.4Est) + (PGuerreroFederal + Factor5.4Fed)
3

Este proceso se repite para la pregunta 5.6.

Prop 5.4 =

Por ultimo, para calcular el trigger de esta variable, se utilizan las respuestas positivas
de la pregunta 5.5., se dividen por el total de respuestas y estas a su vez se dividen entre

10 para darnos el valor que se restara al Indicador.

# Respuestas af irmativas
15.5= #Total de respuestas

10

De manera general, la subvariabe “Confianza en las Instituciones” se calcula el

promedio de las proporciones ponderadas obtenidas en las preguntas 5.4, 5.6 y se les resta

el trigger 5.5 como se puede observar en la siguiente formula:

Prop5.4 4+ Prop5.6

155
2

Confianzalnst=
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4.2.3. Variable Victimizacién

Para la variable victimizacion se decidié utilizar la cifra negra de delitos cometidos en
Guerrero mediante el médulo de victimizacion de la ENIVIPE, la cual recopila datos de las
personas encuestadas que mencionaron haber sido victimas de algun delito en el ultimo
afo, este médulo nos permite saber cuantas personas encuestadas fueron victimas de un
delito y cuantas de esas personas levantaron una denuncia. La cifra negra nos permite
estimar cuantos delitos han sido reportados y de alguna manera tienen seguimiento de las
autoridades o en su caso estan informadas al respecto, mientras el resto de los delitos no
denunciados muestra la gravedad de la impunidad en el estado.

Para calcular la cifra negra de delitos cometidos en Guerrero se utilizaron las

preguntas 1.2 y 1.20 del modulo de victimizacion de la ENVIPE entre 2017 y 2020:
1.2 ¢ En qué Estado sucedié el (DELITO)?

1.20 ¢ Acudi6 ante el Ministerio Publico a denunciar el delito?

Primero, para calcular la cifra negra se deben considerar Delitos que hayan sucedido
en la entidad de Guerrero y respuesta No en acudir al ministerio publico bajo la siguiente

formula:

#Delitos en guerrero no denunciados
Total de delitos

Cifranegra =

Segundo, bajo los mismos criterios se calcula la cifra nacional:

#Delitos Nacional no denunciados
Total de delitos

Cifranegra =

En tercer lugar se calcula la variacion entre la proporcion de Guerrero y la proporcion
Nacional para los 3 niveles (municipal, estatal, federal).

Cuarto y ultimo paso, el trigger de Victimizacion sera la proporcién obtenida en
Guerrero mas un factor correspondiente a la variacion respecto del resultado Nacional
(Tabla 9).

88



4.2.4. Variable |. Delitos

Para calcular la variable “l.Delitos” se construyeron indicadores de desempefio mejor
conocidos como “Key Performance Indicator (KPI)” con base en la informacién publicada
por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Para este
indicador se obtiene un score ponderando los 5 KPI del estado seleccionado, para esta
tesis, del estado de Guerrero y se divide por el score obtenido de los indices delictivos
nacionales. Obteniendo un indicador que se pondera y evoluciona en comparacion al
promedio nacional.

Para obtener la variable I. Delitos primero se deben calcular los siguientes KPI para

delitos Estatales de la siguiente forma:

Tabla 10. KPI para delitos estatales del indice de Seguridad Publica Estatal en

México
# Delitos Guerrero
TOTAL DELITOS Total Delitos
Promedio de Delitos Guerrero por tipo
AVG Promedic Delitos por Lipo
# Tipo de Delitos sin incidencia en Guerrero (0)

CONTEO 0 # Tipo de Delitos sin incidencia en Nacional (0)

4 de Delitos con severidad Alto Guerrero
Alto de Delitos con severidad Nacional

: # de Delitos con severidad MedioAlto Guerrero

Medio Alto de Delilos con severidad MedioAlto Nacional

Fuente: Elaboracion propia.

Los KPI necesitan una interpretacion para poder ser incluidos en el indice. En
seguida se debe interpretar el riesgo de los KPI CONTEO 0, AVG, Alto, Medio Alto,

mediante la siguiente tabla:

Tabla 11. Interpretacion de los KPI de la variable I. Delitos del indice de Seguridad

Publica Estatal en México

LOWER BOUND [UPPER BOUND KPI
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0.00%

2.05%

3.00%

3.50%

4.00%

2.05%

3.00%

3.50%

4.00%

BAJO

MEDIO BAJO

MEDIO

Fuente: Elaboracién propia.

Tercero, se interpreta el riesgo de los KPI TOTAL DELITOS mediante la Tabla 12.

Como se puede observar, la Unica manera de mantener una calificacién excelente seria

tener los 5 KPI en riesgo bajo. Por otra parte, el score propuesto tiene una tendencia

positiva por lo cual la probabilidad de reprobar (<5) es mayor a la de aprobar.
Tabla 12. Interpretacién del KPI TOTAL DE DELITOS de la variable I. Delitos del
indice de Seguridad Publica Estatal en México

0.00% 10.00%
10.00% 25.00%
25.00% 35.00%
35.00% 50.00%
50.00% >
-10.00% 0.00%
-25.00% -10.00%
-35.00% -25.00%
-50.00% -35.00%

< -50.00%

MEDIO BAJO

MEDIO

A O

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuarto, se calcula el score obtenido en los KPIs sumando los valores asociados a los
riesgos Bajo, Medio Bajo, Medio, Alto. Bajo los mismos criterios se hace el calculo de KPI
para los delitos federales.

Por dltimo, se promedian los scores obtenidos a nivel estatal y a nivel federal para
obtener los puntos que se ponderaran con las demas variables en el indice. Para obtener

estos puntos se lleva a cabo la siguiente formula:

Score mef = PuntesTOTAL DELITOS+ puntos CONTEO O + puntos AVG + puntos Alto + puntos MedioAlto
L5, S 4

4.2.5. Formula general del indice de gobernabilidad de la seguridad publica estatal en
México

Una vez calculados los indicadores previos se debe calcular el Indicador de Gobernabilidad

bruto por medio la siguiente formula:

trigger Cifranegra

I.Gobernabilidad ., = (4)Percepcion seguridad + (.15)Confianza en instituciones + (.45)Delitos * Ti

Para darle peso a la evolucion del indice se decidié incluir en su construccién la
evaluacion previa, aumentando hasta 10 por ciento la calificacién del indice si existen
avances de un afio a otro. Para calcular este promotor se utiliza la siguiente férmula:

IGoberyryto(T)

IGoberyryto(T — 1)
Si1G0by 40 (T) < 1GObp (T — 1) = Ult evaluacién = 0

St IGObpryto(T) > 1GObpryo (T — 1) = Ult evaluacién = (:

Ult evaluacién = -1)/10

En caso de una mejora del indice bruto en el tiempo T respecto de T-1 aumentara el
indice bruto més la variacion (incremento obtenido) dividido sobre

10. Finalmente, se obtiene el resultado general mediante la siguiente formula:

I Gobernaibilidad final = I Gobernabilidady ¢, + Ult evaluacion
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4.3. Hipotesis

Partiendo de la siguiente hipétesis se ha realizado este ejercicio estadistico: Si la
inseguridad y los altos niveles delictivos en el estado de Guerrero han generado
desconfianza en las instituciones encargadas de salvaguardar la Seguridad Publica entre

2017 y 2020, entonces, existe un problema de gobernabilidad.

4.4. Evolucion de la gobernabilidad de la seguridad publica entre 2017 y 2020

en Guerrero

Tras integrar las percepciones de inseguridad, los niveles delictivos y la confianza en las
instituciones en un ejercicio estadistico que tiene como objetivo entender el punto de
enunciacion en el que nos encontramos en torno a la gobernabilidad de la seguridad publica

en el estado de Guerrero se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 13. Resultados del indice de Seguridad Publica Estatal en México para el
estado de Guerrero entre 2017 y 2020

- . . Cifra |.Gob.

|. Gob.

Final |Resultado
2020 0.264 0.2925 94.30% 0.5319 0.00% 0.5319 Basico
2019 0.257 0.3038 94.30% 0.5365 0.38% 0.5403 Bésico
2018 0.235 0.3038 95.10% 0.5170 0.51% 0.5222 Basico
2017 0.245 0.2700 96.90% 0.4918 0.00% 0.4918 Limitado
2016 0.227 0.2925 95.90% 0.4979

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI y del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de

Seguridad Publica.
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4.5. Discusién

Se considera que el ejercicio estadistico llevado a cabo ha cumplido con los objetivos
planteados para este trabajo de investigacion que son, de manera general, mostrar el
estado de la inseguridad y las percepciones ciudadanas respecto a la confianza en las
instituciones e inseguridad para explicar la gobernabilidad en Guerrero entre 2017 y 2020;
de manera particular, entender las caracteristicas particulares de las politicas de seguridad
implementadas en Guerrero entre 2017 a 2019, identificar los elementos de analisis
particulares en el estudio de la gobernabilidad y seguridad publica de Guerrero y descubrir
si existe una relacion entre las percepciones de inseguridad y la confianza en las

instituciones.

4.5.1. Resultados generales

De manera general se puede observar una escasa evolucion en el indice desde 2017, afio
en el que el indice muestra un resultado “limitado” de la gobernabilidad de la seguridad
publica en Guerrero, sin embargo, los datos apuntan a una mejoria en el Indicador para los
afios 2019 y 2020, sin que los resultados obtenidos se acerquen a un resultado
razonablemente satisfactorio (.7 a .85). De tal forma que podemos visualizar que la
inseguridad y los altos niveles delictivos que ha tenido Guerrero en décadas han generado
percepciones de desconfianza hacia las instituciones encargadas de la seguridad publica y
un sentimiento generalizado de inseguridad, el cual no ha podido ser resuelto de manera
satisfactoria por los distintos gobiernos, generando asi un problema de gobernabilidad de
la seguridad publica, la cual mostr6 un resultado limitado de la gobernabilidad para 2017 y
un resultado basico entre 2018 y 2020.

Pese a que 2018, 2019 y 2020 los resultados se han mantenido en béasicos, en 2019
se obtuvo el mejor resultado con un score de .5404, el cual coincide con el cambio de
gobierno de 2018 tras las elecciones federales donde gand Morena a nivel federal, en dicho
afo, las percepciones mejoraron pese a que los delitos se mantuvieron practicamente igual,
la mejora de la evaluacién previa permitié que el Indicador tuviera su mejor resultado. Por
lo tanto, los acontecimientos politicos podrian tener una trascendencia en las percepciones

de seguridad publica de las personas, pese a que los indices delictivos no cambien.
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Por otra parte, el afio de 2017 cuenta con el resultado mas bajo con un score de
4918, calificacidbn mas baja de los afios analizados, dicha calificacion no mejoro respecto
al 2016, por lo que no sumod un porcentaje la “ultima evaluacién”, lo que proporciond un
resultado limitado y que posiblemente responda a los altos indices delictivos que sufrio
Guerrero desde 2009.

4.5.2. Resultados de variable “l. Percepcion”

La variable “l. Percepcion” agrupa las percepciones ciudadanas en torno a la seguridad
publica y las instituciones encargadas de llevar a cabo las estrategias y politicas en la
materia, su componente subjetivo genera una importante controversia en torno a su
integracion en trabajos cuantitativos, sin embargo, como lo hemos repasado en el Capitulo
2. la confianza en las instituciones y la percepcion de seguridad son elementos
fundamentales para la gobernabilidad de la seguridad publica.

Para el indice de Seguridad Publica Estatal en México podemos observar una
tendencia ascendente del indicador. Al parecer, la gente ha mejorado sus percepciones
respecto a la seguridad y a las instituciones encargadas de hacerle frente entre 2016 y
2020, posiblemente por los distintos cambios de gobiernos, estrategias y personal dedicado
a estas labores en el estado. Si la percepcion mejora, pronto existira una mayor cohesion
social, confianza en las instituciones y asi un mejor ejercicio de la seguridad publica,
generando una mayor gobernabilidad.

2018 resulta el afio con un menor resultado 0.235 mientras que 2020 resulta el afio
con un mayor resultado 0.264. Si bien este trabajo de investigacion no contempla el analisis
de las variables que afectan de manera directa al indicador, se puede suponer que las
elecciones de 2018, la transicion gubernamental y el cambio de gobierno federal pueden
tener una influencia directa en dicho indicador, el cual aparenta no tener una relacion directa

con el indicador con datos objetivos “I. delitos”.

4.5.3. Resultados de variable “l. Delitos”

Por su parte, el indicador “l. Delitos” mostré una meseta en los resultados obtenidos entre

2017 y 2020, siendo 2017 el afio con la peor evaluacion, los afios 2018 y 2019 tuvieron la
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mayor evaluacion, disminuyendo en 2020, comportandose de manera similar al indice.
Primero, podemos ver que los indicadores no se comportan igual, por lo que posiblemente
no se influyan entre si, para ello tendriamos que generar una regresion lineal, sin embargo,
para este ejercicio no es necesario realizarla pues hemos incluido los indicadores que la
literatura propone como indispensables para la medicion de la gobernabilidad de la
seguridad publica.

Por otra parte, estos resultados reflejan la evolucion de los indices delictivos que
hemos revisado respecto a Guerrero en el Capitulo 3., podemos observar que esta variable
influye de manera negativa al Indicador, de tal forma que integra datos objetivos del

problema de seguridad publica en Guerrero.

4.5.4. Resultados de variable “Cifra Negra”

Como ya se coment6 en el capitulo, la Cifra Negra se construye a partir de los resultados
del cuestionario de victimizacion de la ENVIPE que nos permite conocer cuantas personas
gue fueron victimas de algun delito no lo denunciaron, mostrando un problema de acceso
a la justicia, los resultados generales de la cifra negra son bastante similares para todos los
afos, siendo 2017 el afio con una cifra negra mas alta con 96.90%, disminuyendo para
2019 y 2020 con 94.30% mostrando una tendencia a la disminucion de delitos no
denunciados sin que represente un gran avance.

El comportamiento descendiente en el periodo de estudio, lo cual muestra que cada
vez hay més personas que acuden a denunciar un delito, pese a esto, los cambios son
mejores a 2%, por lo tanto, la cifra negra contindia en niveles cercanos al 95% en Guerrero,
siendo esta una constante a la cual se debe de poner atencién cuando se discute el tema

de gobernabilidad de la seguridad publica en México.

4.55. Resultados de variable “l.Gob. Bruto”

Los resultados de I. Percepcion, Cifra Negra y el |. Delitos nos permiten ponderar el
“|.Gob.Bruto” (indice Global Bruto) el cual nos arroja un primer resultado que no se ve
beneficiado por la Ultima evaluacion, al respecto, podemos observar que los resultados de

2017 y 2020 no cuentan con un porcentaje de mejora en el indice por lo que los resultados
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de “.Gob.Bruto” son los mismos que los totales del indice, mientras que para el afio 2018
y 2019 existe un porcentaje que se suma al indice, generando una mejor evaluacion.

De manera general los resultados del indice podrian ser los totales del “.Gob.Bruto”,
los cuales no modificarian el resultado entre basico y limitado, pero perderian el hilo
promotor que genera la variable “Ult. Evaluacion” cuando se mejoran los resultados de un

afio a otro.

4.5.6. Resultados de variable “Ult. Evaluacion”

Finalmente, como se comentd en el presenta capitulo, el indicador “Ult. Evaluacién” es un
trigger que nos permite observar el grado de avance del Indicador afio tras afio,
proporcionando una evaluacién, manteniéndose practicamente igual entre 2016 y 2017 y
entre 2019 y 2020, siendo los afios de 2017 a 2018 y de 2018 a 2019 los que contaron con
un incremento gracias a este promotor. Cabe mencionar que esta variable se comporté muy
parecida a la variable de Delitos por ser esta la que se decidi6é ponderar con mayor peso de
las 3 variables estudiadas por su peso objetivo.

El integrar este trigger en el indice de Seguridad Publica Estatal en México para el
estado de Guerrero premia la evolucion positiva de los indicadores y es la causa por la cual
el afio 2019 resulta mejor calificado que los otros afios. Al respecto, se podria omitir este
elemento de la féormula, sin embargo, para este trabajo de investigacioén la evolucion del
indicador se considera un elemento positivo a tomar en cuenta para la construccién de

confianza y capacidades institucionales en torno a la seguridad publica en Guerrero.
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CONCLUSIONES

El trabajo de investigacion aqui presentado responde a un esfuerzo cuantitativo de
analizar la gobernabilidad en un tema especifico, la seguridad publica, partiendo desde la
teoria y proponiendo una forma de estudio a nivel estatal en México que nunca se habia
realizado. De esta forma se suma este ejercicio al estado del arte en proponer de manera
cuantitativa una forma de estudiar dicho concepto dando una respuesta que puede ser
replicable para otros contextos, escalable a otros estados y distintos aflos y comparable
con otras propuestas metodoldgicas para estudiar la gobernabilidad de la seguridad publica
y al objetivo principal de este trabajo, que es mostrar el estado de la inseguridad y las
percepciones ciudadanas respecto a la confianza en las instituciones e inseguridad para
explicar la gobernabilidad en Guerrero entre 2017 y 2020.

De la misma forma, la construccion del indice de Seguridad Publica Estatal en México
para el estado de Guerrero entre 2017 y 2020 requirid el analisis de las caracteristicas
particulares del lugar de estudio, el Estado de Guerrero, su sociodemografia, grupos
sociales y otros elementos que influyeron directamente en los resultados del indice, los
cuales se incluyen en el Capitulo 3. de esta investigacion. De tal manera que este trabajo
cumple con su objetivo particular de razonar las caracteristicas particulares de las politicas
de seguridad en Guerrero entre 2017 a 2019.

Finalmente, para el desarrollo de los indicadores especificos del indice de Seguridad
Publica Estatal en México para el estado de Guerrero entre 2017 y 2020 se identificaron los
elementos de analisis particulares en el estudio de la gobernabilidad y seguridad publica,
los cuales dieron paso a los tres indicadores, la cifra negra y los triggers que componen el
indice. Se puede intuir que las variables construidas en torno a la percepcion ciudadana “I.
Percepcion” y los indices delictivos en Guerrero “I. Delitos” no cuentan con una correlacion
aparente, pues mientras que las percepciones mostraban una curva positiva los delitos se
encontraban en una meseta, mostrando una posible influencia de otras variables que
afectan estos dos elementos, sin embargo, dicho analisis queda fuera de nuestro alcance
des estudio y se sugiere generar un analisis correlacional de estos elementos. Sin embargo,
el no contar con informacién estadistica en torno a las variables no afecta al indice, pues
este fue construido con base en la literatura existente en torno a la gobernabilidad de la

seguridad publica.
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De manera general se puede concluir que los objetivos planteados para esta
investigacion han sido abordados satisfactoriamente y dicho ejercicio ha generado

resultados que incentivan el analisis y discusion.

Prueba de hipotesis

De manera particular, la hipétesis general de este trabajo de investigacion es la siguiente:
Si hay una mala percepcion de la seguridad y altos niveles delictivos en el estado de
Guerrero entre 2017 y 2020, entonces, existirh una desconfianza en las instituciones
encargadas de salvaguardar la seguridad publica, por lo tanto, existira un problema de
gobernabilidad de la seguridad publica. Dicha hipotesis general puede establecerse de la
siguiente manera “si hay una mala percepcidén de seguridad y altos niveles delictivos en
Guerrero entre 2017 y 2020 entonces, el indice de Gobernabilidad de la Seguridad Publica
Estatal en México se mantendra con calificacion basica o limitada”.

También se planteé una hipétesis alternativa “si hay una mala percepcion de
seguridad y altos niveles delictivos en Guerrero entre 2017 y 2020 entonces no se
modificara el indice de Gobernabilidad de la Seguridad Publica Estatal en México no tendra
un resultado ni satisfactorio, ni insatisfactorio en los distintos afos, fructuando debido a
otras variables no observadas.

Al respecto, se cumple la hipotesis general del trabajo pues el indice de
Gobernabilidad de la Seguridad Publica Estatal en México entre 2017 y 2020 nos mostrd
malas percepciones en torno a la seguridad publica y las autoridades, asi como altos indices
delictivos y una importante cifra negra reflajando resultados “basico” y “limitado” en las
evaluaciones de la gobernabilidad de la seguridad publica, por lo tanto, podemos concluir
que existe una compleja y desfavorable situacion de gobernabilidad de la seguridad publica
en Guerrero entre 2017 y 2020.

Implicaciones o limitaciones de la investigacion
El trabajo de investigacién contd con alcances y limitaciones en torno a datos, metodologia,
capacidades de investigacion que han generado una importante reflexion que podrian

sugerir preguntas de investigacion a posteriori e invitar a la reflexion, resulta fundamental
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para el autor generar la siguiente reflexion para resolver dudas respecto a los alcances de
este trabajo que posiblemente hayan surgido a los lectores.

La integracion del género en la identificacion de los delitos. Tras generar la variable
indice de Delitos se generd la siguiente pregunta ¢el indice se Gobernabilidad de la
Seguridad Publica responde de manera similar para hombres y mujeres? posiblemente, sin
embargo la gobernabilidad no enuncia una distincidon de genero en su teoria la cual analiza
a las percepciones generales de la sociedad, sin embargo, consideramos que seria
importante reflexionar si la gobernabilidad en su generalidad integra a sus distintos
segmentos, principalmente aquellos excluidos de manera histdrica, empezando por un
analisis del género. Este trabajo de investigacion se limita a reflexionar la integracion de un
analisis de género que muestre si la gobernabilidad se expresa distinta para hombres y
mujeres.

Andlisis de la influencia politica en las percepciones de seguridad publica y en la
confianza en las instituciones. Los estadisticos descriptivos generados a partir de la
ENVIPE muestran en el Grafico 4. optimismo en 2019 de las personas que consideraron
que la seguridad mejoraria, en dicho afio entra la administracion de Andrés Manuel L6pez
Obrador y al analizar la variable “I. Percepcion” podemos notar que las percepciones van
mejorando, por lo que surge de manera intuitiva la pregunta ¢ los acontecimientos politicos
de qué manera influyen en las percepciones de la seguridad publica de las personas? y ¢ la
popularidad de un lider politico en el poder tiene mas influencia en las percepciones de la
seguridad publica que los indices delictivos? en ese caso, podriamos suponer que el
elemento subjetivo de la gobernabilidad de la seguridad publica puede ser manipulado por
la opinién publica.

La gobernabilidad limitada. Al reflexionar sobre las percepciones se identificd que se
excluye del andlisis a nifias, nifios y adolescentes, asi cOmo a migrantes y personas que no
cuentan con un domicilio fijo en el cual recibir al entrevistador, al respecto surge la duda
respecto a qué tan objetivo puede ser la investigacion a partir de los datos con los que
contamos, al respecto, en México no existen mas datos de los cuales pudiésemos obtener
informacion para generar este analisis y el presupuesto de este trabajo limita la construccion
de un instrumento y recoleccion de los datos que puedan incluir a estas poblaciones.

Los efectos de la ingobernabilidad en nifias, niflos y adolescentes en Guerrero. En
continuacion con la reflexion anterior, los entornos percibidos como violentos pueden tener

un efecto psiocosocial en las nifias, nifios y adolescentes de Guerrero que podria afectar
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su desarrollo a futuro; al respecto, se desconoce los efectos de la violencia e inseguridad
gue genera que los padres o tutores dejen de mandar a la escuela a las nifias y nifios, como
afectan estas limitaciones a sus actividades sociales cuando los padres temen que puedan
ser victimas de violencia y principalmente, cual es el efecto de la ingobernabilidad en las
nifas, niflos y adolescentes desplazados por motivos de violencia de sus lugares de origen,
aspecto que se debe de considerar y se invita al analisis en trabajos futuros.

Finalmente, surge la duda respecto a cuales son los delitos que mas influyen en las
percepciones de la seguridad publica en Guerrero. A manera de reflexibn podriamos
suponer que delitos de alto impacto como homicidios cerca de los hogares, secuestros y
otros delitos considerados de alto impacto influyan negativamente en las percepciones de
los habitantes, sin embargo, en este trabajo de investigacion no se enmarcaba dicha

pregunta.

Sugerencia de trabajos futuros

Se sugieren distintas aproximaciones de este trabajo para investigaciones futuras que
invitan la reflexion y analisis integrando al indice de Gobernabilidad de la Seguridad Publica
Estatal en México como principal elemento.

Como se ha mencionado, existe un esfuerzo por que este trabajo sea replicable,
escalable y comparable, al respecto, se considera primordial desarrolla el indice de
Gobernabilidad de la Seguridad Publica Estatal en México para otros estados de la
republica y en distintos afios para generar un indice Nacional de la Gobernabilidad de la
Seguridad Publica, ejercicio que no se ha llevado a cabo de manera particular en México.

Para ello resulta fundamental reflexionar sobre las variables objetivas y subjetivas
gue se han generado para reflexionar en torno a la gobernabilidad de la seguridad publica,
gue si bien, son las variables que parecen pertinentes para el estudio, no son limitativas y
se pueden construir de distintas formas, agregar o suprimir triggers para llegar a distintos
resultados. Se considera como una posibilidad de trabajo futuro el reflexionar sobre dichas
variables.

Finalmente, seria interesante tras realizar un estudio nacional sobre la gobernabilidad
de la seguridad publica en México e identificar los estados con mejores resultados y los

estados con peores resultados realizar un analisis comparativo de las estrategias, politicas
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y dindmicas sociales que influyen en la construccién de una satisfactoria gobernabilidad de
la seguridad publica, para proponer una ruta en el pais para la pacificacion, mejoramiento
de los indices delictivos, acceso a la seguridad, justicia y construccion de espacios

adecuados para que la ciudadania y los gobiernos dialoguen respecto a este importante
tema.
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