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INTRODUCCION

La interrelacion entre la participacion ciudadana y las acciones de gobierno, confluyen como
elemento sustancial de la gobernanza mediante politicas publicas que condicionan los resultados
de gobierno en mejor calidad de vida de la sociedad. Las demandas sociales se unifican en
funcion de la necesidad del desarrollo y progreso que marcan los ciudadanos, al mismo tiempo
que incentivan al gobierno a la modernizacion administrativa para la satisfaccion eficaz y
eficiente con recursos limitados para atender la agenda social. El objetivo principal de la
administracion publica, desde de la gestion, disefio, implementacion y evaluacion de las
politicas publicas, deben ser priorizadas y focalizadas, lo que da su razén de ser mediante la
disminucion de indicadores de rezago social, permeando en la voluntad general a través de una
prospera concientizacion ciudadana, donde sea permanente su participacion y decisiva para el
rumbo colectivo. El ideal de democracia finalmente se acerca a un gobierno controlado desde
abajo, abierto y por resultados.

De manera general, el surgimiento de las politicas publicas (en lo sucesivo puede
emplearse PP) se da en 1951 con Harold D. Lasswell, que se refiere a la disciplina de decision
sobre la accién de gobierno. La contextualizacién y orientacion de soluciones a problemas
sociales se concibe desde el conocimiento en el proceso de la politica. Particularmente para los
paises de América Latina este concepto comienza a cobrar relevancia en la década de los
ochenta, resultado de la crisis del modelo de desarrollo, Rolando Franco y Jorge Lanzaro
(Franco & Lanzaro, 2006, pag. 13) senalan que “tuvieron que llevar a cabo politicas de
estabilizacion destinadas a recuperar los equilibrios macroecondémicos que habian perdido, asi
como una serie de reformas estructurales”, razéon que obligo a la reformulacion de politicas y
estrategias ante el aumento de demandas de los distintos grupos de la poblacion que promovian
la defensa de sus intereses. En este plano, se detalla que la voluntad politica ya no es suficiente
y el aparato de administracion publica urgia de nuevas capacidades que integraran la técnica y
la eficiencia econdmica, es decir, la capacidad de gestion, en el que la responsabilidad
compartida se instaura como un mecanismo para el logro de intereses comunes.

La realidad politica de México en 1988, y particularmente en el Estado de Guerrero,
puso en declive la capacidad de la administracién publica para trabajar considerando costo-

beneficio y eficacia- eficiencia; el surgimiento de las politicas sociales permitieron mitigar las



desigualdades, equiparando las oportunidades, pero hacia falta algo mas, un disefio a partir del
diagndstico que permitiera focalizar y priorizar estratégicamente las decisiones del gobierno,
partiendo de la deteccion de la ciudadania que verdaderamente lo necesite, situacion que
posibilita al gobierno evaluar la direccion de su politica, interrelacionarla con la ciudadania,
interiorizarla y convertirla en politica publica, dandole al ciudadano no so6lo la decision de
calificar la calidad de respuesta sino de participar corresponsablemente y en el mejor de los
casos, buscar la manera de mejorarla para asi abatir otros indicadores en el mismo sector o en
otros.

En este sentido, el concepto de politicas publicas surgié como una necesidad de
legitimacion de un gobierno que le obligaba a trabajar mediante consensos en la solucion de
problemas; este dinamismo no ha permitido cierta integracion entre la sociedad organizada (o
no) y el gobierno, que sirve de incentivo para crear nuevos modelos como la gobernanza; de ahi
que al gobierno (federal y estatal) le apremiaba adoptar nuevas herramientas de decision para
su sostenibilidad. Y aunque ha transcurrido largo tiempo desde su concepcion y con los
elementos que la definen y le dan forma, de manera local se concreta con la creacion de la Ley
de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero en el 2008, el Consejo de Politicas Publicas
en 2016 y el Sistema Estatal Anticorrupcion.

En relacion con lo anterior, el objetivo de la presente investigacion es analizar los
mecanismos de participacion ciudadana en el disefio, implementacion y evaluacion de la politica
publica anticorrupcion en el estado de Guerrero, con el propdsito de revisar el papel que
desempena la ciudadania en la toma de decisiones publicas en las acciones de gobierno y la
integracion del Sistema Estatal Anticorrupcion; este estudio es pertinente para explicar, desde
la disciplina de las politicas publicas, el elemento sustancial de la participacion de la
ciudadania para incorporar las principales necesidades de la sociedad, fortaleciendo el
modelo de gestion que pondera a las politicas publicas en proporcion con el grado de la
participacion ciudadana para la definicion de los objetivos en relacion a la administracion y
uso del recurso pablico en el estado, para contrarrestar actos de corrupcion.

El marco normativo que guarda la relacion gobierno — ciudadania en el Estado, incentiva
el analisis del disefio, la implementacién y la evaluacion de politicas publicas como acciones de
gobierno en relacion con la participacion ciudadana, para conocer y valorar si la autoridad esta

asegurando y promoviendo la participacion ciudadana en el ciclo de politicas publicas



vinculadas con el bienestar social. Derivado de la justificacién anterior, la participacién
ciudadana juega un papel importante en la construccién de politicas publicas con enfoque en la
inclusion social por lo que se considera pertinente responder ¢Cuales son los mecanismos de
participacion ciudadana en el disefio, implementacién y evaluacion de politicas publicas
anticorrupcion en el estado de Guerrero?

Lo anterior, permitio analizar cudl es el grado de integracion de la ciudadania en el
proceso de las politicas publicas que se disefian, de tal forma que sea posible proponer un
esquema de toma de decisiones, donde la sociedad sea incluida para que las acciones de gobierno
estén enfocadas en atender las necesidades de la sociedad. De igual forma, es necesario
incorporar, en el ciclo de politicas publicas, el proceso de evaluacién en el cual se consulte a la
poblacién beneficiaria de la politica publica, para evaluar el impacto y el logro de los fines para
los cuales fue disefiada. De esta manera, se analizé que en la administracion publica del estado
de Guerrero se cumpla bajo los principios de la Nueva Gestion Pablica y, de esta manera, incidir
en la construccion del desarrollo social de la entidad.

La participacion ciudadana es un elemento fundamental en la planeacién del gobierno y
en el disefio de las estrategias para la consecucion de objetivos comunes que definen las
decisiones publicas a través de la integracion de politicas publicas en la forma de gobernar. La
crisis politica del estado mexicano reflejada desde 1988, oblig6 a la busqueda de herramientas
que permitieran mayor integracion entre la agenda ciudadana y la agenda de gobierno, por lo
que la legitimacién de los gobiernos no sélo obedece al marco constitucional, sino también
del control ciudadano y al fortalecimiento de los elementos que implican la Nueva Gestion
Pablica en el disefio, implementacion y evaluacion de politicas publicas.

El ideal democratico plantea la politica de desarrollo mediante un objetivo comun que
debe estar fortalecido por la participacion ciudadana. Sin embargo, ésta ha sido poco efectiva,
no se ha logrado incentivar o no se ha visto reflejada en proporcion al nivel de corrupcion y
rezago social en el estado de Guerrero, derivado de la falta de interés por parte de los actores
involucrados, sean ciudadanos o gobierno, en los principales instrumentos de planificacion
participativa o en el fortalecimiento de los medios para llevarla a cabo. En este sentido, la
eficiencia de las politicas publicas esta relacionada directamente con el grado de participacion

ciudadana que estan dispuestos a otorgar y a ejercer.



La interaccion entre ciudadanos y gobierno indica que, a pesar de que el sistema
democrético de un Estado cumple con criterios normativos, no garantiza integracion ciudadana
0 que los ciudadanos ejerzan su ciudadania. El grado de la participacion que los ciudadanos
estan dispuestos a ejercer en el goce de sus derechos, no sélo en el campo electoral en el que
comunmente se desenvuelven, sino en aquellas decisiones que los afectan directamente, como
su involucramiento en el ciclo de las politicas publicas; con ello, se pretende el fortalecimiento
de la Nueva Gestion Publica que obliga a la incorporacion de este esquema de participacion, en
el que los ciudadanos condicionan y reflejan el bienestar social. De acuerdo con cifras del
CONEVAL, en el 2020 se cuantificaron 2,363.3 miles de personas en situacion de pobreza, de
las cuéles 907.6 miles de personas estan en situacion de pobreza extrema (CONEVAL, 2021),
es decir, el 66.4% y el 25.5% respectivamente. Este hecho, sitla al estado de Guerrero, desde el
2015, con un grado de rezago social muy alto que ha mantenido en las primeras tres posiciones,
respecto a las demas entidades federativas.

La descripcion anterior muestra que, a pesar de la implementacién de programas y
acciones que hay en politicas publicas, no se ha logrado el impacto esperado en la disminucion
de indicadores; por lo que la pertinencia del analisis del presente trabajo pretende abordar el
disefio, implementacion y evaluacién de las politicas publicas, desde la participacion ciudadana
efectiva, como un mecanismo que logre atender los problemas sociales desde la integracion
gobierno- ciudadania, como estrategias de desarrollo social.

Con este estudio se obtuvieron datos que permitieron analizar la correlacion entre la
participacion ciudadana y las etapas de las politicas publicas, para evaluar las decisiones en las
acciones de gobierno que reflejen bienestar social y transparencia presupuestaria, mediante la
integracion del Sistema Estatal Anticorrupcion para contribuir con una propuesta en la que la
participacion ciudadana sea ponderada como un elemento decisorio en la planeacion de
desarrollo.

Dentro de los objetivos particulares del presente trabajo de investigacion destacan:
describir los mecanismos de intervencion de la participacion ciudadana en el ciclo de las
politicas publicas que posibilitan la puesta en marcha del Sistema Estatal Anticorrupcién con
especial énfasis en el disefio e implementacion. Asi como analizar el papel del comité de
participacion ciudadana del Sistema Estatal Anticorrupcion en el disefio de la Politica Estatal

Anticorrupciéon. También, se buscé describir la participacion de diversos actores
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gubernamentales y ciudadanos en el disefio de la politica estatal anticorrupcion. Por ultimo,
analizar la opinién de la ciudadania respecto de los actos de corrupcion mas frecuentes y como
se incorpora en la Politica Estatal Anticorrupcion.

Para el logro de los objetivos antes descritos la metodologia empleada fue de tipo mixta;
la técnica cualitativa emple6 un cuestionario estructurado dirigido a diversos actores
estratégicos como: la presidente de la Comisién de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal
Anticorrupcién, la secretaria técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcidn, el presidente de la Comision de Participacion Ciudadana del H. Congreso del
Estado de Guerrero, el presidente del Consejo Consultivo de la Politica Estatal Anticorrupcion,
asi como al titular del Consejo Estatal de Politicas Publicas del Estado, quienes aportaron
elementos para correlacionar la participacion ciudadana en el ciclo de las politicas publicas.

La técnica cuantitativa se apoyd en una encuesta aplicada por la Secretaria Ejecutiva del
Sistema Estatal Anticorrupcion, en la cual se recabo informacion sobre la percepcion de la
ciudadania de diversos temas de corrupcion, insumos que fueron utilizados para el disefio de la
Politica Estatal Anticorrupcion y representa el primer estudio cuantitativo en la entidad sobre la
opinion de la ciudadania.

La hipotesis que sustenta este trabajo de investigacion es que la incorporacion de la
participacién ciudadana en el disefio, implementacion y evaluacién de las politicas pablicas
genera una mejor integracion en la toma de decisiones y acciones de gobierno que determinan
el combate a la corrupcion, favoreciendo los procesos de gobernanza colaborativa.

Las variables de esta investigacion son: la variable dependiente que corresponde a las
politicas publicas y la variable independiente que es la participacion ciudadana. Esta relacion
permitio identificar la influencia que tiene la ciudadania en el disefio de politicas publicas, en
este caso, nos enfocamos a la Politica Estatal Anticorrupcion.

Este trabajo se estructura en cuatro capitulos. El objetivo del primer capitulo es
contextualizar la incorporaciéon de las politicas publicas en la administracion pablica en México.
El segundo capitulo hace referencia a la conceptualizacion de las politicas publicas y la
participacion ciudadana, al ciclo de las politicas publicas, a los tipos y mecanismos de
participacién ciudadana, asi como a las ventajas de incorporar la participacion ciudadana en la
toma de decisiones publicas. En el tercer capitulo se detalla el andlisis institucional que refiere

al marco juridico que promueve y garantiza la participacion ciudadana para el disefio,
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implementacién y evaluacion de las politicas publicas anticorrupcion en el estado de Guerrero;
se describen la Ley de Participacion Ciudadana del Estado y la Ley 464 del Sistema Estatal
Anticorrupcién de Guerrero, a los actores involucrados en la toma de decisiones; se hace una
descripcion de las funciones y atribuciones del Consejo Estatal de Politicas Publicas, del Comité
de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal Anticorrupcion y del Consejo Consultivo de la
Politica Estatal Anticorrupcion. Finalmente, en el cuarto capitulo se analiza la participacion
ciudadana, desde la opinion e incidencia, respecto a las politicas publicas en materia de combate
a la corrupcion en Guerrero, se hace referencia al grado de participacion ciudadana en materia
de combate a la corrupcion, asimismo, se exponen los alcances y limitaciones de los mecanismos
institucionales que propician la participacion ciudadana. En este Gltimo capitulo se presentan
los principales resultados y hallazgos de esta investigacion, donde se describe el instrumento
metodoldgico empleado, asi como el andlisis de los mecanismos actuales para el disefio de
politicas publicas en el estado de Guerrero y la viabilidad de incorporar procesos de evaluacion
de politicas publicas, se mide el interés de la ciudadania por involucrarse en los asuntos pablicos
y el papel de los comités de participacion ciudadana, asi como del Consejo Consultivo en las
decisiones publicas, finalmente, se presentan las sugerencias y recomendaciones para atender el

sentido de corresponsabilidad entre gobierno y ciudadania.
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CAPITULO 1. LAS POLITICAS PUBLICAS EN MEXICO

Los gobiernos necesitan centrar sus habilidades administrativas en la profesionalizacion del
servicio publico para dar resultados eficientes y eficaces con la optimizacion de los recursos. La
planificacion estratégica y el esquema de presupuesto basado en resultados deben ser lo
suficientemente flexibles e integrales para contrastar con el bienestar social, ese es el principal
desafio que enfrentan los gobiernos ante las demandas ilimitadas de la ciudadania y la escasez
de los recursos publicos. Pero adoptar esta herramienta no garantiza el éxito, ni el cumplimiento
con el marco normativo, en sentido moral se requiere de una cultura politica participativa, una
sinergia entre gobierno y ciudadania que debe ser sostenida desde la mas alta direccion, desde
la coherencia politica y bajo las consideraciones juridicas que les dan forma a las politicas
publicas.

La nueva gestion publica, como elemento de un buen gobierno, se constituye bajo la
disciplina de las politicas publicas, la participacion ciudadana, la transparencia, rendicion de
cuentas y contraloria ciudadana.

Las politicas publicas prevén la organizacion entre las demandas urgentes, necesarias y
prioritarias, mediante la focalizacion de los recursos econdmicos y humanos, con la integracion
de la participacion ciudadana para garantizar buenos resultados. Parte de un diagnostico para el
disefio, implementacién y evaluacion de programas y lineas de accion que el gobierno lleva a
cabo desde la direccion de las capacidades de gestion y se acompafian de objetivos y metas

compartidas por la sociedad y por la ciudadania.

1.1 El modelo de politicas publicas en México en la década de los 80

En Meéxico, la incorporacion de la disciplina de las politicas pablicas se dio a finales de los
ochenta como un incentivo hacia la modernizacion administrativa, luego de la incorporacién de
las politicas publicas en Estados Unidos de América, después de la Segunda Guerra Mundial, y
como respuesta a las formas de gobierno socialistas en el mundo. Las politicas publicas como
resultado del proceso democratizador que obligaba a nuestro pais a incorporar nuevas

herramientas de legitimacion ya no bastaban los cambios estructurales y reformas electorales,
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no se trataba solo de pluralismo o de darle juego a otros partidos politicos. La administracion
publica estd obligada a innovar e implementar mejoras continuas en el proceso de sus resultados,
como un modelo que incorpora la planeacién democratica.

El estudio de las Politicas Publicas emergio sin tanto eco a fines de los afios ochenta y
principios de los noventa, impulsado por la crisis del estado de bienestar y por el régimen de
gobierno autoritario que prevalecia en América Latina. La crisis que enfrent el sistema politico
mexicano derivado de la fractura del modelo econdémico de los afios cuarenta, provoco también
un cambio cultural de los ciudadanos. Por un lado, la propuesta de democratizacion en la que
los procesos electorales ya no eran el soporte de un gobierno obsoleto y de politicas
asistencialistas, “el prolongado proteccionismo estatal que, al final del siglo, dejaba en claro que
no era econémicamente necesario para la productividad, pero si politicamente indispensable
para conservar su legitimidad social” (Aguilar, 2004, pag. 16) destino la incorporacién de un
modelo de politicas y acciones que se acompafaba de una caracterizacion ciudadana.

Por lo que, las crisis politica, electoral, econdmica, fiscal y social condicionaron la
Ilamada transicion democratica o democratizacion del régimen, que hace, a su vez, referencia al
proceso del propio gobierno, al proceso de la politica y de la concepcion de las decisiones y
efectos que conlleva gobernar o direccionar mas plural y mas participativamente. Sin embargo,
también debe resaltarse que este proceso no emanaba de forma natural lo que constituye una
tarea doblemente dificil tanto para los actores politicos y de gobierno como para los propios
ciudadanos que entendian todavia que la democratizacién solo se trataba en las urnas y no de
manera institucional que es el escenario 6ptimo de las politicas publicas, aplicado a las
respuestas que el gobierno da a las demandas ciudadanas.

Este modelo implantado y adoptado como Unica solucién para que el partido dominante
y demas actores politicos recuperaran confianza y credibilidad, era una oportunidad para los
ciudadanos que se vuelven indispensables de la toma de decisiones en la administracion y que
implicaba una nueva herramienta en las finanzas publicas, la planeacion de uso y manejo del
recurso publico para la optimizacion de resultados. La nueva administracion pablica que
incorporo la planeacion del desarrollo nacional en los articulos 25 y 26 de la constitucién federal
y que contemplaba como su base la participacion ciudadana. Esto no suponia por si solo que las
intenciones dieran resultados en términos de bienestar social. EI modelo de politicas publicas

no es discursivo, requiere de un analisis que determina el proceso en que el gobierno toma de
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decisiones y los resultados (mas cuantitativos) de esta implementacion “con el proposito
intermedio o final de elevar la calidad (la “racionalidad”) de la decisién del gobierno, evitar la
recaida en la crisis y dar sustentacién a una democracia eficiente que acreditara capacidad de
gobierno” (Aguilar, 2004, pag. 19).

Finalmente, el propdsito al que obligaba la incorporacion de las politicas pablicas en
México no se limita a la legitimacion, a pesar de la premisa de la gobernabilidad con la que se
acompafia por los buenos resultados de un gobierno. El concepto trasciende, como se ha
sefialado, a la incorporacion de la participacién ciudadana como el elemento fundamental en la
toma de decisiones, a partir no solo de consensos, sino de manera sustancial para garantizar,
primero, democracia y sostenibilidad de un sistema politico ya desde afios fracturado que
necesita cuantificar resultados en proporcion de la eficiencia con la que se administra el recurso
publico, de ahi que se adoptaran a la par modelos de gestion por resultados y que por ley se
pensaran controles de acciones del gobierno, como la contraloria y la fiscalizacion del uso y
manejo del recurso publico. El andlisis era obligado para la focalizacion de soluciones ante los
problemas sociales y, para no repetir el pasado de las crisis por las que atravesé el pais; los
candados legales se comienzan a incorporar en la medida en que el gobierno se ve mas

presionado socialmente.

1.2 Implementacién y evolucion de las politicas publicas en la

década de los 90

El actuar del gobierno se vio obligado a la adopcion de nuevas formas de generar respuesta a
las necesidades de la ciudadaniay del propio gobierno, aunque esto no precisamente quiera decir
que son eficaces o eficientes, las bases se han sentado al paso de las crisis econémicas y
politicas, desde 1994 al 2000 y al 2007 mas fuertemente. Lo que ha contribuido a generar mayor
participacion ciudadana y obliga al gobierno a mejorar el quehacer administrativo; por un lado,
la gestion publica debe modernizarse con acciones eficientes y eficaces y, con ello, se fortalece
la gobernanza, principalmente a través del proceso de disefio de politicas publicas que permitan

seguir un modelo estructurado en su elaboracion y fortalecer el canal de comunicacion entre el
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gobierno y la ciudadania bajo un andamiaje sustancial para transitar hacia un modelo de
gobierno responsable y sostenible.

Los afios noventa, en nuestro pais, fueron el escenario de declive del partido politico
hegemonico que se habia caracterizado por politicas corporativistas y una administracion
publica bastante robusta, mientras que los procesos de ciudadanizacion permitieron la
alternancia del gobierno a finales de la década, lo que motivo la apertura democratica. Sin
embargo, la imperante necesidad de construir orden politico e institucional, que demandaba la
democracia, generaba, a su vez, resistencia en las practicas de la administracion tradicional. La
popularidad con la que se adoptaban términos como participacion ciudadana propicio que las
decisiones y actuar del gobierno estuvieran mayormente observadas y que la pluralidad de la
representacion politica exigiera dialogo y negociacion en las propuestas y cursos de accion o
politicas que se pensaran, generalmente, como probleméticas prioritarias, aunque estas no
fueran verdaderamente concertadas o interiorizadas.

Los gobiernos de aquella época implementaban soluciones para atender las diversas
demandas sociales, bajo esquemas clientelares, lo cual, no resolvio la reduccion de la brecha de
pobreza en el pais, de igual forma, las politicas sociales no eran evaluadas para determinar los
resultados obtenidos. Por otro lado, la satisfaccion ciudadana se expresaba de manera negativa,
ademas, la participacién ciudadana tampoco era abierta a la poblacion, sino que estaba
controlada, tanto por el gobierno federal, como en las entidades federativas.

Es importante precisar que la recepcién de las politicas publicas tiene su origen en los
resultados de la crisis financiera y politica y han adquirido gran relevancia a partir de la manera
en cdmo se manejaba y se materializaba el presupuesto publico por medio de reajustes a las
formas para controlar o reagrupar el poder de gobierno, lo cual provocé la necesidad, en la
administracién publica, de seguir parametros hacia la calidad de los resultados y la
profesionalizacion de los servidores publicos, frente a las exigencias de la asignacion eficiente
del recurso publico, para la realizacion de las politicas con enfoque publico o dominio
ciudadano.

Las politicas publicas se han posicionado como el elemento esencial de la transicién
democratica y el pluralismo politico, como una exigencia méas del redimensionamiento del
Estado, el valor de lo publico, sin despreciar la inversion privada que exigia la entrada del

neoliberalismo. Por lo que la novedad consistio en innovar la formar en pensar las decisiones
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de gobierno para la ponderacion de los resultados, a partir del analisis para el disefio, hacia una
implementacion -mas estratégica- de las acciones de gobierno, consensuadas y aceptadas con
cierto valor cuantitativo y cualitativo para, finalmente, hacer una valoracion- evaluacion de los
resultados para consolidarlo o redireccionarlo hacia la satisfaccion colectiva.

La recepcion de la disciplina, no solo causo polémica y resistencia dentro de la esfera de
gobierno, buscé permear en la conciencia de los ciudadanos el potencial para decidir una misién
que pretendia sobreponer el costo-beneficio de las acciones administrativas en términos de
economia (ahorro), eficacia y eficiencia; al mismo tiempo que se implantaban modelos
gerenciales a fin de, primero, innovar y luego evaluar el desempefio de los resultados para el
control interno y, con ello, dar certeza a los gobernados. El anélisis de Politica Publica “fue no
solo un sefialamiento critico de la caducidad de este estilo de gobierno, sino un instrumento para
reformarlo” (Aguilar, 2004, pag. 28). Por otro lado, el analisis académico que resguardaba el
propdsito de eficiencia economica y naturaleza publica condiciono a la especializacion de la
disciplina en sentido de analisis en cuanto a la toma de decisiones y, por el otro, en como se
estructuran estas decisiones, disefio e implementacion, respectivamente, y acortando hasta el
momento el proceso de la evaluacidn, correccion o redireccion.

El gobierno mexicano y la sociedad académica impulsaban, indirecta y directamente,
esquemas de costo-beneficio y costo-eficacia, a partir de modelos de presupuesto por resultados
y asignacion de recursos a las politicas (gubernamentales, sociales o publicas) de un gobierno,
sistematica y productiva, lo que derivo al analisis juridico y sentar las bases de una democracia
en forma mas participativa en los problemas publicos, en la que se conjuntan las demandas y
los intereses por sectores para determinar su viabilidad en campos de negociacion y aceptacion?.
La novedad de integrar a las politicas publicas debe prevalecer méas que el discurso en el que se
ha normalizado a pesar del reconocimiento en los intentos por especializar a los tomadores de

decisiones.

!Aguilar Villanueva hace referencia al programa pionero de maestria en politicas publicas de 1993 de la
Universidad Autonoma Metropolitana, Xochimilco (UAM-X) y a la maestria en Administracion Publica del Centro
de Investigacion y Docencia Economicas (CIDE); asi como a la maestria en Gobierno y Asuntos Publicos de la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (Flacso) en 1994,
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1.3 Politicas publicas

La definicion de un problema publico queda enmarcada en la construccion de la agenda entre lo
social y lo gubernamental para dar espacio a su posible solucién bajo criterios que se consideran
apropiados para solventar las metas deseadas. Se ha reconocido al gobierno como el principal
motor para la solvencia de los problemas sociales, dejando la tarea de organizacion, disefio,
implementacion y evaluacion a la cpula de poder publico; es decir, la decision y la direccion
que corresponden casi exclusivamente a los agentes especializados, de quienes ademas queda
sobre entendido de los analisis de factibilidad de “las restricciones reales o potenciales”
(Majone, 1997, pag. 109) que refiere a la estimacion de los costos y beneficios para optar por
una accion y no por la otra. Esta decision, basada en criterios indirectos de integracion social?
requiere de un analisis mas disciplinado que busca despertar el interés ciudadano para la
construccion de una agenda de politicas publicas que represente los intereses reales de la
sociedad, pero también las posibles realidades de solucion que implican los problemas que van
desde una agenda tradicional, una agenda ampliada y una agenda integral.®

Las politicas publicas son acciones de corresponsabilidad para cogobernar de manera
integral y horizontal, estructurando los ejes de accion y optimizando los resultados entre estado
y sociedad, a través de la focalizaciony priorizacion de las necesidades infinitas para su solucién
eficaz y eficiente, al margen de los principios de transparencia, rendicion de cuentas y
contraloria ciudadana, lo que implica un cambio en la estructura de la cultura politica con una
sociedad participativa, equitativa e incluyente, en el que se deja atras las politicas impuestas y
se abre paso al interés publico, dando como resultado la superacion social.

La nocion tedrica de politica en la que Aguilar Villanueva (1992) argumenta que los
acercamientos a la definicion de politica (policy) refiere a dos aspectos, por un lado la
descriptiva que refiere la cuestion de decisién de gobierno en la que se reconoce su aspecto
institucional y en el que se fortalece su autoridad legitima pero también en el que se incorporan
acciones politicas-administrativas, lo que lleva a conceptualizar la politica de manera analitica

como resultado de una construccion que selecciona, destaca, articula e integra ciertos elementos

2 Porque se entiende que son los ciudadanos quienes escogieron a sus representantes y, por lo tanto, de manera
indirecta los estdn tomando en cuenta y representan sus intereses.
3 De acuerdo con la distincidn que Cabrero realiza sobre las agendas.
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de su proceso observable de los fendmenos politicos. Y, por el otro, el aspecto teodrico en el que
las posiciones varian segun la teoria politolégica o segun las conjeturas con las que se explica
la ocurrencia de la politica.

Es importante destacar que, en este sentido, debe tomarse en cuenta a la politica como
el conjunto de actividades retrospectivas que buscan aportar evidencias, argumentos y
persuasion para el manejo del consenso. El acercamiento tedrico de la politica publica estriba a
partir de los teoremas sobre el poder, el consenso y el conflicto, en el que las actividades de
politics se arman y orientan segun las policies: en funcion de los beneficios y ventajas que se
espera obtener de las acciones que el gobierno emprende en respuesta a demandas y cuestiones
sociales lo que originan diferentes estructuras de poder y correlaciones de fuerza, denominadas
arenas. La politica en sentido estricto de la palabra y como se acostumbrado a entenderla,
relaciona la conceptualizacion del poder sobre los intereses que, a su vez determina el curso de
las politicas que basicamente orientan a las decisiones sobre las ventajas que pueda generar
tomar un camino y no otro, lo que reduce la diferenciacion entre lo que se quiere atender y la
manera en cOmo se va a resolver.

De manera que las politicas publicas deben ser valoradas como planes de accion
especificos a un problema definido como prioritario en un entorno de cooperacién entre el
gobierno, la sociedad civil y la esfera privada para potenciar resultados y que estos sean
aceptados como parte de la corresponsabilidad de las decisiones tomadas, de manera que la
confianza generada entre una parte y la otra se replique para fomentar el desarrollo social, dando
sentido a la gobernanza colaborativa. Estas acciones y decisiones determinadas estan valoradas
dentro del campo normativo para cumplir con un proceso que va desde el disefio y que a su vez
implica un diagndstico de factibilidad, la implementacion que requiere de estrategia y
negociacion vy, finalmente la evaluacién que requiere de la observacion, el anélisis y la
cuantificacion de los resultados.

El gobierno y la ciudadania en una constante intercomunicacion deben establecer el logro
de politicas publicas como unadisciplina que obedece a todo un proceso y no solo a un resultado,
es decir, el camulo de resultados de la accién politica que se dan ciclicamente, “la politica
publica es un proceso integrado por varias acciones intelectuales (de informacion, analisis,
calculo, critica...) y acciones politicas (de movilizacion, discusion, persuasion, negociacion,

acuerdo...)” (Aguilar, 2010, pag. 31). Este proceso integrador de decisiones que va de lo

19



racional a mermar entre los intereses politicos, es lo que finalmente encauzara a una red de
soluciones y respuestas que, al mismo tiempo, si son eficientes mas que eficaces desarrollara
capital social.

Las politicas publicas son de suma importancia para el desarrollo y superaciéon de
problematicas focalizadas, Aguilar Villanueva refiere en su libro Gobernanza y Gestion publica
(2006) a un proceso de gobernar mediante la construccion de una sociedad con conciencia y
capacidad de direccion sobre la administracion puablica, es decir, esta nueva propuesta de
enfoque de gobierno debe evitar alineamiento politico y, por el contrario incentivar la
participacion pareja de los ciudadanos. De manera que el gobierno muestre su capacidad de
gobernar mediante la incorporacion de otros actores sociales y privados con el mismo peso (y
capacidad) de poder decidir para correlacionar(los) hacia resultados mas efectivos y

controlados.

1.4 Conceptualizacién de las politicas publicas

El surgimiento de las politicas publicas en 1951 con el programa de investigacion de Harold D.
Lasswell, bajo el precepto del proceso de la politica y en el proceso de la politica, referida en la
busqueda de la articulacion entre la ciencia que es interdisciplinaria y la decision “democratica”
de gobierno; la concepcion de una herramienta como respuesta a un nuevo surgimiento en
cuanto a la “necesidad de mayor conocimiento por parte del gobierno en sus decisiones
publicas” (Aguilar, 2000, pdg. 39). Este conocimiento del proceso de la politica y el
conocimiento en el proceso de la politica contextualiza y orienta los problemas a la solucién, en
la medida en que las politicas publicas como disciplina, se entiendan precisamente como un
proceso de decision de las politicas (en el sentido estricto del actuar del gobierno frente a los
problemas publicos) y de los criterios de decision de las acciones consideradas apropiadas para
la produccion de los objetivos publicos deseados.

La iniciativa surgié de la confluencia, tanto de desafios a la capacidad gubernamental
estadounidense, como al grado de desarrollo alcanzado por la llamada investigacion de
operaciones. La ciencia de las politicas se enfocaba a descifrar el enfrentamiento desigual a

problemas de gobierno cada vez mas complejos por parte de los aparatos de Estado y el avance
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de las disciplinas de decisiones de direccion. El conocimiento descriptivo de la investigacion en
politicas publicas hace énfasis en los estudios empiricos de politicas, programas y proyectos
pasados o en curso, en politicas vivas. En tanto que, el conocimiento de las politicas esta
orientado a intentar prescribir para mejorar la formulacién, la toma de decisiones, la adopcion,
operacion y evaluacion de la politica (Instituto Nacional de Administracion Publica, A.C, 1993).
Con ello, el estudio de las politicas publicas se ha ido conformando del interés por la decision,
considerada como categoria analitica.

En el libro “Hechura de las politicas publicas”, se hace referencia a la conceptualizacion
sobre la politica en el que Joan Subirats (1989) y Hogwood-Gunn (1984) la precisan como
accion con propdésito hacia una situacion deseada sobre una problematica determinada; asi
mismo en términos practicos la politica refiere al conjunto de objetivos y lineas de accion de un
gobierno, es decir, lo que se quiere alcanza, como se va alcanzar y qué es realmente lo que se
logro alcanza respecto a una actividad gubernamental.

De acuerdo con la definicién en la ciencia politica, que se refiere en el libro citado
anteriormente, la politica son reglamentos y programas gubernamentales, es decir, los productos
de las decisiones de autoridad de un sistema politico ya sean leyes, decisiones administrativas y
hasta acuerdos no escritos acerca de lo que se debe hacer. Politica es pues, un conjunto o
secuencia de decisiones de una accion de gobierno, el cual debe concebirse planeado a fin de
alcanzar ciertos objetivos a traves de ciertos medios: es una accion con sentido. En un plano
mas sencillo, la politica son las intenciones de las fuerzas politicas, de los gobernantes y las
consecuencias de sus actos.

La politica tiene dos cursos de accién: el disefio y la implementacién. En el que el
gobierno dice y quiere hacer, pero también lo que realmente hace y logra, ya sea por si solo o
por la interacciéon de sus distintos actores. Es entonces, una estrategia de accion colectiva,
deliberadamente disefiada y calculada. Aguilar Villanueva resalta que la politica es: a) el disefio
de una accion colectiva intencional, b) el curso que efectivamente toma la accién como resultado
de las muchas decisiones e interacciones que comporta y, en consecuencia, €) los hechos reales
que la accién colectiva produce. Por lo que se considera una actividad de comunicacion pablica
y no sélo una decision orientada a la efectuacion de metas. En el que se relacionan la

intencionalidad comunicativa y estrategia y produccion (Aguilar, 1992, pag. 21).
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Es importante destacar que debe tomarse en cuenta a la politica como el conjunto de actividades
"retrospectivas" en el que buscan aportar "evidencias, argumentos y persuasion” para el manejo
del consenso.

La politica pablica, como teoria, parte de la conceptualizacion de poder, bajo dos
vertientes a partir del consenso y el conflicto, es decir, politica sobre politicas, en el sentido que
la primera —politics- se orienta por la segunda —policies- a partir de los resultados que espera
obtener de las acciones de gobierno sobre demandas y problematicas sociales y, que a su vez,
produce arenas, entendidas como el espacio donde las fuerzas (politico, sociales, econémicas)
se correlacionan y originan estructuras de poder. En sentido genérico, la politica como lucha por
el poder debido a intereses y ventajas condiciona el proceso de elaboracion de las politicas: lo
que se quiere resolver y como se va a resolver.

Aguilar Villanueva en su libro “Politica ptblica” la define como:

1] Un conjunto (secuencia, sistema, ciclo, espiral) de acciones intencionales y causales.

Son acciones intencionales porque se orientan a realizar objetivos considerados de valor

para la sociedad o a resolver problemas cuya solucién se considera de interés o beneficio

publico, y son acciones causales porque son consideradas idéneas y eficaces para realizar

el objetivo o resolver el problema; 2] un conjunto de acciones cuya intencionalidad y

causalidad han sido definidas por el tipo de interlocucion que tiene lugar entre el gobierno

y sectores de la ciudadania; 3] un conjunto de acciones a emprender que han sido

decididas por las autoridades publicas legitimas y cuya decision las convierte

formalmente en publicas y legitimas; 4] un conjunto de acciones que son llevadas a cabo

por actores gubernamentales o por estos en asociacién con actores sociales (econémicos,

civiles); 5] un conjunto de acciones que configuran un patron de comportamiento del

gobierno y de la sociedad (2010).

A continuacion, se enlistan conceptos de politicas publicas con base en la recopilacion
elaborada por Tito Flores Céceres (2014)

Aguilar Villanueva: enmarca a la politica publica bajo tres condiciones, el disefio de una
accion colectiva intencional, el curso que toma la accién como resultado de las decisiones vy,
finalmente, los hechos que la accion colectiva produce.

Dye: define a la politica publica de manera generalizada como todo lo que los gobiernos

deciden hacer o no hacer.
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Fernandez explica a la politica publica a través de la dificultad de la propia
conceptualizacion para enmarcarla en la forma en como resuelve lo que se considera una
problematica, a partir de la identificacion de sus elementos constitutivos y que estos sean
aceptados como condicién de una politica pablica.

Grau: plantea a las PP como el conjunto de acciones, procesos, interacciones e
intercambios entre actores con poder politico y, las consecuencias que deriven.

Jenkins: refiere a la politica publica como un conjunto de decisiones de uno o varios
actores interrelacionados que definen objetivos y la forma en como seran alcanzados dentro del
ambito de sus competencias.

Kraft y Furlong: sefialan a la politica publica como la respuesta a problemas puablicos, es
decir, es el curso de accién gubernamental que refleja ademas el valor que se le asigna a una
decisién para determinar las prioridades.

Lahera: define que la politica pablica es el flujo de accion e informacion expuestos por un
objetivo publico definido democraticamente, mismos que se desarrollan tanto por el sector
publico como con la participacion ciudadana y el sector privado.

Majone: argumenta a las PP como un enfoque y no una definicion que las enmarca en la
expresion que de ellas se haga sea de forma oral o escrita, lo que sobresale es el debate y la
argumentacion en las etapas del proceso de las politicas publicas.

Meny y Thoenig: plantea a la PP como el resultado de la actividad de gobierno, es decir,
son los actos comprometidos de una autoridad ante un problema prioritario que se presenta a
través de programas o lineas de accidn en un sector, tiempo y espacio determinado.

Plano, et al, sefialan que una PP se concibe como los reglamentos y programas de
gobiernos, esto es, los productos de las decisiones de la autoridad sean leyes, juicios de corte,
ordenes ejecutivas, decisiones administrativas y acuerdos. Distinguen a la politica entre los fines
y los medios para alcanzarlos, en el que, a su vez, debe precisarse el contexto que guian las
acciones, esto es, objetivos de largo plazo que guian acciones gubernamentales especificas de
corto plazo.

Subirats y Goma: indican que las politicas deben ser consideradas como propuestas de
regulacion publica de los problemas sociales. Las politicas publicas, ademas, refieren a un
mecanismo de asignacion de recursos publicos, asi como la participacion de los actores sociales

interesados que enfatizan sobre valores e intereses para influir en una decision colectiva,
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enmarcada normativamente en el que habra de valorarse también la negociacion de los actores
para determinar el resultado final.

Tamayo plantea a las Politicas Pablicas como el conjunto de objetivos, decisiones y
acciones de un gobierno para dar solucién a problemas determinados como prioritarios tanto
por el gobierno como por los ciudadanos. Las PP es un proceso que inicia cuando el gobierno
detecta un problema urgente y prioritario y emprende acciones para eliminar la problemaética.

Raul Velasquez (2009) analiza a las politicas publicas a partir de su division en cuatro

elementos:

1. Proceso integrador de decisiones, acciones, inacciones, acuerdos e instrumentos.

2. Proceso adelantado para autoridades con la participacion eventual de los particulares.
3. Proceso encaminado aprevenir o solucionar una situacion definida como problematica.
4. La politica pablica hace parte de un ambiente determinado del cual se nutre y al cual

pretende modificar o mantener.

El autor, argumenta que el proceso por el cual se dan las politicas publicas articula e
interrelaciona los elementos, por lo que la vuelve en un proceso integrados en el que participan
las autoridades y los particulares en la etapa de formacién; sin embargo, sefiala también que la
construccién de las politicas publicas se da a través de la institucionalizacion de las decisiones.
Y analiza su definicion desde una propuesta descriptiva, en el que se reconoce su naturaleza
dentro de cualquier sistema politico. La aportacion de Velasquez (2009) que refiere a las
politicas publicas mas que una definicion se debe una descripcion en el que entonces habra de
valorarse el grado de integracion ciudadana para el analisis de sus resultados.

Una vez que se ha entendido a la politica como las actividades que se asocian con la
toma de decisiones de la autoridad, debe prestarse atencion al analisis que cubre esta toma de
decisiones, es decir, desde el disefio de soluciones de los problemas hasta los de los momentos
mas creativos, Wildavsky sefiala que es una relacion entre los medios manipulables y los
objetivos alcanzables (Aguilar, 1993). Las opciones de todas las decisiones posibles para la
solvencia de un problema publico son posibilidades que conducen a su resolucion en la que se
debe valorar sobre las dimensiones politicas en términos de relacién de poder, legales,
administrativas y econdmicas, por lo que la tarea del analista consiste en elaborar varios cursos

de accion para luego analizar cual de éstos es el mas adecuado en términos de eficacia y
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eficiencia, es decir, con cual solucion se resuelve el problema en términos de calidad, con el
menor costo posible y para el mayor nimero de beneficiados.

Es importante diferenciar de manera sustancial a las politicas publicas cuya
conceptualizacion comunmente se asocia a la accion de gobierno de manera que todo lo
emanado por el gobierno por ser ente publico se considera politica publica, por lo que debe
prestarse atencion a los elementos y a las condiciones en la que estas se desenvuelven.

En este contexto, Fabian Gerénimo (2017) sefiala que:

La diferencia entre la accion gubernamental, que busca menguar o eliminar las diferencias
entre los gobernados, y las politicas publicas, que buscan resolver un problema publico
especifico, no s6lo es la manera en la que se organizan los actores para resolver problemas,
sino también el centro mismo de la concepcion del poder. Para la politica social es
imprescindible la accién gubernamental, en cambio, para la politica pablica la accién
gubernamental es s6lo un componente mas de lo que hay en el centro (los problemas
publicos); esto se consigue con procesos de democratizacion de la vida publica,
reconociendo el papel preponderante de los ciudadanos en la solucion de problemas (...)
aunque la politica pablica incluye una accién de gobierno, no se reduce exclusivamente a
esta intervencion; de hecho, la trasciende y se coloca en un espacio accesible no sélo para
el Gobierno, sino también para todos los actores que estén interesados en el problema

publico por resolver.

1.5 El Ciclo de las politicas publicas

Las sociedades experimentan, con base a los resultados de gobierno, la urgente necesidad de
incorporar modelos de Politicas Publicas que les permitan ser méas eficientes y eficaces en la
consecucién de sus objetivos y metas, ademas requieren que sean plenamente identificados,
focalizados y estratégicamente abordados en la satisfaccion de bienes y servicios publicos. Las
carencias en la poblacién pueden ser demostradas a través de estudios, informes y diagndsticos
que muestren que, en la sociedad, o en una parte de ella, hay una situacion que afecta
negativamente el bienestar o que las politicas publicas implementadas no estan resarciendo las
necesidades prioritarias para dotar de posibilidades de desarrollo o progreso. Por lo que es

necesario no confundir la integracién basica de una politica publica, la cual puede resultar de la
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administracién publica, pero con la participacion ciudadana o bien, emanar directamente de una
demanda colectiva.

Para Mauricio Olavarria Gambi la definicion de lo pablico se da a partir de la
identificacion del problema y la integracion de los actores para la su solucion, en la dicotomia
de que a un problema publico le surge politica pablica o inversa, toda politica publica para ser
considerada como tal plantea la solucion de un problema publico (INAP, 2007). Un problema
publico, se reconoce cuando es un problema social y su solucién puede tener distintos matices,
de la que deriva una clasificacion cominmente aceptada que, de acuerdo con T. J Lowi (1964)*
refiere a las politicas distributivas (distribucion o asignacion de recursos), regulatoria (regular
las conductas mediante incentivos) y redistributiva (de magnitud estructural, requiere de un
reacomodo del poder y estatus social) que para el alcance esperado de solucidn debe reconocerse
la naturaleza de la problematica identificada, seguido de los instrumentos técnicos que habran
de utilizarse en las etapas o el ciclo de la hechura de politicas pablicas.

De esta manera, los gobiernos que ponderan la decision ciudadana desde la integracién
de la agenda llevan una garantia de la eficiencia en las decisiones de gobierno y por su puesto
mayor grado de gobernabilidad y legitimidad. Para ello, Aguilar Villanueva sefiala y propone
cuatro etapas generales para las politicas publicas: agenda, el disefio, la implementacién y la
evaluacion, con la contundente participacién de la sociedad civil. Estas etapas se desarrollaran
en proporcion a las capacidades técnicas y politicas del propio gobierno que, con justa razon,
constituye a las politicas pablicas como un instrumento para mejorar la accién gubernamental a
favor de la sociedad (Corzo, 2013, pég. 81).

El proceso que guarda a la solucion de un problema publico y que constituye la
naturaleza de la decision contempla los criterios basicos que definen a la politica publica
cualquiera que sea su tipo o campo de accidn, siguiendo a Luis Aguilar (2010) enumera una
serie de pasos que guian las operaciones intelectuales y politicas: la formulacion de la agenda;
la definicién del problema publico; la hechura o formulacion de la politica (la construccion de
opciones para resolver el problema); la decision o la seleccion entre opciones; la comunicacion
de la politica; la implementacion de la politica y la evaluacidn de la politica. De estas, ninguna
es mas relevante que la otra, por el contrario, son complementarias y se retroalimentan de

manera que sin el cumplimiento de una no se resuelve la otra, pero, sin duda, es la etapa del

4 Citado por Luis F. Aguilar en su libro Politicas publicas, detalla la clasificacion de las politicas publicas.
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disefio la que requiere de la concentracion de esfuerzos, pues demanda consenso entre los
ejecutores y los beneficiarios. Dicho de otra manera, es aqui donde se tejen con mayor fuerza

las redes de cooperacion social y por ende capital social (véase imagen 1).

Imagen 1. Cooperacion social y cogobierno

Participacion

Capital social Gobernanza

ciudadana

Fuente: elaboracion propia.

Estas etapas de politicas publicas constituyen toda una elaboracion de opciones entre los
medios manipulables y los objetivos alcanzables® desde la comunicacion entre los ciudadanos y
los gobiernos (presentes o futuros), el disefio que abarca el diagndstico, el encuadre juridico, es
decir, la vinculacion de lo que se quiere con lo que puede ser. A la etapa de la implementacion
le corresponde la materializacién de la politica publica, incluirlo como una linea de accion con
un presupuesto definido y, finalmente la evaluacion (véase imagen 2) que contempla el
seguimiento a los resultados y el contraste entre el presupuesto y los resultados, sea
institucionalmente (auditoria) o sea socialmente (observatorios ciudadanos), donde dicho sea de
paso habran de contemplarse los indicadores necesarios para la valoracion costo- beneficio de

la politica implementada.

5 Haciendo referencia a lo sefialado por Wildavsky (1998), ademas de las variaciones en el proceso de la
implementacion y los resultados.
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Imagen 2. Ciclo de las politicas publicas

Politica publica

Ciclo de
Politicas
publicas

Evaluacion Gestacion

Implementacion

Fuente: Elaboracion propia, con base en (Corzo, 2013).

El seguimiento de estas etapas no debe perder vinculo, por el contrario, deben estar
integradas hacia dentro y hacia fuera, permitiendo el fortalecimiento institucional con resultados
sostenibles y abonando a la profesionalizacion del servicio pablico. Es preciso recalcar que los
esfuerzos entre ciudadanos y gobierno deben ser en conjunto para no viciar en el plano retérico
de la democracia, las politicas publicas y la gobernanza que aun tutelada por el gobierno poco a
poco va cediendo una dosis de poder de decision y de accion a la sociedad civil para crear un
proceso social donde la base sea el cogobierno para la generacion de oportunidades y solucién
de problemas mediante la produccién y reproduccion del servicio pablico y con ello se otorgue

valor pablico al ideal democratico.
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1.6 El disefio de las politicas publicas

Los gobiernos deben enfocarse en las demandas sociales y encaminarse a la solucion de los
distintos problemas publicos para garantizar idoneidad gubernamental; las carencias objetivas
de la poblacidn se elevaran a la categoria de problema publico cuando actores de poder -dentro
y fuera del Estado- identifiquen como tal a esa situacion de carencias. Este problema publico
origina de manera necesaria una intervencién de politica publica para remediarla. Cuando se
detalla a los actores dentro y fuera del Estado deben considerarse desde los actores formales e
informales, las mismas autoridades y las distintas organizaciones nacionales de las que el pais
forma parte.

Entonces, por un lado, el problema identificado y reconocido como problema social
muestra carencias objetivas en la sociedad en el que las autoridades (actores formales)
diagnostican, disefian, presupuestan y programan para dar solucién; esto bajo el sustento legal
que se encuentra sefialado en el articulo 26 de la Constitucion Politica para el caso de nuestro
pais.

“El Estado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional que

imprima solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de

la economia para la independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la

nacion”,

La interrelacion de la agenda ciudadana y la agenda de gobierno mediante la
identificacion del problema, en el que se lleva a cabo un diagndstico y determinara las decisiones
de un gobierno, es la que concierne a la eleccion de asuntos y prioridades de accion, mediante
la optimizacion de recursos, es decir, qué solucion es la mas factible de realizar para alcanzar el
mayor de los beneficios®. La sociedad demanda y el gobierno resuelve mediante la provision de
bienes y servicios, en este sentido entonces, la funcion de la agenda es mediar (en términos

economicos, administrar los recursos limitados ante las necesidades ilimitadas) entre lo que

6 En proporcidn con el gasto que implica una solucion o la otra, es decir, si una decision tiene mayor costo-
econdémico, politico y social- no significa que necesariamente sea la decision Optima a diferencia de la otra que
pudiera implicar menor costo y mayor beneficio. Debe ponderarse cada criterio a solucionar y que integralmente
solucione un problema con eficiencia econémica.
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demanda la ciudadania y lo que ofrece el gobierno, a través de la priorizacion de las diversas
problematicas, en un proceso de corresponsabilidad entre el gobierno y la ciudadania.

La etapa inicial de las politicas publicas es el primer reto que enfrenta todo gobierno para
incluir las opiniones de los ciudadanos, de la caracteristica fundamental que es la orientacion
hacia el beneficio comln y su idoneidad para realizarlos, donde el elemento sustancial de la
participacion ciudadana cobrard voz y voto en el proceso que implica disefiar una posible
solucion o un conjunto de respuestas que parte de la definicion del problema se realiza el
diagnostico, se encuadra en una justificacion real, se crea un &mbito de inversion, se estudia el
campo de actuacion juridica, se detalla el analisis de factibilidad en torno a los objetivos, metas,
el impacto esperado y se concreta finalmente con el proyecto de asignacién de presupuesto.

Las politicas publicas surgen en los diferentes niveles de gobierno, pero debido a su
propdsito de vinculacién con la ciudadania son de suma importancia en el aspecto municipal,
debido a que es el ambito de gobierno que tiene mas cercania con la ciudadania, “cuando el
gobierno (local) utiliza la participacién ciudadana como un recurso politico para especificar las
relaciones sociedad-gobierno, mejora su institucionalidad para lograr eficiencia y calidad en sus
servicios; para aprovechar la autorregulacion y la participacion social surgida de los propios
actores mantener una gobernabilidad democratica” (Cabrero, 2003, pag. 77). Estas acciones de
gobierno con objetivos de interés pablicos surgen para la atencion efectiva de un problema
especifico con la constante participacion ciudadana que de acuerdo con Kingdon (1995) define
la agenda publica como un “conjunto de temas que la ciudadania y los distintos grupos de la
sociedad buscan posicionar para ser considerados como susceptibles de atencién por parte de
sus representantes” (Corzo, 2013, pag. 85).

En esta etapa del proceso de las politicas publicas que esboza e imagina la solucién a
problemas reales, la creatividad, el andlisis y la innovacion deben sostener con suficiente fuerza
la decision que un gobierno ejecutara; Aguilar Villanueva (2010, pag. 35) refiere a esta parte
como un conjunto pre decisional de actividades analiticas y politicas; requiere del analisis bien
fundamentado porque de cada etapa depende el éxito de los resultados, pero si desde el disefio
que se concibe como la base de la propuesta esta fracturado, dificilmente le abonara aceptacion
y sin el consentimiento politico y ciudadano, la etapa final de la evaluacién ya no cobra la misma

relevancia y termina siendo en exceso demagogia.
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El anélisis que representa disefiar la politica publica obliga necesariamente a identificar
el enfoque racional que le dara para determinar, por un lado, las acciones a fin a los objetivos
propuestos, de tipo causal. Por otro lado, toda politica pablica implica la asignacion de recursos
(materiales y econdémicos) que debera ser lo mas apegada al costo- beneficio para evitar
desvirtuar el sentido de la decisién o que comprometa mas alla de lo contemplado, en otras
palabras, que sea abusivo o0 raye en la corrupcion, evidentemente, tal situacion desbordando la
confiabilidad del hacedor publico. Por ello, una vez que ha quedado clara la identificacion del
problema como publico y de la decantacién de la agenda ciudadana a la agenda politica y ésta a
su vez, a la agenda publica para convertirse en agenda de gobierno y lineas de accion lo mas
precisas, el andlisis y el diagndstico debe dirigir a la aceptacion social.

Siguiendo a Aguilar Villanueva (2010) que propone seis tipos de analisis por un lado
refiere a las percepciones de Lindblom desde el procedimiento metodoldgico incremental en el
que la politica pablica es pensada como extension de las necesidades de la sociedad y gobierno
que por un tiempo se han dado y que necesita responder, es decir, las respuestas se van dando
de menor a mayor, o de una politica publica a otra sobre un mismo problema. En este tipo de
analisis no se trata de innovar sino de mejorar la respuesta previa que se ha dado y, con base a
acuerdos y aceptacion entre el gobierno y los ciudadanos es como abonan a la implementacién
de las politicas publicas.

Por otra parte, hace referencia al enfoque de Majone, que concibe a las politicas publicas
como artesanias en el sentido que, a partir de los elementos dados se constituye la posible
solucidn, bajo la razén de concebir la decision como las mas apropiada, el rasgo de idoneidad
sobre las limitaciones de la situacion que coloca al problema social, lo mismo que permite la
aceptabilidad de respuesta, la eficiencia técnica y la eficiencia econémica es lo que llama
decisionismo, en este enfoque sera elemental la comunicacién efectiva del gobierno a los
ciudadanos de la decisién tomada para sobreponer a la aceptacion sobre impecabilidad técnica.

En tercer lugar, Aguilar Villanueva refiere al enfoque escaner mixto de Etzioni, que sitta
al problema social como algo mas complejo que requiere tener un analisis mas detallado sin
sobrepasar la factibilidad gubernamental, de manera que la posible solucion requiera mas
integridad que los otros enfoques anteriormente citados. La cuarta propuesta es el analisis
partisano de Lindblom, en el que la propuesta de solucién ya fue tomada a parir de una

valoracion o compromiso politico por lo que se trata entonces de justificarla y posicionarla ante
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los ciudadanos, como una mediacion entre lo real y lo posible de dar una solucién que se para
ese momento se considera éptima. Las interacciones o la cooperacion entre las partes mediante
acuerdos para la solucion de problemas se constituyen en estrategias que de acuerdo con
Lindblom ponen énfasis en el analisis de elaboracion interactiva de la politica, como un ejercicio
mas directo y real de la politica publica en si, donde la comunicacion es un instrumento de
persuasion que detalla a la negociacion y al consenso como parte de la legitimacion pura de la
politica.

Finalmente, Aguilar Villanueva sefiala el enfoque de anélisis de Wildavsky (1998) en el
sentido de interaccion entre lo politico y lo social para situarlos como componentes
interdependientes del andlisis y la formulacion de la politica publica; en un plano mas real,
detalla que el problema ya existe, se trata entonces de encasillarlo a manera de recrear el
problemay por ende, las posibles soluciones, siguiendo lo factible de lo deseable con el analisis
de los medios con los que se cuenta para la solvencia del problema y llegar a los fines previstos
para crear el producto con el cual se dara solucion. De cualquier analisis que se pondere en el
disefio de la politica publica, en el que por un lado se exige la racionalidad y por el otro como
resultado de los intereses entre el gobierno y sociedad civil, la participacion ciudadana debe
prevalecer desde la concepcion de las politicas publicas.

La relacién entre el gobierno — ciudadanos, en el escenario politico, debera pensarse en
términos de negociacion y optimizacion de los resultados esperados que den solucion (y en el
mejor de los casos) de manera integral a cierta demanda colectiva al margen de multiples
problematicas que buscan la atencién de los actores de gobierno, por lo que resulta tan necesario
la construccion competitiva de un flujo de posibles soluciones y su incorporacion en la agenda

publica.

1.7 La implementacion de las politicas publicas

El rumbo pos decisional que materializa a las politicas pablicas condiciona el éxito o fracaso de
esta, en la dicotomia que implica pensar que sin la ruta del disefio una buena implementacion
puede fallar a consecuencia de no prever o, por el contrario que, teniendo un buen disefio, la

implementacién puede no ser la correcta. La implementacion sigue la ruta que le han marcado
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desde el disefio, pero con la relevancia que implica posicionar a la estrategia en la decision
tomada, es decir, poner en su lugar a cada elemento que le dara contenido a la decision. En esta
etapa de ejecucion del plan de accion previsto se concreta el presupuesto del que habra de
disponer; el plan de trabajo que delimitard las tareas que habran de realizarse y quién las
realizard; la estrategia que se implementara y quiénes la ejecutaran para conseguir eficaz y
eficientemente el producto final y las lineas de accion que direccionan al cémo se conseguira el
resultado esperado.

La aplicacion del disefio de politicas publicas contempla estabilidad, coherencia y
coordinacion, calidad, transparencia, eficiencia e integracion de los ciudadanos, caracteristicas
que deben cristalizarse en programas o lineas de accion lo bastante definidos que promuevan
incluso una red de politicas publicas. Lo propio del proceso politico es la confrontacion y
acomodacion de intereses en torno a la politica publica en debate, el abordaje del problema
publico, por lo que se vuelve un proceso muy complejo y conflictivo, en el que deben
considerarse los factores internos y externos, asi como la coordinacion que integra o marca las
diferencias en torno a una accion colectiva realmente efectiva. Cierto es que todo deviene de la
agenda publica en el que se considera tal o cual problema, luego del disefio en el que se valoran
los posibles resultados, pero son los efectos y defectos que se definen en la implementacion para
plantear los escenarios posibles de satisfaccion o estabilidad politica.

Por su parte, Aaron Wildavsky (1998), pionero de los estudios sobre la implementacion
de politicas publicas, sefiala que las dificultades del gobierno crecen en proporcion a la magnitud
de sus intentos (de respuesta a las necesidades sociales, convertidas en PP); la implementacion
que contempla no solo la parte administrativa u organizacional, el énfasis que recae en esta etapa
por lo que puede implicar el fracaso de las politicas desde el error en la decision gubernamental
en el que la compleja red de organizaciones publicas, con sus intereses y sus habitos,
transforman las decisiones en hechos efectivos, que intencionalmente establece y realiza la
conexion causal. En este sentido, opera como el proceso emplear una hipétesis falsa de la
hipotesis causal que es toda politica "llamaremos implementacion al grado en que las
consecuencias previstas (el momento del 'luego entonces'’) sucedan™ (Aguilar, 1993).

Se propone la implementacion como la capacidad de realizar las consecuencias previstas
después de que las condiciones iniciales han sido cumplidas. La implementacion debe

entenderse como el conjunto de las acciones empleadas para producir las condiciones disefiadas
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hacia los resultados esperados. Es la transicion entre el disefio y la evaluacion en un campo en
el que deben considerarse las consecuencias o efectos entre un objetivo inicial y sustentado
analiticamente y los resultados finales previstos o esperados hacia el redisefio.

En la nueva administracion publica que concibe a los ciudadanos como clientes y al
gobierno como un agente de cambio o empresa, debe preocuparse por mejorar los métodos de
respuesta ante las transformaciones sociales y econémicas. EI gobierno como aparato generador
de politicas y éstas como parte de la gestion en el proceso de gobernanza, deben priorizar la
toma de decisiones colectivas para garantizar eficiencia en su capacidad de solucion de
problemas. En la Nueva Gestion Publica, la toma de decisiones responde a una linea horizontal
entre el aparato de gobierno, un manejo descentralizado que aplica innovadores instrumentos de

gestion con la meta de que los resultados deben ser eficientes, efectivos y competitivos.

1.8 La evaluacion de las politicas publicas

La evaluacion de las politicas publicas puede ser considerada la Gltima parte del proceso de
oportunidades de solucion especifica sobre asuntos de interés pablico, el quehacer del gobierno
demanda, para el logro de resultados 6ptimos, la solvencia e integracion de las etapas: la agenda
como la accion definida; la formulacion o disefio como el analisis sistemético de la toma de
decisiones; la implementacion como el curso de accién y la practica politica; y la evaluacion
como la oportunidad real de los resultados planeados. Esta etapa es de medicién del impacto de
una politica publica, en la que deberd ser comparada con indicadores que permitan medir la
efectividad para valorarla o revalorarla.

La importancia sustancial de culminacion de toda politica publica consiste en la
disposicion del actor que toma decisiones de someter a consideraciones objetivas y analizar los
resultados observables y verificables de las politicas publicas, que debe servir, en primer
momento, para legitimar los procesos de decision y, por el otro, como una oportunidad de
mejorar el campo de gestion en caso que los resultados asi lo ameriten, sea por el curso que
tomaron y no cumplieron con sus objetivos o sea porque se desviaron del disefio o porque los

resultados no fueron los esperados.
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La evaluacion permite analizar las politicas publicas para mantenerlas, modificarlas o
terminarlas, pero esto atribuye un esfuerzo moral y ético, sobre todo de disposicion en el que se
exhiben los resultados sin importar que puedan ser considerados bueno o0 malos, pero que sirven
a los ciudadanos para moldear el escenario sobre el que estan expuestas sus necesidades ante la
toma de decisiones del gobierno y la focalizacion de un recurso limitado; permite vincular
causas con efectos y genera beneficios que se materializan en mejorar las condiciones en que
las politicas pablicas se desenvuelven, los resultados finalizan con la contribucion a una mejor
calidad de vida por la seleccién entre alternativas de soluciones.

La institucionalizacion de esta etapa del proceso de politicas publicas que dirige hacia
un area de accion contralada y potencialmente moldeable, permite mejorar la estrategia
gubernamental desde la gestion y los resultados, asi como los impactos de las politicas pablicas,
bajo los principios transparencia, rendicion de cuentas y contraloria ciudadana, que lleve de
fondo y desde el origen al disefio, implementacion y a la misma evaluacion, para incorporar una
quinta etapa referida a la meta evaluacion, en el que debe pensar como tal, una evaluacion de la
evaluacion y no solo un monitoreo como institucionalmente se hace y que permitan en el mejor
de los casos dar una calificacién al desempefio legal del gobierno, lo que a su vez produce la
generacion de valor publico.

Esta retroalimentacion que ofrece la evaluacién de politicas publicas y que puede darse
de distintos tipos, desde el proceso que refiere a la forma en como se implemento la politica; de
impacto que identifica las técnicas cuantitativas para probar si la politica implementada se asocia
a los resultados obtenidos; la evaluacion econdmica que es el calculo de los costos econémicos
asociados a la politica y de los beneficios en términos econdmicos; la evaluacion basada en la
teoria que busca comprender y probar en forma sistematica la relacién causal entre la
intervencion y los impactos esperados y la metaevaluacion que son las relaciones causales en el
marco légico (Winchester, 2011). Concretamente, esta actividad espera, ademas, el ajuste sobre
la temporalidad, pertinencia y re-focalizacion de los objetivos previstos sobre los indicadores
trabajados.

El resultado del presupuesto entre gasto de un gobierno para la provision de bienes y
servicios publicos debe contemplar, por naturaleza, el desarrollo de mecanismos sociales para
la evaluacion y redireccion de las politicas publicas. La consolidacion de herramientas de

control e informacion publica (de gasto y resultados) ha sido condicionada o emanada por el
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propio gobierno como un intento por legitimarse, sea porque asi lo dicta la tendencia de
gobiernos innovadores o sea por voluntad de los actores politicos o por la propia normatividad.

El desarrollo de las acciones y programas de gobierno por gestion implica un monitoreo
para identificar y evaluar los resultados, lo que da mayor control de la ciudadania en la medida
en que el gobierno informa y transparenta el ejercicio del recurso publico basado en un modelo
de costo -beneficio sobre el impacto que tienen en la disminucion de indicadores sociales. Por
un lado, la evaluacion del desempefio verifica el grado de cumplimiento de las politicas publicas
mediante indicadores estratégicos y de gestion para conocer los resultados del ejercicio del gasto
publico, esto es, del desempefio del gobierno. Sin embargo, las evaluaciones no son
vinculatorias, los resultados se limitan al cumplimiento de la norma, aun cuando su finalidad es
poner a disposicion del dominio pablico la informacion desagregada de la poblacion beneficiada
de los programas y lineas de accion de los gobiernos, y la presentacion de resultados con base
en indicadores para medir el impacto social.

En la evaluacién deben establecerse los mecanismos e indicadores necesarios para
evaluar el cumplimiento de lo acordado, la cuantificacion de los objetivos alcanzados que
permite tanto interna como externamente revisar la eficiencia en la asignacion de recursos
publicos a programas, proyectos e instituciones, bajo un control estratégico del mismo proceso
administrativo que mide el desempefio de una institucion, con la finalidad de poder aplicar
medidas de tipo correctivo o de redireccion y poder controlar y valorar (antes, durante y despues)
las actividades y procesos que se desarrollan dentro de la hechura de politicas publicas, tratando
asi, de verificar si los planes previamente establecidos se estan cumpliendo. La evaluacion para
el logro de su actividad busca realizarse internamente, es decir, por los mismos hacedores de la
politica publica que pudiera considerarse como una supervision del rumbo que esta tomando la
politica publica o, de manera externa, por grupos o consultorias especializados o incluso por

grupos de interés ciudadano.

1.9 Politicas publicas anticorrupcién en México

En el intento por mediar la situacion de desestabilidad en el pais a causa de las practicas que

fueron deteriorando la credibilidad y confianza del estado benefactor y de sus instituciones,
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desde las represiones politicas, la crisis politica en 1988 y la crisis econdmica en 1994, se exigio
al sistema politico la apertura democréatica de fondo. Los intentos de frenar la corrupcion
concebida no solo como la descomposicion en la forma de gobierno, sino también como una
inconexion entre el deber ser del servicio publico, desperto el interés de regular desde otro
sentido la actividad gubernamental, en el que se intentaba dar mayor espacio de participacién
en la arena politica debido a que el problema de la corrupcidon se agudizd y ser desvirtuaron los
valores, alejando al estado de la funcién principal en cuanto a los intereses comunes se refiere
y que terminaron desmoralizando a los ciudadanos paraddjicamente en el que otros se acercaban
hacia una participacién mas activa en la toma de decisiones.

La busqueda del compromiso por recomponer al estado y a la sociedad, ocupd de las
mejores innovaciones para implantar los valores civicos y morales con el involucramiento
ciudadano, aunque medianamente se le permitia participar, cuando menos de observadores de
las politicas que intentaban ser publicas, requiriendo al actor politico plena observancia de las
disposiciones legales pero sobre todo de voluntad politica para ir implementando
paulatinamente una estrategia interinstitucional y de direccion horizontal que le estaba siendo
obligada por los cambios politicos guiados por la intentos de evaluacion formal de las politicas
publicas, a manera de “eliminar vicios como el clientelismo, la corrupcién y el uso inefectivo
de recursos escasos en soluciones que no se basan en evidencia” (Sanabria, 2015, pag. 6).

Entre la incipiente nueva gestion publica en la década de 1990 a la incorporacion del
presupuesto basado en resultados en 2014 que optaba por potenciar los resultados del gobierno
con el posicionamiento estratégico de los decisores de politicas, de sus perfiles profesionales y
herramientas de certificacion para posicionar a los gobiernos posteriormente como gerentes en
la provisién de los servicios publicos que requeria de un conocimiento mas especializado en la
introduccién de nuevos conceptos como la transparencia del presupuesto y resultados, las

auditorfas y contralorias’ para solventar las dificultades administrativas que acompafiaban a las

" En México, el proceso de evolucion del quehacer del gobierno, en cuanto a la administracion del recurso publico
se refiere, parte del deterioro de la administracion publica tradicional que impulsa a la adopcion de la rendicién de
cuentas como un elemento distintivo de la gestion publica, el ciudadano comienza a ser decisor de las politicas
publicas que introduce a la conceptualizacion de la nueva gestion publica, donde las herramientas distintivas son
las certificaciones por resultados; a la par, el modelo que daba resultados de eficiencia, eficacia y control de calidad
en el &rea privada se fue instaurando en el aparato gubernamental, de tipo gerencial, la gestion por resultados y el
presupuesto basado en resultados. La planeacion de gobierno se buscaba mas consistente para el desarrollo social,
la Nueva Gestién Publica, por su parte, busca que el gobierno sea el facilitador de las demandas sociales mediante
indicadores que midan el desempefio, la planeacion estratégica que posiciona al ciudadano en el eje central de los
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crisis que ponian en riesgo la gobernabilidad del pais. Estos esfuerzos por prepararse y
profesionalizarse fueron fortaleciendo el fomento de la colaboracion interdisciplinaria entre la
administracién publica sea del mismo nivel o entre ellos, en el que ademas de tecnificar procesos
para la solucion de problemas, se potenciaba el papel de la participacion ciudadana como
incentivo para la institucionalizacion de dichos procesos que buscaban arreglos
organizacionales para ir evaluando los resultados de las primeras politicas publicas; en la misma
direccion, la gobernanza que permitia la inclusion de actores informales con el mismo peso de
incidencia que los actores gubernamentales.

La necesidad de una politica anticorrupcién en México se da de forma paralela al proceso
de democratizacion del pais, como una solvencia politica que aseguraba el cambio de régimen
politico, desde la incorporacion, aunque paulatina pero forzosa de derecho a la informacion
publica, asi como de mayor participacion politica en 1977, que dejé la pauta para que los
gobiernos posteriores optaran por abonar minimamente a los esfuerzos de reivindicacion
ciudadana. Desde el Plan Nacional de Desarrollo de 1995-2000, se encuentra que el combate a
la corrupcion se insertd en la planeacion para el desarrollo Nacional ( Politica Nacional
Anticorrupcién, 2018) y que motivé a vislumbrar un ente profesional y autonomo de los
Poderes, al que se le dotaria de independencia para el desempefio de la funcion de contraloria 'y
fincar responsabilidades. Sin embargo, los esfuerzos recayeron en la reforma constitucional de
los articulos 73, 74, 77 y 78 de la Norma Fundamental, con la que se cre0 la entidad de
Fiscalizacion Superior de la Federacién®.

Durante este periodo de gobierno priista en que el escenario politico se cubria
constantemente de momentos mediaticos, crisis politicas y econémicas, se abrio paso al impulso
de la contraloria social para, de alguna manera, asegurar la estabilidad de las decisiones politicas
con el consenso limitadamente ciudadano de los programas sociales y del uso y disposicion de
los ramos 25, 26, 33 y 12 asi como los recursos que transferian a la Comision Federal de
Electricidad y Petréleos Mexicanos. De manera conjunta, durante el periodo de Ernesto Zedillo,
se cred un subprograma de participacion y atencion ciudadana, asi como el de dignificacion,

profesionalizacion y ética del servidor publico contemplados en el programa de Modernizacion

valores, mision, vision, objetivos y de los planes y programas que habran de direccionar a un gobierno que pondere
y evalue el impacto de los resultados por politicas publicas potenciales.
8 Antecedente de la Auditoria Superior de la Federacion.
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de la Administracion Publica de dicho periodo de gobierno, lo que resalta como los antecedentes
inmediatos a la creacion del Sistema Nacional Anticorrupcion.

A la llegada del gobierno panista de Vicente Fox urgia la necesidad de disefiar nuevos
mecanismos de participacion ciudadana y enarbolar como eje central de su gobierno la lucha
contra la corrupcion para dar énfasis al cambio de partido politico en el poder publico. La visién
gerencial del primer gobierno panista daba cuentas de una agenda que reinventaba a cierto modo
la funcion publica impulsando a su estilo una modernizacion administrativa a través de la
planeacion estratégica que fijaba como mision y visién de gobierno la integridad institucional
como un medio para recomponer la credibilidad de las instituciones gubernamentales.

El gobierno foxista estructuro el programa sectorial denominado "Programa Nacional de
Combate a la Corrupcion y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo Administrativo 2001-
2006" que contemplaba como uno de sus objetivos rectores, el de abatir los niveles de
corrupcion en el pais y dar absoluta transparencia a la gestion y desempefio de la Administracion
Publica Federal, incluyendo el desarrollo administrativo para la mejora de la calidad en la
gestion publica (Segob, Secretaria de gobernacion, 2002). Sin embargo, como sefiala Jesus
Serrano (2009) en su analisis sobre la politica implementada, los resultados alcanzados por el
programa oficial en 2006 dejan abiertas muchas preguntas, se definieron indicadores, pero no
se da cuenta de cada uno de ellos, en lo que respecta a la generacion de un catalogo de areas
criticas, de practicas corruptas, sobre las cuales se generarian sistemas de control, sin que se
mencione en el informe final sobre la situacién que alcanzé.

En el gobierno subsecuente de Felipe Calderdn, se considerd el ataque al narcotréfico
para dar cuentas que de ahi derivan otros problemas sociales, por lo que la implementacién de
la politica nacional anticorrupcion se fue estancando; a pesar de que se impulsaran reformas que
obligan a los entes publicos a transparentar los presupuestos y deudas gubernamentales.
Entonces, por un lado, la fortaleza del derecho de acceso a la informacion y por el otro, el
acompafiamiento de politicas de combate a la corrupcion como dos estrategias que promueven
a la participacién ciudadana. La transicion de un gobierno que puso pausa por doce afios a un
sistema que volvidé mas participativos a los ciudadanos, pero al mismo tiempo corrupto en sus
entrafias, esforzd al sexenio de Enrique Pefia Nieto en dotar al IFAI de la autonomia
constitucional que la administracion anterior habia negado (Transparencia mexicana, 2013). El

retorno de un partido politico que habia sido severamente castigado necesitaba posicionarse mas
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que por los resultados electorales, por la capacidad para reestructurarse y recobrar la confianza
de los escépticos, mediante una politica que ponia sobre la mesa de las negociaciones la voluntad
politica. ElI Pacto Por México signific, ademas de las reformas a la Ley Organica de la
Administracion Publica, la propuesta de Comision Nacional Anticorrupcion.

La parte sustancial del gobierno Pefiista enumeraba una serie de compromisos que
conjuntaba las principales fuerzas politicas, asi como organizaciones civiles y sector privado,
para devolver la institucionalidad al igual que la credibilidad; a su vez que la Comisién Nacional
Anticorrupcién contemplada en el compromiso nimero 85, se referia por primera vez a un
sistema nacional de comisiones estatales “con el proposito de prevenir, investigar, denunciar y
sancionar los actos de corrupcion, poniendo particular énfasis en la CFE y Pemex” (ibidem). Es
necesario destacar que seguido a ese compromiso se contempl6 una propuesta emanada de la
sociedad civil que referia a la creacion de un Consejo Nacional para la Etica Plblica y, con ello,
fortalecer el mecanismo de participacion ciudadana que contemplaba el disefio de la Comisién
Nacional Anticorrupcion para dar seguimiento a las acciones contra la corrupcion.

En el ambiente politico donde la desmoralizacion ciudadana aparecia a mediados de un
sexenio prometedor, las reformas impulsadas en materia de trasparencia, acceso a la
informacion y combate a la corrupcion buscaban compactarse y crear resistencia entre los
gobiernos tanto federal como los estatales, asi como en los miembros de sociedad civil
(académicos, empresarios y ciudadanos) que por su cuenta creaban espacios para impulsar al
cambio de actitud y aptitud del servicio puablico; iniciativas como la ley 3 de 3 y el
fortalecimiento de la creacién de la Comision Nacional Anticorrupcion, asi como la autonomia
del entonces IFAI, abonaban al fortalecimiento de Gobierno abierto a pesar que ello no
signifique que los resultados sean inmediatos o que con ello ya se esta acabando la corrupcion
que ha penetrado en los espacios mas sensibles del sistema politico mexicano. La posicion del
pais respecto al Indice de Percepcion de la Corrupcion de Transparencia Internacional, en
contraste con la Encuesta de Calidad e Impacto Gubernamental de 2019 que mide la satisfaccion
de los ciudadanos al realizar trdmites incrementd su posicion 7.5% (Peschard, 2020) resultado
que debe abonar a la politica del gobierno federal en proporcion con la politica de austeridad,
bienestar y combate a la corrupcion como sus ejes centrales de gobierno; esta relacién debe
considerarse un medio entre el servicio publico y la participacion ciudadana para incidir en la

integracion de las politicas publicas desde el mejoramiento del desempefio administrativo que
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cubra la mayor satisfaccion ciudadana, hacia la promocion de la capacitacion de los
responsables de brindar los servicios publicos, la importancia de la decision politica y el impacto
en los ciudadanos.

La politica de combate a la corrupcion implementada por el gobierno federal de Andrés
Manuel Lopez Obrador, analiza el desempefio desde la creacion del Sistema Nacional de
Anticorrupciéon como resultado de la opacidad de los gobiernos federales, como un medio de
reivindicacion y legitimacion que le permitiera medianamente gobernabilidad, en un esfuerzo
de constituir y fortalecer este sistema anticorrupcion que privilegia la participacion ciudadana y
que se detalla como uno de los objetivos de el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
“Erradicar la corrupcion del sector pablico es uno de los objetivos centrales del sexenio en curso.
Con este proposito, el Poder Ejecutivo pondra en juego todas sus facultades legales a fin de
asegurar que ningun servidor publico pueda beneficiarse del cargo que ostente, sea del nivel que
sea, salvo en lo que se refiere a la retribucion legitima y razonable por su trabajo” (Segob, 2019).

Los esfuerzos de colaboracion politica entre los distintos sectores de la sociedad,
gobierno, ciudadania y sector privado han derivado en la puesta en marcha de la Politica
Nacional Anticorrupcion (en lo subsecuente PNA) como una prioridad sembrada al gobierno
actual que converge con su agenda de gobierno para hacer resistencia a la corrupcion como “la
incapacidad que se ha tenido tanto desde el estado como desde la sociedad para controlar la
corrupcion, esto es, prevenirla, investigarla y sancionarla” ( Secretaria Ejecutiva del Sistema
Nacional Anticorrupcion , 2022), donde el objetivo es la coordinacion y el involucramiento de
los diferentes niveles de gobierno, distintos grupos de la sociedad civil y distintos grupos del
sector privado asi como académicos para contrarrestar la distorsion del y en el servicio publico.
En la plataforma del Sistema Nacional de Transparencia se sefiala que dicha politica a
implementar queda constituida por cuatro ejes estratégicos que, a su vez, integran 40 prioridades
de politica publica que dan pauta a las lineas de accién concretas que habran de guiar a los
proyectos estatales de la politica nacional vinculados con la prevencidn, deteccion, investigacion
y sancién de actos de corrupcién, estas prioridades se encuadran en 10 objetivos especificos con

alcance a largo, mediano y corto plazo, de manera sintetizada se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 1. Ejes de la Politica Nacional Anticorrupcion

Ejes Objetivos
Corrupcion e impunidad Prevencion,  deteccion,  denuncia, investigacion,
substanciacion y sancion de faltas administrativas.
Procuracion e imparticion de justicia en materia de delitos
por hechos de corrupcion.
Arbitrariedad y el abuso de Profesionalizacion e integridad en el servicio pablico.
poder Procesos institucionales.
Auditoria y fiscalizacion.
Mejora de lagestion y de puntos Puntos de contacto gobierno- ciudadania: tramites,
de contacto entre gobierno y serviciosy programas publicos.
sociedad Puntos de contacto gobierno- iniciativa privada.
Involucramiento social en el Participacion ciudadana: vigilancia, colaboracion y co-
control de la corrupcion creacion.
Corresponsabilidad e integridad empresarial.

Educacién y comunicacion para el control de la corrupcién.
Fuente: Elaboracion propia con datos de la ( Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion , 2022).

Finalmente, y como resultado de un proceso de diagndstico y de colaboracion entre
sociedad civil, especialistas y gobierno, se disefi6 la Politica Nacional Anticorrupcion aprobada
el 29 de enero del 2020 en la que se plasman los objetivos estratégicos para hacer frente al
problema agravado de corrupcion en México, misma que es coordinada para su seguimiento y
analisis por el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcién, cuyos elementos se

contemplan de observancia general en la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

1.9.1 Sistema Nacional Anticorrupcién

El desgaste de la administracion publica que alimentaba la opacidad de la informacion publica
y el debido funcionamiento en el ejercicio de poder publico propicidé dos hechos que deben
entenderse cada uno por separado pero sin perderse el uno del otro, por un lado, la posicion del
gobierno en el que de ninguna manera podia ya permanecer ajeno o distante del criterio
ciudadano, por lo que se volvié urgente dotarle de herramientas de participacion para el analisis
y la colaboracion en las politicas publicas a implementar; los espacios normativos se fueron
habilitando para dar campo de legitimidad a esta conexion. Por otra parte, los ciudadanos

desarrollaban habilidades encontradas, estaban los que participaban limitadamente de los
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nuevos campos de accion que la normatividad permitia y los alentaba o les fortalecia la apatia
y, también estaban los que tomaron el papel real que demandaba la nueva gerencia publica para
que el desarrollo de acciones programadas sobre resultados evaluados pudiera tomar su
relevancia.

Las normativas, mas de contenido que de préactica, se encauzaban a insistir a los
ciudadanos de la urgencia por hacerlos parte del proceso y no solo como sujetos finales de la
accion publica, el sentido de capital social que considera valores, actitudes, confianza y redes
entre personas e instituciones fortalece la cooperacion para hacer frente a las practicas corruptas
que se van quedando como parte de la cultura del pais. Entonces, en el campo de accion que
sucede al espacio tedrico donde se definen la forma de la relacion entre los ciudadanos y, entre
estos y el gobierno o del propio gobierno en si, la parte practica toma la forma en que esta
relacién se interioriza y redefine los valores que guiaran esta interdependencia gobierno-
ciudadania, asi como una propuesta de politica publica que por su naturaleza permite la
coordinacion para el logro de un objetivo comun entre éstos: mediar y corregir los actos de
corrupcion.

El equilibrio que requeria el gobierno y que se sostiene por relaciones de cooperacién
horizontales con valores de confianza y reciprocidad, a propuesta de Putnam (2001) y que crean
relaciones formales en el analisis, disefio e implementacion de politicas pablicas en un ambiente
de dialogo y negociacion permite que los ciudadanos intervengan en la solucion integral de los
problemas sociales bajo la coincidencia de intereses en comun. Siguiendo esta afirmacion, se
puede considerar que el surgimiento del Sistema Nacional Anticorrupcion (en lo sucesivo SNA)
obedece a un conjunto de esfuerzos que requiere ademas de voluntades entre los actores politicos
formales e informales para difundir e implementar un mecanismo que regule el actuar ético (y
moral) de los servidores publicos en el pais, e interiorizarlo en cada una de las entidades
federativas, de manera que, la observancia del actuar de los encargados de las decisiones y
acciones de politica queden visibles de manera mas detallada al escrutinio pablico, pero que
ademas responsabiliza a un sector de la sociedad que participa en la observancia regular de las
disposiciones referidas como prioritarias en la lucha contra la cultura de la corrupcion.

La politica nacional de combate a la corrupcion buscaba el disefio de una nueva
estructura administrativa, la Comision Nacional Anticorrupcién, propuesta surgida de la

alternancia politica, apoyada y modificada por fuerzas politicas del poder legislativo federal, asi
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como recomendaciones de académicos y organizaciones de la sociedad civil que derivaron en
maltiples operaciones reformistas con la finalidad de desaparecer a la Secretaria de la Funcion
Publicay dar paso a una institucién autbnoma que a su vez se manejara cada vez mas horizontal
entre los distintos niveles de gobierno, lo que demandaba coordinacion y cooperacion
institucional, asi como participacion ciudadana; es decir, la politica Nacional Anticorrupcién
contemplaba de manera generalizada un Sistema Nacional Anticorrupcion® que tejia y esparcia
hacia los estados la homologacion de las leyes en la materia.

El Pacto Por México firmado el 2 de diciembre de 2012, como instrumento politico que
contemplaba en el Acuerdo 4 para la Transparencia, Rendicion de Cuentas y Combate a la
Corrupcién la reforma constitucional en materia de transparencia, misma que se dio el 7 de
febrero de 2014, seguida de la reforma constitucional en materia anticorrupcién el 27 de mayo
de 2015, que asume en el compromiso 85 la creacion de un Sistema Nacional contra la
Corrupcion que, mediante una reforma constitucional, estableciera una Comision Nacional y
comisiones estatales con facultades de prevencién, investigacién, sancién administrativa y
denuncia ante las autoridades competentes por actos de corrupcion ( Politica Nacional
Anticorrupcién, 2018). Esta idea recupero las energias para impulsar en el afio 2015 la creacién
del Sistema Nacional Anticorrupcion, para disefiar, ejecutar y evaluar politicas publicas, con la
intencion de que sea suficiente para erradicar la corrupcion e impunidad en México.

No obstante, el combate a la corrupcion no puede reducirse a perseguir figuras por sus
abusos de poder como tampoco puede conformarse con desplegar una politica de austeridad
enfocada a reducir los costos del aparato gubernamental y los salarios de la burocracia, Jaquelin
Peschard (2020) sostiene que la austeridad implementada por el actual gobierno federal que
encabeza Andrés Manuel Lopez Obrador ha recrudecido la corrupcién, no promueve una mayor
transparencia en la administracién publica ni garantiza un mayor profesionalismo de los
servidores publicos, asi como tampoco refuerza la vigilancia y el control ni fomenta que se
incremente el sentido de responsabilidad de los altos funcionarios publicos. El tema de la
corrupcion es un problema generalizado, adoptado y normalizado como sociedad y permitido
por el gobierno. Los resultados deberan ser mas positivos en la medida que se acomparfien de un

orden institucional y recaigan castigos con todo el peso de la ley.

9 Entre las primeras reformas del 2 de enero de 2013 al 27 de mayo de 2015.
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Por ello, el alcance del Sistema Nacional Anticorrupcion que contempla procesos
complejos més que resultados inmediatos, desalienta en buena medida la sinergia entre los
gobiernos y los ciudadanos, considerandolo burocraticamente robusto y sin dimensionarlo como
un medio encaminado a corregir vicios en las estructuras gubernamentales, por consiguiente
debe concebirse como la parte de un todo que abona a la transparencia, a la rendicion de cuentas
y a la contraloria ciudadana, instrumentos necesarios de la democracia participativa. La
corrupcion puede desagregarse en dos causas problematicas fundamentales: 1) la distorsion de
los puntos de contacto entre gobierno y sociedad, derivado de debilidades en la gestion publica,
que provoca el uso regular de la corrupciébn como norma de interaccion, y 2) el débil
involucramiento de los distintos sectores de la sociedad en el control de la corrupcion
(Rodriguez, 2019). Con la Reforma Constitucional el 27 de mayo de 2015 se constituye el punto
de partida para el disefio, ejecucién y evaluacion de la Politica Nacional Anticorrupcion, sin
embargo, al interior de los estados del pais ha faltado la homologacion hacia los principales
objetivos que contempla dicha politica puablica de combate a la corrupcion y que han estado
intermitentes.

Desde la creacion del Sistema Nacional Anticorrupcion que ordena la conformacién de
sistemas locales en 2016 con los nombramientos y conformacion de las instancias que integran
los sistemas anticorrupcion, el proceso de homologacion ha seguido su curso a partir del 2020
que detalla la estructura operativa y que implica la integracion y la cooperacion de la Comision
de Seleccion, Comité de Participacion Ciudadana y Comité Coordinador, el organismo
descentralizado denominado Secretaria Ejecutiva, la Fiscalia Anticorrupcion y a los
Magistrado(s) competentes en responsabilidades administrativas del Tribunal de Justicia
Administrativa (Sistema Nacional Anticorrupcion, 2021).

Sin embargo, como ya se ha referido, la instancia central del Sistema Nacional
Anticorrupcion (véase imagen 3) y que contempla la digitalizacion de la informacion derivada
de la implementacion de la Politica Nacional Anticorrupcion a su vez que las politicas estatales,
tiene entre sus funciones la prevencion, deteccion y sancion de faltas administrativas y hechos
de corrupcion, asi como en la fiscalizacion y control de recursos pablicos (Sistema Nacional
Anticorrupcion, 2022) en un espacio de coordinacion interinstitucional entre el presidente del
Comité de Participacién Ciudadana (se referira posteriormente como CPC), el titular de la

Auditoria Superior de la Federacion, la titular de la Fiscalia Especializada en Combate a la
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Corrupcion, el titular de la Secretaria de la Funcion Publica, el representante del Consejo de la
Judicatura, la comisionada Presidente del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidn y Proteccion de Datos Personales asi como el magistrado Presidente del Tribunal
de Justicia Administrativa. Ademas de que para el desarrollo de sus actividades y abonando a la
cooperacion para el logro de los objetivos plantados se constituye el comité rector del Sistema
Nacional de Fiscalizacién integrado por el titular de la Auditoria Superior de la Federacion, el
titular de la Secretaria de la Funcion Puablica, asi como los titulares de las Auditorias Superiores

de cada estado (véase imagen 4).

Imagen 3. Integracion del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA) y el Sistema Estatal
Anticorrupcion (SEA)

Sistema Nacional Anticorrupcion

Comité de
Comité Coordinador participacion Comision ejecutiva | Secretaria Ejecutiva
ciudadana

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Sistema Nacional Anticorrupcion, 2022).
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Imagen 4. Integrantes del Sistema Nacional Anticorrupcion del Comité coordinador

Secretaria de la Funcion
Publica

m  Consejo de la Judicatura

Instituto Nacional de Acceso a
la Informacion publica y
proteccion de datos personales

Comité coordinador

Sistema Naci_onal
Anticorrupcion B Administrativa

Tribunal Federal de Justicia

B Auditoria Superior de la
Federacion

== Fiscalia Anticorrupcion

Comité de Particpacion
Ciudadana

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Sistema Nacional Anticorrupcién, 2022).

Aunado a lo anterior, es importante mencionar que el Sistema Nacional Anticorrupcion
contempla la sistematizacion digital a través de un portal web, de los resultados en el corto plazo
sobre la puesta en marcha de la Politica Nacional Anticorrupcion, asi como el seguimiento de
los procesos de las Secretarias Ejecutivas de los Sistemas Estatales Anticorrupcion vy
propiamente del disefio e implementacion de la Politica Estatal Anticorrupcion (sucesivamente
PEA), con la finalidad de llevar un proceso que monitoree los resultados previstos y
contemplados en los objetivos que a su vez, se enmarcar en el objetivo 16.5 de la agenda 2030,
para “reducir considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus formas” (Gobierno de
México, 2022). Con ello se espera que la integracion de la que se habla entre el gobierno-

ciudadania funcione como un marcapasos del desarrollo social.
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CAPITULO 2. PARTICIPACION CIUDADANA PARA UN BUEN
GOBIERNO

La integracién de la participacion ciudadana en las decisiones de politica de un gobierno se
instaura como una via de legitimidad para sostener entre otras cosas la relacion entre dos
elementos que constituyen al Estado. La forma colaborativa que se va adoptando y adaptando a
los retos que implica la gobernanza exige a todas luces la co- creacion de lo publico, bajo las
herramientas que desde la apertura democratica se fueron moldeando tales como las politicas
publicas y subsecuentemente, la transparencia, derecho de acceso a la informacion, rendicion
de cuentas y contraloria ciudadana que buscaban poner frenos politicos a la disposicion
monopdlica de los recursos publicos por parte del gobierno. La tendencia de un buen gobierno
se constituye en buena medida por influencia y participacion de actores no gubernamentales en
las decisiones publicas.

La administracion publica que pondera su interaccion con la sociedad civil y sector
privado impacta sobre los resultados programados y esperados, que mediante consenso y
deliberacién buscan sinergia en el disefio, implementacion y evaluacion de politicas publicas
que prioricen eficaz y eficientemente la provision de los bienes y servicios publicos. La
concepcion del buen gobierno se basa entonces en principios que intercomuniquen e
interrelacionen a las instituciones publicas al interior y al exterior, donde las decisiones y
acciones modifiquen la cultura politica e incentiven al mejoramiento de la calidad de vida bajo
elementos no corrompibles que den cada vez mayor certeza a los ciudadanos; como refiere
Marifiez Navarro (2018) el reconocimiento publico y critico de los ciudadanos podria ser la
forma de legitimar el poder, emparejado a la normatividad con la que se fortalecen los
mecanismos de participacion ciudadana y apuntan a la corresponsabilidad que demanda la
gobernanza colaborativa no como sinénimo del buen gobierno sino como un elemento de este
altimo concepto que ha implicado una revolucion en el gobierno federal.

Con las reformas constitucionales de 1999 aplicadas en materia de conceptualizacion del
municipio en el que se reconoce como una célula de gobierno, pero ain més alla como el
principal escenario de comunicacion entre gobierno y sociedad civil, que facilita formalmente
el aseguramiento de la participacion ciudadana y con ello el reconocimiento del derecho a la

participacion ciudadana, activando mecanismos de democracia directa como la consulta
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popular, la iniciativa popular y el plebiscito (Universidad de Vinculacion con el Sistema
Nacional Anticorrupcion , 2018) y, que durante el gobierno priista de E. Zedillo se impulso el
fortalecimiento del derecho al acceso a la informacion, derivado de las reformas al articulo 6°
desde 1977 como el antecedente inmediato de abre como una especie de abanico legal a los
principios de participacion ciudadana.

Ahora bien, siguiendo estos conceptos en el entendimiento social y politico vale todos
los esfuerzos en centrar que para un buen gobierno deben prevalecer dos elementos sustanciales:
legalidad y voluntad entorno a conceptos ya no tan novedosos pero si indispensables en los
altimos afos que, para la hechura de politicas publicas debe existir participacion ciudadana y
que para una administracion los modelos de gestion de lo publico deben trastocar esfuerzos de
colaboracion y apuntar mas alla de la estabilidad, es decir, apuntar a macroprocesos en la forma
de gobernar; y esto apenas en sentido estricto para moldear por una parte a los gobiernos
encaminados con voluntad ciudadana y a los ciudadanos para exigir la voluntad del gobierno y
con ello lograr la cooperacién que se exige para los buenos resultados, por lo que un buen
gobierno conlleva a buenos resultados.

En el quehacer de un buen gobierno, las politicas publicas no son una opcion, por el
contrario, se exige que su disefio sea en correspondencia a la informacién que surja de la
comunicacion entre los ciudadanos y el gobierno, en el que democraticamente se ha pactado un
objetivo en comun aceptado desde un principio, reforzado en la implementacion y con la ventaja
de ser redireccionado en la evaluacion de los resultados que deriven en una politica publica de
cooperacion mutua, asi como de la constante comunicacion hacia la co- creacién como estrategia
intermedia entre la participacién ciudadana y los anhelos de un buen gobierno para generar
actividades o lineas de accion emanadas de la ciudadania y reforzadas por el gobierno o surgidas
del gobierno y reforzadas con la participacion ciudadana. Es decir, la participacion ciudadana

se constituye como una fuente rentable de los buenos resultados de gobierno.
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2.1 La participacion ciudadana en México y su incorporacién en el

marco juridico

Con la transicién democratica se abrieron espacios de participacion ciudadana y, con ello, una
nueva manera en como el gobierno tenia que dar respuesta a las demandas sociales, el proceso
de decision del gobierno y el proceso de gobernacion plural. Uno de los cambios estructurales
y legales resultado de cambio de partido en el gobierno federal, fue la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental en el 2002 que “obliga a los
gobiernos a poner a disposicién de los ciudadanos informacion relevante para guiar la toma de
decisiones; entre los objetivos de la misma se encuentra el de promover la transparencia de la
gestion publica mediante la difusion de informacion que generan los sujetos obligados;
garantizar la proteccion de los datos personales en posesion de dichos sujetos; favorecer la
rendicion de cuentas a los ciudadanos, asi como manejar la organizacion, clasificacion y manejo
de los documentos” (Organizacion de los Estados Americanos, 2021).

Las acciones y decisiones politicas, las causas y efectos, asi como los costos y beneficios
que implican las transformaciones sociales con los elementos que en ella influyen, determinan
los resultados y la percepcion ciudadana respecto al bienestar social en la integracion con el
gobierno que motiva positiva o negativamente la participacion ciudadana en la planeacién de
politicas puablicas racionales, eficaces, eficientes y de calidad. ElI Estado, base de la
organizacion social, receptor de las demandas sociales y principal productor de acciones
publicas, debe ser constantemente analizado en su estructura y capacidad de respuesta desde lo
juridico, las finanzas publicas, la planeacion estratégica pero también desde el resultado en la
integracion de las politicas publicas que generan capital politico y social, legitimacion,
gobernabilidad y corresponsabilidad de la participacion ciudadana en la toma de decisiones.

Los cambios administrativos formales y juridicos que se afianzaron para fortalecer una
gobernabilidad democratica prometedora del nuevo milenio, definia la capacidad y calidad del
nuevo grupo en el poder que, a pesar de incentivar a la remodelacion del orden institucional, no
permed lo suficiente en corto tiempo, para dar como resultado un cambio de cultura social
motivado por los elementos empresariales que caracterizaban a los panistas ante la resistencia
de viejas practicas en la administracion publica; se requeria de un orden institucional acorde a

estos nuevos elementos, asi como a un proceso plenamente articulado de la decision que
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conjuntara el analisis y la operacion. Esta innovacion en los controles de calidad que obedecian
a procesos gerenciales y que se incorporaron en la administracion publica tradicional
evidenciaban en cierta medida tanto la forma como los resultados a los que estaban sometidos
los agentes publicos. Estos cambios en un entorno democratico suponen un margen de error mas
estrecho y un campo mas amplio para la correccion de una decisidn colectiva.

El ambiente que se propicié en México, los valores de pluralidad y la emergencia de
opiniones y propuestas de distintas ideologias otorgaban mayor sentido a los principios de la
forma de gobierno que constituye al pais, sustentaban y daban forma a la nueva relacion entre
el gobierno -legitimo o no)-y la sociedad -mayor o menormente- participativa a fin de
interiorizar las problematicas y generar capacidad conjunta para definir en prioridad la solucién
dentro de la esfera publica; en referencia, Aguilar Villanueva (2000) define a la participacion
ciudadana como aquellas actividades ciudadanas garantizadas institucionalmente para el
establecimiento de las leyes y poderes publicos asi como la comunicacion efectiva entre los
ciudadanos y los poderes publicos para deliberar sobre los asuntos publicos en un espacio
comunitario, recalca que el ciudadano participa en la definicion de la agenda de gobierno y
eventualmente en la formulacidn (directa o indirectamente) de las politicas, para opinar e incidir
sobre el desempefio del gobierno en el sentido que éstos respondan al posicionamiento
ciudadano, cuestionando y exigiendo procesos de rendicién de cuentas sobre las decisiones
implementadas y sobre todo de la eficiencia y efectividad de dichas politicas.

Es necesario destacar, en este sentido, que el espacio publico debe ser promovido y
garantizado a todos los ciudadanos, mediante mecanismos que favorezcan el didlogo equilibrado
para orientar y decidir asuntos estructurados por ley y normatividad, que no limitan a la
contemplacion de las politicas gubernamentales o politicas sociales, a pesar de la resistencia que
causaba tanto dentro como fuera del gobierno, en la concepcidn a la atribucion de lo publico
como el poder constituido.'® Se comienza a introducir el andlisis de lo juridico para contrastar
la realidad politico-social. La politica publica aparece y demanda un cambio administrativo que
guia la accién del gobierno, pero que también promueve la relacion entre éste y los ciudadanos
para ir definiendo la responsabilidad de la decision publica con lo que se pone fin a las politicas

de asignacidn sin restriccion que marcaban el populismo de aquella época.

10 Se hace referencia a que el poder constituido, si es bien es publico, no es sindnimo de la esfera plblica que es el
escenario propicio para el intercambio de opiniones entre los ciudadanos que participan en la toma de decisiones
sobre un tema compartido como urgente o prioritario.
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Debe dejarse en claro que si bien las Politicas publicas son un elemento de la democracia,
estas se conciben superiores en cuanto al proceso de gobernar y del rendimiento social de sus
decisiones, lo que a su vez llevara a la gobernanza; acreditar su superioridad directiva o
gubernativa, a la cual quiere contribuir, mas que su superioridad institucional; sin embargo, por
si misma no asegura una correlacion de oficio, se trata de un proceso en el que se ponderan
juicios de valor y negociacién, de estrategias sobre la economia y los resultados que abonen a
una redireccién en caso de que los que los resultados esperados no cumplan con los objetivos
planteados en el disefio de las politicas. Lo que supone un cumulo de opiniones y propuestas
compartidas o no, motiva a la integracion de decisiones de gobierno mas fortalecidas, tanto
juridica, operatoria, técnica y razonablemente preestablecidas por el gobierno, lo que a su vez

termina motivando la rendicion de cuentas sobre el porqué y para qué de la decision.

2.2 Participacion ciudadana

La cultura politica que ha prevalecido en México, al menos hasta llegar a la etapa de la
profundizacion en la transicion democratica®® y, que por los valores muy arraigados en nuestra
nacion resulta complicado destruirlos, se van modificando y fortaleciendo; la cultura
participativa que es aquella en donde los ciudadanos se mantienen informados, involucrados y
actuan de manera inesperada con el régimen politico e independientemente de valores que
sobresalen de la sociedad. Sin embargo, debe existir un puente continuo entre la primera y la
segunda que le permita al ciudadano, ciudadanizarse, es decir, pasar de una cultura politica
fuerte y reflexiva a la critica, evaluacion y cuestionamiento de las decisiones -democraticas- del
gobierno. El conjunto de reglas y recursos que comparten un grupo social y que le permite el
calculo de su juego politico es lo que se reconoce como cultura politica; estas reglas de acuerdo
con Anthony Giddens (1987) no son rigidas por el hecho de que dependen de nuestro mismo

comportamiento o desempefio y por lo tanto los resultados pueden variar.

11 La transicion democratica no se logra en 1977 con las reformas que abrieron paso a mayor participacion politica
sino hasta obtener un cambio en el régimen de gobierno.
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La cultura politica debe entonces privilegiar un equilibrio entre actores politicos,
individuos e instituciones. Los valores que se generen y se reproduzcan en una sociedad
principalmente deben ser los de respeto, tolerancia, pluralidad e inclusion, asi como el
reconocimiento de la existencia de competencia, lo que también va a servir para darle validez a
los procesos democraticos. Por lo que la relacion que se establezca entre gobierno y sociedad
deber ser lo bastante sostenible y estable que la evaluacion del sistema politico constituya
también una forma de legitimacion, en el que la participacion social va a definir también el
grado de responsabilidad del gobierno para sobre pasar a un co- gobierno.

El respeto a las instituciones no deja de ser menos importante para un mejor desarrollo
democréatico que genera confianza ciudadana, como incentivo hacia los actores politicos de
mejorar en su desempefio de gobierno. Por lo que la participacién ciudadana debe puntualizarse
para entender el grado de correlacion entre las decisiones de gobierno. De manera general se
alude al acercamiento y al involucramiento de los individuos de una sociedad en el espacio
publico, todo lo que tiene que ver con la toma de decisiones que repercute en su calidad de vida.
Cuidar el margen de la normatividad alentara en buena medida a que los ciudadanos participen
en latoma de decisiones publicas, se debe garantizar el ejercicio efectivo de los derechos civiles,
sociales, economicos y politicos de ciudadanos, tal como apunta Alvaro Pinto y Angel Flisfisch
(2011).

El proceso que alienta a la participacion ciudadana por una parte y por el otro que obliga
al gobierno a repensar sus politicas de decision y accidn, requiere de capacidad para disefiar o
implementar los mecanismos que garanticen la dindmica que permitird el progresivo
acompafiamiento en la satisfaccion de los bienes y servicios publicos. El gobierno debe ser lo
bastante consciente para entender que los ciudadanos ya no se limitan a ser objetos de las
politicas publicas sino sujetos en la coordinacion de estas, participan de la comunicacién y no
solo de la recepcion de los resultados generando un cumulo de informacion que les sirve como
base para nuevas politicas publicas o futuras decisiones en las que su participacion ya no queda
endeble, sino que se hace necesaria y prioritaria. Para llegar a esta dindmica de actuacion
gubernamental, la democratizacion apunta a la proactividad tanto como un fenémeno de
anticipacion de la participacion ciudadana, que puede verse en la implementacion de planes de
desarrollo, objetivos, programas y lineas de accion que incluyen a su opinién y determinacion a

manera de diagnostico sus razones principales para contrapesar las decisiones de gobierno para
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ponderar en razon del costo- beneficio lo que habrd de solventarse responsable y
controladamente.

La democratizacion societaria ( Pinto & Flisfisch, 2011 ) que refiere al protagonismo de
la sociedad civil, requiere un reajuste o una innovacion en las instituciones y en los mecanismos
por los cuales los ciudadanos habran de incidir. Para sostener el concepto de participacion
ciudadana, en nuestro pais se cred la Ley de Participacion Ciudadana en el que se conjuntan las
actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo para
intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como
para incidir en la formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas y actos de gobierno de
manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; y en el proceso de planeacion,
elaboracién, aprobacion, gestion, evaluacion y control de planes, programas, politicas y
presupuestos publicos (Instituto Electoral de la Ciudad de México, 2019).

Es fundamental recalcar que el término ciudadania empieza a cobrar mayor importancia
en la década de los noventa como identidad que define el tipo de relacidn entre sociedad y
gobierno propio de un territorio determinado en el que prevalece por la via institucional la
garantia de dicha relacién mediante la cesion de derechos y obligaciones para el sostenimiento
del bien comdn, mismo que requiere de la consagracién de valores como la lealtad y la
responsabilidad por ambas partes. Por el contrario, el desequilibrio y la falta de funcionalidad
en los procesos de integracion del sistema social termina motivando a la participacion ciudadana
y al fortalecimiento de la normatividad que guian estos procesos de inclusion, comunicacion y
decision.

La accion colectiva como un primer momento de la participacion ciudadana en el pais
surge desde lo local y se fortalece en la medida que busca respuesta a algunos factores de tension
con el gobierno. Uno de los componentes de la accién social es la movilizacién de las
motivaciones entendida como la capacidad de motivar a los individuos a asumir conductas
reguladas normativamente a través de medios que permiten u obstaculizan el logro de los
objetivos de la accion, dando como resultado el cambio en la interaccion entre el gobierno y los
ciudadanos, primero porque ya no hay cabida a conductas represivas y porque se fortalecen los
derechos humanos y sociales que pondera la integridad del individuo. De ahi que por su parte
al ciudadano se le motive a permanecer mayormente informado y preparado para participar en

la toma de decisiones que impactan la vida pablica.
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2.3 Conceptos de participacion ciudadana

La participacion ciudadana deriva de la conceptualizacion de la ciudadania social que refiere a
los derechos econdmicos y sociales, de su ejercicio efectivo en un entorno democratico en
particular; que asocia a las practicas ciudadanas a un proceso civico—politico, del que derivan
las decisiones publicas, encuadrado normativamente para guiar los procesos de participacion
ciudadana asi como su organizacion y diversificacion mediante la creacién de espacios de
comunicacion entre el gobierno y la sociedad en general. El Instituto Electoral define la
participacion ciudadana como “un mecanismo social que funciona para el desarrollo local,
ademas de promover una democracia participativa a través de la integracion de la comunidad
en los diversos quehaceres de su entorno” (Instituto Electoral de la Ciudad de México, 2019).

Es importante entender que la participacion ciudadana primeramente refiere al conjunto
de procesos y préacticas sociales por las que el ciudadano define su relacion con el gobierno, que
determina ademas la manera en cémo se iran definiendo estos procesos de colaboracién y
cooperacion sea de forma individual o colectiva; es una accion que implica un esfuerzo racional
e intencional en busca de objetivos y logros, implica tomar parte en una decision o discusion en
torno a un problema especifico (Velasquez & Gonzalez, 2003, pag. 57). Esta participacion del
ciudadano en el dominio de lo publico lo orienta de manera natural a generar consenso y
acuerdos entre si, entre estos y el gobierno o, por el contrario, a manifestarse en contraposicion
lo que genera conflicto y obliga a la negociacion de interés para encontrar un punto intermedio
que finalmente determine el resultado de este proceso de conexion entre el interés ciudadano y
el interés del gobierno.

Este proceso de accion orientard y definira a su vez, los mecanismos politico—sociales
que habréan de permitir que la comunicacién entre la sociedad civil y el gobierno se dé fluida,
constante y deliberadamente para la materializacion de las decisiones y acciones que abonan al
valor de lo publico. Este intercambio de intereses entre ciudadanos y gobierno condiciona al
respeto de las garantias individuales, asi como al fortalecimiento de los canales institucionales
y juridicos por parte el estado, para motivar a que sean mas ciudadanos los que confien,
produzcan y difundan informacidn sobre la reproduccion del bienestar social.

Para comprender el complejo proceso social y politico que encapsula a la participacion

ciudadana y lo distingue de otros tipos de participacion es necesario tener en cuenta los factores
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que abonan u obstaculizan tales como los factores externos, los costos que implica, las
condiciones sociales y el clima politico que prevalece para motivar o no al ciudadano en el
disefio, implementacion y/o evaluacion de las politicas publicas. Los efectos que produce la
participacion ciudadana tienden a mejorar la gestion publica y los procesos de gobernanza en
tanto que Mario Espinoza (2009) enmarca a la participacion social como un espacio de
interaccion, comunicacion y diferenciacion entre el sistema estatal y el social, con la funcion de
regular el conflicto que deviene de la definicion de los temas publicos y de la propia agenda
politico-social.

El interés participativo de los ciudadanos obedece a un impulso propio de cultura
nacional pero también a impulso casi impuesto por las condiciones que habilitaron espacios
basicos de apertura al conocimiento ciudadano para incorporarlos obligadamente a la norma
juridica y establecerlos como un elemento a la hora de gobernar para abonar a los principios de
legitimidad por encima de la participacion electoral, por lo que busca incentivar a los ciudadanos
(individual o colectivamente) a participar en los diferentes ambitos y etapas del quehacer
publico.

En la guia sobre la participacion ciudadana del programa de Coinversion Social
INDESOL (INDESOL, 2022, pag. 4) se define como “la integracion de la ciudadania en el
proceso de adopcion de decisiones del gobierno de su ciudad o pais” con la finalidad de mejorar
la calidad de respuesta del gobierno, hacerlos mas abiertos y receptivos en proporcion de su
aportacion a la solucién de los problemas que les afectan.

Todas las conceptualizaciones de la participacion ciudadana apuntan principalmente a
dos elementos basicos que conectan a la actividad de involucrarse, pero también a la actividad
de responsabilizarse sobre los asuntos publicos que van desde la decision, accion y efectos de
la politica. Este suceso requiere que el ciudadano genere conciencia de la parte que le toca en el
proceso de comunicacién continua con el gobierno sobre los temas de interés comdn. Ahora
bien, hasta este punto es prudente recomendar que debe reconocerse la calidad del ciudadano
para inmiscuirse en los asuntos que le repercuten en su bienestar social, toda vez que se sienta
parte e identificado con el territorio social al que pertenece; en tanto que la ciudadania como
cualidad, debe reconocérsele su pleno derecho de participacion en la vida publica y que tiene

que ver con el estatus de ser ciudadano (Opazo, 2000, pag. 58).
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El solo hecho de ser ciudadanos no distingue necesariamente a la participacion
ciudadana que es la intervencidn en los asuntos que le son de interés o en donde pueden decidir
(Sanchez, 2009, pag. 87), requiere, como lo sefiala Dieter Nohlen, “tomar parte” de una accion
determinada en donde subyace una concepcion instrumental y una normativa (Dieter, 2006, pag.
1001) que puede resultar en la motivacion del ciudadano para resolver la participacion de
manera individual o colectivamente mediante la organizacion o agrupamiento en torno a una
situacion en comun en el sentido de facilitar la consecucion de sus objetivos o exigir el respeto
de sus derechos.

La caracterizacion de la participacion ciudadana a propuesta de Alicia Ziccardi sefiala
la importancia del ciudadano interesado en la intervencion de los asuntos pablicos ““a diferencia
de otras formas de participacion, refiere especificamente a que los habitantes de las ciudades
intervengan en las actividades publicas representando intereses particulares (no individuales)”
(Ziccardi, Gobernabilidad y participacion ciudadana en la ciudad capital, 1998, pag. 32) que,
ademas, trasciende los limites de la gobernabilidad en proporcién al nivel de influencia que los
intereses ciudadanos determinan la toma de decisiones para esbozar un entorno cada vez mas
democratico en razén de que “los intereses particulares de los ciudadanos se incluyen en los
procesos decisorios” (Ziccardi, 2000, pag. 47).

Otras definiciones que refieren a la participacion ciudadana como un proceso de
inmersion de los sujetos sea individual o colectivamente en torno al desarrollo de una accion
publica, ponen énfasis en las vias por las que dicha participacion puede manifestarse, como lo
sefiala Mario Constantino, bajo las modalidades de movimiento social o de organizacion de
interés o si es participacion de tipo politica esta puede derivar en la militancia en un partido que
trasciende a la participacion en los procesos electorales (Constantino, 2000, pag. 509).

Por su parte, Nuria Cunill (1991, pag. 38) sefiala a la participacion ciudadana como una
estrategia que posiciona con el mismo valor de decision en lo publico y que fortalece la sociedad
civil en su relacién con el estado para restarle protagonismo en la toma de acciones y decisiones
dentro de la Administracién Puablica, redefine las fronteras entre lo publico y lo privado, para
lograr una redistribucion del poder a favor de los sujetos sociales tradicionalmente excluidos de
su ejercicio. Finalmente, el punto de conexion entre lo publico representado por el estado y el
interés individual representado por la organizacién colectiva promueve que la participacion

ciudadana se desarrolle de una manera estable y permanente que permita vincular, entender y
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generar acuerdos respetados tanto por la sociedad civil y el gobierno para abonar a la estabilidad
politica que demanda la democracia.

Delimitar a la participacion ciudadana y diferenciarla de otros tipos de intervencion del
ciudadano implica valorarla en el quehacer de la hechura de las politicas publicas, en tanto que
sobrepasa los limites de conformacion ciudadana, de espectador, de comunicador, de receptor,
para llegar a formar parte del proceso y de los resultados que implica el costo de una decisién
politicay no otra, dado que la participacion ciudadana implica dar valor publico y generar capital
social para establecer la relacion gobierno- ciudadania como una forma de vida democratica
para el desarrollo de un buen gobierno, en el que los ciudadanos se co- responsabilizan de los

resultados que el gobierno otorga en torno a un problema ya definido como de comdn interés.

2.4 Tipos de participacion ciudadana

La explicacion que permite entender la participacion ciudadana remonta a los origenes griegos
de la concepcion aristotélica del hombre como zoon politikon -animal politico- y la vision
romana que entiende al hombre como sujeto de una relacién legal con el estado (Heater, 2007,
pag. 15). La interaccion ciudadana con el gobierno esta determinada por el comportamiento del
ciudadano desde lo individual, es decir, conocer las motivaciones que explican su
comportamiento respecto a lo social y a la accion colectiva como un factor que determina o que
impacta positiva 0 negativamente; como un elemento indispensable del sistema politico que
explica también las acciones de gobierno y con ello el desarrollo del escenario socio-politico,
de la trascendencia de lo individual a una accion mas generalizada (movimiento) a una
organizacion gue puede redireccionar una accion de gobierno y que ciertamente demanda virtud
civica por parte del ciudadano y compromiso social por parte del gobierno.

Entonces, primero, para comprender el ejercicio ciudadano debe entenderse el
compromiso moral, civico y real mas alla de la cuestion legal que sostiene la relacién y el &mbito
de participacién, asumiendo que desde finales del siglo XX, las instituciones democraticas
incitaban a abrir espacios de mayor participacion de la sociedad en la politica; ahora bien, las
formas de participacion civil, politica y social de la ciudadania que propone T. H. Marshall,

(1992) y que refiere a la participacion del ciudadano en términos de igualdad ante la ley, la
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emision del voto y la participacion respecto al estado de bienestar, que de acuerdo al autor se
desarrollaron historicamente en ese orden, tienen efectos una sobre la otra, se requiere
relacionarlas de manera arménica, en el sentido que el ciudadano no puede permanecer ajeno a
las decisiones de gobierno pues lo termina impactando de cualquier manera. El reto es pues el
reconocimiento de una ciudadania horizontal, entre un ciudadano y otro, asi como entre el
ciudadano y el estado.

Como un segundo apartado sobre los tipos de participacion del ciudadano'? exige un
analisis particular sobre la clasificacion que plantea Marshall en la que sefiala a la participacion
politica de manera general y refiere a la concientizacion del interés personal sobre el interés
colectivo que guarda cierta relacion con el apego ciudadano y su correspondencia sobre la
percepcion de bienestar y satisfaccion en cuanto a la calidad de vida que ofrece el Estado de
derecho bajo el cual se constituye como sociedad, “una accion individual puede ser percibida
por otros miembros de la sociedad y generalizada, adoptada y /o transformada para beneficio de
una colectividad que lo puede llevar a la accién, en la que puede influir o modificar un elemento
del sistema de interaccion para la toma de decision, impactando positiva o negativamente”
(Melucci, 1986). La accion colectiva, si no llega a satisfacer las prioridades desaparece, negocia
o0 evoluciona a un movimiento social que tiene como base de accion precisamente la creencia
colectiva como un todo y como la suma de voluntades. Por lo tanto, la participacién politica-
social antecede a la participacion ciudadana.

La accion colectiva es el fruto de una tension sobre el equilibrio del sistema social, esta
tension es la que produce las creencias generalizadas que movilizan a la accion y que buscan
restablecer el equilibrio del sistema; como un mecanismo de participacion ciudadana en el que
por un lado se desarrolla una sociedad mayormente concientizada y con criterio sobre la realidad
hacia la decision de gobierno y con la fuerza suficiente para tender puentes hacia la negociacion,
la estabilidad y la gobernabilidad. La tension generada entre grupos de interés y diferencia de
necesidades entre la sociedad, la sectorizacion y la capacidad del gobierno para no polarizar el
sentir de los ciudadanos, provoca cambios estructurales en el sistema que influyen en la relacion

entre los elementos gobierno- ciudadanos. Y es esta accion colectiva que reivindica el respeto y

12 para cumplir con la separacion de los tipos de participacion que plantea Marshall se detallara al Gltimo la
participacién propiamente ciudadana y se hace referencia en términos amplios a la participacion del ciudadano
como individuo.

59



garantia de los derechos sociales y obliga al gobierno a fortalecer los mecanismos de
comunicacion incluyente con sus ciudadanos.

La sociedad civil organizada, movimientos sociales y movimientos de oposicion
influyen decisivamente en la construccién social y del acceso a mejores niveles de bienestar
como contrapeso de las decisiones de las autoridades; en el momento en el que la estructura del
poder deja de satisfacer los intereses de la sociedad o de un sector deriva al entusiasmo colectivo
donde el individuo se adhiere a ideales generales, la accion colectiva responde a las necesidades
individuales y exteriorizadas, este comportamiento colectivo debe considerarse funcional en la
sociedad como factor de cambio, e institucional en cuanto motiva crear mecanismos para la
decision colectiva, que a su vez, influye para mejorar las instituciones de gobierno en respuesta
a fendmenos naturales, sociales, politicos o econdmicos. Razén por la que el comportamiento
colectivo no surge de una manera estructurada, toma forma con la suma de voluntades que pesan
a la decision del gobierno, para lograr una ejemplificacion de la importancia de la participacion

ciudadana véase imagen 5.

Imagen 5. Implicaciones de la Participacion ciudadana

Participacion
ciudadana

Administrativa Politica

Afecta los
balances de
poder

Legitimacion del Tipo de
poder Democracia

Fuente: Elaboracion propia

La diferencia fundamental es que la participacién se agota en el plano social, contrario a
la participacion ciudadana que obliga a una accion colectiva para impactar sobre las decisiones
de gobierno dado que forma parte de ella, participa del proceso y de la gestion de los resultados

para servir como control y contrapeso del poder.
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El programa de coinversion social distingue en su guia sobre la participacién ciudadana
(INDESOL, 2022) cuatro tipos de participacion: social, comunitaria, politica y ciudadana. La
primera se define por la integracion de los individuos en asociaciones o en organizaciones para
la consecucidn de sus intereses, en un campo de actuacion mas pequefio. El segundo tipo de
participacion es aquella donde los individuos se organizan para enfrentar alguna dificultad que
ponga en riesgo el bienestar o desarrollo de la comunidad, es decir, son acciones organizadas
sobre la provision del estado respecto de un apoyo o servicio publico. La participacién politica
queda acotada al involucramiento y el ejercicio del derecho ciudadano para la representacion
social, la militancia politicay los procesos electorales son sus espacios de actuacion. Por ultimo,
la participacion ciudadana es referida como la intervencion de la sociedad en los asuntos que
antes parecian exclusivos del Estado, en la solvencia de los intereses de la admiracion de lo
publico; para ello, se proponen mecanismos de actuacion de este tipo de participacion que
trasciende el impacto en lo publico. También se hace referencia a otro tipo de participacion del
individuo, la que respecta a la situacion econémica que guarda la distribucion del ingreso para
mejorar el desarrollo y progreso del Estado.

Hasta este punto conviene especificar, una vez delimitando la participacién ciudadana,
que se da mediante dos vias de accion encontradas, aquella que se realiza institucionalmente y
la que se da por acciones no contempladas formalmente como mecanismos instituidos. En este
sentido, Ziccardi considera cinco tipos de participacion: institucionalizada (reglamentada) que
refiere a aquella donde la ciudadania puede participar en los procesos de decision'®; no
institucionalizada (no reglamentada) pero que puede ser formal o informal; auténoma
(participacion por asociacion independiente al gobierno); clientelistica (donde se relacionan la
autoridad y los individuos o grupos por intercambio de intereses) y, finalmente la participacion
incluyente o equitativa que busca la mayor participacion de la ciudadania por encima de los
intereses individuales y las determinaciones ideoldgicas (Ziccardi, 1998, pag. 36).

Debe reconocerse también que el logro de la participacién ciudadana institucionalizada
no garantiza el éxito de la relacién gobierno- ciudadanos, por el contrario, deja endeble dicha

relacién y condicionada a la recepcion connotativa de los ciudadanos sobre la motivacion de la

13 Lo que no implica necesariamente que dicha participacion sea motivada por iniciativa del gobierno. Este tipo de
participacién puede obedecer también a la motivacion desde los usos y costumbres y, que para el caso de México
y en concreto del estado de Guerrero, la participacion por usos y costumbres esta sustentada constitucionalmente.
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que sean sujetos para verdaderamente influir o para solo ser contemplados formalmente sin una
implicacion o repercusion politico- social. Ya se habia mencionado que el Estado requiere de
voluntad para establecer la participacion ciudadana como elemento indispensable de
gobernabilidad o puede ser meramente motivada por el despertar de la conciencia ciudadana
propio de cada demarcacion territorial que caracteriza su cultura politica.

La sistematizacién de los tipos de participacion ciudadana se da por la naturaleza de su
origen, del como surge, por sus caracteristicas, del por qué surge y por sus resultados que
obedece al cuestionamiento de el para qué surge, a su vez que entre si pueden complementarse.
Otra propuesta que apunta a la clasificacion de la participacion ciudadana es la que obedece al
nivel con que ésta tiende a darse, es decir, de acuerdo al grado de desarrollo e interrelacion para
incidir en las decisiones sobre lo pablico : participacion espontanea (se posiciona entre lo ideal
y lo material, obedece mas a la subjetividad que motiva al ciudadano para medio participar en
un actividad que puede ser institucional y formal); participacion mecanica (la participacion
ciudadana no es subjetiva, por el contrario los canales de actuacion obedecen a una realidad que
los produce); participacion reflexiva (es la interrelacion entre lo ideal y la materializacion de la
accion, entre el discurso de accion y la accién); y por dltimo la Praxis creativa (refiere al
resultado de autoconstruccion integral por el que el individuo se ve motivado a la produccién
de una novedad interiorizada y replicada).

Otro tipo de clasificacion obedece a la relacion que guarda la participacion ciudadana
con la generacion de capital social, la motivacion que reciben los ciudadanos para participar, los
medios y mecanismos que se otorgan para que la participacion ocurra, asi como los resultados
que surjan del proceso. A continuacion, en la tabla 2, se replica una propuesta que se incluye en
la guia de participacion ciudadana publicada por el gobierno federal a traves del centro de

documentacion del INDESOL de la ex Secretaria de Desarrollo Social.

Tabla 2. Incidencia de los tipos de participacion ciudadana

Tipos de Capital social Valores Resultados
participacion

Espontanea (formal  Relacién causal Pocos deseos de Nulos

o informal) Indiferencia cooperacion.
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Participacion
mecanica (formal o
informal)
Participacion
reflexiva (formal o
informal)

Praxis creativa
(formal o informal)

Reproduccion de los
mismos modelos
Acritica

Claridad en los
objetivos

Critica

Propuestas nuevas e
inclusivas

Imposicion del Escasos
propio punto de vista
Solidaridad, respeto  Notables

Sobresalientes.
Impacto en niveles

Bien comun,
consenso

de bienestar.
Fuente: Adecuacion propia del material (INDESOL, 2022).

2.5 Mecanismos de participacion ciudadana

El compromiso legal entre el gobierno y los ciudadanos parece estar completado juridicamente,
a partir de la importancia que ha cobrado la participacion ciudadana en el proceso de gobernar
democraticamente, se han disefiado los procesos donde la sociedad civil puede y debe participar
para fungir como elemento de cooperacién y accién para el logro de resultados eficientes y
eficaces en torno a una problematica determinada, pero que ademas abona a los principios de
legitimidad y gobernabilidad que requiere todo gobierno. Pero la actividad gubernamental
requiere constantemente innovacion en las formas, el contenido, la calidad y el tiempo de
respuesta que estan obligados a solventar ante cada demanda social.

Estas estrategias guardan criterios que ya no se conforman con la disposicion de la
informacidn publica que esta en manos del Estado, cuya publicidad y/o difusion es de utilidad
publica, a pesar de que encuentra ciertos desafios tales como la documentacién del proceso de
la toma de decisiones para su consulta publica, por ejemplo. En la participacion institucional y
formal del ciudadano se requiere también de mayor transparencia por parte de los sujetos
obligados, para poner a disposicion del publico y mantener actualizada en los respectivos
medios, la informacion, documentos y politicas para permitirle u obligarle al ciudadano la
comprension de la importancia de la asociacion y la interaccion entre gobierno y sociedad, para
la adopcidn de una sobre otra decision que implica por su puesto costos politicos y sociales al

mismo tiempo que genera valor social.
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Como parte de la vision de todo gobierno, que guia a su vez toda la actividad
gubernamental, se determinardn los mecanismos de participacion ciudadana acorde a los
objetivos del gobierno y de los resultados esperados en los &mbitos politico, social y econémico;
que bien puede decirse que la apertura hacia la participacion ciudadana se inicié con la
incorporacion en la Constitucion mexicana del derecho de acceso a la informacion publica, con
la reforma al articulo 6° Constitucional en 1977 “‘el derecho a la informacion sera garantizado
por el Estado’” (LOpez, 2000, pag. 157), que afirma que el derecho a la informacion es una
libertad fundamental del ciudadano que servird como base de su participacion para mejorar la
calidad de las politicas implementadas. En este sentido, la alternancia politica en México
impulsada por la democratizacion occidental ha permitido reconocer el derecho de acceso a la
informacion publicay obligado a considerar mejorar las condiciones de este mecanismo a través
del fortalecimiento de un marco juridico que garantice su acceso y cumplimiento con las
disposiciones, asi como el fortalecimiento de las sanciones necesarias para asegurar Su
cumplimiento.

Como parte de los retos que implica la novedad en la forma de gobernar, las restricciones
que enfrenta el derecho de acceso a la informacion publica en México recaen principalmente en
la cultura ciudadana y del servidor publico por adoptarlo como medio de intercomunicacién
integral aunado a las endebles herramientas tecnolégicas que ha dificultado el flujo, la eficiencia
y la eficacia de la informacion publica en espacios de decision publica. En otra esfera, la
resistencia de los propios agentes de gobierno para manifestarse cada vez mas transparentes y
abiertos al didlogo y al cumplimiento de las disposiciones legales.

El proceso de evolucion del derecho de acceso a la informacion publica para buscar
informacion, informar y ser informada, se ha ido adaptando en proporcion al grado de
compromiso y exigencia ciudadana por abrir ain mas su nivel de incidencia, en el 2002 se creo
la Ley Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental que propici6 para el 2014 la
Reforma al Articulo 6 de la Constitucion Federal, al mismo tiempo que en 2015 se instituye la
Ley General de Transparencia y finalmente el 9 de mayo de 2016 la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica que abroga la Ley que se cred en el gobierno
panista. Sin embargo, como ya se ha mencionado, la falta de estrategias que permitan el acceso
directo a la informacion puablica, la falta de archivos pablicos para tenerlas a disposicion, la falta

de materializacion de las sanciones son problemas de regulacién de tal derecho. El quehacer del
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ente publico debe anteponer la disposicion de las actividades y los resultados de sus
responsabilidades, como una cualidad del gobierno para dejar la informacion tendida a las
organizaciones publicas para su analisis.

La transparencia en el gobierno se constituye como una politica, practicamente como
voluntad a expensas del titular del gobierno para producir informacion como un recurso
estratégico que se destina a facilitar y dotar de contenido a la participacion de los ciudadanos en
los asuntos publicos, generar certeza y confianza interna y externamente. Este proceso de
mostrar las actividades del gobierno (a consideracion juridica, por voluntad y capacidad) es
parte de la rendicion de cuentas (horizontal y vertical) para poner a disposicion (juridicamente)
de los fiscalizadores (ciudadanos o instituciones especializadas en ello) el manejo, ejercicio y
los resultados de la ejecucién del recurso publico, es decir, de manera obligada tienen que
informar sobre sus decisiones. Rendir cuentas es reportar y explicar sus acciones, la
transparencia muestra el funcionamiento del gobierno sujetandose al escrutinio publico. Es
indispensable mencionar que, para la promocion de la transparencia y la fiscalizacion de
recursos publicos, la creacion de entes especializados como el Instituto Nacional de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales (INAI), la Auditoria Superior de la
Federacion y el Sistema Nacional Anticorrupcion se hacen necesarios, asi como la participacion
constante de la Sociedad civil.

Los mecanismos de participacion ciudadana buscan abonar al desarrollo local mediante
la integracion de la sociedad que, en uso de sus competencias legales, manifiesten su capacidad
de decidir y de dirigir una politica publica en cualquier &mbito de desarrollo. Para el desglose
de los principales mecanismos de participacion ciudadana se contemplaran aquellos que han
quedado resueltos en norma juridica, tales como la rendicién de cuentas, sea de indole horizontal
(entre dependencias, es decir, la que somete a los funcionarios publicos a restricciones y
controles por parte de organismos gubernamentales) o vertical (que refiere a aquella que
responsabiliza a los funcionarios publicos ante el electorado o la ciudadania manifestada a través
de elecciones.

La rendicion de cuentas es obligatoria y se exige por derecho, de acuerdo con Schedler
(2004, pag. 11) enmarca dos dimensiones bésicas, que incluyen, la obligacion de politicos y
funcionarios de informar sobre sus decisiones y de justificarlas en publico (answerability); v,

por otra parte, la capacidad de sancionar a politicos y funcionarios en caso de que hayan violado
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sus deberes publicos (enforcement). El autor también destaca un componente fundamental de la
rendicion de cuentas y que posee una especial importancia, es decir, la obligacion de los
gobernantes de responder las solicitudes de informacién y los cuestionamientos de los
gobernados (answerability). El control del poder entendida como la responsabilidad desde la
fiscalizacion, control o rendicion de cuentas (accountability) funciona como un mecanismo de
contrapeso a la corrupcion o discrecionalidad del poder, es pues, el puente de comunicacion
permanente e institucional entre funcionarios y ciudadanos que mediante la informacion,
justificacion y castigo sobre las acciones de gobierno se abona al fortalecimiento de la
concientizacion y la cultura de la transparencia y la politica de rendir cuentas a los ciudadanos,
accion que en caso contrario, como sefiala el autor, en su dimension argumentativa, la rendicion
de cuentas también contiene elementos de coaccién y castigo.

En los procesos que guian la participacion ciudadana, los medios de comunicacion,
asociaciones civiles y movimientos sociales actian como agencias de rendicion de cuentas, pero
no son lo suficientemente fuertes para la aplicacion sanciones, salvo la que guarda a la
participacion electoral. Con ello se acepta que este mecanismo de participacion ciudadana
alcanza un control parcial sobre aquellos que toman las decisiones publicas para exigir el
principio de publicidad como obligacion minima de las autoridades para que expliquen sus
decisiones ex post. La rendicion de cuentas es la obligacion y responsabilidad de los servidores
publicos y politicos, de informar sobre sus acciones y justificarlas en publico, lo que hace y por
qué lo hace; incluye la posibilidad de que sean sancionados en funcién de la responsabilidad
con la que desempefian su cargo y ante quienes se vean afectados por sus decisiones (Leyva,
2020). Como un instrumento de la democracia para controlar el abuso del poder y garantizar
que los gobernantes cumplan su mandato con transparencia, honestidad y eficacia; ademas,
supone un freno a la corrupcion al mismo tiempo que hace eficiente el marco normativo.

Las implicaciones de la gobernanza colaborativa requieren de compromiso civico para
asumir dos posturas que deliberan para la construccion de capacidades civicas (Marifiez, 2018)
con el compromiso de los diversos actores gubernamentales o no gubernamentales para la
resolucion de problemas puablicos. Anteriormente ya se sefiald como un mecanismo y
submecanismo de participacion ciudadana la rendicion de cuentas y la transparencia
respectivamente, ahora bien, otros mecanismos de democracia directa que requiere participacion

ciudadana es la iniciativa de ley, el referéndum que es el acto de votar sobre una norma juridica
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para aprobarla o rechazarla, el plebiscito que refiere a la convocatoria del ejecutivo para que el
pueblo manifieste su apoyo o rechazo a una determinada decision de éste, las consultas
ciudadanas o consulta popular que es la pregunta sobre un tema especifico pero de caracter
general que sirve para marcar el posicionamiento del pueblo respecto a la decision de la
autoridad, la revocacion de mandato (recall) y la cooperacion directa de los ciudadanos en la
elaboracion de politicas publicas. En este proceso de acompafiamiento entre el gobierno y los
ciudadanos, el caracter legal se ve superado por el peso legitimo de las decisiones impulsadas
por objetivos comunes.

La participacion ciudadana de acuerdo con Ziccardi (2004, pag. 250) cumple con tres
principales funciones: otorgar legitimidad al gobierno, promover una cultura democrética y
hacer mas eficaces la decision y gestion pablicas; como premisas de los procesos que guardan
los mecanismos de participacion ciudadana y que pueden desarrollar efectos vinculatorios sobre
la definicion conjunta de la agenda publica. Ademas de los mecanismos antes sefialados deben
contemplarse también los buzones ciudadanos, el monitoreo ciudadano, la contraloria social o
ciudadana, asi como los comités y consejos de participacion ciudadana que constituyen
dispositivos del control social sobre la accion y la gestion para “evitar la privatizacion de las
decisiones publicas” (Cunill, 2007, pag. 452). Estos mecanismos de participacion ciudadana
vistos como controles de la accion gubernamental pueden resultar ex ante para incidir en las
decisiones 0 ex post para dar seguimiento a las acciones y resultados (Cunill, 2000).

Otros mecanismos de participacion ciudadana que se contemplan en la guia sobre la
participacion ciudadana del Instituto de Desarrollo Social son: las sistematizaciones que refiere
a grupos especificos de participacion; las mesas tematicas en foros de consulta que cominmente
se adoptan y adaptan en los inicios de gobierno; los consejos consultivos que representan a los
distintos sectores para coadyuvar en desde los inicios hasta la evaluacién de propuestas para
atender problemas especificos y “segun el grado de decision de los consejos o foros, se
denominan: consultivo, operacional, colaborativo y contributivo” (INDESOL, 2022); las
encuestas representan otro mecanismo de participacion ciudadana que apoya a entender la
opinion representativa sobre un tema en especifico; los diagndsticos sirven de apoyo para
conocer el escenario de decisién y actuacion de una politica que a su vez este puede ser
exploratorio (de identificacion), tematico (particular), seguimiento y evaluacion y, por dltimo

planificacion participativa que refiere a generar un plan de accion. Otros tipos de diagndsticos

67



son el rural que agrupa la propia percepcion y conocimiento de la comunidad en si y el
diagndstico Rural Participativo que involucra a la poblacion.

El cabildo abierto, constituye como otro mecanismo de participacion ciudadana en la
que los habitantes hacen valer su derecho de cogobernar y discutir asuntos de interés para la
comunidad; este es sin duda uno de los medios mas utilizados por los gobiernos locales, a pesar
que no propiamente implique un buen ejercicio del método, sobre todo si se le considera
institucionalizado y formal en su tipo de participacion, derivado de la manipulacion de la
intensidad de las decisiones que puede aportar el ciudadano, lo que limita su actuacion a
espectador, acaso a generar voz pero no voto, lo que determina que su representatividad se
encuentra sujeta a su representante de partido que son los regidores quienes si tienen voz y voto
en las decisiones y acciones a las que se lleguen.

La iniciativa legislativa, por su parte, estd considerada como derecho politico
condicionado a una representatividad de intereses para presentar proyectos de ley que se
seguiran el curso de analisis para institucionalizarla o desecharla. Otro mecanismo de
participacion ciudadana limitado o incipiente es el presupuesto participativo que abona a la
gestion publica para priorizar las problematicas sobre los recursos publicos y determinar las
politicas publicas necesarias en las que el papel de los actores formales e informales confluyen

en el reacomodo de intereses sobre las decisiones del gobierno.

2.6 Las politicas publicas y la participacion ciudadana en México

Las decisiones de politica y su andlisis se vuelven interdisciplinario, considerando la relacion
entre sociedad y gobierno para la produccion de politicas publicas ajustadas a las realidades de
la sociedad, en el que habra de considerarse como elemento central del sistema politico su
estabilidad; por ello, una variable central y funcion principal del gobierno es el manejo del
conflicto y la generacion de consenso en proporcion a la concepcion de las politicas publicas
como un factor indispensable que abona a su vez a la gobernabilidad y fortalece la gobernanza.
Las politicas publicas permiten validez directiva mediante la legitimidad del gobierno por la
inteligencia de sus decisiones: por sus resultados, es decir, un gobierno inteligente aparte de

legitimo.
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Lo anteriormente sefialado incentiva a conceptualizar a las politicas publicas como una
necesidad de legitimacion de un gobierno para trabajar mediante consensos en la solucion de
problemas prioritarios y urgentes, permitiendo la integracién entre la sociedad (organizada o
no) y el gobierno para crear nuevos modelos de administracion publica. EI concepto no resulta
novedoso, su practica se va adaptado a las circunstancias politicas; su inclusién en nuestro pais
ha sido paulatino pero permanente. Se debe entender la politica publica tomando en
consideracion su caracter propiamente publico y distinguiéndolo de cualquier accion de
gobierno que deja de lado el interés emanado desde la colectividad, pero ademas con la urgente
integracion ciudadana en al menos una de sus etapas del ciclo de creacién de politicas publicas.
Por tanto, la confusion que ha acarreado el uso del término politica publica implica el quehacer
del gobierno en tanto que debe considerarse y ponderarse la participacion ciudadana en una de
sus etapas de creacién: disefio, implementacién y evaluacion.

El disefio de las politicas publicas en las administraciones comenzd de manera
operacional, se fortalecio juridicamente y, de la interaccion con la ciudadania el disefio se volvia
estratégico. La accion publica no se limita al gobierno, a su comportamiento y a sus decisiones,
la participacion ciudadana deliberativa y operativa, influye en la capacidad de respuesta a las
demandas sociales, haciendo necesario su analisis de poder de decision sobre el entorno social
para equilibrar y mediar entre el grupo politico y grupo de oposicion. Esta simbiosis resulta en
mayor interaccion entre gobierno y gobernados, la cooperacion, el consenso y la comunicacion
de la que ya se ha hablado conllevan a la co- produccién y de cierta manera a la innovacion de
y en las posibles respuestas ante las demandas ilimitadas. Por otra parte, los mecanismos de
participacion ciudadana tales como la consulta publica y la rendicion de cuentas “que es una
herramienta que sirve para presentar, como la participacion ciudadana puede ser usada para
incrementar la responsabilidad” (Marifiez, 2018, pag. 8) abonan a la intercomunicacion para
encontrar entre la arena de las politicas, la politica publica idénea para un problema en
especifico.

Luisa Fernanda Cano Blandon (2008), en su libro “La participacion ciudadana en las
politicas publicas de lucha contra la corrupcion: respondiendo a la ldgica de gobernanza”, hace
referencia a formas de participacion de los ciudadanos en la actividad gubernamental, en el que
expone los criterios de acuerdo con el grado de participacion de los ciudadanos en la gestion

publica, enlista cuatro niveles de participacion en los que se implementan distintos mecanismos
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participativos: como la informacion, la consulta, la cooperacion o cogestion que refiere a la
participacion de los ciudadanos mediante la colaboracion en el desarrollo de tareas publicas; y
por ultimo de decision, en el que los ciudadanos participan para contribuir en el proceso de toma
de decisiones, orientando la accion gubernamental, “este es quiza el nivel de participacion
ciudadana que compromete un mayor y mas importante espacio para la sociedad dentro del ciclo
de las politicas publicas” (Ibidem).

La misma autora propone un segundo criterio para identificar la participacién ciudadana
que lo enmarca de acuerdo con la etapa del ciclo de politicas publicas en el que se prevé a la
politica como la toma de decisiones o acciones intencionalmente coherentes tomadas por
diferentes actores publicos y ocasionalmente privados a fin de resolver, de manera puntual, un
problema politicamente definido como colectivo. Y es en este sentido en el que el individuo y
sociedad desempefian un papel fundamental y la manera en como se relacionan con las
decisiones del gobierno y que definen entonces a las politicas publicas en tanto que incorporan
tanto la participacion como el dinero (privado) de ciudadanos.

Es esta participacion de los ciudadanos la que incentiva, obliga y responsabiliza a la
autoridad a la transparencia y a la rendicion de cuentas para impulsar al mejoramiento de la
calidad de vida. Esta condicion de la gobernanza cada vez mas democratica, deliberativa y
proactiva conduce a la generacion de valor social sobre los problemas puablicos que, como
primer paso generan confianza, pero también definen los procesos de intervencion de la
ciudadania para abonar al bienestar social. Por ello el fortalecimiento de la institucionalizacion
de la participacién ciudadana en (al menos una etapa de) las politicas publicas consolida la
gobernanza y la democracia desde la perspectiva bobberiana como “la forma de gobierno en la
que el poder politico es ejercido por el pueblo” (Bobbio, 1989, pag. 188)

Este proceso de dirigir y sostener a la sociedad mediante un tripié conformado por el
gobierno, el sector privado y sociedad civil para definir la esfera publica y en el que no se
sobrepone un interés sobre otro, sino que, por el contrario se sirven de control mediante la
participacion en las decisiones, la gestion de los resultados y luego en la evaluacion de las
politicas implementadas, dependiendo causalmente de la institucionalidad y autonomia con la
que se desarrollen entre si las politicas publicas respecto a la gobernanza para aceptarlas como
“patrén de comportamiento del gobierno y de la sociedad” (Aguilar, 2009, pag. 14). Esta nueva

forma de relacionar al gobierno con los diferentes actores de la sociedad (gubernamentales y
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extra gubernamentales) en México, ha marcado como parteaguas a la transicion de un gobierno
a otro por un partido distinto que implicé en primera instancia la recuperacion de cierta
confianza institucional y de la misma confianza ciudadana, es decir, de sus capacidades de
integracion, accion y decision, de ciudadanizarse individual u organizadamente para
corresponsabilizase desde la definicion de sus derechos y obligaciones ciudadanas hasta su
pleno ejercicio.

La crisis de un gobierno hegemonico propicié el surgimiento de una nueva sociedad que
fue adentrandose en las acciones de gobierno desde los primeros movimientos de 1968 contra
el régimen autoritario que dejaron sin razén de ser a las formas de orden y estabilidad de todo
gobierno, aunado a la crisis de desarrollo social que revel6 la falta de capacidad para solventar
las demandas en servicios publicos por el incremento en las deudas nacionales; la participacion
politica de los ciudadanos y su agrupamiento en movimientos comienza a despertar el interés
de nuevos adeptos pero también del propio gobierno a manera de retroceder su crisis de
legitimidad, desorden e inestabilidad, en tanto que “el cambio econdémico y social —
urbanizacion, crecimiento del alfabetismo y la educacion, industrializacion, expansion de los
medios masivos de comunicacion— amplia la conciencia politica, multiplica sus demandas,
ensancha su participacion” (Huntington, 1996).

El desarrollo posterior de la sociedad ya estaba pre moldeada por un despertar mas
consciente de participacion sobrepasando la participacion electoral de requisito, el crecimiento
social disparejo fue otra condicion para el surgimiento de nuevas inconformidades que
empujaron al reacomodo e inclusion de nuevas figuras o tipos de participacion de la sociedad,
pasando de la participacién comunitaria, a la participacion politica y de ésta a la participacion
ciudadana, mas critica'y de méas peso para interactuar en las negociaciones politicas para definir
una nueva forma de gobernar que, en 1977 comenzaba a darse con la reforma politica electoral
que apertura la participacion de nuevos partidos politicos, a esta reforma “le siguieron la de
1986, 1989-1990, 1993 y 1996, las cuales cimentaron las bases de unas elecciones limpias y
equitativas” (Serrano A. 2015 ).

En lo posterior, el gobierno pensaba sus estrategias para reivindicarse y regresar su
credibilidad; en la década de los ochenta la conformacion de las decisiones de gobierno se
contemplaba en la Ley Federal de Planeacion que institucionaliza las consultas populares en

1983 con el presidente Miguel de la Madrid, ademas de la creacion del Sistema Nacional de
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Planeacion Democratica y la formacién de comités y consejos consultivos para fomentar la
"participacion de la sociedad en la planeacion del desarrollo™ (Ibidem). Esa participacion de
papel y no de hecho constituia los primeros esbozos de participacién ciudadana; posteriormente
estos mecanismos tenian que acompafarse con otros procesos como el acceso a la informacion
y la transparencia publica.

En la administracion de Salinas de Gortari se dieron los primeros intentos de traspasar a
las politicas gubernamentales a politicas sociales, desarrollando el programa de solidaridad, que
relacionaba al gobierno y sociedad en su implementacién, pero no trascendia a una participacion
real de toda la sociedad sino a la participacion clientelista del gobierno. Aln con esta minima
cooperacion se abrieron esquemas de participacion que ya no eran una opcion para el gobierno
ni para la forma en como este se manifestaba, con el propdsito de hacer mas eficaces y eficientes
la solucion de las demandas sociales. La descentralizacion del gobierno en la toma de decisiones
daba oportunidad a gobiernos locales'# y a su vez, con ello daba la pauta para que el proceso de
comunicacion gobierno- ciudadania se hiciera mas real desde la definicién de la agenda como
la solucion a un problema.

La correspondencia entre la participacion ciudadana y las politicas publicas fortalecid
para la década de los noventa los mecanismos de participacion ciudadana directa que, durante
el gobierno de Ernesto Zedillo se incluian en las disposiciones legales, figuras como Consejos
Sociales de Participacion. En tanto que a nivel municipal los gobiernos innovaban en su relacion
con la sociedad mediante los cabildos abiertos. Este camino hasta aqui recorrido impulsé que
para el nuevo milenio la participaciéon ciudadana se estableciera objetiva y subjetivamente
apuntando a la gobernabilidad y mejores resultados de la gestion publica. En el 2003 se aprob6
la Ley de Desarrollo Social que permitia la participacion de algunas Organizaciones de la
Sociedad Civil como vigilantes de politicas sociales; se les otorgaron herramientas de
autogestion y empoderamiento a través del Instituto Nacional de Desarrollo Social. En ese
mismo afio con la aprobacion de la Ley Federal de Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental y la creacion del Instituto Nacional de Acceso a la Informacion Pablica, también

14 Las reformas al articulo 115 constitucional que da competencia juridica a los municipios para la prestacion de
servicios publicos, origind que muchos de ellos se reconocieran incapaces en sus competencias; Azucena Serrano
seflala en su investigacion “Participacion ciudadana en México” que el estado de Guerrero en 1984 se incluyo la
figura del referéndum en la constitucion local del estado y en 1987 se aprobd la Ley de Fomento a la Participacion
Comunitaria, a pesar que la primera referencia en cuanto a los mecanismos de inclusion ciudadana fuera el Distrito
Federal.
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se fortalecio el interés y la participacidn ciudadana que acarreo otros instrumentos como la Ley
Federal de Apoyo a las actividades realizadas por las OSC en 2004 que fortalecia la
institucionalizacion de la participacion ciudadana en las politicas pablicas.

En resumen, la participacion ciudadana surge de la crisis del gobierno en la solvencia de
las demandas sociales, de la instauracidn de nuevas formas de administrar los recursos publicos
que ya rebasaban el estado de bienestar. Los nuevos mecanismos para dar poder al aparato
administrativo no solo se reducian a procesos electorales ni la forma de satisfacer las demandas
sociales era mediante politicas gubernamentales, faltaba lo méas importante de toda democracia:
el poder del pueblo, para participar en la decisidn, en el disefio, en la implementacion y la
evaluacion de las decisiones. Por ello es por lo que no puede haber politicas publicas sin

participacién ciudadana ni participacion ciudadana que no desarrolle politicas publicas.

2.7 Ventajas de incorporar la participacién ciudadana en la toma de

decisiones publicas

La propuesta de disefiar e implementar un gobierno por politicas publicas en el que Luis F.
Aguilar Villanueva las define como acciones de politica, tienen como propoésito orientar la
realizacion de objetivos de interés y beneficio social general (en el marco de las prescripciones
constitucionales y legales), y, por otro lado, son acciones que se sustentan en razonamiento
técnico—causal a fin de poder realizar los objetivos deseados y hacer que las intenciones de los
gobernantes se vuelvan hechos sociales, tendientes a mejorar la capacidad directiva del gobierno
(El estudio de las Politicas Publicas , 2000, pag. 37) permite integrar la participacion ciudadana
como un elemento indispensable para el buen gobierno.

La funcion del estado es proveer de bienes y servicios publicos en términos de
racionalizar los recursos con los que cuenta y en proporcion a la accion de gobierno sostenido
en un ambiente aceptado, legitimo y que garantice la participacion ciudadana, como el elemento
indiscutible de las politicas publicas pensadas e implementadas estratégicamente para sostener
la gobernabilidad y la gobernanza. Las decisiones que toman los gobiernos se fortalecen bajo el
analisis econdémico, organizacional y juridico, tomando en cuenta el aspecto técnico de la

administracion y la comunicacion de éste con los ciudadanos para acreditar la factibilidad de los
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resultados esperados y, que bajo ciertas circunstancias tengan la oportunidad de ser corregidas
o redireccionadas.
La participacion ciudadana en la toma de decisiones pablicas permite:

a. Gobernanza.
La eleccion deliberativa de los gobiernos locales bajo condiciones legales y legitimas en
términos de una democracia efectiva no garantiza éxito en sus decisiones o en sus buenos
resultados. Las acciones con las que se guian deben estar lo suficientemente sostenidas por la
participacién de los ciudadanos -que tampoco se reduce a la participacion electoral-, la
interlocucion con el gobierno de manera que sostenga la definicion de la agenda de politicas
publicas y que en conjunto con la evaluacién de resultados permitan negociacion para su
aceptacion, valoracion y correccion de ser necesario. Esta interlocucion del gobierno y
ciudadania debe incentivar a la colaboracién y cooperacion entre los distintos sectores de la
administracion, interinstitucionalmente que, a su vez inyecte en los ciudadanos el compromiso
real y puntual de su participacion: voluntad del gobierno y compromiso del ciudadano; entonces
el efecto de la gobernanza colaborativa, en el sentido que la participacion ciudadana en la
implementacién de politicas publicas se manifiesta como una caracteristica fundamental, que
hace necesaria la “inversion deliberativa” mediante la colaboracion interorganizacional
(gobierno en red, gestion intergubernamental y asociaciones colaborativas publico-privada), y
el compromiso civico (participacion publica, colaboracion de los stakeholders y de los
ciudadanos, y construccion de consenso) (Siriani, 2009 citado por Marifiez, 2018
http://revistabuengobierno.org/home/wp-content/uploads/2019/04/BG_24_1.pdf).

b. Gobernabilidad.
Los efectos de la gobernabilidad en los regimenes democraticos tiene que ver con aspectos
juridicos solidos, instituciones fortalecidas, procesos de decisién que conjunten la capacidad de
gobierno y la participacion ciudadana en el campo analitico pero también operacional, es decir,
que no solo sea capaz de decir y argumentar en razon de sus necesidades si no que en la medida
de corresponsabilidad sea capaz de participar en la implementacién de las politicas publicas que
signifiquen para ellos mejor calidad de vida. Por un lado, se toman en cuenta sus necesidades
reales y por el otro, al hacerlos participes se logra mayor identidad entre la sociedad, motivando
a la participacion continua y a un gobierno por resultados, que le dara al gobierno estabilidad

social y legitimidad politica.

74



c. Calidad democrética
La relacidn que se construye y se sostiene entre sociedad civil y Estado mediante la efectividad
y garantia de los mecanismos de participacion politica- electoral y ciudadana abona a la
consolidacion del tipo de democracia que define la cultura politico social del individuo.

d. Contrapoder
La participacion ciudadana actiia no solo como contrapeso puro de las decisiones del gobierno,
las frena en automatico de manera que también actta como juez sobre las mismas para vigilar y
controlar; lo que permite que de ser receptores se consideren también como proveedores de las
de los resultados. Contribuye a la mejora de los mecanismos de transparencia, acceso a la
informacion publica, rendicion de cuentas y contraloria.

e. Mejora procesos de Gestion publica
La corresponsabilidad que surge de la interconexion de politicas publicas y participacion
ciudadana complementa y mejora los procesos de gestion publica entendida como la capacidad
del gobierno para resolver los problemas publicos y dar buenos resultados mediante la eficiencia
administrativa, es decir, los nuevos modelos de gestion publica no dejan de lado la intervencion
ciudadana sea en la etapa del disefio y formulacion que a su vez incluye el diagnéstico, la
planificacion, ejecucion o el seguimiento y la evaluacion o control de la implementacion de
alguna herramienta de gestion. Por ejemplo: el presupuesto basado en resultados, el presupuesto
participativo o la identificacion de indicadores. La participacion ciudadana como derecho y
complemento de los mecanismos tradicionales de representacion politica (Carta Iberoamericana
de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, 2009, citado por CEPAL, 2022).

2.8 Marco juridico nacional de participacion ciudadana

La experiencia de un gobierno que fortalece juridicamente la participacion ciudadana da como
resultado el desarrollo, progreso y prosperidad de la sociedad, lo que supone mayor criterio de
respuesta e interaccion entre los ciudadanos y el gobierno, una integracion y un sentido de
corresponsabilidad. En México, que ha tenido un modelo de transformacion adaptado y
vulnerable, con altos costos politicos y sociales, la hechura de politicas publicas debe ponderar

y no solo como un elemento de legitimacion sino como un indicador de desarrollo y evolucién,
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la participacion ciudadana. Por ello, la Nueva Gestion Publica o la nueva administracién publica
que son modelos enfocados a la mejora en el desempefio de los servidores publicos debe
acompafiarse de procesos que optimicen la capacidad de respuesta ante las demandas sociales,
como una aspiracién al proceso de gobernanza, entendiendo que se necesita mejorar la
capacidad de dar respuesta, la rapidez con la que responde y con elementos de transparencia y
rendicion de cuentas hacia un gobierno abierto.

La Constitucion Politica de México sefiala en el articulo 40 la conformacion de la
democracia como una forma de gobierno que da entrada a la participacion social mediante
mecanismos formales para incidir en las decisiones de gobierno, bajo esta premisa se determinan
las disposiciones generales que determinan las condiciones bésicas para el desarrollo de la
participacion ciudadana. Con las reformas que ha padecido la Constitucién para dar vida a el
Instituto Nacional Electoral que garantiza la participacion politica pero también la participacion
ciudadana mediante los procesos de consulta popular, asi como el derecho a la informacién
publica, procesos de auditorias, pero sobre todo la garantia de los derechos fundamentales y de
los procesos juridicos que permitan la participacion en los asuntos publicos.

Es necesario apuntar que, sobre estas disposiciones juridicas, la confianza es un factor
por el que los ciudadanos se veran motivados, paralelo al esfuerzo del gobierno por mantener
los costos que implica una democracia deliberativa. En el articulo 35 de la CPEUM que define
los derechos de la ciudadania y estable los términos de la participacion politica y electoral,
sefiala, ademas, en el apartado 40. sobre las consultas populares, mismas que seran ejecutadas
por el maximo drgano electoral con la finalidad de “promover la discusion informada y la
reflexion de los ciudadanos” (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2021),
como un aliciente que deberia Ilamar desinteresadamente a la particién; sin embargo, la
situacion ha demostrado que la concientizacion sobre el involucramiento en la cosa puablica,
requiere mas que disposicion y un sélido marco juridico, un compromiso con el Estado y quizés
con ellos mismos para verdaderamente incidir en la toma de decisiones.

En el mismo orden, en el articulo 36 se establece como obligacion del ciudadano al
respecto de tomar en cuenta su opinion de la realidad que guarda su estado de bienestar, el votar
a través de los mecanismos de participacion ciudadana (consultas populares y revocacion de
mandato) como un medio que permite la trascendencia de los procesos electorales, el

seguimiento de los resultados de gobierno respecto a la satisfaccion del ciudadano para legitimar

76



o deslegitimar un periodo de gobierno. Otro de los mecanismos de conexiédn entre el ciudadano
y el gobierno, se encuentra resguardado en el articulo 6° que sefiala el derecho a la informacion
ser4 garantizado por el Estado “Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural
y oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier
medio de expresion” (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2021). Asi mismo
el articulo 8° que refiere al derecho de peticion y el articulo 9° al derecho de asociacion.

La planeacion de las actividades del gobierno, sobre la disposicion, del uso y manejo del
recurso publico, encuentra sus antecedentes en 1930 con la Ley de Planeacion General de la
Republica; al cabo de unas décadas este enfoque de la administracion publica adquirié un
caracter mas participativo, una de las novedades que empezé a cobrar mayor relevancia se da
en 1983 con la publicacién de la Ley de Planeacion Nacional que establece las bases para la
implementacién de la Gestion por Resultados que contempla la planeacion estratégica como un
proceso organizacional por medio del cual se define el objetivo y la direccion del gobierno a
largo plazo. De esta manera queda asentado en el articulo 26 de la Carta Magna que “el Estado
organizard un sistema de planeacion democréatica del desarrollo nacional” y con ello se
estableceran los procesos de participacion de los ciudadanos en las agendas publicas, bajo los
criterios para la formulacion, implementacion y evaluacion de las politicas publicas inmersas en
los planes de desarrollo.

Otro de los soportes juridicos para la participacion ciudadana refiere a la Ley Federal de
Fomento a las Actividades Realizadas por las Organizaciones Civiles, que cita en su articulo 6°
los derechos de participacion e incidencia en la Ley de Planeacion, asi como demas
circunstancias que motiven su interés y su capacidad de decision en asuntos publicos. En lo que
respecta a los mecanismos de contraloria social y seguimiento de las politicas (programas o
proyectos), la participacion es ain mas limitada y no vinculatoria, a pesar que el proceso
regulatorio a partir del afio 2000 da pauta a la Ley de Fiscalizacién Superior de la Federacion y
posteriormente la aprobacion de la Ley de transparencia y rendicion de cuentas en el 2002 que
deja a simple vista como un requisito indispensable, la rendicion de cuentas como un mecanismo
que da certeza y legitimidad de las decisiones de gobierno y que motiva a la participacion
ciudadana como principal instancia de evaluacion de los resultados alcanzados, por lo menos
para sembrar mas que el elemento indispensable el compromiso de la correspondencia entre los

objetivos y los resultados.
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La normatividad sobre la participacion ciudadana debe diferenciarse de los articulos
constitucionales que enmarcan la participacion politica y los procesos electorales como sus
mecanismos de participacion; se trata también de las reformas constitucionales que permiten al
ciudadano la creacion de leyes y decretos, en el articulo 71 se estipula sobre el mecanismo de
participacion ciudadana que da el derecho de iniciativa de ley constitucional o legislativamente,
ya sea de manera simple como peticién ciudadana de legislacion al Poder Legislativo sobre
algn tema en particular; o formulada, que refiere a los proyectos de ley elaborados y
promovidos directamente por la ciudadania. La iniciativa popular en Mexico como
manifestacion de la democracia directa debe ser presentada por un porcentaje de la lista nominal
de electores para crear, reformar, adicionar, derogar o abrogar disposiciones constitucionales o
legales (Gobernacidén, 2022). Ahora bien, vale la pena sefialar que las formas estan dadas pero
el llevarla a cabo es aun muy limitante, primero por el factor propio de la participacion de los
ciudadanos y la conservacion de su interés por lo publico; segundo, porque la realidad ha
demostrado que al ciudadano no se le educa en técnica legislativa por lo que este recurso queda
rebasado por cuestiones de negociacion politica (Sanchez, 2009).

Respecto al marco juridico de participacion ciudadana en asuntos mas locales, dicho sea
de paso es la esfera de comunicacion mas cercana entre sociedad y gobierno, sigue el
ordenamiento general para la integracion de consejos ciudadanos, consejos consultivos o
comités sea para vigilar o para tomar decisiones que afectan al interes publico, de manera formal
mas que sustancial por ejemplo: los comités de transparencia, comités ciudadanos, consejos de
participacién ciudadana o el consejo consultivo de los sistemas anticorrupcion. El hecho de que
se exijan sus integraciones para la puesta en marcha de ciertas decisiones vulnera al mismo
tiempo su capacidad de participar realmente en la direccion, control y vigilancia de estas, esta
participacion si bien es motivada y fundamentada no es autbnoma, es decir, no nace del sentir
ciudadano, sino que se ve ligeramente impulsada por la misma resistencia del gobierno por ceder

control, pero también para fortalecer sus capacidades de gobernanza.
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2.9 Modernizacién de la administracion publica y combate a la

corrupcion

La administracion pablica en México debe entenderse de manera particular, a partir de la forma
de gobierno desde sus origenes. El sistema politico heredado que instaur6 en el pais una forma
de gobernar con base en la personalidad para la conservacion de poder justificado por el avance
y progreso social, en un terreno culturalmente inestable que termind favoreciendo
concentraciones excesivas de poder a gobiernos autoritarios, con politicas corporativistas y
clientelares méas que redituables y focalizadas apuntaron a la teoria politica entendida a partir
del andlisis de la forma de hacer politica, de las decisiones que dan razon de ser al estado, de su
organizacion y funcionamiento, propiamente del gobierno y su interaccion con la sociedad en
el proceso de toma de decisiones que supone un beneficio colectivo.

Es fundamental entender la integracion de la administracion publica para contextualizar
la modernizacion a la que se vio obligada, como resultado del cambio en su estructura y al paso
de la transicion democratica consolidada en el 2000 cuando se rompe el gobierno de un partido
hegemonico, y se comienzan a valorar los limites y eficiencias de las politicas sociales y de
gobierno, nuevos esquemas que incorpora la asignacion del presupuesto basado en resultados
asi como la contraloria del uso y manejo del recurso publico. La gestion publica que define al
aparato administrativo en la provision de bienes y servicios pero que, ademas, estos deber ser
focalizados, sectorizados y eficientes en términos econdémicos.

El gobierno optd por crear mecanismos para dar respuesta a las demandas sociales y la
crisis politicay econdmica que se venia arrastrando desde los ochenta hasta principios del nuevo
milenio que respondieron de forma natural al interés ciudadano cada vez mas activos y
participativos, procurando asegurar que en el auge democréatico se ponderara la gobernabilidad.
La modernizacion de la administracion puablica mediante la creacion de politicas pablicas tiene
como objetivo principal eficientar el recurso pablico, pero ademas la profesionalizacion en la
toma de decisiones. Los sucesos que marcaron la interaccién y comunicacion entre el gobierno
y ciudadanos se dan a partir de la poca capacidad del gobierno para afrontar desastres naturales,
crisis sociales, delincuencia e inseguridad, pero sobre todo la desigualdad y pobreza.

Las politicas sociales del partido dominante empezaron a ser insuficientes, en contraste

con la pérdida paulatina de su poder hegemdnico, pues a mayor democratizacién mayor juego
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politico de la oposicion, lo que fue causando ingobernabilidad que se fue resolviendo con la
creacion de nuevas formas de gobernar y de instituciones que se obligaban a darle mayor
credibilidad al gobierno, tales como la ciudadanizacion del IFE y la aparicion del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion. El pais se desarrollaba al margen de las exigencias sociales
y de la capacidad de los ciudadanos para involucrarse en los asuntos de gobierno. Las viejas
formas de ejercicio politico ya no respondian a las necesidades de la poblacion, la falta de
focalizacion, evaluacion y redireccion de las politicas implementadas derivd en una crisis
estructural de la administracion publica y, como resultado de las nuevas condiciones del pais
surge el concepto de gobernanza, como una necesidad de control y coercion social, asi como de
mejoras en el proceso de respuesta del gobierno, lo que implica la nueva gestion publica.

El estado y el gobierno, como la unién de voluntades, representan el poder suficiente
para cumplir la ley en beneficio de la sociedad, se ha ido acreditando como conductor de la
sociedad, pero cuando los demas elementos del sistema politico tienen mayor injerencia uno
sobre otro, la estabilidad sobre las acciones de Gobierno se sujeta a esta reintegracion,
correlacion o reestructura del mismo tal como pas6 con la administracion publica sujeta a una
burocracia ineficiente (debido a que los cargos publicos desde el mas basico hasta los mas altos
funcionarios obedecian a cuotas de poder y, por otro lado quienes se desempefiaban en los cargos
no necesariamente contaban con el conocimiento para desempefiar sus funciones) lo que resultd
en una administracion que favorecia a cierto sector rebasando las necesidades generales y
colapsando el funcionamiento de las mismas, es asi como surgian mayormente los estragos de
la corrupcion al interior de la administracion publica y luego extendiéndose e involucrando a
los ciudadanos.

Las crecientes demandas sociales derivadas de los derechos sociales y prometidos en
campaifia por los partidos en busca del voto, una vez llegados al poder, rebasaron las capacidades
fiscales, administrativas y de la propia autoridad politica de los gobiernos. Hacia la colectividad,
se mostraba un gobierno incapaz de la conduccion de metas aceptables de desarrollo, bienestar
y seguridad social, por lo tanto, incapaz de dar respuesta a los problemas sociales. En la
experiencia de nuestro pais, la ingobernabilidad se da por la toma de decisiones en la
administracion publica con altos costos que generan crisis (social o econdomica) y, por lo tanto,
aumento de pobreza y delincuencia. Para poder contrarrestar esta realidad se hizo necesario que

el gobierno federal se apegara al estado de derecho, que dé a sus ciudadanos seguridad
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economica, asi como el combate a la delincuencia pero también a la impunidad y a la corrupcion
bajo la implementacion de politicas donde verdaderamente se tome en cuenta a la ciudadanos
en el desarrollo y resultados, este fue el inicio de la incompetencia de los politicos y de sus
partidos, la toma de decisiones vertical y no horizontal, sin planeacion, ni regulacion. Por su
parte, el gobierno tiene que involucrar e interactuar con la sociedad, conocer sus necesidades
reales, y la toma de decisiones bajo consensos en los sectores sociales, con ello no sélo se abre
el paso a un nuevo canal de legitimacion (del gobierno y actor politico) sino también de cultura
ciudadana.

Es necesario precisar que la eficacia y eficiencia de un gobierno deben separarse del
sentido de legitimidad en términos de legalidad, es decir, un gobierno que llegd bien posicionado
por la alta participacion electoral de sus ciudadanos no necesariamente genera buen desempefio
administrativo, a pesar de que en teoria es lo que deberia motivar e incentivar el quehacer del
gobierno. Este proceso de gobernar (cogobernar) implica una logica estratégica que se posiciona
entre el poder, la negociacion y el involucramiento de los actores politicos, la decision, es un
elemento complejo para el desarrollo de politicas publicas en la administracion puablica.
Reforzado desde los elementos que le dan forma al gobierno y propiamente a la administracion,
por un lado, el sentido legal que obliga a la buena administracién y las finanzas sanas y, por el
otro, el aspecto técnico y propiamente analitico para la toma de decisiones racionales, factibles,
de calidad, eficaces y eficientes; que al paso de la transicion democratica apuntaban hacia la
Nueva Gestion Publica como el momento emergente en el que se conjunta la disciplina de las
politicas publicas y la administracion pablica tradicional.

La capacidad de la administracion pablica implica un esfuerzo técnico mas alla del
panorama que abrio la democraciay la reivindicacion de lo pablico que de ninguna manera debe
centrarse solo en el deber del gobierno sino en la correlacién de las fuerzas que en el sistema
politico define la gobernabilidad. En este sentido, sin separar por completo la disciplina de las
Politicas publicas recién incorporada en las esferas de la administracion es necesario precisar
que se han posicionado como un elemento sustancial, Aguilar Villanueva sefiala que las politicas
publicas deben ser entendidas “como una disciplina y profesion -pre decisional, concentrada en
las fases anteriores a latoma de decisidn con el proposito de orientarlay fundamentarla, mientras

la administracion fue definida basicamente como una disciplina y profesion -post decisional-,
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orientada al trabajo de organizacién, gerencia y ejecucion de las politicas y otros actos
funcionales para la estructura organizacional del gobierno” (Aguilar, 2004, pég. 31).

Finalmente, la modernizacién de la administracion publica que implica racionalidad
decisoria y operativa, tanto en términos legales como técnicos, requiere de otros elementos que
al paso de la democracia y el fortalecimiento de las politicas publicas generan como fin ultimo
el bienestar social mediante la realizacion de objetivos, la transparencia del uso del recurso
publico, la contraloria social, la gestion publica por resultados y finalmente la gobernanza como
un punto intermedio entre las consecuencias politicas y econémicas que puedan derivar.
Entonces resulta apremiante que uno de los retos que implica la sinergia entre la disciplina de
las politicas publicas y la modernizacion de la administracion publica, es identificar procesos y
procedimientos mas profesionales de las politicas o lineas de accion que son orientadas y
conducidas bajo el andlisis de las demandas hacia los resultados viables de comunicacién y
negociacion con los ciudadanos y demas actores politicos que le aportan aceptabilidad,
estabilidad y gobernabilidad. La nueva gestion publica no implica una fusion sino una
correlacion entre elementos de una y otra disciplina a fin de posicionarse como el aparato de
comunicacion entre gobierno y ciudadania que optimice los recursos y potencialice el capital
social y que este entramado de medios y procesos abone a la cultura de participacion ciudadana
y, por tanto, funcione como contrapeso al agravado, trillado y aceptado problema de la
corrupcion.

Las nuevas formas de gobernar estan impulsadas por el nivel de insatisfaccion social,
derivado de un modelo obsoleto y clientelar, en el que la agenda de gobierno solo obedecia a
una linea politica vertical, es decir, de politicas sociales o gubernamentales en el que era
imposible que el ciudadano se sintiera integrado en el disefio, solo se conformaba con los
resultados mientras fuera beneficiado, no habia mayor trascendencia en cuanto al presupuesto
utilizado o los mecanismos de la implementacion de tales acciones y tampoco de los resultados.
Al tiempo en el que la concientizacion ciudadana va demandando mayor peso politico en la
hechura de politicas estas se vuelven publicas, emanadas de una agenda en comin y una
superposicion de los intereses colectivos o publicos sobre los intereses del gobierno y, entonces,
la prestacion de servicios de la administracion puablica o se renueva e innova o el ciudadano
toma el control de la fuerza politica con la que lleg6 al poder, como una especie de castigo y

premio al buen gobierno. Esta percepcion de insatisfaccion ciudadana respecto a la forma de
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hacer gobierno viene acompafada por el costo burocratico y la corrupcion en contraste con la
eficacia y eficiencia, de la rapidez y la calidad de respuesta.

Las crecientes demandas sociales exigen también un gobierno cada vez mas
comprometido, transparente y controlado, que sea capaz de disefiar, implementar y evaluar
politicas horizontales que ponderen el buen gobierno que no es otra cosa que la forma de
gobernar y administrar lo publico proveyendo eficiente y satisfactoriamente las necesidades de
la poblacion, entonces claro esta que los modelos deben irse adaptando y mejorando: de lo
clientelar y social a las politicas publicas y de éstas, al buen gobierno y la nueva gestion pablica
como el sistema de control de la administracion pablica que, emparejado con los mecanismos
de participacion ciudadana ponen frenos a actos de corrupcion que merman la calidad de las
politicas pablicos y por ende la calidad de vida de los ciudadanos.

Los valores que acompafian estos procesos de modernizacion administrativa refieren a la
éticay el apego a la legalidad, es decir, que mientras el actuar del servidor pablico sea al margen
de las normas, se estara dando certeza y legitimidad. La responsabilidad, el espiritu de servicio,
atencion y justicia para el ciudadano son otros valores que Marifiez Navarro (2018, pag. 10)
sefiala como elementos para limitar la corrupcion en la administracién publica. En cuanto a los
procesos en los que la participacion ciudadana abona a ser mas eficiente la administracion
publica, se describe a la rendicién de cuentas como un proceso entre el punto de partida de las
demandas civiles y el puno de llegada, los resultados, para lograr coherencia y control en la
politica publica y fiabilidad en su implementacion (Pfiffner, 2004 citado por Marifiez, 2018)
que de entrada contrarresta actos corruptos; razén por la que se hace necesario la motivacion

para la cooperacion para una planificacion estratégica.

2.10 Participacion ciudadana en el combate a la corrupcion

A partir de la delimitacion conceptual de la participacion ciudadana se puede correlacionar su
objetivo e importancia para la definicion de problematicas sociales y el disefio de politicas
publicas para contrarrestar los efectos producidos. La concientizacion del ciudadano y el
comportamiento como parte de la solucion de problemas de corrupcién, sea como vigilantes,

como analiticos 0 como propios actores de las decisiones y acciones implementadas en conjunto
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con el gobierno, responsabiliza de manera automatica al ciudadano respecto al propio desarrollo
social; en la medida que el ciudadano coparticipe resalta la capacidad de incidencia para
codirigir en la gestidn de politicas publicas para frenar problematicas identificadas, resolverlas
y mejorar las condiciones de vida (Camacho, 2020).

La corrupcion entendida de manera generalizada como la descomposicion del tejido
social requiere de una politica fuertemente integral no pensada por separado entre los estados
del pais, pues la marafia que ha plantado la corrupcion ha rebasado el sistema politico, ha
descompuesto el sistema social y lo ha vuelto tan complejo que una politica pensada desde la
ctpula del gobierno viciaria los resultados que posiblemente frenen comportamientos corruptos,
ahora en la actualidad, tanto de politicos como de los ciudadano, por ello la importancia de
disefiar una propuesta que los integre y los comprometa, que implique un esfuerzo incluso mas
allad de la constante comunicacion entre la sociedad civil (organizada o no) y el gobierno.
Situacion que solo se lograra en la medida en que se deje de gobernar verticalmente, es decir,
que al ciudadano se le otorgue el poder suficiente para definir una politica de accion, se le haga
participe de incidir en la misma proporcion que el propio gobierno para la solucion de problemas
ya identificados por ellos y, finalmente se trata de que la sociedad asuma la responsabilidad de
gobernar sabiendo que desde esta posicion el gobierno no tendra el poder absoluto en la toma
de decisiones y por ende la politica de combate a la corrupcion estara nivelada al punto que ni
el gobierno ni el ciudadano permanezcan ajenos a las disposiciones legales que implican actos
corruptos.

La reforma constitucional al articulo 113 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos sustenta la construccion del Sistema Nacional Anticorrupcion como un
aparato de coordinacion entre gobierno, sociedad civil y sector privado en el que se definen las
politicas de combate a la corrupcion. En este mecanismo de participacion se prioriza el papel de
los ciudadanos para definir y codirigir las acciones que se presumen disminuyan mediante
sanciones legales y morales actos que ponen en declive la estabilidad social, econémica y
politica. Por un lado, estos actos que corrompen el desarrollo social parejo y que deberian
otorgar bienestar social se ven manchados por acciones que polarizan los sectores. Y por el otro
lado, el resultado de esta diferencia orilla al ciudadano a corromperse o a tomar parte de la
solucion de la problematica sea por vias institucionales o por vias autbnomas de accion para

sefalar, vigilar o castigar acciones corruptas.
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La participacion ciudadana es una actividad constante que define en buena medida el
peso real de un gobierno, exigiendo la mejora de los procesos de toma de decision; considerando
que el ciudadano es una pieza clave para la lucha contra la corrupcién, toda vez que existe un
marco juridico que garantiza la legalidad de la intervencién ciudadana, conviene ahora
cuestionarnos sobre la voluntad politica que el gobernante esta dispuesto a otorgar para
funcionar como juez y parte del problema a resolver y que esta relacion de compromiso entre el
ciudadano y el gobierno funcione también institucionalmente como obligacion mas que derecho,
consciente de las sanciones por incumplimiento. Por esta razon la incorporacién institucional de
la participacion ciudadana en la definicion de politicas pablicas en materia de combate a la
corrupcion se da mediante representacion del Comité de Participacion Ciudadana para incidir
en el entramado del SNA no solo en el analisis de las formas si no en la definicion de los
instrumentos para combatir la corrupcion.

Los mecanismos de participacion le permiten al ciudadano capitalizarse y dar valor
publico a su interaccion con las decisiones de gobierno pero sobre todo estos procesos implican
que los servidores publicos cuide las formas en la definicidn, disefio e implementacion de
politicas publicas, asi como su comportamiento en la consecucion de resultados, convirtiendo
el criterio del ciudadano en un factor de presion para mejorar el quehacer publico, definir las
agendas publicas y funcionar como un elemento de combate a la corrupcién siempre y cuando
el ciudadano entienda su valor sobre el gobierno, es decir, sobre el gobierno y no como parte de
éste.

El Sistema Nacional Anticorrupcion, en su forma mas pura, plantea una politica de
combate a la corrupcion de forma integral a lo horizontal y vertical, se han definido las funciones
de cada parte que la compone, sin embargo, la coordinacion entre estas ha complicado el
desglose de los objetivos y la priorizacién de estos para empezar a cuantificar los resultados
esperados ante una problematica tan profunda como la corrupcién. Por lo que es importante
también definir el grado de correlacion de participacion ciudadana sea en materia de prevencién
0 sancion, con la finalidad de no deslegitimar el criterio ciudadano y volverlo a un acto
simulado; y esta es la doble tarea del ciudadano: esforzarse por formar parte del proceso de
decision y esforzarse para que se genere mayor fuerza de participacion. El disefio que ha tomado
el CPC le da atribuciones que le permiten comunicarse con las organizaciones de la sociedad

civil, academia y sector privado, para crear una representatividad fortalecida por el cimulo de
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valores compartidos respecto al bienestar social, en el que debe cuidarse el compromiso real y
no formal para encarar a la corrupcién y que esto signifique suma a los modos en cémo el
comportamiento ciudadano ha definido que el gobierno mejore la calidad de los bienes y
servicios publicos.

Debe quedar claro que la suma de voluntades no s6lo debe ser entre la élite politica, sino
que la sociedad civil debe promover la suma de miembros dispuestos a ceder tiempo y espacio
para formar parte del proceso de cogobernar. Los agrupamientos sociales que nacen de la
demanda en comun de cualquier tipo de necesidad alcanzan a consolidarse mediante formas
legales que les permiten tener cierto poder de opinion y de decision para cumplir con los fines
de la gobernanza colaborativa, sin embargo, las formas no institucionales de participacion
ciudadana que nacen de la certeza respecto a un problema que requiere mayor atencién
ciudadana, finalmente encuentran una canal donde sus argumentos son tomados en cuenta y este
proceso requiere de un esfuerzo subyacente que motive a otros ciudadanos a formar parte del
proceso Y al gobierno de abrir o dejar méas claros los mecanismos de participacion existentes.
De manera que las organizaciones civiles existen como el cimulo de Inter decisiones que tienen
la fuerza suficiente para modificar un comportamiento respecto a la sociedad por parte del
gobierno.

En materia de combate a la corrupcion, la asociacion civil Mexicanos contra la
Corrupcion y la Impunidad, en uso de las facultades que confieren los articulos 6, 8 y 35 de la
CPEUM, busca la generacion de una “agenda integral dedicada a prevenir, denunciar, sancionar
y erradicar la corrupcion e impunidad” (Mexicanos contra la corrupcion y la impunidad ) en las
dos esferas del pais, con el proposito de exhibir las causas de la corrupcion, para concientizar
sobre las posibles soluciones mediante el fortalecimiento de los mecanismos como la rendicion
de cuentas y denuncias ciudadanas; al mismo tiempo que constituye una forma de evaluacion
de los esfuerzos que implica por parte del gobierno la lucha contra la corrupcion para luego
incidir legalmente en la elaboracion de propuestas en materia de politica pablica anticorrupcion.

Otro de los esfuerzos que ha implicado y ha abonado a la lucha contra la corrupcion fue
la iniciativa ciudadana Ley Tres de Tres que surgio de la preocupacion generalizada por los
niveles de corrupciony que fue publicada el 18 de julio de 2016 a la par de la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcion, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y la

Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, entre otras reformas que dieron
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forma al ya citado Sistema Nacional Anticorrupcion. Dicha iniciativa hace referencia a las
declaraciones patrimoniales, de conflictos de interés y fiscal, para hacerlas obligatorias,
periddicas y de conocimiento publico para evidenciar actos corruptos o evasiones fiscales en los
tres drdenes de gobierno, asi como organismos autbnomos con el fin de sancionar para evitar
incidencias. La iniciativa contempla una clasificacion de diez actos de corrupcion grave:
soborno, desvio de fondos publicos, trafico de influencias, abuso de funciones, enriquecimiento
oculto, obstruccion de justicia, colusion, uso ilegal de informacion falsa o confidencial,
nepotismo y conspiracion para cometer actos de corrupcion (Ley 3 de 3). Plantea ademas la

imposicion de sanciones para servidores publicos que cometan actos de corrupcion.
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CAPITULO 3. PARTICIPACION CIUDADANA Y POLITICAS
PUBLICAS ANTICORRUPCION EN GUERRERO 2015-2021

El desarrollo de las politicas publicas bajo un modelo generador de consensos y legitimidades
obliga a incentivar la participacion ciudadana por inercia, constituyendo gobiernos que sean
capaces de solventar por un lado los problemas sociales y por el otro que el ciudadano sea
consciente de su papel en el desarrollo de cualquiera de las etapas de las politicas publicas,
adoptando modelos casi por encima del valor juridico que define al gobierno, se trata de
concebirlo en los principios de integracion de la figura de estado, es decir, como una parte que
no solo regula la participacion democratica sino que asegura ésta sea efectiva no por el deber
ser, paradojicamente como la via mas correcta de correspondencia entre un elemento y otro,
para propiciar redes de politicas publicas.

E desarrollo de la actividad en la esfera gubernamental no solo esta reglamentado
juridicamente, sino que el grado de involucramiento es lo que relativamente condiciona al
gobierno a clarificar si realmente esta dotando de vias suficientes para garantizar la correlacion
entre las politicas publicas y la participacion ciudadana, mediante instrumentos que le permitan
conocer, entender y analizar el grado de compromiso entre ambos y que este compromiso sobre
todo se vea reflejado en las decisiones que el gobierno toma para resolver un problema, la
manera en como lo resuelve y los resultados que de dicha decision emanan para comprometer
el ejercicio de la gestidn sobre el comportamiento ciudadano y viceversa, como un ciclo dentro
un sistema en el que es necesario que funcione de tal manera que de no existir tal sinergia
colapsarian las fuerzas del poder que hacen a un gobierno.

La decadencia del desempefio administrativo, resultado de los vicios del poder,
deterioraron la calidad de la relacién (o sumision) de la ciudadania con el gobierno y
paraddjicamente los impulsaron a buscar nuevas herramientas de comunicacion para, por una
parte, mediar la situacién de control del poder sobre las masas y la otra de (manera obligada)
para hacer frente a esos vicios que terminaron por diferenciar al pais interna y externamente.
Los costos de la burocracia como un aliciente del capitalismo propiciaron que el gobierno
federal innovara en la estrategia de gobernar cada vez mas planificada en materia de politica

social, lo que a su vez también resultd fuente de practicas de nepotismo, impunidad y corrupcién
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en toda la extension del territorio mexicano, especialmente en los estados donde la brecha de
desigualdad social era (y sigue siendo) muy marcada, como aplica para el estado de Guerrero.
El tejido social resultaba vulnerable y la decadencia del partido en el poder fue inevitable,
las relaciones sociales en su conjunto comenzaban a evolucionar, se tejian alianzas entre el
gobierno y otros sectores de la burocracia o de las empresas privadas, para definir y solucionar
los problemas prioritarios en un ambiente donde las relaciones estaban delineadas por los
constantes flujos de informacion y por una estructura mas o menos homogénea que tenia ante si
una jerarquia bien definida en el gobierno (Geronimo F. , 2018) esto es lo que se conoce de
primer momento como redes de politicas publicas y que emparejado a la incorporacion del
analisis de las politicas publicas se fueron organizando en un ambiente democrético por todo el

pais.

3.1 Andlisis de los mecanismos actuales para el disefio de politicas

publicas en Guerrero

La participacion ciudadana es un derecho enmarcado en la Ley 684 de participacion Ciudadana
del Estado Libre y Soberano de Guerrero, que sienta las bases de los mecanismos que el
gobierno habra de implementar para impulsar y garantizar el flujo de comunicacion entre
ciudadanos y gobierno a fin de mejorar la calidad de vida, de la percepcion y participacion de
cada uno de los ciudadanos ante sus representantes populares. Entendiéndola también como una
responsabilidad por que toda persona debe participar en la deliberacion y en la toma de
decisiones sobre temas de interés colectivo, promoviendo de esta manera, el bien comdn
(Gonzalez, 1995), el ciudadano se convierte en actor primario sobre las decisiones del gobierno,
con el poder que dé el emanan o con la influencia suficiente para disefiar, direccionar y desde
luego evaluar una politica publica.

Lo que supone una construccién cada vez mas solida de lo social, a partir de influencia
(y el grado mas que la calidad) del interés sobre la participacion de cada individuo en algln
evento, cualquiera que sea su importancia y eventualidad, para decidir sobre o0 en conjunto con
el gobierno que tienda a resolver lo que sea considerado un problema publico. Pero este ejercicio

estipulado juridicamente debe también ser reforzado como la Unica via de acceso y legitimidad
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del poder a través de macroprocesos que permitan no solo formalmente institucionalizar la
accion, sino que abone a la interconexion entre las distintas instancias de organizacion civil y
de gestion publica estatal para permitirle realmente al ciudadano incidir en la direccién del
gobierno y que sea capaz de cogobernar.

Sin embargo, como apunta Cunill (1991), la participacién ciudadana se constituye en
una plataforma de facil uso para construir artificialmente consensos y legitimar desigualdades,
y esto es precisamente lo contrario a su concepcion natural en el que el interés de participacién
ciudadana (individual o colectiva, organizada o no) se vio motivada por la inestabilidad politica,
en el que ademéas como sefiala Percy Gomez (2011, pag. 58) “la dimension de participacion
ciudadana puede ser condicionada y hasta neutralizada bajo una aparente practica democratica”.
Esto no quiere decir que existan antecedentes formales y reales de la incorporacion del capital
social en las esferas gubernamentales; seguido de las reformas politico- juridicas en la materia
que dan mayor peso a los mecanismos en el que la participacion ciudadana se concentrara para
ir cumpliendo con su proposito principal que es coadyuvar en el desarrollo de politicas publicas
que contribuyan a mejor las condiciones de vida de las y los guerrerenses (Leyva, 2017).
resultado de la voluntad personal para hacer efectiva su intervencion o influencia tanto en el
gobierno como en la sociedad misma.

La contextualizacion en la materia de participacion ciudadana se hace necesaria para
desglosar los tiempos en los que la apertura democratica seguida del afio 2000 obligé a disefiar
elementos e incluir figuras de participacion ciudadana tal como el plebiscito, referéndum y la
iniciativa popular, poco después de las reformas en materia de transparencia y acceso a la
informacidn pablica en el 2002 y 2004. La entrada del gobierno panista que puso fin al partido
de Estado propicio que se llevaran a cabo reformas en materia electoral a nivel nacional, lo que
a su vez increpod en las distintas disposiciones constitucionales de los estados para resguardar
estos derechos. En el H. Congreso del estado de Guerrero en sesion del 29 de mayo del 2008, la
Comision de Participacién Ciudadana, presento a la Plenaria el Dictamen con proyecto de Ley
de Participacion Ciudadana del Estado Libre y Soberano de Guerrero mismo que fue discutido,
aprobado y posteriormente publicado en el periddico oficial el 4 de julio de 2008.

Haciendo referencia a Saez “el tema de la participacion ciudadana en la gestion publica
a partir de un esquema que define dos finalidades principales de las instituciones estatales, las

cuales asocia a dos funciones: a) Para satisfacer las necesidades de la poblacion, la que se
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vincula con la funcién de administracion y, b) Para representar los intereses, prioridades e
identidades de la ciudadania, y ésta se relaciona con la funciéon de Gobierno”, relaciona la
participacion ciudadana con el gobierno a partir de que le permite por una parte, ampliar las
capacidades de accion del aparato publico del estado, la definicion de la agenda publica, abona
a la descentralizacion y mejora la inversion social y finalmente el autor refiere a que la
participacion ciudadana es un factor de modernizacion de la administracion (Séez, 2002, citado
por Gémez, 2011).

Es necesario entender que bajo esta concepcion se debe enmarcar también por una parte,
el interés individual o colectivo de los ciudadanos para participar, sea de conocimiento, accion,
decisién o intercambio respecto a una linea de accion politica, econdmica, cultural o social que
dirige el gobierno y, por la otra que los resultados que de esta colaboracion resulten sea
suficientes para garantizar a la participacion ciudadana como un elemento de mayor importancia
encaminados a los procesos de gobernanza, en el que culturalmente se ha de ir instaurando como
parte de la cosa publica y desde luego, como todo un proceso de ejercicio del poder entre uno y
otro en cualquiera de las esferas de la vida publica, nacional, estatal o municipal.

La realidad con la que estos mecanismos operan obliga a repensar dos cosas, las vias
constitucionales que dan juego a la participacion ciudadana y la voluntad con la que se supone
debe crear sinergia entre el gobierno y la ciudadania para definir o redefinir los resultados que
espera el ciudadano y que pondera el gobierno. Esta situacion de voluntad encuentra mayor peso
o fuerza cuando hay una suma de voluntades individuales, lo que se supone que es de interés
individual pasa al interés colectivo y esto requiere “cierto grado de organizacidn, es un proceso
social” (Gomez, 2011, p4g. 59) que merece mayor entendimiento y atencién por los encargados
del orden publico en el que mas alla de esos mecanismos y mas alla de la motivacion que pueda
existir para permitir que dicha participacion suceda, se materialice y de resultados, se instaure
como ya no como un elemento de legitimidad sino como una necesidad del mismo gobierno a
la hora de gobernar, construyendo con ello su capital social que le permitira abonar a las redes
de politicas publicas desde el objetivo de “encontrar solucion a un problema en particular”
(Gerénimo F. , 2018, pag. 12).

Este vinculo de participacion debe ser mayormente integral de acuerdo a Diaz (Diaz,
1987, citado por Gomez, 2011) en el que la participacion ciudadana esa sustentada mediante

tres elementos: ser parte que refiere a la magnitud e intensidad de la participacion; tomar parte
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que es la capacidad de hacer y decidir, a la concientizacion de poseer un instrumento y derecho
a utilizarlo; y finalmente, tener parte, lo que implica desempefiar un papel que lo defina en el
escenario de participacion y que penetre en los procesos de comunicacion; lo que a su vez, este
entendimiento se concentra en su nivel de participacion entre la autogestion que se define como
el nivel 6ptimo de participacion, con capacidad de establecer sus objetivos y controles propios
respecto de una accion especifica; el nivel de consulta, discusion y /o conciliacion, en el que
seguramente se encuentran las voluntades politicas del estado para resguardar proyectos de
accion previamente elaborados en los que se hace necesaria la contribucion ciudadana y en el
mejor de los casos de influir o decidir; por otra parte, el nivel de participacion con
responsabilidad compartida, que compromete las voluntades en la identificacion del problema,
el disefio, la implementacion y la evaluacion, en términos generales, de las lineas de accion que
deriven en el reacomodo de los beneficios de y para una colectividad.

Finalmente se debe repuntar lo anterior sobre el tipo de participacion politica que penetra
en las condiciones particulares del contexto politico que vive el estado, respecto a la
efervescencia de la llamada cuarta transformacion, al paso de un nuevo gobierno liderado por
primera vez por una mujer, si incentiva a la participacion voluntaria (agrupada y organizada)
que implica el reclutamiento por la propia naturaleza del movimiento con mecanismos sélidos
0, inducida por el cambio de gobierno para ponderar comportamientos mas democraticos y
participativos en la sociedad civil y no como una imposicion u obligacion de las nuevas
modalidades de gobernar o como una moda que impligue el intercambio de informacion entre

las instituciones solo por la via juridica.

3.2 Funciones y atribuciones del Consejo Estatal de Politicas

Publicas

En Guerrero, el marco normativo nacional ponder6 la creacién de un Consejo Estatal de
Politicas Publicas, en un intento por innovar e integrar la participacion de los ciudadanos; la
iniciativa que llevd al gobierno estatal a la conformacion del Consejo de Politicas Publicas como
un mecanismo de donde emanen las propuesta, disefio, implementacion y hasta evaluacion de

politicas publicas, lineas de accion o programas en beneficio de los guerrerenses, considero a
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este aparato de gobierno como una maquina especializada para el ejercicio mismo de lo que la
disciplina de las politicas publicas implica. La justificacion de su creacion que se lee en el portal
oficial del gobierno del estado'® obedece a “contribuir de manera constructiva, objetiva,
imparcial, profesional, ética y transparente, al desarrollo del Estado de Guerrero, mediante la
planificacién, creacion, evaluacion, reestructuracion y coordinacion de politicas publicas
encaminadas al bienestar social y a elevar la calidad de vida de los guerrerenses” (Gobierno del
estado de Guerrero, 2020).

La definicion de su tarea pretende al mismo tiempo, su consolidacion como un 6rgano
“consultivo” mas no decisivo, dotado de cierta autonomia del ejecutivo estatal y de la
administracion pablica (pero no separado del mismo), con vinculacion permanente con el sector
empresarial y gubernamental para fortalecer la agenda publica. Su funcionalidad esta limitada a
la mediacion o a la proyeccion de politicas publicas y no propiamente a la consecucion de
resultados a través de éstas, donde la creacion de estas debe partir de necesidades reales,
identificadas de base, es decir, de la ciudadania, para la solvencia en la disminucion de
indicadores de rezago y/o desarrollo social de la poblacion. En el articulo 154 de la Constitucion
local se establece la funcion de planificacion de politicas publicas para el desarrollo social del
estado, donde el Consejo de Politicas Publicas encuentra su naturaleza, pero también su
dependencia del Poder Ejecutivo del estado de Guerrero, que nuevamente refuerza la idea de
obediencia vertical.

Sin embargo, es necesario reconocer los pasos que se tienen que seguir hasta la
creacion de una politica publica, el papel de la agenda de politicas publicas como resultado
de las agendas ciudadana y de gobierno. Por un lado, la agenda ciudadana debe contener las
necesidades de la poblacién y éstas deben ser de importancia publica y de impacto positivo
para la comunidad, destinando los recursos a los problemas prioritarios y focalizados, con
plazo definidos para su consecucion. De ahi deriva la concepcion de programas que se
convertiran en politicas publicas. Y, por otra parte, la agenda del gobierno debe permitir el
acompafiamiento integral en la implementacion y evaluacion de las politicas publicas, tanto
de los ciudadanos como de los especialistas en la materia. En el articulo 155 de la
Constitucion local sefiala la integracion de la dependencia estatal con cinco consejeros, que

a su vez estaran acompafiados por un drgano asesor que incluye miembros de la sociedad civil.

15 Se hace referencia al gobierno 2015-2021.
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Al momento, el Consejo Estatal de Politicas Publicas carece de una Ley Organica o
Reglamento Interno que le permita integrarse para la consecucion de los objetivos sefialados en
la Constitucion local. Por una parte dicha institucién deberia contemplar como su base entre
el gobierno y la ciudadania, la construccion de la agenda de politicas publicas, desde lo
municipal como la herramienta principal para canalizar las demandas de la ciudadania,
priorizarlas y, cuando menos solventar el disefio para una implementacion eficaz y eficiente
ante las demandas de la poblacion “los gobiernos locales amplian su vision y espacio de
intervencion” (Cabrero, 2003, pag. 14), en razén de permitir tanto al gobierno como al
ciudadano mayor comunicacién e integracion.

El gobierno estatal, encabezado por el Lic. Héctor Astudillo Flores, reconocia que la
finalidad del Consejo de Politicas Publicas es la coordinacién de sus actividades con el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, con base en indicadores. La
expectativa de este drgano guardaba la planeacion estratégica del desarrollo estatal y determinar
las prioridades de politicas pUblicas en cada una de las ramas de la administracion publica®. A
pesar de los intentos de generar mayor integracion en la capacidad del gobierno y la
participacién ciudadana en torno a las politicas publicas, su constitucién como un érgano de
consulta del gobierno estatal finalmente se ha mantenido al margen de la decision y accion sin
ser vinculatorio entre el disefio y la evaluacién, se limita a formular recomendaciones para la
integracion del Plan Estatal de Desarrollo y no propiamente a participar de €l o de los programas
sectoriales y municipales.

En cuanto se refiere a su caracter de vigilar el cumplimiento de la ley respecto de la
planificacion de desarrollo estatal y su integracién con la hechura de las politicas publicas, el
Consejo de Politicas Publicas, tiene su peso en el disefio y la redireccion de las lineas de accion
y programas que en su naturaleza se vuelven mas ciudadanas y por tanto mas politicas pablicas,
pero ello no hasido asi. El analisis de la funcionalidad del Consejo de Politicas Publicas, permite
conocer sus vicios y deficiencias, la importancia de las tres fases de una politica publica en la
administracion constituye una herramienta de apoyo indispensable para dar seguimiento a los

proyectos de gobierno; genera un elemento fundamental para fortalecer el gobierno por

16 Se destaca que al momento de la nueva administracion no hay informacion al respecto, por lo que se retoma la
informacion consultada en el 2020.
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resultados, mediante la redireccion cuando los resultados no sean los esperados y de esta manera
dar al ciudadano la certezay sentido de pertenencia, abonando a la gestion publica especializada.

Con un enfoque realista para la toma de decisiones, orientado en resultados y con bases
solidas para su institucionalizacion, el Consejo de Politicas Publicas fortalecera la participacion
ciudadana promovera la construccion real de politicas publicas para consolidarse como una
herramienta fundamental de la nueva administracion publica, que al ser instruidas o
consensuadas de la relacién constante y permanente entre el gobierno y la sociedad civil,

implicaran legitimidad de la gestion de gobierno resultando un gobierno abierto y de resultados.

3.3 Marco juridico estatal de los mecanismos de participacion

ciudadana

La apertura democratica resultado de la crisis del gobierno motivd a ceder mayor control
ciudadano sobre las estrategias de gobierno que favorecian la organizacién de lo publico a partir
de las negociaciones entre los distintos actores del sistema politico que se hacian mas visibles y
que desde luego resurgian con mayor peso politico tanto para permear en las politicas de los
distintos niveles de gobierno; pero ese suceso que empez6 con las reformas electorales y la
creacion de distintos partidos politicos terminé de favorecer la pluralidad de opiniones con la
entrada de un nuevo modelo de gobernar y controlar de cierta forma a las masas a través de las
politicas sociales. Por una parte, el resultado de la democracia directa en su forma més pura
como forma de gobierno y en la que supone la participacion continua del pueblo en el ejercicio
del poder y, por la otra, la materializacion del suceso que inducia a crear legitimidad mediante
programas sociales que servian de bases de los comités de accion municipal®’.

En el &mbito local como es sobreentendido las modificaciones veian jerarquicamente
introduciendo conceptos que derivan de la participacion politica para incidir en sistema de
intereses, es decir, de manera especifica la participacion ciudadana definida en la exposicion de
motivos de la Ley 684 de participacion Ciudadana del Estado Libre y Soberano de Guerrero

“como, conjunto de actividades e iniciativas que los civiles despliegan afectando al espacio

17 Fabian Gerénimo (2018) hace referencia al Programa Solidaridad implementado en la administracion federal de
1988 a 1994.
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publico desde dentro y por fuera del sistema de partidos”. Es interesante abordar el camino que
desde su concepcién implica la participacién ciudadana y la garantia que otorga la Ley estatal
como un intento ante la complejidad social que se venia dando por el desgaste de las relaciones
politico- sociales, jerarquicas y verticales para ser sustituidas por relaciones mas flexibles que
se tejian en un ambiente de la prosperidad democratica. Y que derivado de los movimientos de
1994 que daban cuanta que la pluralidad y a su vez particularidad de los grupos o sectores
sociales al interior del pais y del estado exigian nuevos mecanismos de proteccion del gobierno
para contrarrestar el interés colectivo por participar en un movimiento social resultado de la
opacidad o ineficiencia de la respuesta gubernamental frente a los diversos problemas que en
ese escenario acontecian y hacian eco al concepto de corrupcion.

El gobierno indirectamente propicié que la ciudadania retomara el poder que la
democracia le otorgaba, luego al mismo gobierno se le obligd a la modernizacion administrativa
y a eficientar el recurso publico creando y capitalizando redes sociales sea para mantener el
poder o para dar un respiro a la crisis en que se encontraba. Surge con ello un despertar
ciudadano, sin romantizar el momento, la ciudadania comienza a compartir valores mas alla de
los programas sociales que dicho sea de paso eran condicionados para generar mayor votacion
(capital politico clientelar) concluyendo su etapa critica con la decadencia econémica que
polarizé al estado de Guerrero y que lo ha mantenido al margen de un desarrollo constante en
todos los aspectos, pero que sin menospreciar la alternancia de los gobiernos de izquierda en la
entidad ha motivado a introducirse con el mayor de los esfuerzos en la modernizacion de hacer
politica.

En sus intentos por mantenerse a la vanguardia se fueron gestando reformas a las leyes
locales para copiar sin moldear sus particularidades en torno a la forma en cémo se le otorgan
al ciudadano las herramientas para participar mas que incidir en la esfera publica, como lo
demuestra la obsoleta Ley que Establece las Bases para el Fomento de la Participacion de la
Comunidad?®®, cuyo proposito era dar mayor participacion ciudadana a los Guerrerenses, sobre
todo en el campo de las obras publicas y la operacion de los servicios publicos, como un buen
intento para priorizar gastos pubicos.

Pero faltaba un elemento més alla del proceso democratizador para que este realmente

se considerara incluyente: la confianza. Primero, para permitir que €sos nuevos mecanismos de

18 Dicha Ley fue publicada el 13 de mayo de 1987.
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interaccion ciudadaniay gobierno trascendieran mas alla del plano formal; segundo, para incidir
en la integracion ciudadana de manera voluntaria para participar conscientemente del plan y
acciones del gobierno y; finalmente, para demostrar al gobierno que ya no hay cabida para
pasarse por alto tan solo la percepcion ciudadana.

Como consecuencia de la Ley de Transparencia y el momento rebasado de la ley anterior,
se le doté a los ciudadanos de una nueva herramienta juridica que buscaba promover la
participacion y la observancia en las decisiones y actos de gobierno, por lo que se les permitio
mayor integracion en su organizacion para decidir de acuerdo al interés social y sirviendo como
un contrapeso a las decisiones de la autoridad, para ello, se tomo en cuenta la participacion de
la sociedad mediante foros que permitieran entrelazar las maltiples propuestas del disefio de
mecanismos que les dotaran de mayor fuerza a su interés para conocer e incidir sobre las
politicas implementadas por los gobiernos, entre las que resaltan las figuras del plebiscito,
referéndum, iniciativa popular legislativa, consulta ciudadana, colaboracion ciudadana,
rendicion de cuentas, difusion publica, audiencia publica, recorridos de los presidentes
municipales y asamblea ciudadana (Periddico oficial del Gobierno del Estado de Guerrero ,
2016) elementos que fueron motivados para participar en la evaluacion de las politicas publicas.

Lo que atiende al analisis es la inmersion y accion de la participacion ciudadana, una vez
que los primeros instrumentos fueron instaurados juridicamente, en el punto en que la
materializacion de la legalidad, certeza e intensidad del interés ciudadano motive a la adopcion
de nuevos valores en la sociedad y que compartidos en el territorio estatal sea visible como una
alianza de facto entre el gobierno, ciudadania y sector privado para coincidir en puntos nodales
del desarrollo social, en el que a su vez, se fomentardn canales de comunicacién legales,
formales y eficientes para intercambiar de manera horizontal aptitudes de cooperacién para el
logro de objetivos compartidos, interiorizados y adoptados como propios solo por el hecho de
entenderse que sin esa cooperacién en voluntad y en confianza se abona a los nuevos
requerimientos de optimizacion pero también de la calidad de los resultados de gobierno.

La ciudadanizacion es inevitable en ambientes democraticos y teéricamente contribuyen
a mejorar el quehacer de la gestion publica, la observancia del uso del recurso publico, la
participacion en la decision sobre su aplicacion y la evaluacion de los resultados que deriven
para redireccionar en caso necesario o para mejorar la calidad de los resultados. Una vez, que la

ciudadania tiene los elementos necesarios que naturalmente la incentivan, es obligatoria su
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concientizacion para gque se reconozca a si misma como parte de la gestion publica y opine,
actle e incida en la vida publica mediante representacion directa o indirecta con las atribuciones
y facultades que se han definido “de manera que se da una apertura muy amplia a los ciudadanos
en las decisiones y actos de gobierno” (Periddico oficial del Gobierno del Estado de Guerrero ,
2016).

Este recorrido forzoso plasmé otro avance en la materia el 15 de junio del afio 2005, en
la que fue presentada la iniciativa de Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero,
siendo discutida para su aprobacion sin trascendencia por la burocracia dentro del poder
Legislativo; los avances en la materia se habian estancado y quedando por un tiempo archivados
hasta que para el gobierno estatal se consolidara como una prioridad engendrar una ley mas
acorde a la realidad social y que ademas incluia la revocacion de mandato reconocida como “un
nuevo instrumento de participacion directa de los ciudadanos en los asuntos de orden publico
en el Estado de Guerrero (...) este mecanismo le permitiria a la sociedad guerrerense someter
al escrutinio y examen a sus gobernantes y representantes, y de no satisfacer su actuacién en un
tiempo razonable, podrian ser destituidos para que otros ciudadanos se ocupen de las
responsabilidades que le fueron conferidas por medio de eleccion popular” (Periddico oficial
del Gobierno del Estado de Guerrero , 2016).

Queda claro que esta figuraba juridica daba juego a la sociedad en general, pero al que
muy pocos tendrian acceso por interés o desconocimiento de los medios de aplicacion, por el
fomento de la cultura ciudadana o por los trdmites que terminan desencantando al ejercicio
ciudadano, al mismo tiempo que suponia una motivacion para los servidores publicos de mejorar
su desemperio, credibilidad y de no incurrir en actos de corrupcién. En Guerrero se apuntd, al
menos formalmente, a la participacion plena de los ciudadanos, dejando por un lado la
participacion electoral (y reconociéndola como un tipo basico de participacion ciudadana), “se
trata de que los ciudadanos se involucren en el espacio publico y en la toma de decisiones, y que
demanden con toda legitimidad la rendicion de cuentas a sus gobernantes y representantes
populares. “No son suficientes las llamadas a la participacion ciudadana, es también necesaria
construir los espacios y los procedimientos institucionales en los que dicha participacion pueda
realizarse” (Periodico oficial del Gobierno del Estado de Guerrero , 2016). Y es aqui donde

merece especial atencién a saber si el logro de la motivacion esta siendo atendida.
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Posteriormente a esos nuevos mecanismos de participacion democratica, de los avances
en materia de transparencia y rendicion de cuentas se hacia inevitable abonar en materia
anticorrupcion; acompafado de nuevas crisis y escandalos nacionales entre los que se destacan
la pérdida de legitimad y el desgaste politico del poder ejecutivo nacional, después que la
alternancia democratica le favoreciera y el desencanto por la derecha se hiciera presente entre
la ciudadania, la popularidad del presidente no le dio el soporte necesario para restaurar a un
partido sefialado y apedreado por actos de impunidad, corrupcion, desvio del recurso publico
entre muchas cosas mas que le motivaron a buscar nuevos elementos para tratar de enderezar el
poco camino que le quedaba del sexenio 2012-2018 y, en la suma de acuerdos y negociaciones
entre el poder legislativo y ejecutivo se logro la reforma y adicion de 14 articulos de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, relativos al combate a la corrupcién, el
27 de mayo del 2015 y que abarcan la conformacion del Sistema Nacional Anticorrupcion, para
prevenir, detectar y sancionar hechos de corrupcion en todos los érdenes de gobierno; tal
situacion contemplaba nuevamente la participacion ciudadana, aunque de manera muy distinta
a las mencionadas en la Ley de participacion Ciudadana, estas por el contrario parecian a simpe
vistas menos engorrosas y mas organizadas, para dar resultados casi inmediatos en torno a una

politica publica ya desfasada de la realidad politico- social.

3.3.1 Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero

Las politicas sociales de finales de los ochenta hasta la siguiente década con la Ilamada
consolidacion democréatica persistieron para conformar medianamente redes de cooperacion
ciudadana para argumentar las reformas necesarias de participacion social. Después que se
atendiera de manera nacional, al estado de Guerrero llegd con el mayor de los esfuerzos la Ley
de Participacion Ciudadana el 4 de julio de 2008, sin embargo, su ultima reforma fue publicada
el 13 de diciembre de 2016 para permitirle a los ciudadanos mayor control y direccion de los
asuntos publicos, desde el desempefio de los gobernantes hasta incidir en la organizacion de la
obra publica, conocer sus costos y demandar incumplimiento. Al menos en letra, el gobierno

entendi6 que a la sociedad también le tocaba dirigir y decidir en cooperacién con el gobierno.

99



Esta Ley de Participacion Ciudadana destaca el derecho en la planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacién de las decisiones de gobierno mediante las figuras de Asambleas
ciudadanas, comité ciudadano, Coordinacion de los Comités Ciudadanos y Consejos
Ciudadanos en los que se someten a consideracion de la Ciudadania las hechuras de gobierno a
través de foros (por lo regular, aunque también pueden incluirse preguntas directas respecto a
un tema de interés colectivo). Las bases estan establecidas en el Titulo Cuarto de la Ley 684 que
alude a la representacion ciudadana y que contempla los capitulos del primero al décimo para
sefalar sus organizaciones, funciones, atribuciones, derechos y obligaciones que los conforman
como mecanismos de colaboracion ciudadana en el que solo los verdaderos interesados invierten
su tiempo (y también recursos materiales, economicos e intelectuales) para adentrarse al
conocimiento cuando menos de la ejecucion de ciertos programas para colaborar con las
instancias de gobierno (estatales o municipales) que abonen a su legitimidad y al mismo
fortalecimiento de este sistema de cooperacion entre uno y otro.

Ahora bien, aludiendo a otro derecho ciudadano inmerso en esta ley se encuentra la
capacidad de rendicion de cuentas como una obligacion de quienes representan el poder publico,
de manera que constituya una practica emanada de la voluntad para crear capital social a partir
de considerarlo un héabito para el buen gobierno. Y, finalmente, la misma Ley contempla el
proceso evaluativo junto con las autoridades respecto al cumplimiento de los programas y actos
de gobierno (previamente planificados) para demostrar a la sociedad de manera generalizada la
identidad sobre la calidad de los servicios publicos y la integridad ciudadana a partir de la
percepcion en la satisfaccion de sus necesidades individuales que reflejan un bienestar colectivo,
este proceso es el que mas fragilmente se ha desarrollado, a pesar del objetivo principal de la
Ley de Participacion que refiere a:

“buscar la integracion y vinculaciéon ciudadana en los programas y acciones de los

diferentes 6rganos de gobierno, por ello, la necesidad de las Asambleas, Comités y

Consejo Ciudadanos, las cuales buscan en forma coordinada establecer un mecanismo

agil y directo para la solucion de las probleméticas que aquejan a la comunidad, ya sea en

la colonia, en el Municipio, en la Region, y en dado caso en todo el Estado de Guerrero”.

Por ultimo, se hace referencia a uno de los valores que habran de extenderse entre la sociedad y
el gobierno para servir como vinculo e incentivo, la corresponsabilidad asumida como el:

“Compromiso compartido de los ciudadanos y los Poderes del Estado, de acatar los

resultados de las decisiones mutuamente convenidas; reconociendo y garantizando los derechos
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de los ciudadanos a proponer y decidir sobre los asuntos publicos; postulando que la
participacion ciudadana es condicién indispensable para un buen gobierno y no sustitucion de
las responsabilidades del mismo”. (Periddico oficial del Gobierno del Estado de Guerrero ,
2016).

El articulo 67 reconoce a las Asambleas comunitarias como instrumento permanente de
informacidn, analisis, consulta, deliberacion y decision de los asuntos de caracter social,
colectivo 0 comunitario; asi como para la revision y seguimiento de los programas y politicas
publicas a desarrollarse en su demarcacion territorial. Con las ultimas reformas se especifica la
manera en que habran de operar, paradojicamente poco es del dominio ciudadano, creando
confusion sobre su verdadero papel en lo ya planificado por el gobierno, a pesar de tener todas
las previsiones bien estipuladas probablemente los resultados no son los esperados ni ajenos a
la motivacion, concientizacion, voluntad y cultura del binomio que implica la gobernanza
colaborativa. Los vicios burocraticos no se hacen esperar y la falta de aplicacion de la Ley para
hacer valer las sanciones correspondientes por incumplimiento no obligan al gobierno a
modificar actos de negligencia y omision; al mismo tiempo que sigue sin motivar al ciudadano
a participar sea por falta de tiempo o de los pocos estimulos que se ven opacados por actos de
corrupcion, pero también por falta de aplicabilidad.

Por esta parte, era necesario aludir a la observancia de la participacion ciudadana de
manera general y como se aplica estd a procesos mas especificos como el combate a la
corrupcion puesto que con las figuras de participacion existen los criterios que no son unificados
finalmente entre los municipios y tampoco comparten caracteristicas mas que discursivas en
torno a la politica de combate a la corrupcion, estos mecanismo de participacion ciudadana
fueron creados para fines distintos pero no distantes uno del otro si se les piensa dentro de la

democracia fortalecida por cambios de gobierno dentro y fuera del estado de Guerrero.

3.3.2 Alcances y limitaciones de la participacién ciudadana en

Guerrero
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La funcionalidad de los instrumentos de participacion ciudadana descritos en la Ley 464 del
Sistema Estatal Anticorrupcion, es bastante ambiciosa en una sociedad poco educada a la hora
de cogobernar, en la que también por desconocimiento'® de ambas partes, gobierno y
ciudadania, no se logran compactar resultados que influyan en los indicadores de calidad de vida
y anticorrupcion en el estado; formalmente existen los medios y mecanismos para que el
ciudadano participe y aporte a la vida social, pero el dilema es saber si realmente estan
interesados en participar y en qué medida se compromete, lo mismo el gobierno al momento de
pensar al ciudadano no como objeto sino como sujeto del poder publico y al mismo tiempo
como cliente que demanda mejor calidad en los resultados de gobierno.

El pais ha logrado avances significativos en materia de transparencia, rendicion de
cuentas y combate a la corrupcion mediante el reconocimiento del impacto que significé el
deterioro del sistema politico que por practicas en contra del estado de derecho y de la raz6n de
ser del gobierno de ser agente regulador y proveedor de bienes y servicios publicos, con altos
costos que implica la corrupcién en todas sus formas y esferas politicas desde el dos mil tres la
ONU aprobé, la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (Sistema Estatal
Anticorrupciéon del Estado de Guerrero, 2021), de la cual México y sus estados forma parte, pero
que hasta mayo de dos mil quince se le dio forma e integracion ciudadana dentro del marco
normativo para llevar a reforma constitucional en materia de combate a la corrupcion.

Las intenciones no se discuten, los resultados que hasta el momento se han generado se
basan en los mecanismos de integracién entre las instancias publicas que componen el Sistema
Estatal Anticorrupcion y la exigencia de la participacion ciudadana por los mismos ciudadanos
que voluntaria o involuntariamente incidan en cambios o fortalecimiento de la politica estatal v,
en la que ademas no se requiera solo formalmente su participacion con el procesamiento de
informacién que los ciudadanos se motiven o no por desconocimiento a participar o, que su
participacion se vea motivada por momentos de incidencia electoral o por remuneraciones
econdmicas que le hagan perder su objetividad en la materia.

Por otra parte, es necesario pensar en los mecanismos de control. Si bien los juridicos ya
esta establecidos, aunque no aceptados o compartidos por toda la sociedad, los mecanismos de

control vendrian a regir lo juridico, en el que las observaciones sean vinculantes para la

19 Se hace referencia al hecho de que, por una parte, el gobierno no ha impulsado de manera real que fortalezca la
participacién ciudadana y por el otro lado, los ciudadanos han demostrado poco interés en el involucramiento de
lo pablico, o porque no tienen los medios materiales, de tiempo 0 econdmicos que requieren para su participacion.
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destitucién del servidor publico que no ejerza integramente su encomienda; o que la autoridad
encargada de controlar la actividad sea ajena al mismo Comité coordinador para no corromper
su institucionalidad; o que el Comité Ciudadano tuviese por una parte mayor injerencia con el
disefio de las politicas implementadas desde el centro del gobierno estatal o que no fueran
considerados por las prestaciones que reciben como parte del mismo gobierno. Pero incluso aqui
la corrupcion se hace presente por lo desvirtuado que pareciera la figura del Comité de
Participacion Ciudadana que finalmente se debe por la prestacion de sus servicios, entonces
conveniente es pensar en una autoridad independiente que controle el uso del dinero publico,
abonando a lo dispuesto en materia de transparencia, evaluacion al desempefio y participacion
ciudadana para la rendicion de cuentas, sino que este Comité de Participacion Ciudadana del
Sistema Estatal Anticorrupcion se constituya tan fuertemente que se le conciba superior al
mismo gobierno; para hacer eco a la prioridad 35%° de fortalecimiento de los Comités de
Participacion Ciudadana en los procesos de comunicacion y promocion de la cultura de
integridad y el combate a la corrupcion.

La eficiencia y eficacia a la hora de gobernar dependera del nivel de descentralizacion
de la gestion publica, en cuanto se entienda que el ciudadano no es espectador sino cliente de
un sistema proveedor de bienes y servicios, el mismo que seguira comprando politicas integrales
que den resultados certeros que comprometan el mismo proceso de su reproduccién, quizas
entendiendo que es el ayuntamiento la primera instancia de acercamiento ciudadano y del
fortalecimiento de la democracia pues “en la actualidad la mayoria de los planes y programas
de gobierno hacen mencion a la importancia de los mecanismos participativos (...) y se ha
convertido en sinénimo de calidad de tales programas, sobre todo en aquellos que tienen una
incidencia directa sobre las poblaciones mas vulnerables (Malacalza, L., 2004).

En contexto, la participacion ciudadana debe ser de calidad para diferenciar el deber ser
de la democracia y en la medida que se sobreentienda que la participacién ciudadana no se da
esencialmente en las urnas sino en la medida que puedan revertir al mismo gobierno, lo que

implica ser participe del ciclo de las politicas pablicas.

20 En referencia al cuarto eje de las prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcion.
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3.4 Plan Estatal de Desarrollo 2015- 2021

La planeacion es una actividad intelectual que antecede a todo el proceso administrativo, su
objetivo es lograr que se cumpla con la mision y propoésitos basicos de la organizacion
gubernamental, de acuerdo con Ackoff, Planeacion es el disefio de un futuro deseado y de los
medios efectivos de realizarlo (Garcia, 2022). Los modelos tradicionales de planificacion del
desarrollo de la sociedad se dan de manera vertical y lineal. Sin embargo, un plan de desarrollo
debe implicar integridad e inclusién entre sus objetivos, lineas de accién y resultados basados
en costos- beneficios respecto a indicadores de desarrollo y gestion para resultados, donde las
politicas publicas deben implicar un ejercicio fundamental de la administracién pablica.

La Planeacion de Desarrollo desde su creacion en 1982 vislumbraba en el articulo 26
de la Constitucién Politica del pais, la participacion democratica y deliberativa de los
ciudadanos, para incorporar las principales necesidades de la sociedad. El ideal de
democracia plantea que tanto la politica nacional como estatal de desarrollo, debe estar
fortalecido por la participacion ciudadana efectiva, entendida como "una condicion proactiva"
que debe ser garantizada por la institucionalidad (Herrmann & van Klaveren, 2014). El
recorrido de la planeacion en el estado ha llevado a la consolidacion de un marco juridico en
torno a las politicas anticorrupcidn, sin dejar de lado el fortalecimiento de la forma de hacer
Gobierno, mediante el compartimiento de valores éticos y morales en el desempefio del
servicio publico y del acompafiamiento profesional de esta nueva forma de gobernar por
voluntad a promover una mayor participacion ciudadana.

El gobierno del estado de Guerrero ha contemplado su plan de desarrollo basado en ejes
transversales, mismos que se plantean deben ser incluyentes e integrales entre si. Como una
estrategia del gobierno federal que contempla la lucha contra la corrupcion, el gobierno estatal
incluy6 transversalmente en su Plan Estatal de Desarrollo, el eje cinco titulado Guerrero con
gobierno abierto y transparente, que encuentra su justificacion en el impacto sobre la calidad de
vida por actos de corrupcion, deshonestidad, impunidad, entre otros factores que limitan la
confianza del ciudadano y condicionan su participacion. En el texto que enmarca a dicho eje se
sefiala el fomento de los principios y valores como medios de coordinacion entre los tres niveles
de gobierno y la sociedad civil para revertir la inestabilidad social y politica que han implicado

practicas corruptas y la opacidad en el uso del recurso publico.
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Con la solvencia legal que se impulsa desde el 2002 a una cultura méas informada y con
herramientas de participacion ciudadana, donde la transparencia y el acceso a la informacién
son claves para permitir la rendicién de cuentas horizontal, a su vez, como un elemento de
legitimidad y credibilidad a las instituciones publicas que acompafiadas de mecanismos técnicos
dan al ciudadano la oportunidad de conocer e incidir en los asuntos publicos. Los resultados se
plantean emparejados dentro de las instituciones que les obliguen a retomar los valores centrales
de la administracion publica, lo que “permitira dar seguimiento al desempefio y la actuacién de
los funcionarios publicos; asi, (...) podran tomarse las medidas necesarias para retomar la ruta
que nos conduzca al desarrollo del estado (...)” (Gobierno del estado de Guerrero, 2020).

Un plan de desarrollo debe implicar integridad e inclusion entre sus objetivos, lineas de
accion y resultados basados en costos- beneficios respecto a indicadores de desarrollo y gestion
para resultados, tal como se encuentra sefialado en la Ley 994 de Planeacion del Estado de
Guerrero. Por otra parte, la transparencia es un derecho a la informacién que le permite al
ciudadano estar en la toma de decisiones por lo que debe considerarsele en la formulacion
del plan de desarrollo, mediante mecanismos como son los consejos de participacion
ciudadana que, finalmente conllevan a la planificacion estratégica, entendiéndola como una
herramienta basica para los modelos de gestion que requieren de tres condiciones: la articulacion
con el marco regulatorio y legal, el enfoque de los grupos de interés y los principios de la
responsabilidad social (Da Fonseca, Hernandez, Medina, & Dianelys, 2014, pag. 110).

El nivel de planeacion que implement6 el gobierno estatal contempla la responsabilidad
compartida entre la sociedad civil y el gobierno ante la prioridad del combate a la corrupcion
que, de acuerdo con el diagnostico presentado en el Plan de Desarrollo 2015-2021, en el &mbito
nacional, Guerrero ocupa el primer lugar en percepcion de corrupcion y el dltimo en
transparencia (Gobierno del estado de Guerrero, 2020) situacion que, desde luego, comprometen
la imagen del gobierno. Las propuestas de accion que se contemplan en este eje transversal y
que regulan las acciones de toda la administracion publica del estado plantean una mejora
regulatoria estimulada desde el 6rgano de gobierno, la transparencia en el manejo del recurso
publico desde el reconocimiento de practicas que deterioran su credibilidad y confianza y que
“inducen un comportamiento apatico en la sociedad sobre la cosa publica” (Gobierno del estado
de Guerrero, 2020).

105



El quinto eje Guerrero con Gobierno Abierto y Transparente, contempla como primer
objetivo el fomento de valores y principios entre la sociedad, mediante lineas de accién que
proponen el fomento de una cultura de legalidad y la promocion de valores en la sociedad para
articular compromisos entre esta y el Gobierno; asi mismo se contempla la rendicion de cuentas
como un acto cotidiano que promueva la transparencia gubernamental “con la creacion de
mecanismos que permitan a los ciudadanos conocer el ejercicio y el desempefio publico de los
funcionarios” (Gobierno del estado de Guerrero, 2020). En el documento se contemplan las
lineas de accién que permitiran enlazar y corresponsabilizar al ciudadano con el gobierno, entre
las que se incluyen los mecanismos de evaluacion del desempefio, la profesionalizacion de los
servidores publicos, la medicion, el seguimiento y el control de la gestion pablica, la garantia
del acceso a la informacion, el principio de Gobierno incluyente, la implementacion del Cédigo
de Etica, el cumplimiento por parte de los funcionarios publicos de presentar las declaraciones
patrimonial, fiscal y de conflicto de intereses, la promocion de observatorios ciudadanos como
herramientas para identificar violaciones a la ley, la promocion de creacion de Comités
Técnicos Ciudadanos de Transparencia y Rendicion de Cuentas.

Finalmente, se hace referencia al objetivo de impulsar el combate frontal a la corrupcion,
mediante la estrategia de generacion de un marco de legalidad e institucionalidad que involucra
la implementacion del Sistema Estatal Anticorrupcidn, la capacitacion a los servidores publicos
sobre el tema, las denuncias y sanciones por actos de corrupcion, desvio de recursos publicos y
enriquecimiento ilicito, entre otros que permitiran medir por indicadores los resultados de la
administracion “combinados con apreciaciones que los propios guerrerenses hicieron en los
foros de consulta ciudadana” (Gobierno del estado de Guerrero, 2020).

La planeacién de un gobierno viene emparejada con un proceso de evaluacion, de
manera local, la Ley nimero 994 de Planeacion del Estado Libre y Soberano de Guerrero, en su
articulo 44, fracciéon V, hace referencia a este proceso en el que deberan contrastarse los
resultados de las acciones de Gobierno tanto cuantitativa como cualitativamente para verificar
el cumplimiento de los objetivos, pues a partir de los resultados es como reorientaran y ajustaran
las lineas de accion. Este proceso de evaluacion institucionalmente queda integrado entre la
Secretaria de Finanzas y Administracion, la Contraloria General del Estado y el Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Guerrero (COPLADEG). En el documento se

detalla la participacion de observatorios ciudadanos que al momento no se han materializado
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para realizar acciones de contraloria social sobre las politicas publicas que se instrumenten desde
el Gobierno. Es importante también mencionar que dentro de los indicadores sefialados para la
medicion de las acciones de gobierno se contempla la participacion ciudadana en el Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado, asi como la promocién de la participacion ciudadana

y de las organizaciones de la sociedad «civil en los asuntos publicos.

3.4.1 Estrategia anticorrupcion en Guerrero

El sistema Estatal Anticorrupcion debe considerarse como una particularidad en la construccién
de redes de politicas publicas con base de capital social, en tanto se acrecento el sentido de la
democracia y la alternancia politica en el estado de Guerrero como un instrumento
institucionalizado para el proceso de las politicas publicas y para la soluciéon de problemas
publicos (Ger6nimo F. , 2018, pag. 36). La propuesta estriba en compactar el sentido de
partencia e identidad a base de la confianza y sinergia entre gobierno y ciudadanos para que de
manera constante fluya la integracion ciudadana en la toma de decisiones publicas, esa es la
estrategia que mueve al gobierno estatal a la puesta en marcha del Sistema Estatal
Anticorrupcion, después que por supremacia de Ley se constituyera hacia los 32 estados del pais
una politica nacional para el disefio de una politica publica integral anticorrupcion.

El Gobierno del Estado de Guerrero cred un programa especial sobre Gobierno abierto
y transparente dentro del Plan Estatal de desarrollo 2016 -2021 que plantea la colaboracion de
los tres niveles de Gobierno, sociedad civil e iniciativa privada como base para la elaboracion
de politicas publicas en materia de combate a la corrupcion que permitiran sancionar la
irresponsabilidad en el manejo de los recursos publicos asi como en el desvio de los fondos,
enriquecimiento ilicito y demas actos o actividades que pudieran dafar las finanzas publicas del
Estado de Guerrero entre paréntesis (Secretaria de planeacion y desarrollo regional , 2016). Por
lo que el Sistema Estatal Anticorrupcion permitiré crear vinculos de reciprocidad, confianza y
consenso, al mismo tiempo que devolvera los valores de integridad y honestidad del servicio
publico.

La estrategia del gobierno local en materia anticorrupcion estd fundamentada en el

articulo 91 fraccion IX de la Constitucion Politica del Estado libre y soberano de Guerrero, la
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ley 994 de planeacion del Estado libre y soberano de Guerrero asi como la ley 454 de
presupuesto y disciplina fiscal del Estado de Guerrero, para promover los valores y principios
entre servidores publicos y sociedad civil, a fin de consolidar la creacion del Sistema Estatal
Anticorrupcién que permitira la coordinacion interinstitucional para el disefio e implementacion
de la politica estatal anticorrupcién derivado de la reforma federal en 2015 que crea el Sistema
Nacional Anticorrupcion y que de acuerdo con el articulo 113 de la Constitucion Federal se
exige al Gobierno estatal la armonizacion de la legislacion para alcanzar los retos qué implica
la politica Nacional Anticorrupcion y que permitira al Gobierno del Estado la generacion de
nuevas estructuras y competencias dentro de los integrantes del comité coordinador del Sistema
Estatal Anticorrupcion, de los que conviene resaltar la Secretaria de Contraloria y transparencia
Gubernamental del Estado de Guerrero asi como de la Auditoria Superior del Estado.

El programa especial que contempla la estrategia fundamental que tienen como objetivo
impulsar el combate frontal a la corrupcion busca generar un marco de legalidad e institucional
para la homologacion de la Constitucién Politica del Estado libre y soberano de Guerrero y las
leyes secundarias a la reforma constitucional en materia de combate a la corrupcion en el que se
fortalece la participacion ciudadana mediante la figura del Comité de Participacion Ciudadana
y el Consejo Consultivo para la creacion de la Politica Estatal Anticorrupcion. En el Plan Estatal
de Desarrollo se ha seguido el disefio de indicadores y metas a la que corresponden la tasa de
implementacion de reformas sobre la creacion del Sistema Estatal Anticorrupcion a partir de la
publicacion de la reforma constitucional y leyes secundarias publicadas en el periddico oficial
del Gobierno del Estado, mismas que hasta la fecha guian la coordinacién y cooperacion ante el

comité coordinador para el disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion.

3.4.2 Programas y acciones de politicas publicas en materia de

combate ala corrupcion en el estado durante el periodo 2015-2021

El gobierno del Estado de Guerrero plantea en su Plan Estatal de Desarrollo, en el eje V
denominado Gobierno Abierto y Transparente una serie de programas y proyectos a desarrollar

que se enlistan en primer lugar bajo el tema combate frontal a la corrupcion, en la tabla 3 se
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desglosan los programas y proyectos a desarrollar durante el gobierno priista de Héctor Antonio

Astudillo Flores:

Tabla 3. Gobierno Abierto y Transparente 2015-2021

Programas y proyectos por desarrollar

\ Responsable de su ejecucién

Tema: Combate frontal a la corrupcion

1.- Proyecto de iniciativas de reforma a la
Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Guerrero y las leyes locales
secundarias, a través de las cuales se crea el
Sistema Estatal Anticorrupcion.
. Constitucion Politica del Estado libre y
soberano de Guerrero;
. Ley nimero 695 de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado y de los
municipios de Guerrero;
. Ley nimero 1028 de Fiscalizacion Superior
y Rendicion de Cuentas del Estado de
Guerrero;
. Ley nimero 454 de Presupuesto y Disciplina
Fiscal del Estado de Guerrero;
. Ley nimero 616 de Deuda Publica para el
Estado de Guerrero;
. Codigo de Procedimientos Contenciosos
Administrativos del Estado de Guerrero,
numero 215;
. Codigo Penal para el Estado Libre y
Soberano de Guerrero, nimero 499;
. Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion;
. Reglamento interior de la Auditoria General
del Estado de Guerrero;
. Ley Orgénica de la Fiscalia General del
Estado de Guerrero numero 500;

Ley Organica del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Estado de
Guerrero, nimero 194,

Coordinacion interinstitucional para la
homologacion de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Guerrero y las
Leyes Secundarias a la Reforma
Constitucional en Materia de Combate a la
Corrupcion.
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2.- Programa de capacitacién a servidores
publicos en materia de combate a la
corrupcion.

Secretaria de Finanzas y Administracion y
Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental

3.- Programa de reactivacion y
fortalecimiento del Consejo Estatal de
armonizacion contable del Estado de
Guerrero.

Secretaria de Finanzas y Administracion

4.- Programa de simplificacion de tramites
administrativos en las dependencias y
entidades de la Administracion Publica
Estatal.

Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental y Secretaria de Fomento y
Desarrollo Econémico

5.- Programa de acciones dirigido a
incentivar para que los ciudadanos hagan sus
pagos de contribuciones a través de medios
electronicos y bancarios.

Secretaria de Finanzas y Administracion

6.- Fortalecer las unidades de control de cada
una de las dependencias gubernamentales.

Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

7.- Proyecto de fortalecimiento de los valores
en la nifiez y la juventud.

Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental, Desarrollo Integral de la

Familia, Secretaria de Educacion Guerrero y

Secretaria de la Juventud y la Nifiez.
Fuente: (Secretaria de planeacion y desarrollo regional, 2016).

Posteriormente, en dicho plan, se alude también a programas que apuntan y
complementan al fortalecimiento de valores y ética del servicio publico, como formas de
contrarrestar o erradicar actos de corrupcion asi como también se apunta a garantizar
mecanismos formales e institucionales de participacidn ciudadana tales como la transparencia 'y
rendicion de cuentas para entrelazarlos con los ejes transversales y completar los procesos de
ciudadanizacién que demandan tomas de decision mas compactas y mas integrales.

Es necesario destacar el compromiso que se asume en esta parte del disefio del Plan
Estatal de gobierno para primero, capacitar a los servidores publicos y motivarlos a mejorar la
toma de decisiones publicas fomentando su capacidad de gestién, orientdndolos a mejorar los

canales de comunicacion entre estos y sociedad civil, de la misma manera que incentivando a la
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profesionalizacion del quehacer administrativo para eficiente la calidad de respuestas ante las
demandas sociales. Como segundo proposito la ambicién de este plan contempla despertar el
interés de los agentes administrativos de hacer mejor las cosas, fomentando la inteligencia en el
disefio e implementacion de politicas publicas, bajo las disposiciones tecnoldgicas necesarias y
pretende ir a la vanguardia bajo el contexto que demanda la gobernanza y el buen gobierno.
Finalmente, en tercer lugar, el prop6sito que pretende cumplir esta programacion implica una
conexion al fortalecimiento de la concientizacion ciudadana para ponderar la participacion y
concebir a ésta como un elemento indispensable para la consecucion de estabilidad, desarrollo
y gobernabilidad, es decir, que mediante el fomento a la participacion ciudadana se fortalezcan

los canales de cogestidn y cogobierno.

3.5 Politica Estatal Anticorrupcion en Guerrero

La democracia, como estilo de vida mas que forma de organizacion de un gobierno, concibe las
politicas publicas desde redes o nodos que servirdn como fuerza para impulsar los derechos
politicos de los ciudadanos, lo que implico, en un primer momento, la efervescencia democratica
como un proceso de acceso al poder, como la creacidén de nuevos espacios de participacion
politica y democratizacion ciudadana, eleva a las politicas publicas como resultados del poder
publico, en el que la prioridad del gobierno sigue y seguira siendo dotar a los ciudadanos de los
elementos juridicos, formales y legales que potencien su actividad como sujetos de poder
publico, de manera que en algin momento, aunque riesgoso, se le conciba a la ciudadania por
encima de los propios agentes de gobierno.

Como resultado formal de las previsiones politicas y electorales del sexenio de Enrique
Pefia Nieto, se entretejio con mucho fuerzo la politica pablica més novedosa de los Gltimos
tiempos: La Politica Nacional Anticorrupcion que requeria mucho mas que buenos deseos de
prosperidad ciudadana, lo que llevd a motivar la creacion de la Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcion, para de nueva cuenta exigir a los gobiernos estatales las iniciativas
pertinentes en la materia. La trascendencia del tema que surgié en 2015, que abarcan la
conformacion del Sistema Nacional Anticorrupcion, dotaron de nuevas facultades a la Auditoria

Superior de la Federacién a la Secretaria de la Funcion Pablica, al Tribunal Federal de Justicia
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Administrativa y Procuraduria General de la Republica, en la cual se cred6 la Fiscalia
Especializada en materia de delitos relacionados con hechos de corrupcion. Estas reformas son
la base de un nuevo modelo de participacion ciudadana enfocado a prevenir, detectar y sancionar
hechos de corrupcion en todos los érdenes de gobierno. El Sistema Nacional Anticorrupcion es
“entendido como un conjunto de instituciones que con absoluta independencia se coordinan
entre si, para cumplir con las politicas en materia de prevencion, deteccion, combate a la
corrupcion, promocion de la integridad y participacion ciudadana” (Secretaria Ejecutiva del
Sistema Estatal Anticorrupcion, 2021).

La Ley estatal llevd su propio proceso al interior del gobierno como de involucramiento
ciudadano, entro en vigor el primer dia del 2018 casi medio afio después que fuera publicado en
el Periodico Oficial del Gobierno del Estado el 18 de julio de 2017, después de su anélisis,
discusion y aprobacion en el Congreso del Estado de Guerrero, donde dicha iniciativa fue
presentada por dos diputados entre 2016 y 2017, bajo las propuestas Ley Anticorrupcion para
el Estado de Guerrero y de Ley del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion del Estado Libre
y Soberano de Guerrero. Luego de un par de dias, el 20 de junio del afio 2017, el entonces
gobernador del estado, Héctor Antonio Astudillo Flores presento el proyecto que dio paso a la
Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero.

El concepto de corrupcién hacia eco desde las primeras crisis que enfrentd el pais,
incluso esta forma de actuar pudiera parecer inherente a la actividad de las personas en sociedad,
que en términos amplios refiere al dafio, perversion o soborno de una accion, la alteracién de
una situaciéon que compromete a otra para beneficio propio, por lo que también puede
considerarse abuso del poder que ostenta una persona y que dafia indirecta o indirectamente la
integridad de otra persona, Caruso asocia el término con cualquier irregularidad cometida en el
contexto de una toma de decision, o bien en el marco de un abuso de poder, siempre que con la
actuacion corrupta se persiga el objetivo de obtener una ganancia ilicita (2009, pag. 147).

El desgaste politico que ha implicado el costo de la democracia fue asentando actividades
impulsadas por mantener el control del poder y por parte de los ciudadanos por la incertidumbre,
la desconfianza, el descontrol y el descontento con las instituciones. La comunicacion era nula
0 viciada lo que permitié que poco a poco fueran penetrando mas profundo los estragos de la
corrupcion como un mal que comenzaba a carcomer a las instituciones que a duras penas

lograban estabilidad, lo que sin dudas repercutié en la calidad de vida de los ciudadanos y en la
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disponibilidad de los servicios publicos como sefiala Maria Gonzélez en su articulo la
construccion de coaliciones para combatir la corrupcion (2001, pag. 151) comprometiendo el
desarrollo y progreso del pais y de los estados mas pobres como Guerrero. Estas actividades
como contraparte al estilo de vida democratico se fueron culturizando y sectorizando, abonando
a la desconfianza del gobierno que paraddjicamente se empefiaba por rescatarse asi mismo ante
la critica ciudadana que experimentaba la cima de los movimientos sociales y la alternancia
politica.

El desarrollo en todos los aspectos del pais ya estaba comprometido en la desconfianza
ciudadana del propio sistema produciendo dos campos de accion claramente definidos: la
actualizacion de los valores civicos de los ciudadanos y la moralidad y ética del desempefio de
la gestion publica, a pesar que este ciclo siguiera su vicio por el comportamiento poco
comprometido entre gobierno y ciudadania, entre los multiples esfuerzos por dar certeza legal
que evidenciara a las acciones de los gobernantes en tanto que los ciudadanos se hicieran cargo
del poder que se les ha regresado para decidir en términos reales y no simbdlicos sobre el actuar
del gobierno y también de los resultados.

En el estado de Guerrero lo que motivé a la presentacidn de la iniciativa se cita a continuacién
en la exposicion de motivos:
Estos episodios que han hecho puablicos los actos de corrupcion de los tres niveles de
Gobierno del Estado mexicano, exponiendo a la luz una “casa blanca” producto de un
posible conflicto de intereses; la desaparicién forzada de cuarenta y tres estudiantes de la
normal rural de Ayotzinapa a manos de gobiernos municipales coludidos con el crimen
organizado; o la red de corrupcién que involucra a ex servidores publicos del Gobierno del
Estado de Guerrero a los que la Procuraduria General de la Republica investiga por el
desvié de cuando menos 287 millones 12 mil 594 pesos del erario publico.
Estas précticas de corrupcion han minado la confianza de los ciudadanos en la justicia'y en
las instituciones del pais, el 88% de los mexicanos piensan que la corrupcién es un
problema frecuente o muy frecuente, y la mitad de la poblacién considera que la corrupcion
ha aumentado mucho en los ultimos dos afios.
Lamentablemente, en el Estado de Guerrero el 90% de sus habitantes perciben una
concurrencia de précticas corruptas en la administracion publica de nuestra entidad,
percepcion superior al promedio nacional, que es de 88.3%. (Ley 464 del Sistema Estatal

Anticorrupcion de Guerrero).
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Esta es la razon de la propuesta de homologar al Sistema Nacional de Anticorrupcion al
estado, con la pretension de dar un papel principal a la ciudadania en la que no fuera para el
ciudadano sino del ciudadano emanada y ejecutada por la sociedad civil en conjunto con los
otros drdenes de gobierno que dieran peso de cumplimento a las disposiciones contempladas de
“... establecer principios, bases generales, politicas publicas y procedimientos para la
coordinacion entre las autoridades de todos los 6rdenes de gobierno en la prevencion, deteccion
y sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcién, asi como en la fiscalizacion y control
de recursos publicos. Es una instancia, cuya finalidad, es establecer, articular y evaluar la
politica en la materia” (Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Guerrero, 2021). Por esta
razon en noviembre de 2016 se contemplo establecer Sistemas Locales Anticorrupcion, que
serviran como mecanismos de coordinacion para el disefio, evaluacion de politicas de
educacion, concientizacion, prevencion, detecciobn y sancion de responsabilidades
administrativas y hechos de corrupcion, asi como la promocion de la integridad publica.

La politica estatal contempla la participacién de las y los ciudadanos del estado, con la
incorporacion de figuras como el Comité de participacion ciudadana (distinto de lo establecido
en la Ley de Participacion Ciudadana) asi como de un Consejo Consultivo en el que se
coordinaran trabajos de cooperacion principalmente con la Secretaria Técnica de la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, como un esfuerzo conjunto para regresar la
integridad publica. Las bases de coordinacion entre las autoridades que componen el Sistema
Estatal Anticorrupcidn estan delineadas en la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

La Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Guerrero quedd conformada
por cincuenta y nueve articulos organicos y cuatro transitorios, en los que ademas de destacar
como figura principal la participacion ciudadana deja en claro que los esfuerzos encaminados
para la transparencia y rendicion de cuentas requieren de otros mecanismos que en conjunto
fortalezcan la cultura de participacién por parte de los ciudadanos y del gobierno la formulacién
de politicas publicas mas controladas. Estos avances juridicos requieren de la educacion
continua en la integracion de los deberes y obligaciones de gobernantes y gobernado; una
coordinacion eficaz que con sus resultados motive a ambas partes a cumplir con las novedades
de un sistema avanzado del buen gobierno en el que como ya se dijo, es el ciudadano el que

tendra la dltima palabra.
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El Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero establecera las bases de la organizacion,
funcionamiento, operacion y coordinacion de las instituciones encargadas de combatir la
corrupcion para que funcionen como un sistema integral en beneficio de la sociedad, por lo que
seré la instancia de coordinacion entre las autoridades del orden de gobierno estatal y municipal
competentes en la prevencion, deteccion y sancion de responsabilidades administrativas y
hechos de corrupcion, asi como en la fiscalizacion y control de recursos plblicos; se establecen
los objetivos, el funcionamiento y las herramientas que se hara necesarias para convenir en la
lucha frontal contra la corrupcion mediante el disefio, promocion y evaluacion de politicas
publicas de combate a la corrupcion; la vigilancia, prevencion, detecciony seguimiento de actos
de corrupcion por parte de la sociedad civil; el disefio de los 6rganos encargados del control
interno para la optimizacion del uso de los recursos publicos; asi como coordinar las acciones
de los drganos de fiscalizacion en el Estado para homologar los criterios de planeacion,
ejecucion y reporte de auditorias.

La integracion de este sistema estatal debe motivar a las principales células de
acercamiento ciudadano, a los municipios, para que a partir de la interconexion entre estas se
corrijan practicas que deterioran la credibilidad de las instituciones politicas asi como de sus
representantes, sin embargo, esta coordinacion debe valorarse y asegurar su funcionamiento a
entre el Sistema Estatal, el Comité Coordinador, la Secretaria Ejecutiva y el Comité de
Participacion Ciudadana para abonar a la integridad en el servicio puablico y con ello a la
transparencia y rendicion de cuentas. Estas bases de participacion ciudadana quedan integradas
en el Titulo Segundo de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Guerrero en el

que se detallan el objeto, integracién, funcionalidad y alcances de la participacion ciudadana.

3.6 Marco juridico estatal anticorrupcion

Las politicas publicas como cursos de accion definidos en conjunto por el gobierno y los
ciudadanos para resolver problemas considerados como prioritarios deben estar sustentados
legalmente para que en primer lugar encuentre fortaleza de su contenido y ejecucion, entre los
actores y espectadores de las decisiones que se tomen; en segundo lugar, aportan sentido de

pertenencia a los ciudadanos por los derechos y obligaciones que se determinan por parte del
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gobierno, corresponsabilizando a ambas partes para aportar soluciones mas conscientes,
eficaces y eficientes.

La Politica Anticorrupcion se contextualiza a nivel nacional como una propuesta
interinstitucional con participacién ciudadana para frenar y sancionar acciones corruptas en el
servicio publico; este modelo de politica publica en su disefio e implementacion a nivel nacional
de acuerdo con el Decreto por el que se adicionan y reforman disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate a la corrupcion, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 27 de mayo de 2015 y que sefiala entre otras cosas en el
Titulo Cuarto ”De las Responsabilidades de los Servidores Publicos, Particulares Vinculados
con faltas administrativas graves o hechos de Corrupcién, y Patrimonial del Estado” en el
articulo 113 sobre la coordinacion entre las autoridades de todos los 6rdenes de gobierno para
la prevencion, deteccion y sancion de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion
y que detalla en su altimo parrafo al respecto de las 32 entidades federativas para establecer sus
sistemas locales anticorrupcion asi como su propia politica estatal en la materia. Asi mismo en
el Séptimo transitorio se sefiala que los sistemas anticorrupcion de las entidades federativas
deberan conformarse de acuerdo con las Leyes Generales que resulten aplicables, las
constituciones y leyes locales.

A continuacidn, en la tabla 4 se presenta el marco legal internacional, nacional y local

de combate a la corrupcion:

Tabla 4. Marco legal de combate a la corrupcion

Contexto Normatividad

Internacional Convencion para combatir el cohecho de
servidores publicos extranjeros en
transacciones comerciales internacionales de
la OCDE.

Convencion Interamericana contra la
corrupcion de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA)

Convencion de las Naciones Unidas Contra
la Corrupcion UNCAC

Nacional Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion
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Ley General de Responsabilidades
Administrativas

Ley Organica del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas
de la Federacion

Ley Organica de la Fiscalia General de la
Republica

Caodigo Penal Federal

Ley Organica de la Administracion Publica
Federal

Estatal

Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Guerrero

Ley no. 464 del Sistema Estatal
Anticorrupcién

Ley no. 465 de Responsabilidades
Administrativas

Ley no. 207 de Transparencia 'y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Guerrero

Ley no. 466 de Proteccion de Datos
Personales

Ley no. 467 Organica del Tribunal de
Justicia Administrativa

Ley no. 468 de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas del Estado de
Guerrero

Decreto no. 469 reforma Ley Orgéanica
Administracion Pablica

Decreto no. 470 reforma al Codigo Penal

Decreto no. 471 reforma a la ley Orgéanica de
la Fiscalia General

Reglamento del Comité de Participacion
Ciudadana del Sistema Estatal
Anticorrupcion Guerrero

Fuente: Elaboracion propia con material consultado en (Consejo de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal

Anticorrupcién de Guerrero, 2019).

En la Constitucion de Estado Libre y Soberano de Guerrero en el Titulo Décimo Tercero

alude a las responsabilidades de los servidores publicos y hechos de corrupcion y patrimonial
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del Estado de Guerrero, sefiala en la Seccién V111 el Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero,
en el articulo 198 Bis como la instancia de coordinacion de las autoridades estatales y
municipales, para seguir el orden nacional de la politica nacional de combate a la corrupcion
que pretende prevenir, detectar y sancionar hechos de corrupcién, ademas de generar politicas
integrales en materia de control de recursos publicos, con la finalidad de eficientar la calidad de
los bienes y servicios publicos generados por la gestion publica y que de acuerdo al numeral 11
del articulo 191 reconoce los principios bajo los que los servidores publicos del Estado habran
de desempenarse, tales como: ética, eficacia, eficiencia, transparencia y respeto a los derechos
humanos. De igual manera que se les obliga a cumplir con sus declaraciones patrimonial y de
intereses para evitar hechos de corrupcion.

No debe obviarse como parte de lo estipulado por la Constitucion local en el articulo
citado anteriormente, como un derecho que da pauta a la participacién ciudadana, la evaluacién
al desempefio de las funciones de los servidores publicos por parte de los ciudadanos, esto
mediante la verificacion del cumplimiento de las metas sefialadas en los planes de desarrollo y
Programas Operativos Anuales, la comparacion respecto a los resultados conseguidos para que,

en su caso se deriven las sanciones correspondientes en la Ley.

3.6.1 Los actores en el disefio de las politicas publicas anticorrupcion

La cooperacion entre la sociedad civil y el gobierno por si mismas no crean forzosamente
politicas publicas, son dos elementos que quedan bien definidos, pero que necesitan de la
coordinacion constante, y de principio a fin, para concretar capacidad de respuesta ante un
problema prioritario mediante la interconexion entre los elementos con la eventual cooperacion
del sector privado. Cuando se identifica la problematica de la corrupcion y como esta perjudica
en todos los aspectos la calidad de vida de los ciudadanos en el estado de Guerrero, el disefio de
una politica, o via de accion, debe partir de un diagnostico de cada una de las partes, con el
compromiso de disefiar propuestas que, en conjunto, de resultados satisfactorios al sector que
fueron focalizados, o en el mejor de los casos, que estos resultados cambien la realidad de un

conjunto de personas.
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Los delitos de corrupcién en todas sus modalidades constituyeron un tema central de la
politica nacional y estatal para conjuntar a los principales actores en el disefio integral de un
sistema que vigile y controle el comportamiento del gobierno “donde la responsabilidad penal
de los servidores publicos fuese acorde con la posicion y funcién que les corresponde
desempeniar en el marco de un estado democratico” (Caruso, 2009); en el que, ademas, queda
sobrentendido que la construccién de coaliciones entre la sociedad civil (como agentes de
cambio) y el gobierno (agentes de poder publico) genera una exigencia de confiabilidad que
permita comprometer los resultados de gobierno ciudadanizado, en el que las fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades sean compartidas en el disefio de una politica publica
anticorrupcion fortalecida y aceptada por los demas agentes de gobierno y deméas miembros de
la sociedad civil para generar los resultados esperados.

En el disefio desde lo nacional a lo local que guia la Politica Anticorrupcion, el Comité
Coordinador es la figura principal que agrupa a los encargados del disefio de politicas publicas
integrales que prevengan y combatan la corrupcidn, quienes tiene la importante tarea del control
de los recursos publicos y la facultad de poder sancionar actos de corrupcién al regular la
organizacion y funcionamiento del Sistema Estatal, por tanto, la figura del Comité de
Participacion Ciudadana tiene un peso legal (real) de decisién. Adicionalmente, es necesario
resaltar que la Secretaria Ejecutiva que es el 6rgano de apoyo técnico del Comité Coordinador
del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero, teniendo como objetivo primordial proveerle
asistencia técnica e insumos para el desempefio de sus funciones, sin embargo, la
responsabilidad es compartida e incluso se incluye otra figura denominada Consejo Consultivo,
que es otro grupo de ciudadanos con la diferencia que su cargo es meramente honorifico. Estas
tres figuras participan para el disefio, promocion y evaluacion de politicas publicas de combate
a la corrupcion.

En el articulo 9 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion se detallan las atribuciones
del Comité Coordinador como principal sujeto del disefio de politicas publicas, la evaluacion
mediante indicadores de las politicas implementadas para el combate a la corrupcion desde
programas de fortalecimiento de una cultura de prevencién, control y disuasion de faltas
administrativas y hechos de corrupcion; finalmente se hace mencion de un informe anual que
contenga los avances y resultados del ejercicio de sus funciones y de la aplicacion de politicas

y programas en la materia. Sin embargo, es necesario aclarar que, a pesar de estar dotados de
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atribuciones ambiciosas, la aplicacion y efectividad recae en recomendaciones publicas no
vinculantes ante las autoridades respectivas y dar seguimiento lo que puede debilitar o constituir
una amenaza al sistema y propiamente a la politica pablica.

Los resultados que deriven de la integracion del comité coordinador deben dirigirse a
fortalecer la integridad en el servicio publico y la confianza ciudadana en las instituciones que
participan en la generacion de mayor transparencia para poner a disposicion, mediante un
sistema digital, la fiscalizacion y control de recursos publicos que, a su vez, estos impliquen
mayor provecho para mejorar las condiciones de vida de las y los guerrerenses. De manera
general, para referenciar a los actores en el disefio de las politicas publicas de combate a la
corrupcion, se puede sefialar a los actores directos e indirectos que pueden incidir en el disefio
de la politica estatal anticorrupcion. En la tabla 5 se presenta una integracion de los actores que

intervienen en el disefio de la Politica Anticorrupcion:

Tabla 5. Actores de politicas publicas

Actores directos Actores indirectos
Poderes Publicos Partidos politicos
- Ejecutivo PRI
PAN
Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador PRD
Presidente de la Republica Movimiento Ciudadano
MORENA
Héctor Antonio Astudillo Flores PVEM
Gobernador del Estado de Guerrero PES
2015- 2021 PT
Evelyn Cecia Salgado Pineda Asociaciones civiles
Gobernadora del Estado de Guerrero 2021- | De acuerdo con los datos del Sistema de
2027 Informacion del Registro Federal de las
OSC del Instituto Nacional de Desarrollo
- Legislativo Social, al 30 de junio de 2019, en nuestro
Camara de senadores pais existen actualmente 42,269 OSC.
Camara de diputados Observatorios ciudadanos
Red Nacional de Observatorios ciudadanos
Grupos parlamentarios en materia de seguridad, justiciay legalidad,
Comisiones en el pais hay 34 observatorios certificados
. De Participacion Ciudadana con presencia en 21 estados. Para el estado
. De Transparencia y Anticorrupcion de Guerrero no aplica.
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Secretarios de estado

Titulares de 6rganos autbnomos y OPDs
(de los que destaco los érganos de control
tales como las Plataformas de transparencia
como el de transparencia presupuestaria
INAI

ASFy ASE

Contraloria

Universidades publicas

- UNAM, Politécnico, Metropolitana
- UAGro

Presidentes municipales

México cdmo vamos
CIMTRA
Mexicanos contra
impunidad

la corrupcion y la

Fundaciones
Somos Fundacion IDEA,
Teletén

Universidades privadas
ITAM

Centros de investigacién
-CIDE
-FLACSO Mexico

Medios de comunicacion

-Grupos  ciudadanos
movimientos

Para el caso del estado de Guerrero
estudiantes de Ayotzinapa

Grupo de maestros del SNTE

Antorcha campesina

UPOEG

Grupo ACA

Club Rotario

Barra de abogados y de Ingenieros

organizados y/o

-Sindicatos

2,962 sindicatos, 558 federaciones, 48
confederaciones o centrales obreras y 11
agrupaciones.

Para el estado de Guerrero:
SUSPEG
SNTE

-Cémaras

12 confederaciones, camaras de comercio o
de la industria y asociaciones empresariales
que participan en el proyecto de Integridad
Gobierno Empresas

-Colectivos
Feminista
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Provida
Movimiento LGBTTTI
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior se hace una diferenciacion sobre los actores directos e indirectos,
precisando que los primeros son los que juridicamente tienen establecida la funcion de legislar
o disefar estrategias de combate a la corrupcion, plasmadas en los planes de gobierno o en las
atribuciones asignadas en los cargos que ostentan. Por otro lado, los actores indirectos se refieren
a aquellos grupos de la sociedad civil, ciudadanos interesados en la tematica del combate a la
corrupcion, sector privado, medios de comunicacién, instituciones publicas, que pueden
contribuir con propuestas para disefiar una estrategia frontal de combate a la corrupcion.

La integracion de diversos actores para un propoésito definido, en este caso, el disefio de
la politica anticorrupcion deberia implicar mayor discusion y aportes de elementos innovadores
en el disefio de la politica anticorrupcion, sin embargo, particularmente en Guerrero, esto
ralentiza concretar acuerdos y acciones especificas entre todos los actores involucrados,

principalmente por la diversidad de opiniones y visiones con diferentes enfoques.

3.6.2 Funciones y atribuciones del Sistema Estatal Anticorrupcion

El Sistema Estatal Anticorrupcion como un ente que agrupa la interaccion de los tres principales
actores de una politica publica (Gobierno, ciudadanos e iniciativa privada) genera por su
naturaleza capital social y abona desde luego, a la construccion de una red politica publica qué
es la vinculacion entre las distintas redes de politica publica surgidas de la sociedad o emanadas
del propio Gobierno; este sistema genera cierta visibilidad y legitimidad a los actores que la
conforman, da certeza a las decisiones que son determinados por problemas publicos
previamente focalizados.

Dicho sistema se conforma como un instrumento legal e institucionalizado para dar
proyeccion y solucién al problema de la corrupcion que, de acuerdo a Borzel (1998 citado por
Geronimo F. 2018) que sostiene que una red de politicas publicas es un conjunto de
interacciones relativamente estables, que vinculan una variedad de actores con intereses

comunes dispuestos a intercambiar recursos para la consecucion de objetivos comunes; si bien
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legalmente puede existir una jerarquia entre los actores que componen el Sistema Estatal
Anticorrupcidn, en el sentido que marca la gobernanza colaborativa la operacion horizontal debe
distinguir la interdependencia de las voluntades y de las decisiones para la consecucion de un
mismo fin entre los intereses que definen a las instituciones que integran al Sistema. En este
sentido el comité coordinador busca hacer heterogéneo el poder central de los participantes y,
por el contrario, se esfuerza por crear una cooperacion mutua y cumplir con el objetivo
fundamental del Sistema Estatal Anticorrupcion.

Una de las funciones indirectas que permite el Sistema Anticorrupcion es el peso real de
la participacion ciudadana, como sefiala Geronimo (2018, pag. 36) “el gobierno ya no es el
centro de las decisiones publicas, mas da las pautas y facilita los medios para que la interaccion
de intereses sea de manera colaborativa, de manera que se ponga en evidencia para el correcto
funcionamiento de este sistema, la capacidad de cada actor”; en el supuesto de que cada uno de
los integrantes que la componen busca establecer un esquema de interaccion y de
retroalimentacion que implique el apoyo y la dependencia entre el gobierno y los grupos
sociales.

En la Constitucién Politica del Estado de Guerrero, en la seccion VIII que alude a la
integracion del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero, sefiala en el articulo 198 Bis como
“la instancia de coordinacién de las autoridades estatales y municipales, competentes en la
prevencion, deteccion y sancion de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion,
asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos” (Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Guerrero, 2021).

Para el cumplimiento del objetivo principal en la normatividad local se reconoce la
integracion de un Comité Coordinador que se integra con los titulares de la Auditoria Superior
del Estado de Guerrero, de la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion, de la
Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, por el Presidente del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Guerrero, el Comisionado Presidente del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el representante del
Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Guerrero asi como el presidente del
Comité de Participacion Ciudadana. A este elemento central de funcionamiento del sistema se
le atribuyen el disefio de canales de coordinacién y comunicacion con los sistemas municipales,

asi como el disefio de politicas integrales contra la corrupcion, asi como el desglose de los
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resultados de la aplicacién de politicas y programas en la materia para, al menos, referir
recomendaciones a las autoridades y con ello las sanciones correspondientes. Se pretende que
mediante estas atribuciones se fortalezca el tejido institucional y la confianza social ante
situaciones corruptas que dafian la imagen y credibilidad del gobierno. La normatividad que se
sefiala en la Ley General local obliga a los ayuntamientos a la elaboracion de un programa
municipal de combate a la corrupcién que tendra el alcance pertinente en la medida de su

coordinacioén con las autoridades estatales.

3.6.3 Integracion del Comité coordinador del Sistema Estatal

Anticorrupcién

Siguiendo la estructura nacional, en el que se sefialan como principales actores en la
construccién de la politica publica anticorrupcion, destaca un Comité Coordinador el cual se
define como la instancia encargada de la coordinacion y eficacia del Sistema Estatal
Anticorrupcién, como responsable de establecer mecanismos de coordinacion entre los
integrantes del Sistema y tiene bajo su encargo el disefio, promocion y evaluacion de politicas
publicas de combate a la corrupcion (Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Guerrero,
2021).

El Comité Coordinador esta estructurado y disefiado de manera que se conjunten los
esfuerzos independientemente del poder ejecutivo, con la cooperacion de los titulares de otros
organismos publicos descentralizados y otros mas que emanan del poder legislativo para no
viciar el ejercicio puro de vigilancia del ejercicio de poder. Este comité esta integrado por siete
funcionarios, por la o el presidente del Comité Ciudadano, los titulares de la Secretaria de
Contraloria y Transparencia Gubernamental, Auditor Suprior del Estado, Fiscal Especializado
en Combate a la Corrupcién, Magistrada o Magistrado Presidente del Tribunal de Justicia
Administrativa, la o el Comisionado Presidente del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos asi como el Magistrado(a) Consejero de la Judicatura del
Poder Judicial del Estado. En la préctica, la convocatoria a los trabajos de dicho comité recae

en la Secretaria técnica del Sistema Ejecutivo del Sistema Estatal Anticorrupcion.
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Entre las principales funciones que se le reconocen al Comité Coordinador, de acuerdo
con la Ley 464, resaltan las disposiciones de informacion a los entes publicos respecto del
cumplimiento de la politica estatal y demas politicas integrales implementadas; asi como recabar
datos, observaciones y propuestas requeridas para su evaluacion, revision o modificacion de
conformidad con los indicadores generados para tales efectos. La determinacion de los
mecanismos, bases y principios para la coordinaciéon con las autoridades de fiscalizacion,
control, prevencion, disuasion de faltas administrativas y hechos de corrupcion, en especial
sobre las causas que los generan. Finalmente se destaca sobre un informe anual que contenga
los avances y resultados del ejercicio de sus funciones y de la aplicacién de politicas y programas
en la materia, los riesgos identificados, los costos potenciales generados y los resultados de sus
recomendaciones.

La respuesta de los entes publicos en torno a los mecanismos implementados para
contrarrestar las practicas que han desvirtuado la conexion entre gobernantes y gobernados debe
alentar a trabajar para fortalecer el peso de las instituciones y la exigencia de una mejor calidad
de vida. Por lo que resultara indispensable la suma de voluntades para el adecuado
funcionamiento del Sistema Anticorrupcion, en el que a su vez intervienen otras figuras que
representadas constituyen el Comité coordinador; se destaca que la presidencia del Comité
Coordinador durard un afio, misma que recae entre los miembros del Comité de Participacion
Ciudadana. Este comité sesionara cada tres meses en los que se evaluaran los trabajos realizados
en la materia para ir diagnosticando sobre los objetivos, metas y logros estipulados en un plan
de trabajo que muestre a detalle final el informe anual de resultados del Comité Coordinador.
En el desahogo de sus reuniones, el Comité Coordinador podréa invitar a los representantes de
los drganos internos de control de los organismos con autonomia reconocida, otros entes
publicos, asi como a organizaciones de la sociedad civil (Sistema Estatal Anticorrupcion del
Estado de Guerrero, 2021).

3.6.4 Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Anticorrupcion

El sistema Local Anticorrupcion se integra por instituciones competentes y afines, cuyo objeto

es coordinar sus respectivos esfuerzos a fin de implementar politicas transversales en materia
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de prevencidn, control y sancién de la corrupcion, asi como la promocion de la integridad, y la
participacion ciudadana, en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Guerrero. Dentro de las figuras disefiadas para el desarrollo de la politica
anticorrupcion, esta la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion que de acuerdo
a la Ley 464, se define como un organismo publico descentralizado, no sectorizado, con
personalidad juridica propia, autonomia técnica y de gestion; y que para el desarrollo de sus
funciones se estructura con cinco direcciones: Politicas publicas, Plataforma digital,
Vinculacién Interinstitucional, Juridica y Administrativa (Sistema Estatal Anticorrupcién del
Estado de Guerrero, 2021).

En referencia al articulo 25 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero, la
Secretaria Ejecutiva tiene como objeto fungir como 6rgano de apoyo técnico del Comité
Coordinador del Sistema Anticorrupcion, a efecto de proveerle la asistencia técnica, asi como
los insumos necesarios para el desempefio de sus atribuciones, conforme a lo dispuesto en el
articulo 198 Bis de la Constitucién Politica del Estado y la presente Ley (Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Guerrero, 2018).

La Secretaria Ejecutiva contara con un 6rgano interno de control, asi como también un
6rgano de gobierno en el que figura la participacion ciudadana y en el que recae la presidencia
de esta, con el poder de convocar a las sesiones pertinentes para el cumplimiento de los objetivos
de la Ley. Se contempla ademas una comision Ejecutiva que se integra por la o el secretario
técnico y el comité de Participacion Ciudadana, con excepcion del miembro que funja en ese
momento como Presidente del mismo, esta figura tendra a su cargo la parte técnica para que el
Comité Coordinador realice sus funciones, mediante la formulacion de politicas integrales en
materia de prevencidn, control y disuasion de faltas administrativas y hechos de corrupcién, asi
como de fiscalizacion y control de recursos publicos.

En la Ley 464 se detallan en el articulo 31 las funciones que la Comision Ejecutiva de la
Secretaria técnica habra de desarrollar para emitir la metodologia que mida y de seguimiento,
con base en indicadores, a los fendmenos de corrupcién asi como a las politicas integrales de
combate a la corrupcion; asi mismo coadyuvara con los informes de las evaluaciones que someta
a su consideracion el Secretario Técnico respecto de las politicas implementadas; los
mecanismos de suministro, intercambio, sistematizacién y actualizacion de la informacion en

materia de fiscalizacidn y control de recursos publicos, prevencion, control y disuasion de faltas
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administrativas y hechos de corrupcion; compartira las bases y principios para la efectiva
coordinacion de las autoridades de los 6rdenes de gobierno en materia de fiscalizacion y control
de los recursos publicos; desarrollara el informe anual que contenga los avances y resultados
del ejercicio de las funciones, asi como de la aplicacion de las politicas y programas en la
materia; emitira las recomendaciones no vinculantes que seran dirigidas a las autoridades que
se requieran, en virtud de los resultados advertidos en el informe anual; y el informe de
seguimiento que contenga los resultados sistematizados de la atencidn dada por las autoridades
a dichas recomendaciones; finalmente, implementara los mecanismos de coordinacion con el
Sistema Nacional Anticorrupcion y los Sistemas Locales Anticorrupcion de las entidades
federativas.

Para el desarrollo de estas funciones la Comision Ejecutiva sesionara por convocatoria
de la secretaria técnica y se detalla que en dichas sesiones quedan abiertas por invitacion a
especialistas en la materia quienes cooperaran para el desarrollo de las politicas publicas
pertinentes.

La Secretaria Ejecutiva guarda la figura del secretario técnico que, por decirlo de alguna
manera, es la primera referencia respecto a la politica estatal anticorrupcién; de acuerdo con el
articulo 35 de la Ley 464 que sefiala la correspondencia de la direccion de la Secretaria
Ejecutiva, cuyas tareas son coadyuvar al Comité Coordinador y del 6rgano de gobierno para dar
seguimiento a los acuerdos y debido a lo que se ha comentado anteriormente es en quien
descansa la coordinacién de las distintas actividades entre los siete integrantes del Comité
Coordinador. El titular serd& nombrado y removido por el érgano de gobierno de la Secretaria
Ejecutiva, que a su vez estd compuesto por el comité coordinador y el presidente del Comité de
Participacion Ciudadana.

Para conveniencia de este trabajo, es importante detenerse en una de las funciones
medulares de la secretaria ejecutiva, misma que hace referencia al desarrollo de metodologias,
construccion de indicadores y el disefio, implementacion y evaluacién de politicas integrales
que deberan ser analizadas y discutidas por la Comision Ejecutiva y el Comité Coordinador con
el objetivo de inferir cuantitativamente al desarrollo de politicas de combate a la corrupcién pero
sobre todo que creen referencia de los resultados que se esperan de entre la percepcion ciudadana
y el desempefio de la administracion pablica; estos datos habran de ser analizados y encausados

a las instancias pertinentes (de evaluacion, monitoreo, seguimiento o regulacion) para
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formalmente llevar el proceso a que hace referencia la creacion de una Ley que pretende que a
partir de la modificacion de ciertas practicas en el desempefio publico reviertan la legitimidad
natural de las instituciones.

Las metas no son ambiciosas si se piensa en términos de redes de politicas publicas, en
el que la cooperacion entre las instituciones sobresalga mas alla de los intereses personales y
mas alla de sus esfuerzos individuales; los estudios especializados a los que hace referencia la
ley estan relacionados con la prevencion, deteccion y disuasion de hechos de corrupcion y de
faltas administrativas, fiscalizacion y control de recursos publicos, sin embargo, como sefiala
Fabian Gerdnimo estas redes a las que se hace referencia, deben ser pensadas como arreglos que
facilitan la interaccion entre actores para solucionar problemas publicos (...) en el que son las
estructuras de poder lo que facilita o imposibilita los procesos de politica publica (2018, pag.
19).

3.6.5 La participacion ciudadana en el disefio de la politica publica

anticorrupcion

La puesta en marcha de la Ley Numero 464 del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero en
enero de 2018 se constituyé tomando como valores principales los cuatro ejes y cuarenta
prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcion: combatir la corrupcién y la impunidad;
combatir la arbitrariedad y el abuso de poder; promover la mejora de la gestion pubica y de los
puntos de contacto gobierno- sociedad; e involucrar a la sociedad y el sector privado. En los dos
ultimos ejes hace hincapié en la importancia y en los mecanismos de integracion de la sociedad
para que participe, observe e intervenga bajo soporte juridico normativo en la toma de decisiones
que implican su reconocimiento como objetos de poder.

Sustancialmente se le da mayor participacion a la ciudadania de manera que, con la
implementacion de novedosos mecanismos de vigilancia y control de las instituciones pablicas
se generen lazos de cooperacion y confianza para la generacion de capital social vista como
ingrediente de un gobierno abierto e incluyente; no obstante, siguiendo el argumento de
Fukuyama (2001, pag. 8) que sefiala que la existencia de normas no prescribe necesariamente

capital social, es decir, que se necesita incluir actitudes civicas y de reciprocidad en el
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cumplimiento de las obligaciones, para que estas se repliquen en el resto de la sociedad y como
también lo sefiala Putnam ( Putnam, 1983 citado en Ger6nimo, 2018) se fortalezca la confianza
y cooperacion, puesto que cuanto mayor sea el nivel de confianza en una comunidad, mayor es
la probabilidad de que existan acciones de cooperacion.

Es necesario aclarar que, para el desarrollo de las politicas en materia de combate a la
corrupcion, la participacion ciudadana se ha desarrollado distinta a la participacion ciudadana
estipulada en la Ley de Participacién Ciudadana del Estado de Guerrero. La participacién
ciudadana a la que se hace referencia en la Ley 464 del Sistema Estatal Anticorrupcién de
Guerrero esta disefiada para que a partir de su integracion se disefie, se implementen y se evallen
las politicas integrales que ellos mismos en conjunto con los demas integrantes del comité
coordinador habran de llevar a cabo para contrarrestar el deterioro de las instituciones publicas
(aunque también tienen incidencia privada, pero ese es otro tema que no esta contemplado en
este trabajo).

De acuerdo con la Ley antes mencionada que contempla en el Capitulo 111 la figura del
Comité de Participacion Ciudadana, a partir del articulo 15 compromete a la cooperacion de las
funciones y obligaciones a las que se someteran sus integrantes para el abono de resultados en
términos de la disposicion en la materia, se le reconoce como la instancia de vinculacion con las
organizaciones sociales y académicas relacionadas a efecto de que puedan procesar bajo las
ordenes de una sociedad plural, democratica y participativa los elementos que abonaran al
disefio de estas politicas integrales; para ello, dicho Comité estara integrado por cinco
ciudadanos, donde prevalecera la igualdad de género, mismos que estaran interesados en materia
de transparencia, la rendicion de cuentas y combate a la corrupcion y quienes permaneceran en
su encargo cinco afos??.

La objetividad de la participacion ciudadana surge de su sefialamiento como agente y
cliente de la gestion publica, que de acuerdo con la prioridad 33 de la Politica Nacional
Anticorrupcién que plantea crear un catalogo nacional de mecanismos de participacién social
que contribuya a la incidencia formal y efectiva de la vigilancia ciudadana en la prevencion y
combate de la corrupcién, se reconoce como el elemento por el que fue creada la politica y por

quien habra de cobrar mayor relevancia; ademas que de acuerdo al articulo 17 que exime de una

2l La Ley 464 en su articulo 15 sefiala que los miembros del Comité no podran ser reelectos, ademas que su
renovacion sera de manera escalonada.
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relacién laboral con la Secretaria Ejecutiva pero si de una cooperacion mediante un estimulo
por prestacion de servicios por honorarios, con la pretension de garantizar la objetividad de sus
aportaciones a la Secretaria Ejecutiva, dicha motivacion implica que su deber es la gestion de
politicas publicas integrales en materia de combate a la corrupcion.

El procedimiento para la conformacién del Comité de Participacion Ciudadana es un
proceso que, a pesar de ser un mecanismo novedoso, no ha logrado ser mayormente visible por
la complejidad de su constitucion, el cual sigue por tiempos de tres afios la seleccion de una
comision por cinco ciudadanos (honorificos) quienes a su vez convocarén a las instituciones de
educacion superior y de investigacion del Estado, para la seleccion de tres miembros; asi mismo
la convocatoria a organizaciones de la sociedad civil e investigadores especializados en materia
de fiscalizacién, de rendicién de cuentas y combate a la corrupcién para seleccionar a dos
miembros mas previa convocatoria dirigida a la sociedad en general.

En el articulo 21 de la Ley 464 quedan establecidas sus atribuciones en calidad de sujetos
obligados indirectos, es decir, que por una parte se deben a sus derechos civiles y por la otra por
ser contratados para el desempefio especializado para la elaboracion de politicas publicas
anticorrupcion en el que habran de cumplir con la elaboracion de su programa de trabajo anual
para realizar propuestas de las politicas integrales que permitan coordinar interinstitucional e
intergubernamental en las materias de fiscalizacion y control de recursos publicos, asi como
proponer mecanismos de participacion en la prevencion y denuncia de faltas administrativas y
hechos de corrupcién, mediante consultas, encuestas o foros de participacion entre
organizaciones de la sociedad civil para establecer redes de participacion ciudadanay, de donde
se obtengan con el uso de indicadores y metodologias la evaluacion del cumplimiento de los
objetivos y metas de la politica nacional del Sistema Anticorrupcion.

La articulacion entre organizaciones de la sociedad civil, la academia y grupos
ciudadanos queda resuelta desde las denuncias que haga llegar la Auditoria Superior del Estado
de Guerrero para emitir recomendaciones no vinculantes y de observacion que permitan re
direccionar el quehacer gubernamental o prevenir y combatir hechos de corrupcion o faltas
administrativas; mediante un mecanismo mas profundo que permita vincular a su vez ante las
instancias de contraloria social existentes, las observaciones que la participacion ciudadana

genere y abone para la recuperacion de la confianza en las instituciones, a través de exhortos
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publicos que de alguna manera exhiba el desempefio deshonesto del gobierno con el poder de

requerir a las autoridades la informacion que los comprometa.

3.6.6 Consejo Consultivo Ciudadano

Los consejos consultivos, de manera general, se definen como grupos plurales integrados por
distintos sectores de la sociedad civil con el proposito de poder asesorar, opinar, analizar y
proponer, es decir, son organismos de consulta externos conformados por personas expertas en
la materia. Este grupo de representantes ciudadanos buscan identificar problemas, para aportar
de manera periddica al disefio de propuestas, asi como la evaluacion de acciones llevadas a cabo.
De manera especifica, el Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero,
bajo fundamento legal que se sostiene por la Constitucién local, asi como de la Ley que rige al
Sistema Estatal Anticorrupcion se establecié el Lineamiento de integracion y funcionamiento
del consejo consultivo?> que cita en el capitulo I los fines de dicho consejo, asi como la
naturaleza de su creacion para el disefio de Politicas Estatales Anticorrupcion:

Acrticulo 2. EI Consejo Consultivo es un érgano colegiado, multidisciplinario, con

el objetivo de coadyuvar en la construccion de la Politica Estatal Anticorrupcion

del Estado de Guerrero, tendra en sus atribuciones el de proponer y asesorar al

Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero, asi como la integracion de insumos

técnicos que considere relevantes para la construccion de la Politica Estatal

Anticorrupcién de Guerrero.

Con la creacidon del Sistema Nacional Anticorrupcion tras las reformas a la Constitucion
Federal del 27 de mayo de 2015, creado para prevenir, detectar y sancionar hechos de
corrupcion en todos los 6rdenes de gobierno, se considero el disefio de una Politica Nacional
Anticorrupcion que inicié formalmente en 2017 bajo la convocatoria de Jacqueline Peschard,
en su calidad de presidenta de la Comisién de participacion Ciudadana, para coordinarse con
organizaciones de la sociedad civil, y el Centro de Estudios Espinosa Yglesias. La puesta en

marcha de este sistema, y como ya se ha sefialado anteriormente, obligé a replicar este modelo

22 para referir ampliamente a la naturaleza de esta figura de participacién ciudadana se anexan lineamiento
completo.
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de politica en todos los estados del pais y a la homologacion de leyes locales para dar
cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion federal.

En el documento que guarda los lineamientos para la integracion del Consejo Consultivo
y que queda justificado para su integracion en el disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion, se
alude al establecimiento de tres mecanismos de participacion ciudadana: la consulta ciudadana
en linea, los foros regionales y el consejo consultivo. Estos mecanismos de comunicacion entre
el aparato gubernamental y la ciudadania serviran para recoger las opiniones y propuestas de
ciudadanos, organizaciones de la sociedad civil, académicos, expertos y camaras empresariales
con el objetivo de transformarlos en insumos y de esta manera la Comisién Ejecutiva del
Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero, construya Politica Estatal Anticorrupcion.

De esta manera, la integracion del Consejo Consultivo se da mediante la propuesta de
los miembros del Sistema Estatal Anticorrupcién, que designaron ciudadanos comprometidos e
interesados en colaborar con el proceso de integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion y
cuyo cargo honorifico durard por el periodo que se contemple para las actividades de la
construccion de esta. El enfoque participativo contiene la etapa de consulta y decision de los
ciudadanos en la hechura de politicas publicas; por lo que se asume que cada actor tiene algo
que aportar al proceso, ya sea el dominio técnico o el conocimiento profundo de la comunidad
(Gomez, 2011, pag. 60) lo que fortalece el disefio, implementacion y legitima la valuacién de
una politica integrada y consultada por la sociedad civil.

Hasta este punto, la construccion de la Politica Estatal Anticorrupcién incluye formal,
legal y sustancialmente el involucramiento ciudadano, determinante para la toma de decisiones
(Leyva, 2020, pag. 89). En el capitulo I11 del mismo lineamiento se establece que las funciones
del Consejo consisten en un en un proceso de colaboracion con la Secretaria Ejecutiva del
Sistema Estatal Anticorrupcién de Guerrero, asi como el Comité de Participacion Ciudadana, la
Comision ejecutiva y el Comité coordinador para la construccion de la PEA, desde su analisis,
diagnostico y metodologia para su disefio, sus propuestas y opiniones serviran para analizar y

poner en marcha de la politica estatal.
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3.7 Disefio de la Politica Publica Anticorrupcion

La relacion entre el gobierno y la sociedad en la actualidad permiten que la participacién no sea
limitativa, de solo participar en la renovacion periddica de los cargos de eleccion popular; en
sentido amplio contempla una serie de mecanismos de participacion que fortalezcan la toma de
decisiones publicas. Por lo tanto, la participacion ciudadana es un acto social y conforma un
ejercicio de organizacion entre sus actores: el Estado y la sociedad civil, con el objetivo de que
la poblacion influya, en primer lugar, en la deteccion de un problema publico y posteriormente
en la toma de decisiones publicas, todo esto en un contexto de legalidad. Como resultado de esta
interaccion entre gobierno y ciudadanos ante la corrupcion como un problema prioritario en la
agenda publica, el planteamiento del Sistema Nacional Anticorrupcion urge en la Politica
Nacional Anticorrupcion como un modelo estratégico que debe ser generalizado, comprendido
y valorado en la agenda publica estatal.

El diagndstico nacional presentado por la Comision de Participacion Ciudadana y que
cita a la Politica Anticorrupcion desde el 2019 como un instrumento para cumplir con los
objetivos de prevencion, deteccidn, sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcion,
asi como la fiscalizacion y el control de recursos publicos, comprendidos a su vez por el Sistema
Estatal Anticorrupcion en el que deberan prevalecer 4 ejes estratégicos, 4 principios
transversales, asi como 40 prioridades de politica pablica y que para dar mayor legitimidad se
valdra de consulta ciudadanas y la conformacién de un Consejo Consultivo, asi como un grupo
técnico conformado por los enlaces de las instituciones del Comité Coordinador del Sistema
Estatal Anticorrupcion para establecer las formas de la implementacion de la Politica Estatal
Anticorrupcién, que debera contemplar desde la metodologia hasta la evaluacion, sometida a
consideracion del Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion; sin embargo, debe
quedar claro sobre el proceso que guarda el disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion, la
participacién del ciudadano tanto en la consulta de diagnéstico como en la propia formulacion
de las lineas a seguir para abonar a la solucién de un problema tan profundo como es la
corrupcion. En la imagen 6 se alinean los objetivos a largo plazo sobre los cuatro ejes que

contempla la Politica Nacional Anticorrupcion para controlar y erradicar la corrupcion.
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Imagen 6. Control de la corrupcion en México.
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Fuente: Elaboracidn propia basado en (Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero,
2021).

La guia sugerida por el Sistema Nacional Anticorrupcion para la elaboracion de la PEA,
contempla que deberan tomarse en cuenta dos criterios indispensables: la alineacion a los
contenidos estratégicos y la contextualizacién del diagnostico y prioridades sobre las
particularidades que determinaran la correcta implementacion, seguimiento y evaluacion de las
politicas en el estado de Guerrero; que si bien las recomendaciones no son obligatorias si se
constituyen como un apoyo para el desarrollo de la politica.

El disefio de la politica publica en materia de combate a la corrupcion, como en cualquier
otra problematica, requiere de un analisis focalizado, que permita la creatividad conjunta de los
actores implicados para encontrar la forma de resolver en buenos términos lo que impide el
desarrollo social, Franco Corzo (2013, pag. 87) sefiala que se trata de encontrar una
recomendacion lo bastante inteligente presupuestal y econémicamente viable, legalmente
permisible y administrativa y politicamente posible. Por lo que, en el disefio, que ademas es
resultado del flujo interinstitucional y de la participacion ciudadana de donde resultan los

analisis del problema contextualizado, se valoran las posibles soluciones, se analiza la

134



factibilidad de la posible solucidn, para finalmente en conjunto (gobierno y sociedad civil)
emitir una recomendacion y plan de accion aceptada desde la base social.

En la practica, toda politica publica debe quedar formalmente enmarcada en la legalidad
desde las leyes mas generales, alineados a un objetivo de interés publico hasta lo local, siguiendo
regularmente su curso de accion. En este sentido, la definicion del alcance de las decisiones que
se tomaran para dar solucién al problema quedara soportadas en términos de objetivos
(cuantificables y verificables) en el que el didlogo entre beneficiarios y beneficiados es una
constante. La Politica Estatal Anticorrupcion en cuestion detalla en la guia de disefios de
politicas estatales el contenido de los elementos necesarios para considérala como una politica
publica compartida por el interés social, en la Politica Estatal Anticorrupcion, se establecen los
parametros generales que deberian guiar la actuacion de todos los componentes del estado con
miras a combatir y controlar la corrupcion (Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcion de Guerrero, 2021), en la tabla 6 se presenta sintéticamente como una propuesta
del proceso propio de la Politica Estatal Anticorrupcién en Guerrero.

La alineacion y contextualizacién de la Politica propicia la colaboracion, la coordinacion y
la cooperacion entre las instituciones para el desarrollo de soluciones ante las problematicas
particulares que ha situado al estado como uno de los més vulnerables politicos, social y
econdmicamente. De acuerdo con lo anterior, el disefio de la PEA esta dirigido por las
recomendaciones del Sistema Nacional Anticorrupcion (véase imagen 7) que, aun cuando no es
limitativa orienta mediante cinco recomendaciones principales las etapas de la metodologia de
disefio:

1. Definicion de la politica publica a largo plazo sobre la disponibilidad de los recursos y
la voluntad politica.

Diagnostico detallado mediante herramientas de informacion proporcionas por el SNA.
Homologacion sobre los cuatro ejes estratégicos nacionales.

Homologacion directa o indirecta sobre las cuarenta prioridades nacionales.

o b~ N

Definir la implementacion, seguimiento y evaluacion de la politica.
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Tabla 6. Politica Estatal Anticorrupcién (PEA)

Etapas del proceso de disefio

Objeto

Encuadre

Analisis e identificacion del
problema.

Incapacidad para controlar la
corrupcion: prevenir, detectar,
sancionar.

Agenda publica

Prevalencia de altos
niveles de impunidad y
delitos por hechos de
corrupcion (norma
social).

Débil involucramiento
social en el control de
la corrupcion.
Viabilidad y posibles soluciones | Proceso creativo 40 prioridades,
agrupadas en cuatro
ejes estratégicos.
Contextualizacion del
problema: foros de
consulta ciudadana
Comunicacion
interinstitucional
Proceso de
colaboracion y
cooperacion.

Suma de voluntades

Mediano y largo plazo
Establecimiento de
indicadores
Politica integral,
horizontal y vertical.

Analisis de factibilidad Costo- beneficio

Propuesta de politica publica Negociacion y Consenso entre

los actores

Plan de accion Estrategia

Fuente: Elaboracion propia.

La parte del disefio de la Politica Estatal Anticorrupcién constituye un ejercicio de
gobernanza, el cual es el resultado de la relacién entre la sociedad civil y el Estado, estableciendo
un espacio incluyente y universal, al alcance de mujeres, hombres, jovenes, adultos mayores y
comunidades indigenas (SESEA, 2021) que identifican la corrupcion como un acto de ilegalidad
por parte de las autoridades de gobierno, pero también como norma social reconocida, aceptada
y normalizada. En el ciclo de las politicas publicas que va definiendo a las partes responsables
de cada etapa que la compone, es la Comision Ejecutiva, que de acuerdo a la Ley 464 en la
Seccion Segunda, articulo 31 la refiere como el medio para la generacion de los insumos

técnicos para que el Comité Coordinador realice sus funciones de disefio (diagnostico,
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definicion de prioridades y contexto local), este se integra por el Secretario Técnico y por los
miembros del Comité de Participacion Ciudadana, con excepcion de quien presida el CPC.

La Comision Ejecutiva se encarga de la elaboracion de la propuesta integral, reforzada
por la capacidad normativa y técnica de la Secretaria Ejecutiva para el proceso de redaccion e
integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion, asi como la indispensable colaboracion del
Comité de Participacion Ciudadana que definen a los actores de la sociedad y gobierno en el
siguiente proceso de implementacion. En este proceso de retroalimentacion intergubernamental,
la cooperacion sobre la percepcion del problema de la corrupcion se debe generar mediante las
percepciones entre la poblacion abierta (consulta ciudadana), la integracion de las propuestas de
los expertos en la materia (consejo consultivo) y las opiniones concretas en las audiencias

locales (foros regionales).

Imagen 7. Guia de PEA

Politica Nacional
Anticorrupcion

10 Objetivos del diagndstico

40 Prioridades

Politica Estatal
Anticorrupcion Guerrero

Fuente: Elaboracion propia.
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3.8 Implementacion de la Politica Pablica Anticorrupcién

En la fase de implementacién de la politica publica corresponde la ejecucién del plan de accién
que previamente fue delineado en la fase del disefio; en este proceso se realiza la
presupuestacion y el encuadre legal de las estrategias (programas y lineas de accion) que
contrarrestaran el problema publico. Para tener un margen de error minimo en la aplicacion de
la politica, es necesario el debido entendimiento de las responsabilidades de los agentes
encargados de su accién y la constante comunicacion hacia dentro y hacia fuera, es decir, entre
las instituciones encargadas de su ejecucién y los ciudadanos beneficiarios ya que define la
integridad y los posibles efectos de la politica pablica (Hill y HUPE, 2002 Corzo, 2013, pag.
87). Esta construccion de respuesta implica una pre-valoracion entre la capacidad de gestion y
de direccion. Es el transcurso entre el objetivo planteado y los resultados a los que se quiere
llegar. La forma en como se hace es lo que define el éxito o fracaso de la correspondencia.

La fase de implementacion de la Politica Estatal Anticorrupcién apunta a la definicién
de las acciones que a emergen de las prioridades de la politica nacional y sustentadas y
reforzadas por cada uno de los 32 estados de la Federacion. En el documento que guia el disefio
de la PEA se indica que posterior a su aprobacion por las instancias competentes que definen
las estrategias particulares sobre las prioridades y lineas de accion para combatir la corrupcion,
lo que queda es avanzar en la elaboracion y puesta en marcha de programas de implementacion,
mediante acciones, proyectos y compromisos concretos. Y define que corresponde a la
Secretaria Ejecutiva la identificacion de un nimero acotado de compromisos anticorrupcién que
permitan generar resultados de valor en el corto plazo en sectores especificos de interés para las
instituciones de estatales (Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero,
2021).

De acuerdo con el documento anteriormente citado establece que dentro de las
atribuciones contempladas en la Ley General del SNA, corresponde a la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Nacional Anticorrupcion, el proceso de seguimiento y evaluacion de politicas
publicas con base en la estructura de los cuatro ejes estratégicos de la Politica Nacional
Anticorrupcién; situacion que precisa la idea de la homologacion y contextualizacién de la
politica para garantizar que se llegue de manera conjunta a los resultados programados y que

estos mismos permitan asegurar sistematicamente su evaluacion en el pais.
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Como ya se ha mencionado reiterativamente, el problema identificado de la corrupcién
es un problema generalizado y compartido en toda la extension del pais; en cada estado se guarda
una particularidad en la concepcion de una practica sobre otra, lo que propicié que primero se
generaran los ejes generales y las prioridades identificadas como un incentivo para trazar las
rutas de accion lo que dependera también de la informacion adicional (cualitativa y cuantitativa)
que se recabe durante el proceso de integracion de cada politica estatal. Las acciones
sistematicas a las que refiere la etapa de la implementacion esta condicionadas por el contexto,
las caracteristicas especificas, las necesidades especificas y los agentes que estan a cargo de la
traduccion de las prioridades establecidas en programas, acciones, proyectos y compromisos,
sefialado los responsables de los productos en el corto, mediano y largo plazo.

Una vez disefiada la Politica Estatal Anticorrupcion esta debe ser aprobada para poner
en marcha la implementacién de los programas necesarios en los que se definan acciones
especificas, para que en conjunto gobierno y sociedad civil se verifique el cumplimiento de lo
estipulado en los plazos sefialados. En el Estado de Guerrero, de acuerdo con el analisis
comparativo de las disposiciones constitucionales, legales y politicas publicas de los Sistemas
Estatales Anticorrupcion que realizdé la Camara de Diputados de la LXIV Legislatura del
Congreso de la Unién (Camara de Diputados LXIV Legislatura, 2021) refiere que el Estado de
Guerrero desde el 2019 cumplié con la homologacidn de las disposiciones legales, asi como la
conformacion de las instancias correspondientes para las disposiciones en la materia; a
continuacion en la tabla 7 se muestran los cuadros comparativos de cumplimiento en el estado
de guerrero, de la adecuacion legislativa y en la tabla 8 se presenta el cumplimiento que dan

forma a las instancias que componen el Sistema Estatal Anticorrupcion.

Tabla 7. Cumplimiento a la adecuacion legislativa del Sistema Estatal Anticorrupcion en

Guerrero.
Adecuacion Legislativa Estatus de cumplimiento
Reforma constitucional Adicionada seccién con dos articulos, P.O.
no. 56 alcance I, de fecha viernes 14 de julio
de 2017.
Ley Estatal Anticorrupcién Publicado en el Peridédico Oficial del

gobierno del Estado No. 57 alcance | de fecha
martes 18 de julio de 2017.

Ley NOmero 464 del Sistema Estatal
Anticorrupcién de Guerrero.
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Ley Organica de la Administracion Publica
Estatal

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas

Ley organica de la fiscalia general

Ley Organica del Tribunal de Justicia

Administrativa

Ley de Responsabilidades Administrativas

Caodigo Penal

Ley Organica de la Administracion Publica
del Estado de Guerrero Numero 08.
Reformada, P.O. no. 57 alcance VI, de fecha
martes 18 de julio de 2017.

Ley NUmero 468 de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas del Estado de
Guerrero.

Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Guerrero. Numero 500.
(Adicionado, P.O. No. 57 alcance VI, de
fecha martes 18 de julio de 2017) articulo 30
Bis 1. Anteproyecto de presupuesto.

(Fe de erratas en este articulo del Decreto
Numero 471, P.O. 05 alcance I, de fecha
martes 16 de enero de 2018, insertado articulo
completo).

(Adicionado, P.o. no. 57 alcance VI, de fecha
martes 18 de julio de 2017).

Ley Organica del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Guerrero
Numero 467

Ley publicada en el Periodico Oficial del
Gobierno del Estado no. 57 alcance IV de
fecha martes 18 de julio de 2017.

Ley Numero 465 de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guerrero.
Ley publicada en el Periodico Oficial del
Gobierno del Estado No. 57 alcance II, el
martes 18 de julio de 2017.

Codigo Penal para el Estado Libre y
Soberano de Guerrero, Numero 499.

Titulo Décimo Sexto

Delitos por hechos de corrupcion
(Reformada su denominacion.
alcance VI, 18 de julio de 2017)%

P.O. 57

Fuente: Elaboracion propia con sustento en la (LXIII Legislatura Estado Libre y Soberano de Guerrero, 2022) y
(Cémara de Diputados LXIV Legislatura, 2021).

23 Para este momento no hay designacién del Fiscal especializado en combate a la corrupcion.
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Tabla 8. Cumplimiento a la conformacion del Sistema Estatal Anticorrupcion en Guerrero.

Instancias Estatus de cumplimiento

Comisidn de seleccion 27/06/2018. Publicacion de la convocatoria
para designar a la Comision de Seleccién del
Comité de Participacion Ciudadana.

Comité de Participacion Ciudadana 04/12/2018. Inicio de Actividades del CPC.

Fiscal especializado en combate a la Actualmente sin designar

corrupcion

Magistrados en responsabilidades 6 octubre de 2020. Designacion de Juez

administrativas consejero en el Consejo de la Judicatura local.
Enero de 2021. Designacion de presidenta del
Tribunal de Justicia Administrativa para el
periodo 2021-2022.

Comité Coordinador 28/01/2019. Primera sesion ordinaria

Secretaria Ejecutiva 13/03/2019. Designacion de la secretaria
Técnica de la SESEA por el Organo de
Gobierno de la Secretaria Ejecutiva.?*

Fuente: Elaboracion propia con material proporcionado por (Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del
Estado de Guerrero, 2021), (Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Guerrero, 2022) y (Tribunal

Superior de Justicia Guerrero, 2022).

Sin embargo, a pesar de la conformacion del Sistema Estatal Anticorrupcién y de la
coordinacion entre las instancias que lo componen no se ha logrado finalizar la etapa del disefio
de la Politica Estatal Anticorrupcion y consecuentemente la implementacion hasta el momento
no se ha realizado. En el analisis comparativo que realiz6 la Camara de Diputados refiere que,
al mes de junio de 2021, el estado de Gurrero esta en el proceso de elaboracion de la propuesta
de la Politica Estatal Anticorrupcién, es decir, no se ha concretado el trabajo de elaboracion e
integracion de la propuesta de PEA. En la pagina del Sistema Nacional Anticorrupcion (véase
tabla 9) se detalla que 19 estados cuentan con Politica Anticorrupcion aprobada, de los cuales

solo 2 tienen sus programas de implementacion, Campeche y Quintana Roo.

24 El 22 de octubre de 2019 se da la instalacion de la Comisidn Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion.
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Tabla 9. Estado general de avance de la Politica Estatal Anticorrupcion en Guerrero en

comparacion con el resto del pais.

Etapa del proceso Total de estados
PEA y programa de implementacion | 2: Campeche y Quintana Roo
aprobado.
Politica Estatal Aprobada 19: Baja California Sur, Sonora, Coahuila,

Sinaloa, Nayarit, Aguascalientes, Zacatecas,
San Luis Potosi, Querétaro, Guanajuato,
Jalisco, Hidalgo, Veracruz, Tlaxcala,
México, Puebla, Tabasco, Oaxaca y Yucatan
Propuesta de PEA atendiendo | 5: Baja California, Chihuahua, Durango y
retroalimentacion Michoacan, Morelos.

Propuesta de PEA enviada a la SESNA 0
Propuesta de PEA en proceso de elaboracion | 6: Nuevo Ledn, Tamaulipas, Colima, Ciudad
de México, Guerrero y Chiapas.

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Sistema Nacional Anticorrupcion, 2022).

3.9 Proceso de evaluacion de la Politica Pablica Anticorrupcién

Las recomendaciones de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion para
acelerar la homologacion de la politica estatal y que ademas pretende dar certeza al
cumplimiento establecido de manera general propone las bases de la implementacién, para
posteriormente generar evidencia y con ello el seguimiento y evaluacién por la via institucional
pero también con la participacion ciudadana. El desarrollo de la politica tanto nacional como
estatal y su implementacion se da, debido a la complejidad del problema, de manera gradual,
especificamente los resultados seran mas visibles a largo plazo sin que ello signifique que no
puedan ser considerados efectos inmediatos (sobre todo en el ambito local). Este proceso de
integracién para los resultados de la politica publica implica también que durante su ejecucion
se pueden dar procesos de retroalimentacion y, se sugiere un periodo de revision al cabo de 3
afios para realizar ajustes a las estrategias y lineas de accién establecidas.

La propuesta de seguimiento y control de la Politica Estatal Anticorrupcion se empareja
a nivel nacional mediante la creacion de un Modelo de Seguimiento y Evaluacion de la
Corrupcion (MOSEC), mismo que se concibe como un repositorio de indicadores y datos a

través del cual se busca recabar, sistematizar, aprovechar y dar seguimiento periddico y continuo
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a un conjunto de indicadores que permita evaluar en un primer momento la evolucién del
fendmeno de la corrupcion y en un segundo momento los avances y los retos que se observan a
nivel de impacto, resultados y procesos obtenidos a partir de la implementacién de programas
(Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero, 2021). Se pretende que el
MOSEC coordine indicadores estatales (por tema, operatividad y nivel de desempefio) para
relacionarlos con el impacto de la Politica Estatal.

El control y seguimiento de los objetivos planteados en la Politica Estatal
Anticorrupcién, debidamente aprobados, seran coordinado de manera local por los integrantes
del Comité Coordinador, mismos que deberan establecer canales de comunicacion entre ellos
para atender las recomendaciones que vayan surgiendo. En este punto conviene reconocer que,
para el logro de los objetivos planteados, una pieza fundamental, independientemente de la
relacién y comunicacion entre las instituciones, es la coordinacion con los municipios que de
acuerdo con la normatividad local contribuiran a implementar acciones concretas que
corresponsabilicen al ciudadano con los gobiernos locales. Se pretende, entonces, que desde la
célula minima de integracién ciudadana que son los gobiernos municipales, se disefien lineas de
accion para aportar a la solucion del problema de la corrupcion. Pero la evaluacién no podra
Ilevarse a cabo si en el estado de Guerrero ain esta en la etapa del disefio de la Politica Estatal

Anticorrupcion.
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CAPITULO 4. DISENO METODOLOGICO Y RESULTADOS

La realizacion de politicas publicas deberia estar proporcionalmente ligada a la participacién
ciudadana, es decir, el efecto que produce la intervencion de los ciudadanos en los asuntos
publicos es esencial; estas variables actian como dependiente e independiente respectivamente
y, parece que la segunda genera condiciones de éxito sobre la primera. Hasta este punto vy,
analizadas las variables por separado, pero al mismo tiempo relaciondndolas, conviene en este
altimo capitulo, preguntarse el grado de participacion ciudadana sobre el disefio de la Politica
Estatal Anticorrupcion, que motivados o interesados han permeado en la voluntad politica para
contrarrestar las consecuencias que producen los hechos de corrupcién tanto en la esfera publica
como privada.

La participacion ciudadana, como elemento en las préacticas del gobierno, para el afio
2000 se comienza a institucionalizar, se ve motivada o desmotivada por la garantia con la que
se mantengan los mecanismos para que los ciudadanos intervengan y afecten negativa o
positivamente la toma de decisiones publicas. Las relaciones entre gobierno y ciudadano
interferian en la gobernabilidad y legitimacion, asi como pueden poner en juicio la eficacia y
eficiencia de la gestion publica. Sin embargo, y a pesar de estar plasmados juridicamente como
derecho y como obligacion para el ciudadano y para el gobierno, los mecanismos que aseguran
que los ciudadanos sean fundamentalmente tomados en cuentan en las decisiones ha sido
endeble y mecanica, es decir, se cumple con la normatividad, pero no hay una motivacion mas
alla de lo contemplado por las leyes. Paraddjicamente, la cultura del ciudadano ha sido lineal y
polarizada de la conexion y reflexion con el gobierno hacia la participacion y critica para buscar
un espacio intermedio donde confluyan a la reeducacidn sobre los procesos por los que se toma
una decision y no otra.

La voluntad politica debe sobrepasar lo que fue creado como parteaguas de una nueva
forma de gobernar, a través de las politicas publicas; al mismo tiempo al ciudadano le debe
quedar claro la importancia de su poder de decision, mas alla de los periodos electorales. En
referencia, la Secretaria de Gobernacién y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
durante el gobierno panista de Felipe Calderdn llevaron a cabo en el marco del Plan Nacional
de Desarrollo para el fortalecimiento de la democraciay la participacion ciudadana, la Encuesta
Nacional sobre Cultura Politica y Préacticas Ciudadanas (ENCUP), la dltima en 2012; dicha
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encuesta busca, entre otras cosas, conocer las caracteristicas de la participacion civico-politica
de los ciudadanos y el nivel de compromiso de la ciudadania con los valores, principios e
instituciones de la democracia (INEGI, 2022). En los primeros cuestionamientos refiere a la
identificacion de los actores que intervienen en la solucion de problemas sociales, de ello deriva
que el 77.73% de los encuestados afirma que dicha solvencia se da con la participacion
ciudadanay el gobierno.

De lo anterior, conviene identificar y ahondar la relacion que guarda la participacion
ciudadana en el disefio e implementacion de la politica publica anticorrupcion para la solucion
de éste como un problema publico que deriva en el atraso de mejorar las condiciones y calidad
de vida; en el supuesto de que los mecanismos legales existen y se garantizan para que dicha
relacién gobierno- ciudadania abone a mejores resultados y fortalezcan la confianza en las
instituciones administrativas al mismo tiempo que comprometan y corresponsabilicen al
ciudadano y se reviertan los dafios causados por practicas fuera de la norma. En este sentido, la
gobernabilidad y legitimidad del gobierno seran promovidas por la cultura participativa,

reflexiva y creativa del ciudadano.

4.1 Marco metodoldgico

El desarrollo de esta investigacion incorpord diversas herramientas del enfoque mixto que
contempla, de manera institucional, la parte cualitativa y, por la otra, el aspecto cuantitativo con
el proposito de corroborar la hipétesis planteada al inicio de esta investigacion, que refiere a la
incorporacion de la participacion ciudadana en el disefio, implementacion y evaluacion de las
politicas publicas de combate a la corrupcion y que inciden en una mejor integracién en la toma
de decisiones y acciones de gobierno que determinan los procesos de gobernanza colaborativa;
en la cual, se han empleado diversos esquemas tedricos en torno a las politicas publicas y la
participacion ciudadana para el disefio, implementacion y evaluacion de la politica Estatal
Anticorrupcién en Guerrero, permiten hacer un analisis sobre los mecanismos de participacién
ciudadana que se implementan en el Estado para la construccion de politicas publicas integrales
en materia de anticorrupcién para la contribucion del desarrollo social, como planteamiento del

problema, el cual se expuso en un principio. De igual forma, el uso de herramientas y técnicas
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como la encuesta y la entrevista han permitido generar conocimiento y aportes significativos a
la investigacion en un problema particular en el que sobresale la integracion ciudadana en la
toma de decisiones publicas, bajo el proposito especifico de contribuir en la atencion de
problematicas sociales de combate a la corrupcion.

La seleccion del marco metodolégico obedece a una adaptacién propia del problema de
investigacion, de la relacion gobierno- ciudadania, el cual, ha sido valorado con el equipo asesor
con el proposito de identificar aquellas variables de analisis que fueron evaluadas en un espacio

geogréfico y una temporalidad determinada.

4.2 Disefio de la investigacion

La investigacion obedece a un disefio no experimental, debido a que no se realizaron acciones
para provocar los comportamientos de estudio, sino que se analizaron aquellos ya establecidos
para describir y explicar la relacion entre la participacion ciudadana y su incidencia para la
construccion de politicas publicas integrales anticorrupcion.

En este disefio de investigacion se empleé un modelo transversal, con un estudio de tipo
correlacional, en el cual se busca identificar la relacion entre las variables participacion
ciudadana y politicas publicas, con el propdsito de buscar la incidencia y la manera en como se
relacionan para el disefio, implementacién y evaluacién de las politicas publicas en materia de
combate a la corrupcion y, a partir de ello, generar una propuesta de integracion formal y real
para la sistematizacion de la Politica Estatal Anticorrupcion en el estado de Guerrero.

El tipo de estudio utilizado fue descriptivo— explicativo mediante la aplicacion de la
técnica de la entrevista a profundidad, utilizando el instrumento de cuestionario estructurado, el
cual fue aplicado a la presidenta de la Comision de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal
Anticorrupcion, a la secretaria técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcion, a la presidenta de la Comision de Participacion Ciudadana, asi como al
presidente de la Comision de Trasparencia y Anticorrupcion del H. Congreso del estado de
Guerrero, al presidente del Consejo Consultivo de la Politica Estatal Anticorrupcion y al titular

del Consejo Estatal de Politicas Publicas.
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El soporte descriptivo parte del conocimiento del grado de participacion ciudadana en el
disefio, implementacién y evaluacion de politicas publicas anticorrupcion, asi como de la
percepcién de participacion ciudadana por parte de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcién. Es explicativo porque también permite analizar los resultados del tipo y grado
de participacion ciudadana, mediante sus percepciones y expectativas en referencia a su
comportamiento con el establecimiento del Sistema Estatal Anticorrupcion y su respectiva
Politica Estatal Anticorrupcion.

Se estudié la integracion de la participacion ciudadana mediante los mecanismos
juridicos disefiados en el estado de Guerrero, del Comité de Participacion Ciudadana y del
Consejo Consultivo del Sistema Estatal Anticorrupcion como unidades de analisis. El
procesamiento de la informacién recabada corresponde a dos momentos, el analisis de las
entrevistas, para presentarlas en los puntos de coincidencia en los que se hace hincapié de la
importancia de la relacion gobierno- ciudadania, el incentivo por parte de las instituciones para
que los ciudadanos participen, de la garantia real de los mecanismos constitucionales de
participacion ciudadana, el nivel de participacion ciudadana, asi como de la comunicacion
interinstitucional para el disefio de la Politica Estatal Anticorrupciény, finalmente, la suficiencia
y debilidades del disefio, implementacion y evaluacion de la politica publica para combatir la

corrupcion.

4.3 Universo y muestra

El desarrollo de la parte cuantitativa corresponde al analisis de la metodologia disefiada e
implementada por la secretaria técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcion y el Comité de Participacion Ciudadana?. Se trata de una muestra infinita para
la aplicacion de una encuesta de 21 reactivos, la cual fue denominada propiamente como
consulta ciudadana, por lo que se consider6 de manera voluntaria, previa expedicion de

convocatoria en todas las regiones del estado de Guerrero, incluso, se estipulé como una accion

2> Se precisa el dato de colaboracidn entre las instancias mediante la entrevista realizada al presiente del CPC,
mismo que refirié que a dicha area le correspondid el disefio de las preguntas.
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incluyente debido a que es la primera encuesta a nivel nacional que fue levantada en las lenguas
originarias del estado.

Para este estudio, se identificd a la poblacién originaria, la que radica en el estado de
Guerrero y se incluyeron datos como edad, sexo y lugar de origen, para identificar el municipio
correspondiente. El proceso de consulta se llevé a cabo por un periodo de aplicacion de dos
meses (10 de junio- 10 agosto de 2021), con la finalidad de recopilar la opinién de la ciudadania
y abarcar la mayor parte de los municipios del Estado de Guerrero.

Poblacion objetivo: Los habitantes del Estado de Guerrero (originarios o no) que tengan
la mayoria de edad.

Tamafio de la muestra: Se calculd el tamafio de la muestra para la aplicacion de la
consulta a partir del total de poblacion del estado de Guerrero, aplicando la férmula
correspondiente que permitié determinar los resultados de la consulta con un 95% de nivel de
confianza y un margen de error del 5%.2

En esta investigacion la muestra se calculé mediante la formula Infinita; de acuerdo con

la estimacion de la muestra corresponde a 383 personas.

N= Z2* Q* q
E2

Para efectos de esta investigacion se tomaron todos los datos proporcionados por la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion en Guerrero, mismos que se pudieron
consultar durante la segunda estancia profesional en los meses de noviembre a diciembre de
2021 y de los que derivaron observaciones. Para este caso, es relevante sefialar que mediante
dicho muestreo y con la posibilidad medianamente pareja?’ de las unidades de analisis para
participar, el nimero requerido de ciudadanos consultados se rebasé. Esta accion interviene en

el desglose y anélisis de la consulta puesto que no se respet6 la muestra origen.

26 Es importante destacar que el célculo del muestreo, asi como todo el disefio y la implementacién de la ruta
cuantitativa fue realizado por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién. Se desconoce la técnica
utilizada para el desglose de los resultados.

27 No en todas las zonas y regiones del estado hay cobertura de internet, atribuyendo que hubo conocimiento
sobre la consulta.
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La metodologia no fue aplicada de manera correcta; estadisticamente el cuestionario no
fue aplicado a las 383 personas que arrojé la formula, sino que, por el lapso, la participacion se
dejo abierta y a criterio del SEA para terminar con un total de 922 ciudadanos y que a detalle se
puede dar cuenta que hubo municipios que no aportaron representatividad o informacion.

Derivado de lo anterior, para completar este trabajo de investigacién y el logro de los
objetivos planteados, asi como la comprobacion de la hipdtesis, se considerd pertinente la
aplicacion de entrevistas a profundidad a las areas seleccionadas a fines a esta investigacion:
comision de participacion ciudadana, comision de transparencia y Anticorrupcién ambas del
Congreso del Estado de Guerrero, a la secretaria técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcidn, al Consejo de Politicas Publicas, al Comité de Participacion Ciudadana
del Sistema Estatal Anticorrupcion y, finalmente al Consejo Consultivo de la Secretaria

Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion en Guerrero.

4.4 Diseno del instrumento

De inicio, se detalla el instrumento utilizado para el esquema cuantitativo

El disefio del cuestionario fue estructurado por la Comision de Participacion Ciudadana del
SEA, e implementado por la secretaria técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcién; promovido en conjunto por los integrantes del Sistema Estatal Anticorrupcién
y del cual form6 parte también el Consejo Consultivo. Se denominé Consulta Ciudadana,
mecanismo de participacion ciudadana en el estado de Guerrero que se detalla como universal,
integral, equitativa e intercultural, contiene 21 preguntas concretas y neutrales (véase tabla 10),
con lenguaje incluyente y conjuntamente traducida a las cuatro lenguas indigenas que
predominan en la entidad: Nahuatl, Mixteco, Tlapaneco y Amuzgo, con el fin de englobar los
81 municipios que conforman el Estado de Guerrero, incluido entre ellos, el Consejo Municipal
Comunitario de Ayutla de los Libres de nuestro Estado, asi como a los diversos grupos sociales
y regionales. Dada la importancia de este mecanismo de participacion ciudadana se difundio a
través de diversos medios electronicos, spots en radio y carteles informativos colocados

estratégicamente.
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El desarrollo de este instrumento de investigacion se realizd a través de medios
electrdnicos, durante el periodo comprendido del 10 de junio al 10 de agosto de 2021, dando un
total de participacion de 922 guerrerenses (véase tabla 11), de los cuales 902 (97.83%), usaron
el formulario en espafiol, 14 personas (1.51%) en Tlapaneco, 5 personas (0.54%) en mixteco y

finalmente una persona (0.10%) en nahuatl.

Tabla 10. Contenido de encuesta

Encuesta consulta ciudadana

1.- La corrupcidn es para la sociedad
2.- ;Qué entiende usted por “corrupcion”? Sefiale tres opciones.
3.- ¢Considera usted que los servidores publicos que trabajan para el gobierno son corruptos?
4.- ;Cudl cree usted que es el nivel de corrupcion en el Estado de Guerrero?
5.- Desde su percepcion, ¢En qué sector hay mas corrupcion?
6.- ¢En qué ambito del sector publico considera que hay mas corrupcion?
7.- Enuna escala del 1 al 8, en donde 1 es mas frecuente y 8 es menos frecuente
¢Cudles son los actos de corrupcién mas frecuentes que conoces en tu entidad?
8.- En una escala del 1 al 4, en donde 1 es mas y 4 es menos ¢ En qué acciones considera que se cometen mas
actos de corrupcion?
9.- ¢Cuales cree que sean las principales causas de la corrupcidn? Elije cuatro.
10.- ¢ Cuales pueden ser las mejores medidas para contrarrestar la corrupcion? Elije cuatro.
11.- En una escala del 1 al 10, en donde 1 es casi nada y 10 es demasiado, ¢Qué tanto afecta la corrupcion a
usted y a su familia?
12.- Enuna escala del 1 al 8, en donde 1 es mas y 8 es menos ¢De qué manera la corrupcion afecta a tu calidad
de vida?
13.- Enunaescaladel 1 al 7, en donde 1 es mas importante y 8 es menos importante ¢ Quién o quiénes consideras
que son los actores que deben resolver el problema de la corrupcion?
14.- ;Esta usted de acuerdo en que los actos por hechos de corrupcion se justifiquen?
15.- ¢ Te has beneficiado de la corrupcion?
16.- ¢ Ha sido usted victima directa de algin delito o hecho de corrupcion perpetuado por alguno de los siguientes
actores?
17.- ;Sabe usted ante qué autoridad debe presentar una denuncia por hechos de corrupcion?
18.- Enuna escala del 1 al 10, en donde 1 es nada y 10 es demasiado, ¢Qué nivel de confianza tiene al presentar
una denuncia por hechos de corrupcion?
19.- En una escala del 1 al 10, en donde 1 es nada y 10 es demasiado, desde su punto de vista ¢ Cuéanto cree usted
que se ha progresado en reducir la corrupcidn en las instituciones gubernamentales de Guerrero en los ultimos
5 afios?
20.- ¢Conoce el Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero?

Fuente: Fuente: (SESEA, 2021).
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Tabla 11. Total de encuestas

Consulta ciudadana

Espafiol 902

Nahuatl 1

Mephaa 14

Mixteco 5

Amuzgo -

Total 922

Fecha 10/08/21 23:59

Fuente: (SESEA, 2021).

Parte cualitativa
Para complementar esta investigacion se utilizé metodologia cualitativa, la cual consistié en la
aplicacion de 6 entrevistas a profundidad y dirigidas a personas involucradas directamente con
el disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion. La aplicacion de este instrumento se llevé a cabo
en un periodo intermitente, derivado de las agendas de los entrevistados, comprendido del 02
de diciembre de 2021 al 20 de marzo de 2022. Para el desarrollo de las entrevistas se cont6 con
la participacion de la presidenta de la Comision de Participacion Ciudadana asi como del
presidente de la Comision de Transparencia y Anticorrupcion del Congreso del Estado de
Guerrero de la LXIII Legislatura; la secretaria técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion, el consejero presidente del Consejo de Politicas Publicas del Estado de
Guerrero, el presidente del Comité de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal
Anticorrupcién y, finalmente, del presidente del Consejo Consultivo de la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Estatal Anticorrupcion en Guerrero.

La estructura de las entrevistas obedece a la intencién de la informacion particular que
se busco conocer del area en cuestion, por lo que varia entre las dependencias (véase tabla 12);
sin embargo, se buscaron 6 preguntas en comudn que detallan el incentivo de la participacion
ciudadana, la percepcion de la participaciéon ciudadana desde sus areas, asi como el nivel de
participacién ciudadana, la comunicacion entre las instituciones para la conformacion de la
Politica Estatal Anticorrupcion, la correspondencia entre la participacion ciudadana y la toma
de decisiones publicas y, finalmente la ultima pregunta refiere a la eficacia y eficiencia de la

PEA como una politica publica para combatir la corrupcion.
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Orden

1

Dependencia

Presidenta de la
comision de
participacion
ciudadana del
H. Congreso
del Estado de

Guerrero.
Dip. Julieta
Fernandez

Consejero
presidente del
Consejo de
Politicas
Publicas del
Estado de
Guerrero.
C.P. Carlos
Alvarez Reyes

Presidente del
Consejo
Consultivo de
la SESEA
Doc. Marco
Antonio Adame
Meza

Secretaria
técnica de la
SESEA
Lic. Itzel
Figueroa
Salazar

Presidente del
Comité de
Participacion
Ciudadana del
SEA
Doc. Ignacio
Renddén
Romero

Tabla 12. Detalle general de entrevistas.?®

Tiempo
enel
cargo

1 mes

2 meses

8 meses

2 afios 9
meses

4 afios

Entrevista a profundidad

Fecha

02/12/20

21

03/12
2021

13/12
2021

16/12
2021

03/03
2022

Numerode  Tiempo de
preguntas entrevistas
17 8 min. 43
reactivos segundos
20 16 min. 22
reactivos segundos
20 30 min. 44
reactivos segundos
16 19 min. 38
reactivos segundos
17 16 min. 36
reactivos segundos

Lugar de
entrevista

Congreso
del Estado.
Chilpancing
o, Guerrero.

Oficina
particular.
Acapulco
de Juarez,

Gro.

IIEPA
Acapulco
de Juarez,

Gro.

Instalacione
s SESEA
Chilpancing
0, de los
Bravo,
Guerrero

Oficina
particula
Acapulco
de Juérez,
Gro.

28 |_as entrevistas fueron grabadas y transcritas para cumplir con el analisis correspondiente.

Medio de
entrevista

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial
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6 Presidente de la 6 meses 20 de 17 Indirecta.
Comision de marzo reactivos Envié por
Transparencia 'y de 2022 medio
Anticorrupcion digital.
del H.
Congreso del
Estado de
Guerrero

Fuente: Elaboracion propia.

La formulacion de las preguntas cambié de acuerdo con las funciones y practicas
institucionales de cada area, entre los 16 reactivos para la secretaria técnica del Sistema Estatal
Anticorrupcidn, toda vez que se tuvo la oportunidad de conocer las funciones y atribuciones de
manera mas profunda debido a la estancia profesional que ahi se realizd, asi como del material
que fue proporcionado para el analisis correspondiente. Las entrevistas con mas reactivos fueron
formuladas a los titulares del Consejo de Politicas Publicas y del Consejo Consultivo de la
Secretaria ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, determinados asi debido a que en los
portales de sus paginas web no se encontrd informacion a profundidad que refiriera a sus
funciones y atribuciones. Las entrevistas se realizaron con la finalidad de conocer a detalle las
practicas que realizan en funcion de la Politica Estatal Anticorrupcion, de su participacion para
la integracion de esta y de la percepcion respecto a la participacién ciudadana. La entrevista que
llevé mas tiempo fue la que se realizé al presidente del Consejo consultivo, el Dr. Marco
Antonio Adame Meza.

Es importante detallar que las entrevistas estaban programadas en un lapso consecutivo
de 15 dias, sin embargo, debido a los cambios generados por la transicion del gobierno estatal,
particularmente del consejero presidente del Consejo de politicas publicas quien recientemente
habia asumido el cargo, generando contratiempos para contactarlo debido a que, como ya se
menciond, en el portal web no habia informacion actualizada. De la misma manera, en la
comision de participacion ciudadana del Sistema Estatal Anticorrupcion se presentaron cambios
en la estructura organizacional, primero no se pudo contactar a la anterior presidenta de dicho
organismo, por lo que se tuvo que esperar a que el nuevo presidente tomara protesta de su cargo.

En el caso de la presidente de la comisién de participacion ciudadana del Congreso del
Estado, asi como de la secretaria técnica de la SESEA y del presidente del Consejo Consultivo
del mismo organismo, siempre hubo apoyo y disposicion. De manera particular, el acercamiento

con el presidente de la Comision de Transparencia y Anticorrupcion del Poder Legislativo, se
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buscé insistentemente de forma presencial, sin embargo, no se pudo contactar de manera directa
y la entrevista se realiz0 a distancia a través de su secretario técnico; dicha entrevista fue
compartida por via electronica, especificamente mediante la plataforma de WhatsApp, en el que
se pudo constatar que se dejaron preguntas sin contestar. Derivado de lo anterior, el lapso de las

entrevistas practicamente se da durante 3 meses.

5.5 Variables o categoria de analisis

De acuerdo con los objetivos de la investigacion se analizaron la variable independiente
Participacion ciudadana (causa) y la variable dependiente Politicas publicas (efecto), con la
finalidad de identificar cual es el mecanismo de participacion ciudadana que el gobierno del
estado implementa para el disefio, implementacién y evaluacion de la politica estatal
anticorrupcion, asi como la correspondencia de la participacion ciudadana y su percepcion sobre
actos de corrupcién que lo relacionan para la integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion.
Derivado de lo anterior, la correlacion entre las variables explica que las politicas publicas
dependen del compromiso y voluntad de la participacion ciudadana, toda vez que estas fueron
analizadas en la encuesta aplicada por la SESEA, cuyos datos y respuestas permiten conocer los
rasgos principales de la poblacion que participd, el rango de edad, la escolaridad, el sector o
rasgos culturales de la poblacién que particip6 sobre los distintos matices que forman parte del

fendmeno de la corrupcion, para formar parte del diagndstico para el disefio de la PEA.

4.6 Hipotesis o preguntas de investigacion

La hipdtesis que se planted al inicio de la investigacion y que propone que la incorporacion de
la participacion ciudadana en el disefio, implementacién y evaluacién de las politicas publicas
generara una mejor integracion en la toma de decisiones y acciones de gobierno que determinan
el combate a la corrupcién favoreciendo los procesos de gobernanza colaborativa, se corrobora,
en el sentido de la relacion de las variables, puesto que el nivel de participacion y el compromiso

ciudadano condicionan la generacion de politicas publicas, en la que también incide la voluntad
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politica que manifiesta el gobierno para generar y garantizar los mecanismos por los que habra
de relacionarse y comunicarse con la sociedad para, a partir de ello generar corresponsabilidad
en la solucién de un problema compartido como publico.

La problematica identificada, que motivd la investigacion, permitido conocer los
mecanismos de participacion ciudadana en el disefio, implementacidn y evaluacién de la politica
publica anticorrupcion en el estado de Guerrero, la incidencia en la integracion para proponer el
disefio desde su participacion en la identificacién del problema asi como el diagnostico
contextualizado; en el que ademas, permite valorar el grado de compromiso social por una
parte, y el interés del gobierno por fortalecer los vinculos de confianza y reciprocidad con base
en los resultados de la consulta ciudadana.

Debe puntualizarse que, hasta el momento de la conclusion de la investigacion, el
proceso que guarda la concepcion de las politicas publicas, particularmente del proceso que guia
la Politica Estatal Anticorrupcion, queda pendiente la conclusion de la primera fase de su ciclo
correspondiente al disefio, cuya propuesta emerge del consejo consultivo de la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion y que de acuerdo a las palabras expresadas por el
Doc. Marco Antonio Adame Meza, presidente del Consejo Consultivo, se encuentra a un 20%
de elaboracion de la propuesta y, a pesar que juridicamente no sea competencia de dicho ente;
sin embargo, bajo compromisos asumidos de acuerdo con disposiciones nacionales y estatales,
vinculan su participacion para la integracion de la propuesta final, “desde el Consejo Consultivo,
mas alld de (...) opinar, sugerir, recomendar, mas bien elaborar, (...) asumimos esa tarea, que
en principio no esta en nuestro reglamento, (...) con el objetivo de tener un producto ya mas
elaborado y en estos meses, estos dias, estaremos integrando una primera propuesta de politica
estatal Anticorrupcion, que en este momento (...), esa politica se esta elaborando” (Adame,
2021).

Este fase inicial que en principio corresponde a la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion, a la Comision ejecutiva particularmente (integrada por el Secretario
Técnico de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion y el Comité de
Participacion Ciudadana a excepcion de su presidente), previa aprobacion del Comité
coordinador, el establecimiento de mecanismos para el disefio, promocion y evaluacion de
politicas publicas de combate a la corrupcion, mismos que, a su vez, tiene que ser aprobada por

el Sistema Nacional Anticorrupcion. Posteriormente el detalle de la implementacion

155



(programas, lineas de accion, objetivos, indicadores y metas) y la eventual evaluacién que
supone que los resultados sean vinculatorios para el fortalecimiento de la politica publica
anticorrupcion y con ello completar el ciclo de las politicas publicas. En referencia, la Lic. Itzel
Figueroa Salazar argumentd durante su entrevista que los resultados se veran reflejados a largo
plazo “el modelo de implementacion va a llevar las lineas de accion lo que se va a hacer para
combatir la corrupcion (...), es un trabajo conjunto sociedad y Gobierno; es un trabajo que para
combatir la corrupcion va a pasar un tiempo, no es a corto plazo, es a largo plazo” (Figueroa,

2021).

4.7 Mecanismo de recolecciéon de datos

Para el procesamiento de los datos obtenidos, el instrumento que se utilizo en la parte cualitativa
fue mediante el registro por audio de las entrevistas realizadas a las seis areas involucradas
indirecta o indirectamente en la construccién de la PEA, asi como de la disposicion del
diagnostico cuantitativo de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, que

proporciond la base de datos de las encuestas generadas en la consulta ciudadana.

Cualitativo para entrevistas.

Se llevo a cabo un registro de audios de todas las entrevistas, asi como anotaciones y
observaciones en una bitacora personal en el que se dividié la informacion de la siguiente
manera:

Datos generales
- Dependencia
- Modalidad
- Lugary fecha
- Nombre
- Cargo
- Tiempoenel cargoy
- Profesion.

Preguntas abiertas
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- Reactivos variables por area. Se disefid un instrumento que fue modificandose de
acuerdo con los objetivos que se pretendian lograr al entrevistar a las personas
involucradas en el disefio de la politica estatal Anticorrupcion.

- 6 preguntas en comun.

Cuantitativa para consulta ciudadana.

Se utiliz6 como instrumento de analisis el cuestionario que aplicd La Secretaria
Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, misma que fue aplicada de manera electronica a
través del formulario Google, de donde se obtuvieron los resultados una vez concluidos el
periodo de aplicacion. De acuerdo a los datos proporcionados por el departamento de Riesgos,
Metodologia y Medicién de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, el 29
de septiembre del afio 2020, en la 12a Sesion Ordinaria de la Comision Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion de Guerrero, se aprobo el contenido de la Consulta Ciudadana para ser
implementada de manera digital a la ciudadania del Estado de Guerrero, la cual tiene como
objetivo universal conocer y recabar informacion de valor para disefiar la Politica Estatal
Anticorrupcion (SESEA, 2021).

Ambos instrumentos contribuyen a la formacion y al logro de los objetivos que se establecieron

en esta investigacion.

4.8 Aplicacion del instrumento

Los instrumentos de recoleccion de datos se aplicaron de forma separada. Como ya se ha hecho
mencion, obedece a dos momentos distintos. Por un lado, en la ruta cuantitativa la aplicacion se
da de manera institucional, es decir, que fue realizada por la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion durante los meses de junio a agosto de 2021, previa convocatoria en
distintos medios de comunicacion digitales y visuales. Se tratd de una Consulta ciudadana que
fue traducida a las cuatro lenguas originarias del estado para incluir la participacion de todos los
sectores de la sociedad guerrerense. Dicho mecanismo de participaciéon ciudadana se da al
margen del proceso electoral en el estado para la renovacion de los poderes ejecutivo y

legislativo.

157



Por otro lado, en la ruta cualitativa, la aplicacion de las entrevistas se llevé a cabo en sus
respectivas oficinas (privadas o institucionales), mediante previa cita, entre el 02 de diciembre
de 2021 y el 20 de marzo 2022. De los 6 titulares de las areas que fueron entrevistados, a 2 de
ellos se les compartieron previamente las preguntas que se aplicarian, debido a que asi fue
solicitado por el presidente del Consejo Consultivo y por el presidente de la comision de
transparencia y anticorrupcion del Congreso del estado, cabe resaltar, que a este dltimo la
estructura de la entrevista se compartié con fecha 8 de febrero de 2022 y fue compartida via
digital por WhatsApp con fecha 20 de marzo del mismo afio. Cuatro de ellos las contestaron al
momento de la aplicacion. La entrevista fue estructurada entre 16 y 20 preguntas abiertas y sin
tiempo definido para su contestacion, sin embargo, su aplicacion vario entre los 8 y 30 minutos;
ademas se pudo conversar respecto al tema 'y compartir puntos de opinién respecto al grado de
interés por parte de los ciudadanos, pero también por parte del nuevo gobierno, que dicho sea
de paso es afin al partido que gobierna a nivel nacional y que supone mayor vinculo de
cooperacion para solventar los estragos de la corrupcidon. Ademas, el gobierno actual es dirigido
por la primera gobernadora que fue electa en un ambiente en el que, si bien consolido su triunfo
por un margen considerado para la estabilidad de su gobierno, ha de buscar elementos que le

abonen en cuanto a legitimidad se refiere, sobre todo por la manera en que se dio la candidatura.

4.9 Analisis de resultados

Cuantitativa

La consulta ciudadana, promovida en conjunto por el Sistema Estatal Anticorrupcion de
Guerrero, cumplié con la aplicacion de las encuestas de acuerdo con la férmula que determina
el muestreo, sin embargo, de las 383 ciudadanas o ciudadanos que debian contestar el formulario
digital mediante la plataforma de Google, en el lapso de 2 meses, la participacion ciudadana
rebaso la aplicacion de la formula y, a pesar que estadisticamente el suceso es incorrecto debido
a que sesga el rango de confiabilidad y margen de error estimado, aun asi se procedi6 al anlisis
de los resultados de un total de 922 encuestas contestadas. El andlisis de la aplicacion y
resultados de la encuesta corresponde particularmente a la Secretaria ejecutiva del Sistema

Estatal Anticorrupcion.
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El mecanismo de consulta ciudadana implementado para la participacion equitativa e
incluyente de todos los ciudadanos nacidos o radicados en el estado de Guerrero no considero
la falta de internet y de comunicacion con las zonas mas vulnerables del Estado, lo que propicio
en primer lugar, la participacion de los pueblos originarios del Estado de manera aislada. De
acuerdo con los datos proporcionados por la Secretaria ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcién de Guerrero, no todos los municipios del Estado participaron de la encuesta, sea
porgue no hubo conocimiento previo de la aplicacion de esta o porque no se conto con internet
al momento o en el lapso de la aplicacion. En segundo lugar, queda evidencia que de los cuatro
pueblos originarios identificados (Nahuatl, Naa Savi -mixtecos-, Me phaa -tlapanecos-, Tzjon
Non — amuzgos-), s6lo 3 emitieron participacion en sus lenguas maternas a excepcion de
representantes de la comunidad Naa Savi.

La unidad de analisis que se resalta en la consulta ciudadana es propiamente la
participacion de los ciudadanos al contestar la encuesta y su percepcion respecto al problema de
la corrupcion (ver tabla 13), misma que sirve como una primera parte del diagnostico para el
disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion. De los documentos proporcionados por la SESEA
no se encontrd precisiéon ni evidencia alguna del software empleado para el analisis oficial de
resultados; y dado que ellos procesaron la informacion, se procedié a tomar los datos para
realizar una tabla que muestre los resultados mas importantes en relacion con el presente trabajo.
En razon a lo anterior, se analizd la estructura de la encuesta para identificar y agrupar por

categoria de analisis respecto a la hipotesis planteada.

Tabla 13. Identificacion de las categorias de analisis de la Consulta ciudadana implementada

por la SESEA
Unidad de analisis: Ciudadanos del y en el estado de Guerrero 922 encuestas
Categorias de analisis: Participacion Politicas publicas
ciudadana (V.I) (V.D)
Datos generales Percepcion ciudadana Integracion de la PEA
(1 pregunta global) (15 preguntas no ordenas por (5 preguntas dispersas)

categoria de analisis)
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Entidad federativa 1. Identificacién de la corrupcion 10. Medidas para contrarrestar la

Region 2. Definicion de la corrupcion corrupcion
Ocupacion 3. Percepcidn de corrupcion en el 13. Identificacion de actores para
Género gobierno resolver la corrupcién
Nivel de estudios 4. Nivel de corrupcion en Guerrero  17. Identificacion de autoridad
Edad 5. Percepcidn de corrupcion por para denuncia por corrupcion
sectores 18. Nivel de confianza por
6. Percepcion de corrupcion en el denuncia de corrupcion
sector publico 20. Conocimiento de SESEA

7. Identificacion de actos de
corrupcion frecuentes

8. ldentificacion de acciones
corruptas

9. Identificacion de causas de
corrupcion

11. Percepcion de afectacion por
corrupcion

12. Percepcion de afectacion de la
calidad de vida por corrupcion
14. Justificacion de la corrupcion
15. Beneficio derivado por
corrupcion

16. Victima de corrupcion por
sectores

19. Percepcion de progreso en la
reduccion de la corrupcion

Fuente: Elaboracion propia con datos (SESEA, 2021).

La Consulta Ciudadana constituye un ejercicio que abona a la gobernanza, el cual es el
resultado de la relacion entre la sociedad civil y el Estado, estableciendo un espacio incluyente
y universal, al alcance de mujeres, hombres, jovenes, adultos mayores y comunidades indigenas.
A continuacion se desglosa, de manera general, el analisis propio sobre los resultados
compartidos por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, que permiten tener
un diagnostico sobre la percepcidn de la corrupcidn en el estado y que sirvan para plantear en
conjunto con el gobierno, mecanismos de erradicacién; con la finalidad de relacionar las
variables anteriormente descritas y contrastar con los resultados de la ruta cualitativa, en el que
se pudo, por otra parte, conocer la percepcion de los agentes de gobierno y complementar el
diagnostico ciudadano, en el que se hizo referencia a la participacion ciudadana en el ciclo de
las politicas publicas para poder ofrecer una discusion que fundamente y corrobore la hipétesis
propuesta:

1. Con relacion a los datos generales (ver tabla 14), considerados de manera global en la
primera pregunta, se puede constatar que la mayor parte de las encuestas fueron resueltas por

ciudadanos identificados de origen guerrerense con un 88%. A pesar de que todas las regiones
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del estado generaron representatividad, no todos los municipios participaron en la consulta
ciudadana; de ello, los ciudadanos que mayormente participaron son los que radican en las
regiones mas pobladas que comprenden especificamente los municipios de mayor
representatividad para la entidad, Acapulco y la capital Chilpancingo de los Bravo.

La participacion femenina predomina ligeramente sobre la masculina, de los cuales, el 24% que
corresponde a 219 encuestados, refirid tener entre 18 y 25 afios. Respecto al nivel de estudios,
el 65% dijo tener concluida la licenciatura, lo que resulta interesante en su correlacion con el
grado de participacion ciudadana, no determinante, es decir, que a mayor preparacion académica
mayor interés de participacion en los asuntos pablicos, sin que esto refleje que realmente lleguen
a concretar su participacion; el resultado anteriormente sefialado contrasta con el 60% que

afirmo tener trabajo al momento de la encuesta.

Tabla 14. Desglose de datos generales por categorias

Datos generales

Categoria Valores
Entidad Originario Residente Otro Estado Blanco
federativa 88% 8% 3% 1%
Region Acapulco  Centro Norte Costa Chica  Costa Grande Montafia  Tierra
30% 9% 5% 8% Caliente.
40% 5% 2%
Ocupacion Estudio Trabajo  Estudio y Ninguna En blanco
trabajo
14% 60% 20% 6% 0%
Género Masculino Femenino No dijo Blanco
48% 50% 1% 1%
Nivel de | S/esc. Prim. Sec. Bach. Lic. Posg. Blanco
estudios 0% 1% 2% 11% 61% 25% 0%
Edad 18 a 25 26 a 35 36 a 45 46ab5afios 56 a 66 afios Espacios en blanco
afos afios afios 15% y mas 1%
24% 21% 22% 17%

Fuente: Elaboracién propia con datos de (SESEA, 2021).

2.- En las preguntas de identificacion de la problematica y la percepcion ciudadana para
identificar y definir la corrupcién, la ciudadania pudo elegir tres opciones. El 86.3% la asocia
con abuso de poder y beneficio propio; el 65.5% la refiere como una préactica del mal uso de los
recursos publicos; el 47.3% como una accion deshonesta; el 44.3% como una mala gestion o
negligencia; el 39.5% como acciones ilicitas y finalmente el 32.6% la identifica como una

practica centrada en pedir y ofrecer dadivas.
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Los ciudadanos asocian las practicas de corrupcion con el ambito y 6rdenes de gobierno
estatal (ver tabla 15) de una manera generalizada, 856 de los ciudadanos encuestados perciben
que en el sector publico se dan practicas corruptas como las “mordidas” (58%), apoyos ilicitos
(57,3%) y desvio de recurso publico (55,6%) entre los méas mencionados. De ello, las acciones
mas frecuentes en que se manifiesta la corrupcion son en la prestacion de servicios y obras
publicos con un 64,4%, seguido por el ejercicio del gasto publico. A pesar de que, del total de
encuestados, el 54 % sefiald6 que solo algunos servidores publicos cometen actos corruptos,
mientras que el 44% o 397 ciudadanos reprueba las malas practicas en beneficio personal o
violacién de las normas. En contraste con lo anterior, el ciudadano identifica que es en los
municipios donde se manifiesta mayormente la corrupcién, lo que posiblemente se relacione
con la afirmacion de Enrique Cabrera que concibe al municipio como la célula mas intima de
relacion entre gobierno y ciudadania.

Tabla 15. Percepcion de la corrupcién

¢En qué ambito del sector publico considera que hay mas corrupcion? Cantidad

Ejecutivo 257
Legislativo 90
Judicial 215
Municipios 337
Espacios en blanco 3

Fuente: (SESEA, 2021).

Es evidente que el ciudadano identifica un alto indice de corrupcion en el estado (véase
grafica 1), es decir el 81% de los encuestados asi lo afirmé. De ellos, el 61, 9% menciond que
la falta de ética y moral es la primera causa de corrupcion, asi como la impunidad, la falta de
transparencia y el arraigamiento de la cultura de la corrupcion. Lo que guarda una relacion
absoluta con su percepcidn sobre su afectacion, es decir, el 45,1%; mientras que el 53, 1% afirmé
que los actos de corrupcion contribuyen al aumento de la inseguridad y violencia, lo que afecta
su calidad de vida.
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Gréfica 1.

¢En qué acciones considera que se cometen mas actos de corrupcién?
700
600

500
400
300
200
100

0

Ejercicio del gasto publico Aplicacion de la normativa Nombramiento de los Prestacion de servicios y
y presupuesto de egresos juridica servidores publicos ejecucion de obras
publicas

M Total de ciudadanos

Fuente: (SESEA, 2021).

Entre las distintas apreciaciones que se pueden observar en la Consulta Ciudadana, es
importante hacer referencia a los resultados que involucran directamente la participacion
ciudadana para la integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion, misma que sirven también
para valorar la relacion entre gestion publica, resultados de gobierno y percepcion ciudadana
sobre el nivel de confianza en la administracion publica. La pregunta que pretende conocer la
opinion de la ciudadania con relacion a si consideran que las personas que trabajan para el
Gobierno son corruptas probablemente tenia como intencion conocer el nivel de apreciacion que
tiene la ciudadania en relacion con los funcionarios y servidores publicos para poder identificar
de qué manera puede establecerse en la politica estatal un mecanismo para reducir la corrupcion
en las y los funcionarios publicos. Los resultados indican que del total de encuestados, 499
ciudadanos afirmaron ser victima directa (ver grafica 2) de algun delito o hecho de corrupcion
por algun servidor publico, mientras que 376 sostuvieron no ser victimas directas; sin embargo,
y relacionandolo con la percepcion global de la corrupcion tanto en el estado como
especificamente en el sector publico, el porcentaje que considera a la poblacion como corruptos
es elevado, lo cual justifica que se debe disefiar una estrategia prioritaria para reducir los actos
de corrupcion en las oficinas de Gobierno y, que ésta deba generar conciencia desde los

ciudadanos como un parte fundamental de su disefio.
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Gréfica 2.

¢Ha sido usted victima directa de algin delito o hecho de corrupcion
perpetuado por alguno de los siguientes actores?

= No he sido victima

= Si, por parte de un servidor publico
Si, por parte de un agente del sector privado
Espacios en blanco

Fuente: (SESEA, 2021).

A su vez, esta percepcion se asocia al nivel de confianza que los ciudadanos manifiestan
tener en actos de denuncia por hechos corruptos, independientemente del sector donde se
comentan, 320 ciudadanos dijeron no sentir nada de confianza mientras que 85 ciudadanos
dijeron sentirse confiados al presentar una denuncia. A pesar de que 521 ciudadanos o su
equivalente al 58% del total dijo no saber ante qué autoridad se presentan las denuncias.

De lo anterior surge la siguiente deduccién que da evidencia que los ciudadanos demandan como
responsables directos (ver gréafica 3) para resolver el problema de la corrupcién a los tres niveles
de gobierno, seguido por las instancias y organismos facultados en el combate a la corrupcién;
mientras que solo el 47,5% de los ciudadanos asumio su responsabilidad a diferencia del 55,4%
que afirm6 que la tarea para resolver y reducir la corrupcion se hace en conjunto sociedad civil
y gobierno, lo que da soporte al fundamento de la gobernanza como un ejercicio de

corresponsabilidad y cogobierno.
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Gréfica 3.

¢Quién o quiénes consideras que son los actores que deben resolver el
problema de la corrupcion?

® Participacion ™ Porcentaje

625
556
480 494
421
I 53.9 I 55.4 69.9 I 47.5 62.8
[ [ [ | —— [

Los La sociedad civil Los tres niveles La ciudadania  Instanciasy
responsables del y gobiernoen  de gobierno organismos
recurso publico conjunto facultados para

el combate a la
corrupcion

Fuente: (SESEA, 2021).

La integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion requiere un planteamiento integral
en el que ademas de incluir los resultados de la percepcion ciudadana, se tomen en las lineas de
accion y programas a desarrollar las medidas y estrategias para contrarrestar la corrupcién
propuestas por los ciudadanos. Es oportuno mencionar que el nivel y la calidad de la
participacion ciudadana condiciona los elementos democraticos, ademas que fortalecen las
instituciones publicas, sus funciones, herramientas y mecanismos para garantizar servicios y
bienes de calidad que, a su vez genera una relacion de confianza entre los ciudadanos y los
agentes de gobierno para evadir practicas de corrupcion.

En este sentido, los ciudadanos encuestados afirmaron rotundamente su desacuerdo para
la justificacion de actos de corrupcion, lo que fortalece la falta de confianza en el gobierno del
34% de los ciudadanos, asi como su percepcion respecto al progreso en la reduccién de la
corrupcion en las instituciones gubernamentales del estado Guerrero en los Gltimos 5 afios.

Finalmente, para fortalecer la practica de la comunicacion entre ciudadanos y
gobierno para la integracion de la PEA, es importante apuntar sobre el conocimiento de la
instancia encargada de guiar la comunicacion entre los actores que participaran del disefio,
implementacion y evaluacion. El resultado es alarmante cuando el 67% reconocié no conocer

el Sistema Estatal Anticorrupcion (referencia en tabla 16 y grafica 4) a pesar de considerar
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importante conocer de sus funciones y atribuciones. Es decir, que, a pesar de la buena
disposicion y voluntad, el progreso por implantar tanto una cultura de mayor participacion
ciudadana, como del disefio de una politica pablica es ain muy incipiente. El Sistema esta en
un entramado de pesos y contrapesos entre las instituciones y los ciudadanos, para actuar en
conjunto, compartiendo informacién, operando politicas publicas y sometiéndose a la vigilancia
de la sociedad. En tanto que las propuestas de fortalecimiento a la cultura de la transparencia 'y
lucha anticorrupcion, la ética del servidor publico y procesos de evaluacion al desempefio,
mayor control en la toma de decisiones y realizacién periodica de auditorias son las respuestas
mas frecuentes que los ciudadanos argumentaron para el combate de actos de corrupcion

Existe una deficiencia en la atencion de problemas puablicos, oferta de servicios y
combate contra la corrupcion, pues estas acciones causan desigualdad y falta de oportunidades
de desarrollo social entre la sociedad, segun los resultados de este ejercicio. Al respecto, segln
las mediciones del CONEVAL en el documento Indicadores de pobreza en Guerrero 2018, se
establece que 2 412 200 personas, que equivalen al 66.5% de la poblacion guerrerense se
encuentra en situacion de pobreza: 1 440 800 en pobreza moderada (39.7%) y 971 400 (26.8%)
en situacion de pobreza extrema (CONEVAL, 2020).

Tabla 16. ;Conoce el Sistema Estatal Anticorrupcién de Guerrero?

¢Conoces el Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero? Cantidad

Si 260
No, y NO considero importante esa informacion 19
No sé, pero Si considero importante saberlo 607
Espacios en Blanco 16

Fuente: (SESEA, 2021).
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Gréfica 4.

¢ Conoces el Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero?

2%

= Si

= No, y NO considero
importante esa informacion
= No sé, pero Si considero
importante saberlo
2% Espacios en Blanco

Fuente: (SESEA, 2021).

Anélisis Cualitativo
El analisis sobre la aplicacion de las entrevistas obedece exclusivamente a las respuestas,
comentarios y opiniones por parte de los entrevistados, tomando como referencia la descripcion
de las variables dependiente e independiente politicas publicas y participacion ciudadana
respectivamente, para explicar a partir de su relacion y reforzar la hipétesis planteada, en el que
se entienda que a mayor participacion ciudadana en el ciclo de las politicas publicas como efecto
abonan a la gobernanza colaborativa y por tanto a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.
En el sentido de que la sociedad actual permite que la participacion ciudadana no sea limitativa,
de solo participar en la renovacion periddica de los cargos de eleccion popular, se contemplan
una serie de mecanismos de participacion que fortalezcan la toma de decisiones publicas. Por lo
tanto, la participacion ciudadana es un acto social y conforma un ejercicio de organizacion entre
sus actores: el Estado y la sociedad civil, con el objetivo de que la poblacién influya, en primer
lugar, en la deteccion de un problema publico y posteriormente en la toma de decisiones
publicas, todo esto en un contexto de legalidad.

La aplicacion de las entrevistas no obedece a ningun orden especifico, se fueron
concretando en funcion de la disposicién de los titulares de la comision de participacion
ciudadana del Congreso del Estado, del Consejo de Politicas Publicas, del Consejo Consultivo
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de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, de la Secretaria Técnica de la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, del Comité de Participacion Ciudadana
del Sistema Estatal Anticorrupciéon y de la Comision de Transparencia y Anticorrupcion del
Congreso del Estado. Estas instancias se escogieron por tener una relacion directa con el tema
a tratar o con la organizacion o intervencion para la integracion de la Politica Estatal
Anticorrupcion.

Como ya se menciond anteriormente, se trata de un cuestionario de preguntas abiertas,
lo que no limit6 su opinion y se buscd profundizar en la participacion que estos actores de
gobierno y sociedad civil tienen para la integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion. Se les
preguntd sobre sus funciones y atribuciones, sobre su conocimiento en la elaboracion de
politicas publicas, su percepcion de participacion ciudadana, asi como de la relacion y
comunicacion entre instituciones para la integracion de estrategias de combate a la corrupcion.
Se plantearon 6 preguntas en comun (ver tabla 17) que permiten llegar a un analisis de opinion
compartida respecto al incentivo institucional para que los ciudadanos participen en la toma de
decisiones publicas, el fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana.
Finalmente se buscd la opinion respecto a la consideracién de la Politica Estatal Anticorrupcion

como una estrategia suficiente para frenar la corrupcion en el estado.

A continuacion, se detallan las opiniones sobre los puntos estratégicos de las entrevistas
para proceder al analisis.

Tabla 17. Preguntas en comun a los entrevistados.

Dependencias

Preguntas PC Congreso = CPP CC SESEA ST SESEA CPC Ty A
Congreso
4.- Desde su @ Algunos Pensamos | Quienes Dentro de Atravésdelas La mejor
comision consejos en abrir la | estamos nuestro organizacione = manera es
¢como se ciudadanos participacié = colaborando Consejo S sociales, | crear y
incentiva  a  han buscado n, hemos | en esta = Consultivo se = tenemos una mejorar el
que los  la estado ya experiencia encuentran red ciudadana = marco
ciudadanos participacién | en didlogos permite poner = personalidad = Anticorrupcié = normativo.
participen en | del Gobierno & con apruebaestos  es de la n. El manejo
la toma de para algunas empresario & espacios, Academia, de que tengan
decisiones iniciativas y s, con la  sobre todo si la sociedad de la
publicas? no han sido Universida | nuestra que estan informacio
tomadas en d participacion | ayudando a n puablica
cuenta, la  Auténoma | tiene una construir la les
gente se de repercusion Politica permitira
desanima en Guerrero y | en el producto = Estatal tener una
la otras final; si lo que mejor 0
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7.- ¢Cual essu
percepcion de
los
mecanismos
implementado
S para
fortalecer la
participacion
ciudadana?

8.- ¢ Considera
que ha sido
suficiente o se
requiere  de
mayor
participacion
por parte de la
ciudadania?

10.- ¢Cémo
considera la
integracion

participacion
ciudadana
porque siente
que es casi
imposible
llevar a la
victoria
algunas
iniciativas.

Ha sido una
mentira el
que las
personas
puedan
participar y
puedan
incidir en las
politicas
publicas,
Ccreo que
definitivame
nte eso no
pasa en
México.
Tenemos un
sistema
presidenciali
sta  todavia
que va en
vertical de
arriba hacia
abajo.

Yo creo que
la ciudadania
se desanima
porque no ve
el éxito en la
participacion
ciudadana y
hay mucha
participacion
a través de
sus
asociaciones
civiles.

No hay un
sistema
Anticorrupci

institucione
S de
educacion
superior del
Estado,
tecnoldgico
S, en ese
proceso
estamos.

Tenemos
una red de
disposicion
es legales
muy
elaborada,
sin
embargo,
los
resultados
son todavia
muy
elementales
, se
requiere
mucho mas
trabajo.

Se requiere
mayor
participacio
n.

El  marco
legal estd
desarrollad

nosotros
vayamos
proponiendo
no se
incorpora a la
politica
verfamos
desincentivad
a nuestra
participacion.
Me gusto la
consulta,
hubiera sido
apropiada una
encuesta
estatal, la
implementaci
6n de grupos
focales, €s
importante la
convocatoria
los foros
regionales y a
partir de esa
combinacién
de estudios se
podria  tener
una mayor
solidez sobre
la opinién de
la ciudadania
en torno al
fenébmeno de
la corrupcin.

Valdria la
pena hacer un
directorio
completo de
las
asociaciones,
de las

organizacione
S para hacer la
convocatoria
de estos
consejos
donde a partir
de la
naturaleza de
los consejos
se seleccione
a las
instancias.

Se encuentra
€N un proceso
de

Anticorrupci
on.

Se esta
construyendo
una politica
con una
perspectiva
ciudadana.

Falta mucho
como
ciudadanos
porque
hemos dejado
de creer en
las
instituciones
deterioradas

por la
corrupcion.
Todos
tenemos la
obligacién,
porque a
todos nos
afecta y a
todos nos
cuesta.
Estamos
trabajando
todos de

se esta
trabajando en
los  insumos
para poder
llevar a cabo la
Politica

Estatal

Anticorrupcid
n.

Se  requiere
mayor
participacion
de la
ciudadania.
Necesitamos
mayor
participacion
de la
ciudadania 'y
de las
organizacione
s sociales.

Es buena, yo
Veo
disposicion en

mayor
participaci
on en las
decisiones
publicas.

Los
ciudadanos
cuentan
con un
marco
normativo

La
participaci
on
ciudadana
puede ser
mayor.

No
contesto
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interinstitucio | 6n, se o, reactivacion;  manera las
nal para la necesita esperamos  la conjunta con instituciones
propuesta de = voluntad que se participacion  la buena que forman
una politica @ politica para puedan mas all4 de la disposicién parte del
publica acabar con la fortalecer comunicacion = que hay del Comité
integral en corrupcion, a esas inicial que Ejecutivo. Coordinador
torno a la | veces es acciones. tengamos no para la
corrupcion? apariencia es muy implementacio
nada mas. profunda. n, para la

sobre  todo, aprobacion de

por las esta  politica

circunstancias estatal

de Anticorrupcio

reestructuraci n.

on.
14.- ¢Cémo  Noseda Falta La Me En un nivel No
evalla la fortalecerla | intervencién encantaria muy bajo; la @ contesto
participacion es con la ver ciudadania, las
ciudadana en elaboracion involucrados | organizacione
la toma de de la politica  a grupos | s sociales
decisiones publica, vulnerables; = deberian  de
publicas? incidir en la @ Faltan tener una

politica integrantes mayor

estatal. de algunos | participacion.

grupos
indigenas.

15.- No Si, es La  politica Es un trabajo En una Esta en
¢Considera suficiente.  estatal conjunto primera etapa proceso de
que el disefio e Anticorrupcié = sociedad y es suficiente, construccio
implementacio n si tendra Gobierno; es sin embargo, n.
n de la politica todos los alargo plazo. se debe de ir
estatal elementos que = Tenemos que ajustando,
Anticorrupcié contempla trabajar en la complementan
n es suficiente una politica integridad, do al paso del
para combatir publica. reeducarnos  tiempo.
la corrupcion? en el tema.

Fuente: elaboracion propia con datos de las entrevistas.

PC Congreso: Comisién de participacion ciudadana del Congreso del Estado

CPP: Consejo de politicas publicas

CC SESEA: Consejo Consultivo de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion

ST SESEA: Secretaria técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion

CPC: Comité de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal Anticorrupcion

Ty A Congreso: Comision de Transparencia y Anticorrupcion del Congreso del Estado

El proceso democratico que ha llevado el estado de Guerrero, y en general el pais, ha
permitido que actualmente existan canales institucionales de participacion ciudadana,
garantizados por un marco juridico que regula la injerencia de los actores privados en las

politicas gubernamentales (Serrano A. , 2015 ) o su transformacion, en la medida de lo posible,
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en politicas pablicas. Al tratarse de una politica integral disefiada desde el espacio ciudadano,
como lo manifesto la secretaria técnica de la SESEA. El disefio y construccion de la Politica en
el estado se empez6 en el 2020 con la participacion del Sistema Estatal Anticorrupcion desde el
Comité Coordinador, el Comité de Participacion Ciudadana, la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion y organizaciones (academia, grupos empresariales, grupos de
profesionales y sociedad civil en general), se trata, dijo, de la construccion de una politica con
una perspectiva ciudadana en el que la conformacién de un Consejo Consultivo resulta
relevante, debido a que forman parte estructural del disefio de la propuesta de Politica Estatal
Anticorrupcion.

De acuerdo con la estructura organizacional del Sistema Estatal Anticorrupcion,
corresponde al Comité coordinador, el disefio e implementacion de politicas publicas en la
materia. La normatividad en la materia y la guia para el disefio de dicha politica da pauta para
la conformacion de un consejo consultivo que entre sus finalidades estd el orientar con
herramientas metodoldgicas e insumos para la Politica Estatal Anticorrupcién; sin embargo,
cuando se le cuestiond al presidente de dicha figura de participacion ciudadana sobre su
participacion en el disefio de la politica estatal, y si considera que la Politica Estatal
Anticorrupcién cumple con la estructura de una politica publica, afirmé que los integrantes del
Consejo Consultivo, asumieron la tarea, fuera de su reglamento o lineamiento juridico, la
elaboracion de la propuesta de Politica Estatal Anticorrupcion que contemple todos los
elementos de una politica publica.

El mismo cuestionamiento se le plante6 al presidente de la Comision de Participacion
Ciudadana para conocer el proceso que se sigue en la integracién de la politica Estatal
Anticorrupcién, primero para determinar si cumple con el ciclo de las politicas publicas v,
segundo para conocer el grado de relacién de la sociedad civil con el gobierno para la
integracion, desde su disefio hasta el proceso de evaluacion de la PEA mismo que sigue la guia
de la Politica Nacional Anticorrupcion con sus 4 ejes y 40 prioridades. Por su parte, cuando se
le cuestiond al consejero presidente del Consejo de Politicas Publicas sobre su participacién en
la integracion de Politica Estatal Anticorrupcion, afirmé que han sido convocados para
participar en el disefio solo como observadores debido a que no son integrantes del Sistema
Estatal Anticorrupcion. En sintonia, lo que llama a la discusion es la voluntad politica para

generar las condiciones que abonen a la cooperacion entre instituciones, pues el mismo titular
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manifestd la relevancia de tomar la informacién e insumos generados para medirlos e
interpretarlos “para que veamos como ese fendmeno la corrupcion o esas malas practicas estan
afectando el nivel de desarrollo del Estado de Guerrero... la gestion del Gobierno mismo, como
estan afectando la corrupcién en el desarrollo social” (Alvarez, 2021).

Es importante resaltar que para concluir en la estimacién de indicadores que sean base
de la evaluacion de los resultados de la politica publica estatal anticorrupcion, la comunicacion
y la cooperacion entre las instituciones encargadas del disefio e implementacion sea una
constante, a pesar de que las respuestas fueron muy variadas, en este sentido la Dip. Julieta
Fernandez dijo que se trata solo de apariencia, mientras que el Dip. Esteban Albarran prefirio
no contestar. El consejero presidente del Consejo de Politicas Publicas manifestd que se esta
desarrollando, lo que coincide con la respuesta del presidente del Consejo Consultivo que dijo
que se esta reactivando derivado del reacomodo del gobierno estatal, por lo que no es muy
profunda, al mismo tiempo que manifestd que es importante mantener mayor comunicacion con
el Comité de Participacion Ciudadana, quien por su parte, al igual que la secretaria técnica de la
SESEA, argumentaron buena disposicion y voluntad.

Del ciclo de las politicas publicas, el proceso en el que estd la Politica Estatal
Anticorrupcién es aun la de disefio, concretamente la de diagndstico, en el que se manifesto
participacién ciudadana, a través de la consulta ciudadana ya antes analizada. La incorporacion
de la figura del Comité de Participacion Ciudadana, busca ser el vinculo entre la sociedad,
organizaciones sociales y las dependencias gubernamentales para coadyuvar con las
dependencias que conforman él SEA y con las organizaciones sociales para combatir o
disminuir a la corrupcion. Los entrevistados manifestaron y coincidieron en que la corrupcién
es un fendmeno que se ha culturizado y que requiere de un proceso a largo plazo para comenzar
a vislumbrar avances. También es insistente la afirmacion de que debe darse mayor
participacion ciudadana y mejorar los mecanismos legales de acceso, asi como la reeducacion
para fomentar valores de integridad tanto en el ciudadano como en el servidor publico.

Uno de los cuestionamientos que relaciona las variables o categorias de investigacion
para la afirmacion o comprobacidn de la hipotesis respecto a la gobernanza colaborativa, es la
que se refiere al mecanismo para incorporar la opinion ciudadana en la politica estatal
anticorrupcion; al respecto, el presidente del Consejo Consultivo, al representar sustancial y

practicamente la integracion de la ciudadania, puesto que estd conformado por empresarios,
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profesionales, académicos y miembros de sociedades civiles y sefial6 que la postura de sus
integrantes ha sido la de asumir el compromiso de elaborar la propuesta de la PEA. Entonces
tenemos, por una parte, la ciudadania representada en el Comité de participacion Ciudadana, a
la que en principio, dicho sea de paso, le corresponde presentar las propuestas de disefio e
implementacién de la PEA y, que ademas es conveniente destacar que la representatividad de
sus integrantes no obedece a la casualidad, sino a un proceso de eleccion que lleva un pago
honorario; lo que desde luego, compromete sus actividades positiva o0 negativamente, es decir,
sus trabajos, opiniones o disposiciones en la materia pueden verse comprometidos politicamente
0 pueden ser objetivos e imparciales. De ello deriva la justificacion de un consejo consultivo,
que suma, por otra parte, a la representatividad de la ciudadania, al ser integrado de manera
plural.

Los mecanismos que propuso la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién
para que la ciudadania estuviera integrada en el desarrollo de la PEA fueron en primer lugar la
consulta ciudadana vy, justamente el Consejo Consultivo, sin embargo, como asegur6 el
presidente del Consejo Consultivo propusieron para fortalecer la participacion ciudadana foros
tematicos regionales y conocer las especificidades de la corrupcidén. Ademas de la participacion
de especialistas nacionales que abonen con su experiencia al combate de la corrupcion, por lo
que la integracion ciudadana se constituiria por la participacion en la consulta, los foros y el
panel de especialistas

Otro de los cuestionamientos que se les hicieron a los entrevistados fue para tener
referencias de su apreciacion en la integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion bajo la
estructura de politica publica, coincidiendo en el hecho de que la misma, sigue un disefio
nacional que abarca tanto en el diagndstico y el disefio, la participacion de la sociedad civil; la
implementacién que obedece a una programacion de lineas de accion especificas y finalmente
la evaluacion “nos apegamos a la propuesta que estamos haciendo la Politica Estatal
Anticorrupcion, si tendra todos los elementos que contempla una politica publica” (Adame,
2021). Sin embargo, tanto el presidente del Consejo Consultivo, la secretaria técnica de la
SESEAy el presidete del Comité de Participacion Ciudadana, afirmaron que el proceso de avece
concluiria al final de tercer trimestre del afio 2020, es decir, 2 afios después de la obligatoriedad
nacional. Asi mismo, al consultar el estatus de la PEA en el portal oficial del Sistema Nacional

Anticorrupcion se muestra que esta en proceso.
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En contexto, la participacion ciudadana como condicion de las politicas publicas
requiere de vias institucionales y regulacion juridica para fortalecer la integracion de la sociedad
en las decisiones de gobierno y, una de las debilidades o resistencias que persisten es la falta de
comunicacion e intercambio de informacion entre instituciones y a su vez con la sociedad civil,
ello abonaria a generar confianza en los ciudadanos hacia las instituciones politicas, lo que
promueve en mayor 0 menor proporcién el nimero de personas que participan activamente en
la vida publica (Serrano A. , 2015 ). Es necesario también que el ciudadano asuma con voluntad
y buena disposicion el poder de interferir, analizar y debatir un tema o problema publico de
principio a fin, si se dan los incentivos, materiales, econdémicos y juridicos, la promocion de la
corresponsabilidad en los resultados de gobierno es conjunta. En este sentido, cuando se le
cuestiono al presidente del Comité de Participacion Ciudadana sobre las dificultades de
colaboracion con el disefio de politicas publicas en la materia, afirmé que son las de caracter
economico “no tenemos los recursos suficientes para poder hacer una consulta ciudadana de
mayor impacto en el estado” (Rendén, 2022).

Los mecanismos de participacion ciudadana como la rendicion de cuentas, el acceso a la
informacién y la conformacion de comités de participacion ciudadana, consejos consultivos y
redes ciudadanas generan un elemento de éxito de la politica pablica, no lo define, porque éste
se da debido al grado y calidad de la participacion ciudadana. Cuando se le cuestion6 a los
entrevistados si consideraban la participacion ciudadana suficiente, argumentaron que podria
ser mayor; por su parte, desde el Comité de Participacion Ciudadana destacd que hay en el
estado “20 organizaciones sociales que forman parte de una red ciudadana Anticorrupcion, (...)
necesitamos mayor participacion de la ciudadania y de las organizaciones sociales” (Rendon,
2022).

Por otro lado, en concreto se refiere a la participacion ciudadana en el disefio de la PEA,
para generar referencia mayor respecto a la etapa de las politicas publicas donde los ciudadanos
intervienen, la secretaria técnica de la SESEA fundamentd que la participaciéon se conformé
desde el Consejo Consultivo integrado por la Academia, el Colegio de contadores publicos,
Coparmex, algunas organizaciones y gente de la sociedad civil interesada; afirmo que la politica
esta construida con la ciudadania “no fue una politica construida desde el escritorio de una

dependencia, fue con la participacion activa de los ciudadanos, porque hay que recordar que
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también nosotros como servidores publicos primero somos ciudadanos y después ya somos
servidores publicos” (Figueroa, 2021).

Es importante hacer una valoracion particular del desempefio y del papel que ocupa al
ciudadano para identificar y definir una problematica e integrar sus posibles soluciones, de
participar en la implementacion o para completar el proceso de evaluacion de los resultados de
accion de un gobierno. O si al ciudadano solo se le ver como un requisito méas del entramado
legal que obliga al gobierno a incluir en cada una de sus actividades la participacién ciudadana,
sin que esta realmente exista. Para completar esta informacion, cuando se le pregunté al area
legislativa sobre sus objetivos y metas al respecto de la Comision de participacion ciudadana,
la diputada Julieta Ferndndez, argument6 que se buscara “hacer que las personas se organicen,
que haya mas ciudadanos y que puedan hacer propuestas concretas y ver la manera en que esas
propuestas puedan llegar a buen término” (Fernandez, 2021). Asi mismo desde la Comision de
transparencia y Anticorrupcion el incentivo para que “los ciudadanos participen en la toma de
decisiones publicas es crear y mejorar el marco normativo para que tengan acceso a la
informacion publica (...) seguramente les permitird tener una mejor 0 mayor participacion en

las decisiones publicas” (Albarran, 2022).

4.10 Validez y confiabilidad de hallazgos

Para el progreso de la investigacion, respecto a la ruta cuantitativa, es importante mencionar que
no existe realizacion de prueba de hipotesis mediante programa estadistico; primeramente,
porque la aplicacion de esta ruta de investigacion se llevd a cabo exclusivamente por parte de la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion y se desconoce el método empleado
para el procesamiento de la informacion obtenida de la consulta ciudadana.

Sinembargo, si puede precisarse que, de acuerdo con la aplicacion de la técnica mediante
formulario Google, vuelve a la informacién vulnerable y manipulable al ser abierta y no tener
certeza de que haya sido contestada por habitantes dentro del territorio estatal. También debe
sefialarse que de 383 encuestas que arrojo la formula para determinar el muestreo, se
resolvieron practicamente el triple, es decir, 922 encuestas en un lapso amplio de 2 meses.

De ello, al mismo tiempo, se da cuenta de que la mayoria de estas fueron contestadas en
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espafiol, aun cuando se estipul6 desde el principio la inclusion de los grupos de pueblos
originarios, lo que no se determina en una aplicacion precisa que contemple una participacion
parejay, que a su vez genere representatividad de cada municipio del estado de Guerrero.
Por su parte, en lo que respecta a la ruta cualitativa, las entrevistas fueron aplicadas de
manera personal a excepcion de la entrevista al presidente de la Comision de Transparencia y
Anticorrupcion del Congreso del Estado, misma que fue compartida de manera digital. También
se tuvo la oportunidad de conocer el ambiente laboral de la Comision de participacion ciudadana
del Congreso y de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién donde se realizaron
practicas profesionales y la oportunidad de acceder a material para completar la informacion.
También se debe reconocer la buena disposicién de las distintas dependencias entrevistadas
quienes generaron las condiciones para establecer comunicacion directa acerca del proceso que

guarda la integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion.

4.11 Hallazgos adicionales

Respecto a la metodologia cuantitativa, debe destacarse que en la implementacion de la consulta
ciudadana no se ajustaron a la muestra seleccionada, tampoco hay evidencia de un diagnostico
previo, asi como tampoco hubo acceso a una explicacion mayormente detallada del célculo de
la muestra. Su implementacion obedecio a invitaciones directas y se mostr6 una diferencia muy
marcada entre la participacion de los grupos originarios de los que no lo son, debido a que solo
14 personas (1.51%) contestaron en tlapaneco, 5 personas (0.54%) en mixteco y finalmente una

persona (0.10%) en néhuatl.

4.12 Discusion

La Politica Estatal Anticorrupcion esta disefiada jerarquicamente por el Sistema Nacional
Anticorrupcién, del que emana la figura de un Consejo Consultivo, constituido honorificamente
y del que, como se ha dado cuenta, manifiesta su intencion de llevar a cabo el proceso para la

construccion de la propuesta de la PEA, sin embargo, y considerando la estructura de la Ley 464
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que da sustento al Comité de Participacion Ciudadana y particularmente a la Secretaria Ejecutiva

del Sistema Estatal Anticorrupcion, el rol para ser quienes dirijan el disefio de dicha politica,

por lo que se somete a la discusion lo siguiente:

La estructura organizacional del propio Sistema Estatal Anticorrupcion resulta robusta
para lograr la comprensién y la integracion ciudadana simple y, con ello, se hace
referencia que dicha participacion obedece a la integracion de, por una parte, el propio
Comité de Participacion Ciudadana (que lleva su propio proceso) y, por el otro, el
Consejo Consultivo (que resulta de invitacion directa). Es decir que, a cualquier
ciudadano, aun cuando esté interesado en la materia, tendra dificultades de
comunicacion, sobre todo para intervenir en decisiones publicas, y lo limita a ejercicios
de consulta ciudadana o participacion en foros. A pesar de que el Consejo Consultivo
esta integrado por dieciocho miembros de entre los que destacan académicos,
burocraticos y empresarios, asi como por miembros de la sociedad civil, éste es
coordinado por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion.

La idea del disefio, implementacion y hasta evaluacion de la Politica Estatal
Anticorrupcién debe emanar de los acuerdos que surjan entre el Comité Coordinador de
la PEA, empero, esta tarea ha recaido entre los miembros de la sociedad civil para que
disefie la PEA, a pesar de que los esfuerzo han significado bastante para lograr un
ambiente mas visible para su implementacion, no deja con claridad a quienes se va a
dirigir ni como se va a evaluar. La propuesta de la Politica Estatal Anticorrupcion ha ido
avanzando de manera sustantiva, sin que se haya concluido la primera etapa de revision.
Finalmente, al no estar concluidas las etapas del disefio, no conlleva a la definicion del
proceso de evaluacion, a pesar de que ello implique un ejercicio retroactivo y

retroalimentativo de las dificultades que ha implicado el propio proceso de creacion.

La Politica Estatal Anticorrupcion requiere voluntad entre la participacion ciudadana y el

compromiso gubernamental, en el que no debe crearse la ilusion basada en que la ley o la norma

juridica puede, magicamente, resolver los problemas (Malacalza, L., 2004). Se requiere del

fortalecimiento de la cultura de pertenecia de un gobierno en el que se manifieste como

constante la participacion en el espacio del quehacer politico y el interés ciudadano, por encima

de cualquier remuneracion econdémica, en el que, como ya se ha sostenido, sea el ciudadano

sujeto de la democracia que instale los valores civicos de honestidad, confianzay cooperacion,
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valores democraticos que incentivaran a los ciudadanos a ser mas que electores, sujetos de
derechos politicos para promover el desarrollo de la ciudadania integral (Malacalza, L., 2004).

La correlacion entre el nivel de escolaridad y la participacion ciudadana llama la
atencion; en cuanto a mayor grado de conocimiento mayor interés se demuestra en los asuntos
publicos, lo mismo queda demostrado en la ocupacidn, en el que son los profesionistas quienes
muestran mayor interés de involucramiento. Sin embargo, no se considera como condicion sino
cuestion de cultura politica, sobre todo a la hora que le implica al ciudadano disposicion de
tiempo y comunicacion con los otros actores involucrados en la realizacion de la politica
publica, lo que supone un ejercicio de voluntad y practica ciudadana que pone a prueba el
proceso post electoral del gobierno, en el que los ciudadanos siguen motivados en proporcion
al apoyo brindado en las urnas para legitimar las acciones de gobierno y que no sea ello un
ejercicio de apariencia.

En resumen, la Politica Estatal Anticorrupcion incorpora, para su disefio que es la etapa
en la que se encuentra en el estado de Guerrero, tres figuras o mecanismos de participacion
ciudadana, a saber: el consejo consultivo (primero), mismo que esta reglamentado
institucionalmente y, como sefiala Zicardi, al referirla como un tipo de participacion
reglamentada en los procesos de decisidn se constituye como un requisito de gobierno que
ciertamente obliga a la representatividad del ciudadano. Por otra parte, la actividad que implicd
la consulta ciudadana (segundo) como un ejercicio de comunicacion entre el gobierno y el
ciudadano, mediante una encuesta, arrojé datos mas concretos sobre la percepcion casi
generalizada del problema de la corrupcién, como un esfuerzo que busca generar relaciones de
cooperacion mas horizontales y de donde sobresale el valor de la confianza, tal como lo apunta
Putnam; sin embargo y, finalmente la implementacion de un tercer mecanismo de participacion
ciudadana, se da a través de los foros regionales (tercero), a pesar que para el proceso de esta
investigacion quedd desfasado. Los foros regionales contemplaron conferencias y ponencias
donde la comunicacion entre gobierno y ciudadanos se da un poco mas directa y quizas menos
estructurada, de manera que, mediante la suma de voluntades interfieran sobre la decision del
gobierno.

Luego entonces, la estructura de la PEA, a pesar de los mecanismos de participacion
ciudadana implementados tuvo algunos desatinos tal como la estimacion de la muestra para la

aplicacion de la encuesta, la falta de integracion del consejo consultivo por perfiles de
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conocimiento en la materia o la ampliacion del plazo de los foros de participacion en cada una
de las regiones del estado. Pero es necesario precisar que es importante que la politica al
involucrar directamente a la ciudadania y que ademas son los principales interesados en
demostrar la percepcion del problema, se esperaba que la participacion fuera pareja en cada
region del estado asi como de los pueblos originarios, para darle mayor encuadre a lo sefialado
por Aguilar Villanueva (2004) en el sentido que la politica debe concebirse como una accion
colectiva intencional con las interacciones de los actores involucrados y, sobre todo, el resultado
que provoque el compromiso politico. De manera que, para la incorporacion de la participacion
ciudadana faltd mayor intencion comunicativa y por parte del gobierno, estrategia y produccion
para motivar a generar mayor representatividad ciudadana.

En referencia, los encuestados parecian estar conscientes del problema que implica la
corrupcion independientemente que lo reconocen como un problema total del sector publico,
Ilama la atencion que desconozcan los procesos por los cuales se puede prevenir o erradicar, y
esto se debe a dos cuestiones, puede ser por una parte la novedad del Sistema Estatal
Anticorrupcion o por la otra parte, apatia ciudadana y falta de compromiso; y ello se demuestra
cuando a los encuestados se les preguntd sobre los responsables de mitigar el problema de
corrupcion en el que se reconocieron como corresponsables pero sin tener las herramientas bajo
las cuales pueden actuar. Por otra parte, y en contraste con el resultado de las entrevistas, en el
que se reconocieron que los mecanismos estaban dados, la mayoria de los entrevistados,
argumentd que la participacién aln es limitada y que esta surge por vias institucionales y
formales y no propiamente porque el ciudadano reciba el incentivo del gobierno al contrario de
cuando la iniciativa surge primordialmente del ciudadano, tal como lo sefial6 la diputada Julieta
Fernandez, al decir que la participacion ciudadana real no se da. Sin embargo, cuando se les
pregunto a los encargados de disefio de la PEA, es decir a la secretaria de la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Estatal Anticorrupcién asi como al presidente del Comité de Participacion
Ciudadana, estos argumentaron que se ha buscado motivar la participacion del ciudadano, aun
cuando la reconocieron como limitativa por la falta de confianza en las instituciones, lo que
finalmente la vuelve a un proceso ciclicamente vicioso.

Entonces la terea rebasa los limites institucionales por el momento dados y, habré que
conformarse con los resultados que la puesta en marcha de la PEA vaya arrojando para

devolverle al ciudadano la motivacion por la cosa publica y con ello la generacién de politicas
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publicas integrales, tal como sefiala Azucena Serrano al puntualizar que es la falta de
comunicacion e intercambio de informacion entre instituciones y a su vez con la sociedad civil,
lo que promueve en mayor o menor medida la participacion ciudadana motivada por la

confianza.

4.13 Conclusiones

El encuadre y contextualizacion de las politicas publicas en la administracion publica en México
se ha implantado de manera paulatina y persistentemente institucional, de manera que
intencionalmente se ha buscado la legitimacién del gobierno a través de la aprobacion de la
sociedad y del involucramiento de los ciudadanos en las tomas de decisiones que no impliquen
mayor costo politico. El desgaste institucional y el valorado peso social determinaron la creacion
de un sistema que pusiera freno al problema de corrupcion, como resultado de los vicios
politicos y beneficio de unos cuantos. Las condiciones que se dieron en todos los aspectos de la
sociedad, y la competencia globalizadora, no permitié quedar al margen de la novedad que
implica el disefio, implementacion y evaluacion de la politica anticorrupcion para llevarla hasta
las células mas basicas de la administracion publica en México, a pesar de que ello signifique
grandes esfuerzos culturales para establecerlos.

En segundo lugar, la relacion entre la hechura de las politicas pablicas y la participacion
ciudadana no es casualidad de ese desgaste, es una necesidad que sin ese elemento no podria
considerarse como tal politica publica y, aun incipiente en el pais y en el estado de Guerrero, las
formas se estan desarrollando, tejiendo y medianamente alcanzando, para sentar un precedente
sobre una agenda con plazos futuros que reeduque la intervencién ciudadana, pero también que
le demuestre al gobierno que la tarea propiamente de gobernar ya no es exclusiva, por tanto,
habra de esforzarse en alcanzar el punto de sinergia exacto que le permita tener un gobierno por
resultados.

Las formas, medios y niveles de participacion ciudadana son cruciales para la propia
determinacion del gobierno, el ciclo de las politicas pablicas no se cumple si no se incluye a
esta participacion en al menos una de ellas, pero el asunto no queda ahi, se trata entonces que

este modelo ha sido rebasado por implicaciones de mayor cooperacion social, a los valores de
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participacion, se le agregan valores de confianza y corresponsabilidad, es decir, se le agrega
valor publico a las decisiones de un gobierno para crear capital social, que le permita al gobierno
tradicional trascender hacia la gobernanza.

En tercer lugar, es importante destacar la importancia de un entramado institucional,
legal y formal, pero también permitirle al ciudadano un espacio creativo para su participacion,
es decir, se trata de garantizar el involucramiento ciudadano o, en otras palabras, provocar el
interés social y colectivo, en temas de gran envergadura publica.

Durante el capitulo tercero se logré comprobar que el estado de Guerrero tiene rezago
institucional en materia de participacion ciudadana, porque esta no es lo suficientemente
consolidada que permita atribuir a ello mejores condiciones de vida, lo que practicamente puede
traducirse o relacionarse con el indice de corrupcion, en comparacion al resto del pais. Y esto
puede deberse a dos cosas principalmente, la forma en coémo se esta motivando al ciudadano
para que participe y, la otra, en como el gobierno hace mas digerible el entramado institucional
para que tal cosa suceda. En la entrevista al presidente de la Comision de Transparencia y
Anticorrupcion del Congreso de Guerrero manifestd que la normatividad permite la
participacion, pero que se necesita mejorar y garantizar el acceso de la informacion publica, lo
que permitira tener una mejor 0 mayor participacion en las decisiones publicas.

Por otra parte, la integracion del Comité Coordinador, asi como del Comité de
Participacion Ciudadana, debe ser constante en su capacitacion para que sean estos los sujetos
principales en quienes recaiga el disefio e implementacion, cuando menos, de la Politica Publica
Anticorrupcion, y del Consejo Consultivo el encargado de su evaluacion, atendiendo la figura
juridica como miembros honorificos de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcion. Ahora bien, la participacion ciudadana no da certeza del éxito de la Politica
Estatal Anticorrupcion, primero por la falta de simplicidad entre la estructura del Sistema Estatal
Anticorrupcion del estado de Guerrero que no permite entrelazar sustancialmente a las
dependencias que la componen para el logro de los resultados previstos; por otra parte, la carente
falta de fiscalizacion de los municipios y la sincronia con otros mecanismos, como la
transparencia y rendicion de cuentas o la evaluacion al desempeio y, la manera en coémo los
ciudadanos se dan cuenta de los espacios de participacion.

En cuarto lugar, la hipdtesis presentada en este trabajo de investigacion que refiere a la

incorporacion de la participacion ciudadana en las politicas publicas para generar una mejor
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integracion en la toma de decisiones y acciones de gobierno que determinen el combate a la
corrupcion, queda comprobada en la medida que dicho proceso, a pesar de los rezagos que
puedan darse en términos de calidad, favorece, en buena medida, los procesos de gobernanza
colaborativa; en este sentido, es posible relacionar a los ciudadanos con el gobierno y hacerlos
coparticipes y corresponsables de las determinaciones que se vayan tomando. A partir de los
mecanismos de participacion implementados, al menos en una de las etapas del ciclo de las
politicas publicas, en este caso, el disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion, lo cual permite
comprender que a partir de los mecanismos de consulta ciudadana, consejo consultivo y foros
de consulta, estipulados, ademas, por la ley de participacion ciudadana, se pudo llegar a una
primera percepcion ciudadana sobre el problema de la corrupcion para que a partir de este
momento se instaure consecutivamente un proceso mas consolidado de comunicacion entre
gobierno y sociedad, pero que ademas este proceso se vea estimulado desde el compromiso, la
voluntad y la confianza, elementos que resalta Aguilar Villanueva (2004).

Es necesario terminar este apartado sefialando que adn estd pendiente el proceso de
implementacion y, por su puesto, de evaluacion de la politica publica, dado que los tiempos no
se cumplieron por dos principales razones, la transicion de gobierno y el desconocimiento del
funcionamiento del Sistema Anticorrupcion, en el que implicitamente sobresale la voluntad
politica. Ahora bien, es posible que la Politica Estatal Anticorrupcion tuvo en un inicio
incorporar la participacion ciudadana, sin embargo, no se ha concluido el proceso, como ya se
menciono, sea por los desaciertos que han hecho mas compleja la elaboracion de la politica. El
involucramiento del Comité de Participacion Ciudadana ha sido limitado y la responsabilidad
la delegan al Consejo Consultivo. La comunicacién interinstitucional resulta complicada por
abarcar muchas instituciones que no han podido lograr acuerdos puntuales para el disefio final,
por lo que deriva en el atraso de la Politica Estatal Anticorrupcion.

La diferencia entre la participacion real de la simbdlica estriba en el comportamiento
ciudadano y el nivel de participacion que estd dispuesto a invertir en asuntos publicos y que
pueden medianamente incidir en las decisiones politicas, a partir del ciclo de politicas publicas
(diseno, implementacion y evaluacion) para la focalizacion del problema de la corrupcion y
coémo interviene en la calidad de vida de los ciudadanos. Por su parte, la figura de los Consejos
Consultivos debe cumplir con los principios de pluralidad y equidad de género para tener una

representacion equilibrada, pero, sobre todo, se requiere que la convocatoria para la integracion
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se tome con la importancia debida, que permita crear compromiso en la consecucion de una
politica estatal anticorrupcion, lo suficientemente soélida que trascienda de los espacios de
negociacion.

Esta investigacion, realizada con una ruta mixta, permitié conocer la integracién de la
participacion ciudadana en la Politica Pablica Anticorrupcion, finalmente se concluye que la
voluntad, el interés, la responsabilidad, la confianza y la comunicacion propician que las
decisiones de gobierno generen mejores condiciones de vida, abonen a la gobernanza y sean un
factor de reciprocidad e integridad entre la sociedad y el gobierno. El deber es compartido para
el logro de los resultados esperados, que a mayor participacion ciudadana mayor integridad de
las politicas publicas, y que a mayor respuesta del gobierno mayores niveles de confianza y
legitimidad en el gobierno que obedece, en términos de eficiencia y eficacia, los resultados
debido a su capacidad de respuesta en torno a los bienes y servicios publicos de los que toma
parte. Los ciudadanos identifican y relacionan los conceptos de participacion ciudadana y
politicas publicas. Las areas entrevistadas identifican los derechos de participacion ciudadana
en los asuntos publicos, pero también reconocen poco involucramiento en la toma de decisiones
de manera directa o real.

El estudio demostro también que el ciudadano se informa, cuestiona, analiza, evaluay
participa parcialmente en los resultados de las politicas implementadas por el gobierno estatal,
pero se ve poco motivado a la integraciéon de participacion ciudadana enmarcada en la
Constitucion estatal o guiada institucionalmente, y menos motivado hacia una participacion
reflexiva o creativa; las vias por las que se ha realizado no han logrado un alcance mayor de
compactacion entre sociedad y gobierno, sea por cuestiones internas de organizacién o por
cuestiones externas de tiempo, ambiente, espacios o incluso el factor del alcance de los medios

de comunicacion, para que al ciudadano tenga la oportunidad de participar.

4.14. Implicaciones o limitaciones de la investigacion

La situacion epidemiologica por la que actualmente atravesamos, no solo como Estado sino
como pais y en el mundo entero, obligaron a la adopcidon de nuevas medidas y formas de llegar

a la opinion y participacion de la ciudadania, lo que puede suponer una fortaleza por evitar el
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contacto directo, pero también una amenaza para la recoleccion mas formal y real de los
resultados. En el supuesto que la realizacion de la encuesta de manera tradicional no implica
una manipulacién de los datos y obliga a sectorizar las respuestas y mejor aun, trabajar por
zonas en las distintas regiones del estado de Guerrero.

Aunado a lo anterior, el cambio de gobierno retraso el reacomodo de los titulares de las
areas y el nombramiento de la presidencia del Comité de Participacion Ciudadana, lo que
implicé que el tiempo entre entrevistas no fuera de manera consecutiva. También, es importante
mencionar que otra de las limitaciones fue la falta de informacion actualizada en el portal web
del Comité de Participacion Ciudadana y del Consejo de Politicas Publicas para retomar y
constatar sus funciones y atribuciones. Y, finalmente el desglose de la informacion y contenido
de la consulta ciudadana realizado por la SESEA, mismo que fue proporcionado de manera
personal.

Otra de las implicaciones, a la hora de recabar evidencia, fue la falta de comunicacion
directa con el diputado Esteban Albarran, presidente de la Comision de Transparencia y
Anticorrupciéon con quien se buscO generar mayor evidencia de trabajos legislativos en la
materia para el soporte juridico que aporte a la estructura de la Politica Estatal Anticorrupcion.
Por ultimo, la realizacion de foros de participacion ciudadana y paneles de especialistas se
realizaron al margen de la presentacion de este trabajo, por lo que ya no se pudo recoger

evidencia al respecto.

4.15 Sugerencia de trabajos futuros

La incorporacion real de la disciplina de las politicas publicas en la gestiéon publica y el
desarrollo de otras herramientas de evaluacion ciudadana se hacen indispensables en el
fortalecimiento de la gobernanza. Las politicas publicas son acciones de corresponsabilidad para
cogobernar de manera integral y horizontal, estructurando los ejes de accion y optimizando los
resultados entre estado y sociedad, a través de la focalizacion y priorizacion de las necesidades
infinitas para su solucion eficaz y eficiente, al margen de los principios de transparencia,
rendicion de cuentas y contraloria ciudadana, lo que implica un cambio en la estructura de la

cultura politica con una sociedad participativa, equitativa e incluyente.
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La evaluacion de las lineas de accion guiadas por politicas publicas genera un ejercicio
continuo y ciclico de mejora continua, sin embargo, este no ha logrado impactar, definir o influir
en el ejercicio de gobierno. Por ello, se propone que:

e Se redefinan las funciones y competencias del Comité de Participacion Ciudadana para
que, como representantes de la sociedad civil, trabajen directamente con las redes
ciudadanas para el disefio de la PEA.

e Del Consejo Consultivo se retomen las observaciones hechas por su presidente en cuanto
a que la conformacion de este sea con personas que tengan conocimiento en la materia,
lo que supone una mayor fortaleza en la asesoria para la integracion de la Politica Estatal
Anticorrupcion.

De la misma manera, se propone que dicho consejo funcione como ente evaluador de los
resultados que vaya arrojando en el corto, mediano y largo plazo, la PEA.

El Consejo de Politicas Publicas, por ser una instancia de gobierno que supone un apoyo
técnico en la integracion de la PEA, se propone que quede constituido en el proceso de
evaluacion para que, en conjunto con el area de Auditoria del Estado, especificamente el area
de evaluacion al desempeio, se vayan contrastando, midiendo y generando indicadores en el
tema.

Esta relacion entre las instancias de evaluacion de las politicas publicas y del desempefio
de los ejecutores de gasto tiene que llevarse necesariamente por indicadores de desempeiio,
estableciendo un parametro para la medicion de los resultados del gobierno, que incluyan la
cobertura de la demanda y su impacto, en términos de bienestar social, gestion de recursos y
distribucion entre los grupos o sectores de la sociedad.

Finalmente, la propuesta de un observatorio de politicas publicas constituye una
iniciativa que puede emanar directamente de la necesidad y voluntad ciudadana (en sentido
optimo), desde la administracion publica o de una manera coordinada para gestionar el
conocimiento y la informacién de la hechura de las politicas publicas; y no solo legitimar sino
valorar critica y analiticamente los resultados. Los servidores publicos comprenderan la
incidencia de sus acciones, decisiones y funciones en el bienestar de la poblacion, para tener un
enfoque real para la prevision de nuevas necesidades y potenciar su capital politico.

Ademas, este ejercicio de gobernar a través de politicas publicas, gestion publica y

gobernanza restablece las relaciones que dan razon al estado, al gobierno, ante las demandas
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crecientes y el proceso complejo del comportamiento econdomico que obliga a la evolucion del
sector publico para mejorar la asignacion de recursos y una presupuestacion mas ajustada a la
consecucion de objetivos concretos, cuantificables y comprobables, asi como del presupuesto
basado en resultados al gobierno por resultados mismos que contrarrestan actos de corrupcion.

Existen distintos tipos de observatorios, generales o especificos, ambos buscan evaluar
los resultados en términos de eficiencia y eficacia en relacion con los distintos criterios de
desarrollo social. La puesta en marcha de esta herramienta contempla dos premisas: pondera el
criterio ciudadano sobre todas las cosas e informa al gobierno de las verdaderas necesidades que
la sociedad demanda.

Si bien los observatorios de politicas publicas no son obligatorios en los gobiernos, pero
si se puede asegurar que son una herramienta para medir sus fortalezas y debilidades, asi como
para crear capital social y por supuesto, mayor legitimidad. Se trata pues de que la propuesta
permita sistematizar los insumos necesarios para permitirle los gestores publicos mejorar la
calidad de sus respuestas ante problemas sociales emergentes, su finalidad es permitir el
ejercicio de la gestion publica sustentada en “datos contrastados”, en donde las decisiones
publicas guardan mayor certeza (Observatorios de Politicas Publicas en las Américas, 2015); a
su vez que contribuye a una participacion ciudadana mejor informada.

De esta manera, el desarrollo e implementacion de un observatorio de politicas publicas,
buscara relacionar los resultados de la accion y estilo de gobierno para ser monitoreados,
evaluados y redireccionados para concluir no en una aproximacion que medianamente califique
el desempefio legal del gobierno, con la certeza, por el contrario, que se le dé al ciudadano el
sentido de pertenencia, abonando a la cultura politica, pero sobre todo la gestion puablica
especializada y profesionalizada en el buen manejo del recurso publico y las finanzas publicas
sanas para la consolidacion y legitimacion de un gobierno democratico e incluyente.

El anélisis de la funcionalidad de un observatorio de politicas publicas como herramienta
de apoyo indispensable para el seguimiento a los proyectos de gobierno, sostendra la mejora
continua en la gestion y condicionara la satisfaccion de nuevas demandas ciudadanas;
fortalecera el gobierno por resultados para darle el valor real a la participacion ciudadana que
suma a la gestion publica especializada, consolidando la direccion del gobierno mediante la

gobernanza.
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Los observatorios de politicas publicas permiten el analisis de la calidad de los resultados
en la provision de bienes y servicios publicos, obligan a los agentes de gobierno a mejorar su
desempefio en la racionalizacion de la distribucion de los recursos, encontrar fortalezas y
debilidades de su direccion politica. Por lo que la implementacion de un Observatorio
Ciudadano de Politicas Publicas, emanado fuera de la esfera de gobierno, para no verlo
vulnerable, supone una percepcion mas generalizada de la gestion publica y de la gobernanza,
capaz de vincular y determinar las acciones y decisiones que toman los agentes del sector
publico; en suma, la necesidad de los observatorios de politicas publicas como referencia de la
eficiencia, eficacia y equidad en la provision de los bienes y servicios publicos que supone la

constitucion de un Estado democratico.
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Entrevistas (contenido)

1.- Comision de PC Congreso

Fecha: 2 de diciembre 2021

Presencial.

Lugar: Congreso del Estado de Guerrero.

Nombre: Julieta Fernandez

Cargo: presidenta de la comision de participacion ciudadana
Tiempo en el cargo: un mes a la fecha de la entrevista

Profesion: socitloga

1.- ¢Cual es la principal funcion que desempefia la Comision de Participacion Ciudadana?

La comision de participacion ciudadana consiste en revisar las leyes sobre participacion ciudadana, revisar la ley
de participacién ciudadana y también incluimos dentro del plan de trabajo el revisar todas las leyes de trabajo
porque nos hemos dado cuenta que todas las dependencias en su ley llevan el mandato de la participacion
ciudadana, llevan consejos donde necesitan tener un punto de participacion ciudadana y nos damos cuenta que

realmente no hay, no se aplica en la mayor parte de las dependencias esta ley.

2.- ¢Cual ha sido su experiencia al frente de la comision de participacion ciudadana?
Apenas vamos empezando, vamos revisando la ley y nos damos cuenta de que no tiene, digamos, algo para obligar

a que se lleve a cabo, entonces es una ley que ha estado por mucho tiempo muerta.

3.- ¢ Cudl es el diagnostico de los trabajos implementados en la comision de participacion ciudadana en la legislatura
pasada?

Nos gustaria revisar leyes, la de Yucatan, por ejemplo, la de Nuevo Leén, otras leyes que son méas avanzadas en
participacién ciudadana y en politica comparada, poder ver como es que nos ayudaria a mejorar la participacion

ciudadana.

4.- ; Desde la comision de participacion ciudadana cdmo se incentiva a que los ciudadanos participen en la toma
de decisiones publicas?

Me he estado reuniendo con algunos consejos ciudadanos en donde desafortunadamente han buscado la
participacion del Gobierno para algunas iniciativas y no han sido tomadas en cuenta y, eso me da un diagnostico
de saber que la gente se desanima en la participacion ciudadana porque siente que es casi imposible llevar a la

victoria algunas iniciativas por eso es por lo que es tan necesario cambiar la ley de participacién ciudadana.

5.- ¢ Cuéles son los objetivos y las metas de la comision de participacion ciudadana?
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Hacer que las personas se organicen, que haya mas ciudadanos y que puedan hacer propuestas concretas y ver la

manera en que esas propuestas puedan llegar a buen término.

6.- ;Como hasido la participacion de la Comision de participacion ciudadana respecto a los trabajos implementados
por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién?
Todavia no hemos tenido contacto con este sistema Anticorrupcion, vino a la toma de protesta, pero tendremos que

trabajar mucho mas con ellos.

7.- ¢Cual es su percepcion desde la Comisidn de participacion ciudadana de los mecanismos implementados para
fortalecer la participacion ciudadana?

Yo creo que ha sido una mentira el que las personas puedan participar y puedan incidir en las politicas puablicas,
creo que definitivamente eso no pasa en México. Tenemos un sistema presidencialista todavia que va en vertical
de arriba hacia abajo y es muy dificil que vaya de abajo hacia arriba, por eso es por lo que tenemos que ver los

mecanismos por los cuales vamos a cambiar la ley y que esto pueda funcionar.

8.- ¢Considera que ha sido suficiente o se requiere de mayor participacion por parte de la ciudadania?

Yo creo que la ciudadania se desanima porque no ve el éxito en la participacién ciudadana y hay mucha
participacién a través de sus asociaciones civiles, a través de ONG’s, pero pues tiene mucho problema; por ejemplo
las iniciativas ciudadanas que se ingresan al Congreso lo méas probable es que no lleguen al éxito porque no hay
nada que obligue al Congreso a tomar en cuenta esa iniciativa ciudadana aunque lleve la cantidad de firmas que
debe llevar una iniciativa por poner un ejemplo; un referéndum tampoco va a funcionar porque la ley no esta bien

hecha.

9.- ¢Cual es el mecanismo que se sigue para realizar una politica pablica?

Ese es el problema que las politicas publicas no siempre aterrizan a resolver el problema concreto de las personas
y no muchas veces, son electorales y entonces por eso es por lo que la gente ya no confia en la eleccion ya no confia
en la participacion ciudadana y lo hace solo para las elecciones y la participacion ciudadana deberia de ser para

resolver problemas cotidianos y concretos de la gente y eso es lo que nos pasa.

10.- ;Como considera la integracion interinstitucional para la propuesta de una politica publica integral en torno a
la corrupcion?

Lo que pasa es que la corrupcion es una tradicion o una costumbre en México, donde hay mucha impunidad, es
decir, no hay una consecuencia tangible de esto, pero tampoco hay un sistema Anticorrupcién, entonces creo yo

que se necesita voluntad politica para acabar con la corrupcién y pues a veces esa es apariencia nada mas.

11.- ;Han sido convocados para participar en el disefio de la PEA?
No

197



12.- ¢ Cuales han sido las dificultades que ha tenido la Comision de participacién ciudadana para colaborar con el
disefio de politicas publicas en materia Anticorrupcién?

Nunca ha participado

13.- ¢ Sabia usted que la ciudadania fue convocada a una consulta ciudadana para la integracion de la PEA?
No.

14.- ;Cémo evalla la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones publicas?
No se da

15.- ;Considera que el disefio e implementacion de la PEA es suficiente para combatir la corrupcién?
No

16.- ;Qué opina de las acciones implementadas por el gobierno de Astudillo en materia anticorrupcion?
Hay cosas que si se llevaban a cabo como las licitaciones publicas en algunas secretarias, no en todas, si se llevara
a cabo todo lo que esta escrito en la ley pues seria que se pudieran dar algunos controles de computo, de poner

varios funcionarios cuidando alguna Secretaria. Hay medidas que si funcionaron.

17.- ;Conoce las lineas de accion en materia anticorrupcion del actual gobierno estatal?
No a profundidad

2.- Comision de Transparencia y Anticorrupcion Congreso

Fecha: 20 de marzo de 2022

Via correo.

Lugar: Chilpancingo de los Bravo.

Nombre: Dip. Esteban Albarran Mendoza

Cargo: Diputado Local de la LXIII Legislatura al Honorable Congreso del Estado de Guerrero.
Tiempo en el cargo: 6 Meses (Desde el 1° de septiembre de 2021)

Profesion: Lic. Ciencias Politicas y Administracion Publica (UNAM) y

Lic. en Ciencias de la Comunicacién (UAGRO).

1.- ¢Cual es la principal funcion que desempefia la Comision de Transparencia y Anticorrupcion?

La Comisidn de Transparencia y Anticorrupcion es un érgano legislativo del Congreso del Estado para el
cumplimiento de sus atribuciones, ya que a través de ella se elaboran dictdmenes, informes, opiniones o
resoluciones respecto de los asuntos que por su competencia tematica le son turnados por la Mesa Directiva. La

principal funcién considerando la naturaleza del acto legislativo, es crear, modificar o reformar la Constitucién del
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Estado y/o Leyes Secundarias que garanticen el derecho humano de acceso a la informacion publica, la proteccion
de datos personales, de que las dependencias, entidades, érganos autonomos, los poderes judicial y legislativo
hagan que la informacion que generen o procesen, sea publica y transparente, incluyendo todas las acciones en el
gjercicio de recursos a través de obras publicas, gasto corriente, deuda publica, etc.

Adicionalmente al acto legislativo, participamos conforme a lo dispuesto en la normatividad, en los procesos de
seleccion y designacion de los titulares de los 6rganos que conforman el Sistema Estatal Anticorrupcion, ejemplo
de ello son: los Titulares de los Organos Internos de Control de los 6rganos auténomos del estado, la integracion
del Comité de Seleccion para el Comité de Participacion Ciudadana Guerrero; y como integrantes del Pleno en la
aprobacién del Auditor Superior del Estado, de los Consejeros del Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos y de los Magistrados del Tribunal de Justicia Administrativa.

Al interior del Honorable Congreso del Estado y de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, en mi calidad de Presidente de la Comision de Transparencia y Anticorrupcion, presido el
Comite de Transparencia, que es el maximo 6rgano del Poder Legislativo para garantizar que toda solicitud de

informacion pablica tenga una respuesta oportuna.

2.- ¢Cudl ha sido su experiencia y cuales son las expectativas al frente de la comision de Transparencia y
Anticorrupcion?

Desde la instalacion de la Comisién Ordinaria de Transparenciay Anticorrupcion ha sido una experiencia de trabajo
coordinado con los Diputados que la integramos, asi como la comunicacion cordial con los representantes de las
entidades que integran el Sistema Estatal Anticorrupcion como son: el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales del Estado; el Tribunal de Justicia Administrativa, la Fiscalia
General del Estado, la Auditoria Superior del Estado, Comité de Participacion Ciudadana y la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Estatal Anticorrupcion. Actualmente se encuentran procesos para la seleccion y designacion de los
titulares de algunas de estas instituciones, asi como de los Titulares los Organos Internos de Control de los Organos
Auténomos.

Por otro lado, en mi calidad de Presidente de la Comisién Legislativa de Transparencia y Anticorrupcion, asi como
del Comité de Transparencia y Acceso a la Informacidn con las distintas &reas del Congreso. Hemos tenido la

oportunidad de conocer a los integrantes de los érganos que conforman el Sistema Estatal Anticorrupcion.

3.- (Cudl es el diagndstico de los trabajos implementados en la comisién de Transparencia y Anticorrupcion en la
legislatura pasada?

Por cierto, con la reforma a la Ley Organica del Poder Legislativo en abril del 2020, la Comisién de la legislatura
pasada paso de ser “Comision de Transparencia” a “Comision de Transparencia y Anticorrupcion. La Comision
Ordinaria de Transparencia y Anticorrupcién de la LXII Legislatura no dejo pendientes para la actual Comision, lo

que supone un trabajo eficiente en los asuntos que le fueron turnados en su momento por la Mesa Directiva.

4.- ;Desde la comision que usted representa como se incentiva a que los ciudadanos participen en la toma de

decisiones publicas?
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La mejor manera de incentivar a que los ciudadanos participen en la toma de decisiones publicas es crear y mejorar
el marco normativo para que tengan acceso a la informacion pudblica.
El manejo que tengan de la informacién publica seguramente les permitir4 tener una mejor o mayor participacion

en las decisiones publicas.

5.- ¢Cuales son los objetivos y las metas de la Comisidn de Transparencia y Anticorrupcion para contribuir con la
PEA?

La PEA se encuentra actualmente en proceso de elaboracion y la Ley 464 del Sistema Estatal Anticorrupcion del
Estado de Guerrero le faculta al Sistema a través del Comité Coordinador, establecer principios, bases generales,
politicas publicas y procedimientos para la coordinacion entre las autoridades del Estado y sus municipios en la
prevencion, deteccion y sancién de faltas administrativas y hechos de corrupcion, asi como en la fiscalizacién y
control de recursos pablicos. Es una instancia cuya finalidad es establecer, articular y evaluar la politica en la
materia. En este sentido, la responsabilidad de establecer objetivos y metas en el proceso de integracion del PEA

es del Comité Coordinador.

6.- ¢Como ha sido la participacion de la Comisidn de transparencia y Anticorrupcién respecto a los trabajos
implementados por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion?

Los trabajos que realiza la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion lo hacen de manera autbnoma,
coordinando las instancias que sefiala la Ley. Nuestra funcion es legislar.

7.- ¢Cual es su percepcion desde la Comision que preside de los mecanismos implementados para fortalecer la
participacién ciudadana?

Los ciudadanos cuentan con un marco normativo que les permite activar mecanismos para tener acceso a la
informacion gubernamental, para hacer denuncias publicas sobre actos de corrupcion para que sean investigados y
en su caso sean sancionados. Hay instituciones como la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién, la
Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Poder Ejecutivo, asi como los Organos Internos
de Control en las dependencias, entidades y érganos autdnomos que hay en el Estado.

Por otro lado, no podemos olvidar que una parte importante del Sistema Estatal Anticorrupcién de Guerrero lo
integra el Comité de Participacion Ciudadana, que, por cierto, en breve se llevara el proceso de integracion de dos

de sus integrantes mediante una Convocatoria Publica.
8.- ¢ Considera que ha sido suficiente o se requiere de mayor participacion por parte de la ciudadania?
Considero que la participacion ciudadana puede ser mayor. Existe el marco normativo basico que permiten al

ciudadano hacer uso de los mecanismos y de las instituciones responsables de combatir la corrupcion.

9.- ¢Cual es el mecanismo que se sigue para realizar una politica publica?

No contesto
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10.- ;Coémo considera la integracién y comunicacion interinstitucional para la propuesta de una PP anticorrupcion?
No contestd

11.- {Han sido convocados para participar en el disefio de la PEA?

El Sistema Estatal Anticorrupcion a través de su Comité Coordinador emitié la Convocatoria Abierta para las
personas interesadas en los temas de anticorrupcion para participar en los Foros de Consulta Tematicos que se
deben haber realizado en los meses de febrero a marzo del 2022, con la finalidad de construir una Politica Estatal

Anticorrupcion.

12.- ;Cuéles han sido las dificultades que ha tenido la Comision de Transparencia y Anticorrupcidn para colaborar
con el disefio de politicas publicas en materia Anticorrupcion?
No contestd

13.- ¢ Sabia usted que la ciudadania fue convocada a una consulta ciudadana para la integracién de la PEA?
Si tengo conocimiento que el Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Guerrero por conducto del Comité
Coordinador emitié una Convocatoria para llevar a cabo Foros de Consulta Tematicos con el objetivo de construir

una Politica Estatal Anticorrupcion.

14.- ;Como evalua la participacién de la ciudadania en la toma de decisiones publicas?
No contestd

15.- ¢ Considera que el disefio e implementacion de la PEA es suficiente para combatir la corrupcion?
El PEA esta en proceso de construccion por parte del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Guerrero. No

podria dar una opinién de algo que aln no existe.

16.- ; Qué opina de las acciones implementadas por el gobierno de Astudillo en materia anticorrupcion?

El gobierno del Lic. Héctor Astudillo flores se caracterizé por estar comprometido por el tema de anticorrupcion,
en el Plan Estatal de Desarrollo 2016- 2021 del Estado de Guerrero, que presentara el Licenciado Astudillo Flores,
establecio e en su “Eje V. Guerrero con Gobierno Abierto y Transparente”, como uno de sus objetivos prioritarios
impulsar el combate frontal a la corrupcién mediante la implementacion de un Sistema Estatal Anticorrupcion; para
ello presentd la iniciativa con Proyecto de Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero ante el Congreso
del Estado el 20 de junio de 2017.

Ley Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero, la cual entre otras instituciones establece el Sistema Estatal
Anticorrupcidn, a través del cual se impondran limites y se vigilara a los servidores publicos y a los particulares,
estableciendo las bases necesarias para la coordinacion de las instituciones responsables de la transparencia,

fiscalizacién, rendicion de cuentas, combate a la corrupcion y a la ineficiencia administrativa.

17.- ;Conoce las lineas de accion en materia anticorrupcion del actual gobierno estatal?
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Honestamente no. No conozco las lineas de accion en materia anticorrupcion del actual gobierno estatal.

3.- Consejo estatal de Politicas Publicas en el estado de Guerrero.
Fecha: 3 de diciembre de 2021

Presencial

Lugar: Acapulco de Juarez

Nombre: Carlos Alvarez reyes

Cargo: presidente del Consejo de Politicas Publicas

Tiempo en el cargo: a partir del 15 de octubre de 2021 (2 meses)

Profesion: contador publico certificado

1.- ¢ Cudl es la principal funcién que desempefia el Consejo de Politicas Pubicas?

La principal funcion del Consejo deberia ser, no es la que estd haciendo, nos encontramos un Consejo de politicas
publicas que no realizaba sus funciones practicamente, es decir estaba en el olvido, entonces estamos trabajando
en hacer valer los términos de la Constitucion politica del Estado de Guerrero que establece el Consejo como un
organo auténomo técnico, estamos trabajando en su reglamento interno y el reglamento también, los &rganos
asesores del propio Consejo para poder generar el trabajo principal que se requiere es el plan estratégico de

desarrollo de largo plazo en el estado de Guerrero.

2.- ¢ Cual es el mecanismo que se sigue para realizar una politica pablica?

Es el del Consejo o que va a ser con su érgano asesor va a captar la aspiracion social, los anhelos de la sociedad,
a través de la aportacion que hagan los académicos, el sector productivo, empresarios, campesinos, agricultores,
ganaderos y el sector social; esos anhelos sociales traducirlos el programa o proyectos, proyectos primero para el
poder publico tanto del Gobierno estatal como gobiernos municipales y se pueden convertir en politicas pablicas

de largo plazo que vengan a satisfacer esos anhelos o aspiraciones sociales.

3.- ;{Como influye el Consejo de Politicas Publicas en la toma de decisiones del gobierno?
El Consejo propone, no ejecuta y el Consejo evalla una vez que las instancias de Gobierno ejecutan; cémo evallan

a través de indicadores de la gestion de las politicas publicas.

4.- ;Cual ha sido su experiencia al frente del Consejo Estatal de Politicas Publicas?

Mi experiencia ha sido hasta este momento factoria por la confianza que me da la gobernadora, pero a estas alturas
el Consejo todavia le faltan cuatro integrantes que son los que va a nombrar el Congreso del Estado de acuerdo con
la Constitucion, entonces estamos practicamente en una etapa de construccion o reconstruccion del Consejo mismo
y eso es muy gratificante porque nos permite sembrar la semilla que estamos viendo crecer ya las ramas o el tallo

del arbolito que estamos sembrando.

5.- ¢Han sido convocados para participar en el disefio de la PEA?
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Si, recientemente nos han convocado para participar en el Consejo ciudadano como observadores porque no somos
integrantes del Sistema Estatal Anticorrupcién. Y ahi les he manifestado que una vez que ellos tengan la politica
Anticorrupcidn definida para el estado de Guerrero que es uno de los trabajos pendientes que estan desarrollando,
el Consejo va a tomar esos insumos de informacion que ellos generen en el sistema Anticorrupcion estatal y esos
insumos de informacion los vamos a medir y los vamos a interpretar para que veamos como ese fendmeno la
corrupcion o esas malas practicas estan afectando el nivel de desarrollo del Estado de Guerrero; como estan
afectando especificamente en la educacion de los guerrerenses, en el empleo, en la gestion del Gobierno mismo,
cémo estan afectando la corrupcidn en el desarrollo social, es decir, que esos insumos que ellos generen nosotros
vamos a tener que administrarnos tener que tomarlos para generar indicadores cruzados, como esta afectando la
corrupcion en el Poder Judicial, en el poder legislativo, en el Poder Ejecutivo, en la policia, en los en el sistema de
Seguridad Publica del Estado, etcétera. Necesitamos esos insumos que ellos produzcan en el Sistema Estatal

Anticorrupcion.

6.- ¢ Cual es larelacion formal y real del Consejo de politicas puablicas y la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcion?

Se estd recientemente institucionalizando nuestra participacion. En los documentos de recepcion del Consejo,
escasos documentos que nos entregan no vienen ningun antecedente de que haya participado, pero hoy estamos
nosotros participando.

7.- ;Como se relaciona el Consejo de politicas pablicas y la comisién de participacién ciudadana del Congreso del
estado?

No tenemos ningin vinculo hasta este momento. En el reglamento que estamos nosotros desarrollando para
presentarlo a consideracion de la gobernadora, estamos tomando estos, dentro del 6rgano asesor del Consejo, vamos

a incluir las comisiones respectivas del Congreso local para su participacion.

8.- Desde el Consejo de Politicas publicas, ;Como se incentiva a que los ciudadanos participen en la toma de
decisiones publicas?

Pensamos en abrir la participacién, hemos estado ya en didlogos con empresarios, con la Universidad Autdnoma
de Guerrero, estamos también buscando otros otras instituciones de educacion superior del Estado, tecnolégicos,
en ese proceso estamos. El problema es que el Consejo no tiene presupuesto definido, le falta sustento presupuestal,
precisamente porque la parte legal no estd terminada, o sea el mandato constitucional no estd expresado

integralmente a través de un reglamento y eso hace que haya fallas en su operacion todavia.
9.- (Cémo ha sido la participacion del Consejo estatal de politicas publicas respecto a los trabajos implementados
por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion?

Es Incipiente, no hay mayores antecedentes, estamos iniciando.

10.- ¢Cuales son los objetivos y las metas del Consejo Estatal de Politicas pablicas para contribuir con la PEA?
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Generarles a ellos las observaciones que surjan del drgano asesor de esa materia, para ir fortaleciendo politicas

publicas Anticorrupcion.

11.- ;Cual es su percepcion acerca de los mecanismos implementados para fortalecer la participacion ciudadana?
Tenemos una red de disposiciones legales muy elaborada, muy acabada, sin embargo, los resultados son, desde mi

punto, de vista todavia muy elementales, se requiere mucho mas trabajo.

12.- ;Considera que ha sido suficiente o se requiere de mayor participacion por parte de la ciudadania?

Se requiere mayor participacion.

13.- ;Como considera la integracién y comunicacién interinstitucional para la implementacion de una PP
anticorrupcion?
El marco legal esta desarrollado, esperamos que ya con el nuevo presidente del sistema, se puedan fortalecer esas

acciones.

14.- ;Considera que el Sistema Estatal Anticorrupcion es una red de politica pablica? ¢Por qué?

Si es una red de politica publica, porque es uno de los males mayores que tiene nuestro pais y, de acuerdo con
transparencia internacional y dentro de México también nuestro estado mantiene altos indices de corrupcion y, es
necesario eliminarlos o disminuirlos méas bien a tal grado que no estén entorpeciendo el progreso de nuestro estado.

15.- ¢ Sabia usted que la ciudadania fue convocada a una consulta ciudadana para la integracién de la PEA?
No Sabia

16.- ;Cémo evalla la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones publicas?
Hace falta fortalecerla.

17.- ;Considera que el disefio e implementacion de la PEA es suficiente para combatir la corrupcion?

Si, es suficiente.

18.- ; Qué opina de las acciones implementadas por el gobierno de Astudillo en materia anticorrupcion?

Sin comentarios

19.- ;Conoce las lineas de accién en materia anticorrupcion del actual gobierno estatal?

Si, si las conozco y estan basadas en los cuatro principios de la cuarta transformacion.

20.- ¢ Cudles han sido las dificultades que ha enfrentado el Consejo de Politicas Publicas para cumplir con su mision

y visién?
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Son mdltiples Dificultades, desde la falta de un marco juridico actualizado hasta la integracion de los cuadros del
equipo de trabajo, la integracion del érgano asesor, el nombramiento de los cuatro consejeros que faltan, el

presupuesto como sefiala la Constitucion y desde luego su propia instalacién que no se ha instalado todavia.

4.- Consejo Consultivo

Fecha: 13 de diciembre de 2021

Presencial

Lugar: instalaciones del IIEPA, Acapulco de Juérez.

Nombre: Marco Antonio Adame Meza

Cargo: Director del Instituto Internacional de Estudios Politicos Avanzados Ignacio Manuel Altamirano de la
Universidad Autonoma de Guerrero IIEPA- IMA- UAGro y presidente del Consejo Consultivo para la elaboracion
de la PEA.

Tiempo en el cargo: como director 3 afios y medio y en el espacio honorifico desde abril de 2021 (8 meses)
Profesidn: Lic. Ciencia politica y Administracion Publica, Mtro. En Derecho electoral y Doc. En Investigacion de

ciencia politica, Docente.

1.- ;Cudl fue el mecanismo por el que fue incorporado a participar en el disefio de la politica estatal anticorrupcion?
En principio yo tuve contacto con la Secretaria ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion por un convenio de
colaboracidén que firmamos a partir de la participacion de algunos estudiantes del Instituto en las actividades del
sistema, que colaboraron en algunos temas de organizacion de algunas actividades me invité a la secretaria a
participar en un foro donde tuve participacion y después de ello me hizo una invitacion para integrarme al Consejo
Consultivo pero, después de una severa actividad académica, de la firma del convenio, de una serie de conferencias
donde participé, ella misma también participé en una conferencia que le invite aqui en el Instituto y a partir de esa
relacion de colaboracion y del vinculo con los estudiantes es que me hace en principio la invitacion de poder
incorporarme a este Consejo Consultivo, me hablo de ello yo tenia una serie de participaciones en otros consejos

consultivos, sabia de lo qué se trataba y acepté.

2.- ; Tiene conocimiento sobre como surge la figura del Consejo Consultivo?

En principio tuve el conocimiento de cdmo es el Sistema Nacional Anticorrupcion y después justo tuve la
informacidn de las instancias que incorporaban tanto especialistas como a integrantes de las instituciones publicas
y también por supuesto a un cuerpo de ciudadanos ciudadanas que participaban en la elaboracién, esas 3 instancias
en la elaboracién de la politica publica, es la réplica en los Estados en principio de ese Sistema Nacional
Anticorrupcion, que incorpora tanto a funcionarios, como especialistas, como a integrantes de la sociedad civil
organizada, tenia ese conocimiento sobre todo por el proceso de elaboracion de la politica nacional Anticorrupcién
que si le di seguimiento a través de las notas periodisticas y la informacion que fue surgiendo en su momento,
tanto tenia la informacion positiva como también las criticas a ese esquema que finalmente también tenia algunas

observaciones en su propia organizacion.
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3.- (Cudl es la finalidad del Consejo consultivo?

La finalidad del Consejo Consultivo tal como dicen sus lineamientos es participar con orientacion en cuanto a
herramientas metodoldgicas que le permitan a la Secretaria ejecutiva incorporar datos, insumos para poderlos
agregar a la politica estatal Anticorrupcidn; en principio nosotros supimos que tiene esa naturaleza la de establecer
ser un cuerpo colegiado con las atribuciones de asesoria en general, esa es la atribucion fundamental del Consejo

Consultivo.

4.- ;Cudl es su experiencia al frente de esta figura de participacién ciudadana?

La primera experiencia pues es la de la propia organizacién porque aqui en este Consejo Consultivo hay desde
areas empresariales, desde también colegios de profesionales, también hay integrantes de la Academia y entonces
es muy diversa, aunque tenemos el mismo objetivo, pero también la naturaleza de los que estamos participando ahi
las agendas, los intereses y también digamos la dimension del espacio donde nos encontramos. Una dificultad que
nos hemos enfrentado, en principio empatar agendas pero también empatar criterios de nuestra participacion; hay
una tradicion desafortunada en anteriores consejos que basicamente eran se reunian cuando se les tomaba protesta
y después de eso ya no se les volvia a consultar en nada, hay muchas diferencias de esa naturaleza de comités
ciudadanos municipales donde finalmente llegan ya los productos elaborados y los firman basicamente respaldan
las decisiones publicas o la politica publica; en este caso yo noté que habia esta composicién compartida, si ubiqué
que habia integrantes que sentian la responsabilidad de asumir el papel que les correspondia con mucho
involucramiento pero también un gran porcentaje de nuestro Consejo, todavia con esas inercias de mejor reservar

su participacion de fondo.

5.- ¢Considera que la Politica Estatal Anticorrupcion cumple con la estructura de una politica pablica y por qué?

No esta elaborada todavia, actualmente yo creo que debe haber un 20% de avance, nosotros nos propusimos desde
el Consejo Consultivo, mas alla de nuestras atribuciones de opinar, sugerir, recomendar, mas bien elaborar v,
asumimos esa tarea, que en principio no esta en nuestro reglamento, pero asumimos esa tarea con el objetivo de
tener un producto ya mas elaborado y en estos meses, estos dias, estaremos integrando una primera propuesta de
politica estatal Anticorrupcidn, que en este momento, comento, esa politica se esta elaborando y en ese sentido no
podria definir(se) alguna caracteristica de la elaboracion. Lo que si creo, es que si nos apegamos a la propuesta que
estamos haciendo la politica estatal Anticorrupcion si tendra todos los elementos que contempla una politica

publica.

6.- ¢El consejo consultivo fomenta la participacion ciudadana? ¢Por que?

Si, en principio la fomenta porque es verdad que quienes estamos ahi tanto quienes estan en el ambito de la
organizacion civil, de la Academia, las camaras empresariales, profesionistas, pues yo creo que todos tienen un
espiritu de colaborar. Si es verdad que esta experiencia nos va a permitir poner a prueba estos espacios, sobre todo
si es que percibimos que nuestra participacion tiene una repercusion o se ve reflejada en el producto final, si nuestra
participacién y lo que nosotros vayamos recomendando o proponiendo no se incorpora a la politica estatal

Anticorrupcidn pues ahi si veriamos tal vez desincentivada nuestra participacion, desde el punto de mi experiencia
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como ciudadanos. Dependera muchisimo de ello, ya estamos integrados, nos propusieron desde diferentes partes
del estado, hay gente participando ahi, pero dependerd mucho de qué tanto se vea reflejada la aportacion que

hagamos desde el consejo consultivo ya en la politica publica de la entidad.

7.- ;Cual es el mecanismo que sigue el Consejo consultivo para recoger la opinién ciudadana e incorporarla en la
politica estatal anticorrupcion?

Integrar a los mecanismos que incorpora el sistema anticorrupcion

Hay un mecanismo que utilizé, que propuso el Sistema Estatal, la Secretaria ejecutiva, que fue de la consulta
ciudadana que, en principio fue una consulta en linea, que estuvo a disposicién del ciudadanos, de la ciudadana que
quisieran participar, esa ya nos da una informacién pero también es importante lo que nosotros hemos analizado,
buscar otras herramientas que trate de captar, la opinion, una valoracién de la ciudadania en torno al fendmeno de
la corrupcion, por eso se ha propuesto en estos dias, se ha propuesto que se convoquen a foros de participacion
ciudadana en donde a partir de ejes tematicos la ciudadania pueda opinar. Porque la consulta ciudadana en principio
habla o aborda el tema de manera muy general pero si creemos que es importante que, en principio, abordar en
foros en donde la ciudadania llegue con alguna ponencia especifica sobre las diferentes areas o &mbitos en donde
se desarrolla la corrupcidon, no es lo mismo la corrupcion desde los gobiernos municipales, por ejemplo, a la
corrupcion que se vive en el ambito empresarial, por ejemplo. Entonces en ese sentido, nosotros lo que tratamos de
hacer, es definir una convocatoria con ejes tematicos, en un foro de participacion ciudadana, regional, ademas, en
donde podamos captar esta informacién y tener mayores insumos. Ademas, se ha propuesto algunas herramientas
en donde se contemple la participacion de especialistas y de gente que a nivel nacional o estatal tenga muy trabajado
el tema y que nos permitan también tener no solamente su opinion sobre el fenémeno de la corrupcion sino también
las maneras en que en otras entidades estan atendiendo o combatiendo la corrupcién. Entonces esa seria, yo creo,
las tres fuentes de informacion, los tres insumos que tendriamos de la ciudadania la consulta, los foros y el panel

de especialistas.

8.- ¢Cémo interviene el consejo consultivo en la toma de decisiones publicas en materia anticorrupcion?

En principio la intervencién que tendremos es con la elaboracién de la politica plblica, esa seria nuestra
intervencion central que seria mucha si es que nuestra aportacién se refleja en el documento final. De hecho, esta
constituido para eso el Consejo Consultivo, para elaborar la politica a través de esta participacion, incidir en la

politica estatal y después de entregar este documento terminaria nuestro trabajo consultivo.

9.- ;Como puede describir el papel que desempefia el Comité de Participacion Ciudadana en el disefio de la PEA?
Nosotros hemos desafortunadamente tenido una baja comunicacién con el comité de participacion ciudadana,
basicamente la comunicacion que ha tenido el Consejo Consultivo ha sido a través de La Secretaria ejecutiva pero
no hemos podido empatar hoy, una relacion de comunicacién fluida que nos permita organizarnos. Si es verdad
que hace unos dias hubo cambios en la estructura del Comité de Participacion Ciudadana y esperamos que a partir

de esta reestructuracion se tenga una mayor colaboracién en el objetivo que se tiene.
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10.- ¢Considera que el Consejo consultivo desempefia actividades que le corresponden al comité se participacion
ciudadana?

Nosotros en principio, como lo decia hace un momento, en los lineamientos establece que el Consejo Consultivo
tiene El objetivo de sugerir recomendar hacer un analisis sobre las propias herramientas que se sugieren no es de
la elaboracion propiamente pero si hemos asumido esa responsabilidad porque creo que hay un espiritu ciudadano
de poder cumplir con el objetivo de tener la politica estatal Anticorrupcion ademas porque pues cuando nos
reunimos el Consejo Consultivo para abordar algunas herramientas pues lo que creemos Es que hay que ir
avanzando en la guia misma de la elaboracion que ya tenemos de la elaboracién de la politica estatal y en ese
entendido tenemos el objetivo de entregar un borrador que ojala sea considerado para poderlo aprobar por parte del

comité de participacion ciudadana.

11.- ¢ Existe algin marco normativo que describa las funciones del Consejo Consultivo?

Si, los lineamientos mismos

12.- ;Considera que la remuneracion que reciben los miembros del comité de participacion ciudadana puede influir
en la objetividad de sus decisiones?

Podria ser en principio, aunque en el caso de podria ser ;no? no tendria una opinion clara al respecto. Pero en
nuestro caso, en el caso del Consejo Consultivo que es un espacio honorifico en donde no existe una remuneracion
econdmica por las funciones que realizamos también percibimos que eso da mucha libertad para poder opinar y

también tener la oportunidad de hacer propuestas.

13.- ¢Considera que los trabajos del Consejo Consultivo han sido suficientes para representar los intereses
ciudadanos?

Yo creo que si, y creo que si esta entrevista me la realizas dentro de un par de meses yo lo diria con mayor claridad:
si, porque yo creo que, entregaremos un borrador completo de politica publica estatal con un diagnéstico amplio
porque ademas nos hemos comprometido a ello y, atendiendo la guia de la elaboracidn de la politica nacional. En

ese sentido pues yo creo que si cumpliriamos nuestros objetivos, incluso mas alla de nuestros objetivos.

14.- ;Considera que los mecanismos que se han implementado para el disefio de la PEA son suficientes para disefiar
la PEA?

Pues en principio, siempre para disefiar una politica es importante ocupar herramientas cuantitativas y cualitativas.
Si me gusté mucho la consulta, si hubiera sido apropiada una encuesta estatal, si hubiera sido apropiada la
implementacion de grupos focales a lo mejor, si es importante la convocatoria a los foros regionales y, yo creo que
a partir de esa combinacion de estudios se podria tener una mayor solidez sobre la opinién, la expresion, la
valoracion que tiene la ciudadania en torno al fenémeno de la corrupcién. Y creo que con esas herramientas podria
estar muy completa, el apartado sobre todo de diagndstico que es el apartado mas amplio de la politica estatal
Anticorrupcidn, porque justo define cémo es que se comporta el fendmeno en la entidad, incluso en los municipios,

incluso en las regiones; porque obviamente nuestra entidad no es una homogénea, es una entidad con una diversidad
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tanto cultural como econdmica, de actividades econémicas y eso hace que el propio fendmeno de la corrupcion
tenga distintos tipos de comportamiento, la corrupcién que vive en costa grande en el entorno socioeconémico no
es el mismo fenémeno que se vive en Tierra Caliente, seguramente encontraremos précticas distintas y seguramente
frente a practicas distintas acciones concretas de la politica que deben ser distintas.

15.- ¢ Cual es su apreciacion respecto al Sistema Estatal Anticorrupcion?

Desde la parte que me toca conocerlo, me parece que habria que tener un mayor fluidez de la comunicacion entre
cada instancias Comité de Participacion Ciudadana, Consejo Consultivo, la Secretaria Ejecutiva misma, me
interesaria muchisimo incluso, que exista esa mayor comunicacion porque en principio pareciera que cada instancia
va por una ruta distinta y que cada ruta, digamos, responde a una agenda distinta y entonces esa podria ser mi

sefialamiento particular sobre la estrategia definida en el sistema.

16.- ¢ De qué manera se ha vinculado el Consejo Consultivo con el Consejo Estatal de Politicas Publicas del Estado?
En este momento la renovacion propia de nuestras autoridades estatales ha hecho que el Consejo Estatal de politica
publica que ha sido nombrado apenas y, que se encuentra también en un proceso de reactivacién porque es
importante también decir que el consejo de politica pablica que aunque existia en nuestra en nuestra legislacion
estatal hace ya algunos afios, no se encontraba operando en la practica y, eso supone obviamente para quien ha
estado ya designado por la gobernadora, un reto mayor porque no solo se trata de echar a andar una instancia
importante, sino mas bien casi casi empezar desde cero. Y ha habido una comunicacion si es verdad, con el titular
del Consejo, lo hemos tenido de hecho en unas reuniones de trabajo, hemos contado con su colaboracién pero
también es importante, decir que en este momento la propia naturaleza de cémo se encuentran las instancias, sobre
todo esta instancia, pues obviamente la participacion mas alla de la comunicacidn inicial que tengamos no es muy
profunda sobre todo por las circunstancias de reestructuracién que tiene el Consejo Estatal ni siquiera tiene
nombrado los consejeros, esta nombrado el titular del area pero el Congreso no ha recibido la propuesta de la
gobernadora para nombrar a los demas consejeros estatales y esa designacion yo creo que va a tardar un poco mas

y bueno, después de eso proponerse una ruta de trabajo.

17.- En su experiencia al frente del Consejo Consultivo, (Qué se necesita para incentivar la participacion
ciudadana?

Yo creo que valdria la pena hacer un directorio completo de las asociaciones, de las organizaciones, de las instancias
académicas porque creo yo que de ese directorio completo valdria la pena hacer la convocatoria de estos consejos
donde a partir de la naturaleza de los consejos se seleccione a las instancias que estan proponiendo. A mi me
preocupd de repente cuando habia integrantes del Consejo Consultivo que decian: es que yo no tengo una
experiencia propia en estas tareas, sin embargo, fuimos convocados; y esa poca experiencia en esas tareas pues
también desincentivo la propia participacion de estos integrantes, de un total de 22 integrantes del Consejo
Consultivo, después terminabamos estando 12 o0 10 u 8 y tiene que ver mucho con esta vocacion de las areas en

donde nos encontramos. Y bueno yo creo que eso podria ser un elemento que se podria considerar también.

18.- ;Cual ha sido la participacion del Sistema Estatal Anticorrupcion en el disefio de la PEA?
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Nos han acercado reuniones en donde nos han orientado de cuales son las etapas para la elaboracion de la politica
estatal, hemos tenido la posibilidad de conocer la experiencia nacional de propia voz de quien la ha elaborado,
hemos tenido también la oportunidad de tener no cursos de capacitacion, pero si platicas como eje orientador la

exposicion de la guia de la elaboracion de la politica y eso basicamente.

19.- ¢El Consejo Consultivo que usted representa ha recurrido a los mecanismos de participacion ciudadana que
sefiala la Ley de Participacion Ciudadana del Estado para el disefio de la PEA?

Nosotros participamos en la consulta ciudadana, pero cuando nosotros fuimos nombrados ya la consulta ciudadana
ya estaba convocada, asi que participamos en el andlisis solamente, en la difusion y el anélisis y, después ahora
mismo nos encontramos proponiendo la propia actividad en los foros que son como asambleas ciudadanas que esta
contemplado en la ley de participacion ciudadana y si la respuesta fuera asi a través de la misma propuesta de los

foros y asambleas regionales.

20.- ¢ Cuales son los principales obstaculos a los que usted se ha enfrentado durante el disefio de la PEA?

Aungue parece un poco paraddjico, la poca participacion dentro del Consejo Consultivo que en principio se
entenderia que el Consejo Consultivo por el hecho ya de estar integrado encontrariamos ciudadanos altamente
participativos, pero me encontré con poca participacion, poca asistencia a las reuniones, hemos tenido mucho
problema de no poder instalar una sesion por falta de quérum y bueno ese es en principio. Lo otro es que cuando
hemos asignado una tarea puntual a veces no se cumplen esos objetivos por las diferentes agendas que se tienen en
entre quienes integramos el Consejo y bueno esos son algunos obstaculos que hemos unido. La otra que ya lo he
mencionado la poca comunicacion entre el Consejo Consultivo y el Comité de Participacion Ciudadana y eso hace
que de repente las decisiones y las propuestas que surgen del Consejo Consultivo a veces no las retoma el Consejo
de participacion ciudadana y entonces eso se puede resolver si de repente existe una comunicacion directa mas alla
de la formal si sesionamos en algunos momentos juntos por ejemplo, si tenemos por lo menos un encuentro previo
a nuestras reuniones en donde podamos empatar las propuestas que se estan sugiriendo. Esas serian los principales
obstéaculos que yo he estado observando y el obstaculo que esta presente ahorita que tiene que ver mucho con el
asunto de la falta de posibilidad de reunirnos, es verdad que las plataformas digitales, odas las reuniones en
principio han sido por via zoom y eso ya tiene una por el hecho de hacerlo via distancia a través de la plataforma
digital ya tiene una complejidad natural y cada quien es en su trabajo en su agenda, algunos los toman a veces en
los carros, a veces ya por el hecho de ya de estar en esa comunicacion a distancia ya supone un reto de un reto
fuerte. Yo he insistido y he encontrado esa réplica en algunos integrantes del Consejo en que tengamos el esfuerzo
de reunirnos de manera presencial y de ir concretando nuestras propuestas en algunas mesas de trabajo en donde
ya se vea el resultado, las cuartillas, en los insumos, en las bases de datos, e donde lo podamos tener ya la

oportunidad de decir ya hemos avanzado en esto.

5.- Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Guerrero (SESEA)
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Fecha: 16 de diciembre de 2021

Presencial

Lugar: instalaciones de la SESEA, Chilpancingo de los Bravo, Guerrero.

Nombre: Itzel Figueroa Salazar

Cargo: secretaria técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guerrero.
Tiempo en el cargo: 5 afios (13 de marzo de 2019- 14 de marzo 2024)

Profesion: Lic. En Derecho y Mtra. En contribuciones fiscales.

1.- ¢ Cudl es la principal funcién que desempefia la SESEA?
Dos funciones, hacemos la funcién técnica que es realizar todo el material, los instrumentos que se van a subir a
los diferentes érganos colegiados que estan dentro del propio Sistema Estatal Anticorrupcion y por el otro lado la

funciéon administrativa.

2.- ¢Cual ha sido su experiencia al frente de la SESEA?

Mucha, la mayor experiencia ha sido poder convivir con los 7 integrantes del comité coordinador, he tenido la
fortuna de conocer gente con una gran experiencia y trayectoria en el servicio de la administracion publica y eso
me ha permitido fortalecer esta parte. Cual otra de las otras importantes ha sido que hemos de construir desde cero
la secretaria ejecutiva que ese es uno de los grandes logros sin duda alguna con muchas limitaciones, pero hoy a 2

afios y medio de haber empezado en esta encomienda ya tenemos una Secretaria que empieza a consolidarse.

3.- ({Como se implementd el Sistema Estatal Anticorrupcion en Guerrero?

Se empieza a implementar con las reformas que se dan en el 2018, se establece la propia ley del sistema en el 2018
en el Sistema Estatal Anticorrupcion, para mediados del 2018 sale la convocatoria para el comité de seleccion del
comité de participacion ciudadana, se conforma, esa convocatoria la emite el Congreso del Estado. Para finales del
2018 ya esta integrado el comité de participacion ciudadana por 5 integrantes y, para principios del 2019 toma
protesta ya el comité coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion y a su vez ya en marzo me eligen secretaria
técnica. Esa fue la primera etapa en el mismo 2019, también se instala la comision ejecutiva del Sistema Estatal

Anticorrupcion.

4.- ;Como surge la responsabilidad de disefiar una Politica Estatal Anticorrupcién?

A nivel nacional el modelo del Sistema Nacional Anticorrupcion que existe una Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion establece en esa ley y en la Constitucion a nivel federal la creacion de sistemas estatales
Anticorrupcion. En esa creacién de sistemas estatales Anticorrupcion, Guerrero hizo lo propio, empez0 a establecer
su propio sistema haciendo las modificaciones a las leyes respectivas y ya de ahi empieza a nivel nacional la
construccion de la politica nacional Anticorrupcion; para nuestro estado esto empieza hasta el 2020 una vez que ya
se aprobd la Politica Nacional Anticorrupcién y justamente la Secretaria ejecutiva del Sistema Nacional

Anticorrupcidn disefié una guia para la construccion de politicas estatales Anticorrupcion de la cual nosotros nos
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basamos para el disefio metodoldgico de nuestra politica estatal Anticorrupcion; la propia ley también nos faculta
para la construccion de la politica estatal Anticorrupcidn, es uno de los fines por cuales fue creado tanto el Sistema

Nacional Anticorrupcion como el Sistema Estatal Anticorrupcion.

5.- ¢Quiénes participan en el disefio de la PEA?

Bueno pues participamos todos los que integramos el Sistema Estatal Anticorrupcion desde el Comité Coordinador,
el Comité de Participacion Ciudadana, La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion vy
organizaciones, academia, grupos empresariales, grupos de profesionales, sociedad civil en general. ¢Y por qué es
importante? por primera vez en la historia se esta construyendo en la historia una politica con una perspectiva
ciudadana. EI combate a la corrupcién se ve, el estudio nos dice que ahora, se ve desde el punto de vista desde el
punto de vista publico, pero también desde el punto de vista privado y, como lo vamos a cumplir o combatir desde
estos puntos, involucrando a la sociedad, que conozca el problema de la corrupcion, pero también de cémo es parte

del problema de la corrupcion y, por otro lado, cbmo podemos las instituciones y la sociedad combatirla.

6.- ¢Como ha sido la participacion ciudadana en el disefio de la PEA?

Bueno yo tengo que decir que si me siento muy afortunada de que dentro de nuestro Consejo Consultivo se
encuentren en grandes personalidades de la Academia, de la sociedad que nos estan ayudando a construir la Politica
Estatal Anticorrupcion, el ejemplo claro es que tenemos a la Universidad Autonoma del Estado de Guerrero, a la
Universidad Americana, tenemos al Colegio de contadores publicos, a Coparmex, algunas organizaciones también
que analizan y estudian el fenémeno de la corrupcion y bueno tenemos también gente de la sociedad civil interesada
en el temay, esta parte ciudadana nos va a permitir que la politica esté construida con ellos justamente, que cuando
este instrumento salga a la luz y ya sé sea para todas y todos los guerrerenses se vea que no fue una politica
construida desde el escritorio de una dependencia, no, fue con la participacién activa de los ciudadanos, porque
hay que recordar que también nosotros como servidores pablicos primero somos ciudadanos y después ya somos

servidores publicos.

7.- ¢Considera que ha sido suficiente o se requiere de mayor participacion por parte de la ciudadania?

Me encantaria, me encantaria ver involucrada mucho a algunos grupos vulnerables; si hemos involucrado algunos,
estd la doctora Jozabed en el colectivo de mujeres, pero me encantaria que estuvieran mas, me encantaria que
estuvieran mas integrantes también de algunos grupos indigenas, también me gustaria verlos, por qué es importante
su participacién. Esta politica tiene que ser incluyente, tenemos que ver a todas y a todos los guerrerenses y;

entonces hay grupos que aun a pesar de los esfuerzos que se han hecho todavia no terminamos de incorporar.

8.- ¢Cuales han sido las dificultades que han tenido en el disefio de la PEA?

Sin duda alguna el presupuestario. Somos una secretaria que recibe muy poco presupuesto, nos encargamos de
nuestras atribuciones, tenemos el disefio de las politicas, pero también requerimos de presupuesto, sufrimos un
recorte en el 2021 por temas de la pandemia y nos recortaron el 34% del presupuesto asignado en el ejercicio

anterior, en el 2020. Esperamos que con esta buena disposicion que hay de la gobernadora, de todo el Ejecutivo,
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pues para este 2022 nos puedan estar otorgando un presupuesto mayor, que nos permita tener mayor operatividad,
ese ha sido uno de los grandes retos. El otro reto también ha sido la pandemia que ha venido a limitar algunas
cuestiones, pero creo que de ahi en fuera vamos trabajando, vamos trabajando.

9.- ¢ Tenian conocimiento sobre cdmo hacer una politica pablica?

Si tenia conocimientos, pero creo que esto es un tema de aprendizaje, creo que nunca se deja de aprender, creo que
si puedes conacerlo, si puedes haberlo leido pero ya cuando estds construyendo una politica ya ves el verdadero
reto; hay retos a los cuales, el reto de la coordinacion es un reto que por mas que te lo pongan en un libro pero hasta
que no lo vives podras saber que es compleja, muy compleja coordinarse; pero estoy segura que estamos entrando

en una etapa dentro del Sistema Estatal Anticorrupcién donde la coordinacion se vera mejorada.

10.- ; Qué etapa considera ha sido mas dificil en el disefio de la PEA?

No hay ninguna que no se haya podido superar, creo que estamos en una etapa, en este momento, donde van
caminando mejor las cosas, en donde si hubieron algunas cuestiones que nos fueron frenando pero no quiero decir
que alguna me costd mas trabajo que la otra, quiero verlo muy positivo y decir: si tuvimos algunos pequefios atrasos
pero estamos ya en la ruta correcta, estamos coordinandonos, estamos trabajando todos de manera conjunta
proximamente tendremos ya los foros de las consultas ciudadanas, con la buena disposicion que hay también del
Ejecutivo podremos también llevar a cabo la Gltima parte de la construccién de la politica para que, en el primer
trimestre de este 2022 estemos ya presentandole ante el comité coordinador para su aprobacion.

11.- ;Como ha sido el acompafiamiento del Sistema Nacional Anticorrupcidn en el disefio de la PEA?

Total, fundamental. Yo la verdad es que estoy agradecida con la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
Anticorrupcion porque han sido unos grandes aliados, grandes aliados de Guerrero, siempre han estado disponibles
para apoyar a la Secretaria ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién, para apoyarme a mi. Nos han dado todo
el apoyo, capacitaciones, acompafiamiento que se le ha solicitado y, ellos estan ansiosos de que Guerrero tenga su
propia Politica Estatal Anticorrupcion, justamente el dia 9 de diciembre, en el marco del Dia Internacional contra
la corrupcidn, pudimos tener la visita de Bernardo Rojas que es el director de vinculacion interinstitucional de la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcién y, platicabamos con Bernardo eso, platicAbamos que
gracias a su acompafiamiento pues a pesar de ser la segunda Secretaria a nivel nacional con menor presupuesto,
hemos avanzado.

12.- ;Considera que la PEA seria mejor si se construye solo con la participacion de expertos y no tomar en cuenta
a la ciudadania?

No, no creo que no, creo que lo repito, el ingrediente principal de este sistema es que la ciudadania participe. No
concibo nuestra politica sin que esté la ciudadania participando. Sin que esté la sefiora que va al Ayuntamiento a
pedir un trdmite y que le estan diciendo que tiene que dar cierta cantidad para que se lo agilicen, no concibo sin
escuchar a ellas, no concibo sin escuchar tampoco a las que han sido victimas de todo el tema de corrupcion que

existe en el sistema judicial, no concibo no escuchar esas voces, porque al final tenemos que tener un diagnostico
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de qué les duele a los ciudadanos y a las ciudadanas de Guerrero y, eso es su participacién, ahi va a estar, no?
entonces si lo hacemos desde los expertos pues la consulta ciudadana tendriamos que haberla aplicado solamente
en expertos, ya no a la ciudadania en general y no concibo; esa no es la idea y no fue por lo que fue creado el
sistema de esta manera.

13.- ¢ Si tuviera que evaluar la participacion de la ciudadania en el disefio de la PEA, como la eval(a?

Sencillo, nos falta mucho como ciudadanos y, nos falta porque hemos dejado de creer en las instituciones, las
instituciones se han visto deterioradas precisamente por el fendmeno de la corrupcion y entonces eso no vuelve a
la institucién creible y eso hace que el ciudadano no tenga confianza en la institucion y obviamente dice, ,como
para qué participd? si es lo mismo ¢no?, entonces, yo creo que si tenemos que hacer todos los ciudadanos nos
tendriamos que involucrar en el tema de combate a la corrupcién, todos, todos tenemos la obligacion, porque a
todos nos afecta y a todos nos cuesta, a todos, y como te lo dije hace un momento, antes de ser funcionarios o

servidores publicos todos somos ciudadanos.

14.- ;Considera que el disefio e implementacion de la PEA es suficiente para combatir la corrupcion?

Una cosa es el disefio de la politica y otra es el modelo de implementacion. EI modelo de implementacion va a
llevar las lineas de accién lo que se va a hacer para combatir la corrupcion. Pero volvemos al punto, es un trabajo
conjunto sociedad y Gobierno; es un trabajo que para combatir la corrupcién va a pasar un tiempo, no es a corto
plazo, es a largo plazo. Tenemos que trabajar mucho en el tema de la integridad, la integridad del ciudadano, pero
también la integridad del servidor publico, importante: tenemos que reeducarnos en el tema para que también
nosotros podamos generar nuevas generaciones que vean la importancia de combatir la corrupcion de no volver a

caer en esas practicas que nos tienen como estamos viviendo actualmente.

15.- ;Qué opina de las acciones implementadas por el gobierno de Astudillo en materia anticorrupcion?

Opino que era muy joven el sistema tanto nacional como estatal Anticorrupcion, practicamente les toc6 2019 -2020
y hasta ahi, no hubo un real involucramiento del Ejecutivo. Si, si se logro con ellos que se instalara el sistema, pero
practicamente fueron los afios de empezar a poner los cimientos, 2019 fue un afio complicado para el sistema dado
que no tuvo suficiencia presupuestal, 2020 ya tienen suficiencia presupuestal, sin embargo, para el 2021 viene un
recorte importante para el sistema. Entonces qué te puedo yo decir ahi, no ha estado en la agenda como lo esté en
este momento con la gobernadora actual, eso si tengo que reconocer, la buena disposicién de la gobernadora en
este momento el Ejecutivo ha tenido con nosotros y, que nos hemos logrado involucrar con el propio Ejecutivo y
algo que ahorita en este momento vamos a construir de manera conjunta es el Plan Estatal de desarrollo, hemos
sido invitados a formar parte del COPLADEG eso me honra mucho, porque realmente esta en la agenda del Estado

y qué mejor que hayan invitado a la Secretaria Ejecutiva.

16.- ¢Ha sido satisfactoria su funcion en la SESEA?
Si, mucho. Si ha sido una experiencia muy nutritiva, muy enriquecedora, me ha permitido desarrollarme
profesionalmente en muchos campos, porque en esto del sistema tienes que conocer de muchas areas, nunca se deja

de aprender que eso también para mi es algo que me encanta, que lo hablo desde un tema muy personal. Muy
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satisfactorio, hemos logrado poner las piedras, pero aparte de todo, logramos ser la primera mujer en la Secretaria
ejecutiva. Asi que con eso nos ha permitido ser a nivel nacional, somos alrededor de 12 secretarias solamente y
entonces atras de mi viene un sinfin de mujeres preparadas, con las capacidades y que ello sea esta primera mujer,
bueno, para mi es muy importante esa parte. Y si, sin duda alguna, siempre digo que es de esos trabajos que se

disfrutan y que me hace muy feliz.

6.- Comité de Participacién Ciudadana

Fecha: 03 de febrero de 2022

Presencial

Lugar: Despacho particular del presidente de la CPC, Acapulco de Juérez.

Nombre: Ignacio Redén Romero

Cargo: Presidente del Comité de Participacién Ciudadana y del Comité Coordinador del SEA
Tiempo en el cargo: 4 afios

Profesion: Contador publico.

1.- ¢ Cual es la principal funcién que desempefia el Comité de Participacion Ciudadana?

La principal funcién del CPC es ser el vinculo entre la sociedad, organizaciones sociales y las dependencias
gubernamentales que integran el Comité Coordinador, como es la Auditoria Superior del Estado, la Secretaria de
la Contraloria, el Tribunal de Justicia Administrativa, el Consejo de la Judicatura del Estado de Guerrero, que
depende del Poder Judicial, el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Fiscalia
especializada Anticorrupcion del Estado que esta acéfala, son 6 dependencias, entonces el CPC, los integrantes del
CPC, somos el vinculo, somos como los intermediarios entre la sociedad civil y las dependencias; estas
dependencias que integran el comité coordinador unas son las que fiscalizan y otras son las que sancionan.
Fiscalizan; Auditoria Superior, Secretaria de la Contraloria y el propio Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica. Sancionan: Tribunal de Justicia Administrativa, el Consejo de la Judicatura y la Fiscalia
especializada Anticorrupcion. Entonces la funcién principal del CPC es coadyuvar con estas dependencias y con

las organizaciones sociales para efecto de combatir o disminuir a la corrupcion, esa es la finalidad principal.

2.- ¢ Cual ha sido su experiencia y cuales son las expectativas al frente de dicho comité?

Mi experiencia a lo largo de estos 3 afios que tengo de CPC ha sido que es una tarea muy dificil, muy complicada,
no es facil trabajar en contra de la corrupcion, siendo un fendmeno que ha estado en nuestro pais, en nuestro estado,
en nuestros municipios, por muchos afios de una forma muy arraigada, no ha sido facil, sin embargo, en mi
experiencia al frente o al ser primero integrante del CPC y ahora estar al frente del CPC es que necesitamos trabajar
muy unidos con las organizaciones sociales para tratar de, por lo menos disminuir a la corrupcion. Los indices no
han bajado como quisiéramos, sin embargo, tenemos la confianza y la esperanza de que unidos como

organizaciones sociales vamos a lograr disminuir a la corrupcion.

215



3.- ¢(Cudl es el diagnéstico de los trabajos implementados en el Comité de Participacion Ciudadana?

El diagndstico actual de los trabajos que hemos implementado es, que estamos a un cincuenta por ciento de la
implementacion de la politica estatal Anticorrupcion en el estado de Guerrero. Seguramente a finales de mayo, ya
estaremos concluyendo esta primera etapa que es la implementacién, yo creo que tenemos esa expectativa y la
confianza en que lo vamos a lograr, y una vez que tengamos ya la politica estatal Anticorrupcion aprobada y

difundida yo creo que a partir de ahi tiene que empezar a caminar el asunto Anticorrupcion.

4.- Desde la encomienda que usted representa, ;C6mo se incentiva que los ciudadanos participen en la toma de
decisiones publicas?

A través de las organizaciones sociales, tenemos una red ciudadana Anticorrupcion, que el Comité de Participacién
Ciudadana integrd, de acuerdo con lo que establece la ley 464 del Sistema Estatal Anticorrupcién, en la cual, se
contempla el que integremos o tengamos un registro de las organizaciones sociales para efecto de trabajar

coordinadamente con el CPC, para efectos de combatir a la corrupcion.

5.- ¢Cuales son los objetivos y las metas del comité?

Bueno el objetivo o uno de los objetivos principales es precisamente disminuir a la corrupcidn, es integrar a las
organizaciones sociales a la campafa y al trabajo arduo de combatir a la corrupcién, de acuerdo con todo lo que
nos faculta la ley, entonces ese es uno de los objetivos principales. El otro objetivo pues es, precisamente, la
implementacidn, la aprobacion primero, de la Politica Estatal Anticorrupcion, posteriormente su implementacion

y obviamente son los objetivos principales que tenemos al interior del CPC.

6.- ;Cémo ha sido la participacion del CPC respecto a los trabajos implementados por la Secretaria Ejecutiva del
Sistema Estatal Anticorrupcion?

Hemos trabajado coordinadamente con la Secretaria Ejecutiva, ya que la Secretaria Ejecutiva es el brazo fuerte de
la Politica Estatal Anticorrupcion, son los facultados basicamente como Secretaria Técnica para poder aterrizar el
proyecto de la politica Estatal Anticorrupcion, ha sido un trabajo coordinado con la Secretaria, no puede ser de otra
manera.

7.- ¢Cudl es su percepcion desde la Comision de Participacion Ciudadana, que usted preside, de los mecanismos
implementados para fortalecer la participacion ciudadana?

Mi percepcion es que se esté trabajando en los insumos necesarios suficientes para poder llevar a cabo la Politica
Estatal Anticorrupcion, repito hemos tenido ya el diagnostico que fue una un diagnostico publico, fue una
convocatoria pdblica a toda la ciudadania del Estado de Guerrero para efecto de conocer, de saber cuales son cual
es su impresion en cuanto a la corrupcién en nuestro estado, incluso ahi lo clasificamos por sectores, sector

Gobierno, sector privado, ciudadania mismay, esa es mi impresion vamos por el buen camino.

8.- (Considera que ha sido suficiente o se requiere de mayor participacion por parte de la ciudadania?
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Se requiere mayor participacion de la ciudadania. Y actualmente somos alrededor de 20 organizaciones sociales
que forman parte de esta red ciudadana Anticorrupcion, yo considero que necesitamos mayor participacion de la

ciudadania y de las organizaciones sociales.

9.- ¢Cual es el mecanismo que se sigue para realizar una politica pablica?

Bueno el mecanismo en el caso de la politica estatal Anticorrupcidn, estamos siguiendo los mecanismos de la
Politica Nacional Anticorrupcion, el Sistema Nacional Anticorrupcién a través de la Secretaria Ejecutiva del
Sistema Nacional Anticorrupcion nos dicta a todos los CPC del pais las reglas, los lineamientos minimos para
poder llevar a cabo esta politica. De hecho, en cuanto a estos lineamientos tenemos los cuatro ejes principales y 40
prioridades que son los ejes que estamos siguiendo y, que nos estamos basando en esas prioridades para efecto de
tropicalizarlas, si se puede decir asi, en nuestro estado de Guerrero, mas que nada es la guia que tenemos es esa, la

Politica Nacional Anticorrupcion ya aprobada.

10.- ;Cbémo considera la integracion y la comunicacion interinstitucional para la propuesta de una politica publica
Anticorrupcion?

Yo considero que la comunicacidn interinstitucional que se tiene hoy en dia es buena, yo veo disposicidn en las
instituciones o dependencias que forman parte del Comité Coordinador para la implementacion, para la aprobacion
de esta politica estatal Anticorrupcidn. Cierto y seguro estoy que a finales de mayo estaremos ya aprobando esta
Politica Estatal Anticorrupcién con el apoyo de todas las dependencias que forman parte del comité coordinador.

11.- ;Como se ha involucrado el CPC en el disefio de la politica estatal Anticorrupcién?

Nos hemos involucrado en todo, obviamente el Comité de Participacion Ciudadana que comentabamos de sus
objetivos principales es coadyuvar con el comité coordinador y el comité coordinador dentro de sus funciones y
sus facultades pues esta la implementacion, la aprobacion de la Politica Estatal Anticorrupcion, de tal forma que
nosotros como CPC pues nos hemos involucrado en un cien por ciento en este disefio de la Politica Estatal

Anticorrupcion.

12.- ;Cuadles han sido las dificultades que ha tenido el CPC para colaborar con el disefio de politicas publicas en
materia de politica Anticorrupcion?

Las dificultades que hemos tenido son entre otras, las de caracter econémico. Uno porque no tenemos los recursos
suficientes o los recursos publicos para poder hacer una consulta ciudadana de mayor impacto en el estado porque

implica recursos, ese es uno de los obstaculos que hemos o impedimentos que hemos tenido entre otros factores.

13.- ¢(El CPC particip6 en el proceso de la consulta ciudadana llevada a cabo por las SESEA y cémo fue esta
participacion?

Si el CPC participd, una proporcionandole a la Secretaria ejecutiva el documento de diagndstico elaboramos al
interior del CPC los reactivos o las preguntas dirigidas a la ciudadania; posteriormente con la Secretaria ejecutiva,

nos sentamos analizarlas y practicamente el diagnéstico salié del Comité de Participacion Ciudadana.
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14.- ;Como evalua la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas?
Una participacion ciudadana en un nivel muy bajo, yo creo que la ciudadania, las organizaciones sociales deberian

de tener una mayor participacion en este tipo de decisiones gubernamentales.

15.- ¢ Considera que el disefio e implementacion de la politica estatal Anticorrupcidn es suficiente para combatir la
corrupcion?

Yo creo que en una primera etapa es suficiente, sin embargo, he comentado incluso a nivel nacional, en cuanto a
la Politica Nacional Anticorrupcion, que se debe de ir ajustando, complementando al paso del tiempo, ¢por qué?
porque el objetivo principal es disminuir la corrupcién, erradicarla y si no logramos eso, una vez que ya tenemos
la Politica Estatal Anticorrupcién, estatal y nacional aprobada, pues entonces quiere decir que la politica necesita

un ajuste, una reforma para poder realmente conseguir el objetivo que es erradicar la corrupcion.

16.- ;Qué opina de las acciones implementadas por el gobierno de Astudillo en materia anticorrupcion?

Yo creo que las medidas que se tomaron en su momento fueron buenas, ya que precisamente en ese gobierno nacio
el Sistema Estatal Anticorrupcion, claro por ser una medida nacional, una obligatoriedad nacional y bueno pues ahi
tuvimos con este gobierno que recién salio, tuvimos pues también todo el apoyo en relacion con instrumentar la

politica Anticorrupcién.

17.- ;Conoce las lineas en materia Anticorrupcion del actual Gobierno estatal?

No, no completamente, estamos precisamente en coordinacién o en tener platicas precisamente con el Consejo de
politicas publicas del Estado de Guerrero para conocer su opinion, su programa de trabajo, su visién que tiene
respecto a las politicas publicas en el estado de caracter econémico, presupuestal del Estado de Guerrero; pero de

momento no tenemos asi un conocimiento total.
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