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. Introduccion

La presente investigacion contiene un estudio enfocado a la accesibilidad universal,
desarrollando un trabajo socio-espacial donde se estudia la problematica referente a dicha tematica
en la Ciudad de Iguala de la Independencia Guerrero, México. Proporcionando datos desde lo
general a lo particular basado en documentos internacionales que buscan promover ciudades méas
incluyentes, compactas y conectadas mediante la planificacion, disefio urbano, gobernanza,
legislacion urbana y economia urbana. Por lo anterior, se realiza la estructura de la investigacion
en 5 capitulos, donde se considera el analisis cualitativo y cuantitativo, para el desarrollo de
estrategias.

Como inicio en el Capitulo 1 se recopilan los textos referentes a la temética de estudio,
mostrando la explicacion de conceptos que se relacionan con el tema y antecedentes basados en la
opiniodn y experiencias de diversos autores conocedores. El capitulo 2 analiza de manera critica la
implementacién del tema en cuestion normativa para las ciudades, desplegando los documentos
aplicables, asi como la critica del rol que desempefia cada uno de los actores (Gobierno,
Ciudadania y Técnicos) en la implementacion de los instrumentos de planeacion, se dan a conocer
los beneficios obtenidos con su implementacion mostrando como sustento las tendencias de

envejecimiento hacia la discapacidad.

Mediante documentos estadisticos establecidos en INEGI y ONU Habitat con el indice de
Ciudades Prosperas se analiza en el capitulo 3 los indicadores en base a la informacidn obtenida
de su base de datos, mostrando datos generales de la zona de estudio para conocer el entorno. El
desarrollo de la de la participacion ciudadana ha tomado un papel importante en el desarrollo de
proyectos, por ende, en el capitulo 4 se aplica la metodologia participativa con técnicas para situar
en el contexto y para la escucha de problematica, teniendo un contacto cercano a los diversos

actores involucrados en la tematica.

En el capitulo 5 se muestra el analisis y los resultados obtenidos de la metodologia
participativa para culminar con estrategias a corto, mediano y largo plazo en cuatro componentes
(fisico, transporte, social e institucional) dando a conocer los programas en los que la investigacion

soportado lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.



. Planteamiento del Problema

El problema que prevalece en la ciudad se relaciona con la calidad de vida urbana, el disefio
y recuperacion del espacio publico para las necesidades de movilidad de una persona con
discapacidad, obesidad, de la tercera edad, embarazadas y nifios, la cual inicia desde que sale de
casa, el proceso de transporte, la llegada al destino y su desplazamiento dentro de él, se requiere
de una mejor habitabilidad, porque la calle, la plaza, la ciudad se vive, se habita, se disfruta. Una
de las discriminaciones que mas afecta a este colectivo es la falta de accesibilidad a los distintos
entornos, productos y servicios; por ello términos como <<supresion de barreras >> o0 <<disefio

para todos>> han pasado a ser de uso comun en informes, reglamentos, normas técnicas, etc.

Se carece de la implementacion de politicas inclusivas y ejecucion de las mismas, nadie
parece poner en duda la necesidad de mejorar la accesibilidad, sin embargo, ¢(Cémo aumentar el
nivel de accesibilidad y movilidad en el espacio publico basado en el enfoque de los derechos
humanos?, ONU Habitat establece que los derechos humanos se vinculan con la disponibilidad y
accesibilidad, calidad, aceptabilidad, asi mismo imponen obligaciones a estados y comunidad
internacional para el mejor desarrollo de las ciudades. El enfoque basado en los derechos humanos
proporciona un valor a la planificacién urbana, al brindar prioridad y legitimar los intereses de los
mas vulnerables y su participacion en el proceso de planificacion, pero aun se detecta un escaso
grado de seguimiento de las normas, sobre el tema. Las barreras fisicas que se encuentran en los
espacios urbanos, es decir, parques, plazas, aceras y demas lugares limitan las actividades

cotidianas.

Segun datos del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), México ha experimentado un
proceso acelerado de transicién demografica, la poblacién de adultos mayores ha ido en aumento.
La estructura por edades de 1970, la cual contenia una base amplia y clspide angosta, muestra el
predominio de la poblacién infantil que caracterizo la época. En el afio 2000, se presenta una
piramide con mayor concentracion en el centro lo que refleja el aumento del nimero de personas
en edades jovenes, con una base mas estrecha en la que se aprecia la disminucién en la proporcion
de 0 a 4 afios de edad. Las generaciones que nacieron en la época de alta fecundidad (1960-1980)

comenzaran a aumentar el tamario de la cuspide (Gréfica No. 1).
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Gréfica No. 1.- Pirdmide de poblacién de México 1970-2050.
Fines de uso didactico. Fuente: Estimaciones del CONAPO

De acuerdo con estimaciones de poblacién de CONAPOQO, la piramide de poblacién en
México perdera su forma triangular, lo que representa que el envejecimiento demografico se refleja
en aumento de sus proporciones en las préximas décadas, adquiriendo un perfil abultado en la
cuspide. Cabe decir que, la tabla de distribucion porcentual de la poblacién basada en la encuesta
Nacional de la Dindmica Demogréafica 2014 (Grafica No. 2), establece que los principales
detonantes de discapacidad entre la poblacion del pais son las enfermedades (41.3 %) y la edad
avanzada (33.1 %), INEGI (2016).

41.3%
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Gréfica No. 2.- Distribucion porcentual de la poblacion, por causa de la
discapacidad 2014. Fines de Uso Didactico. Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de la
Dindmica Demografica 2014.



Dentro de las personas con edad avanzada se cuenta con poblacion que tiene alguna
discapacidad, aunado las personas jovenes y nifios que pudieran padecerla. La discapacidad es un
fendmeno complejo, que enfrenta algunos retos asociados con el entorno construido,
encontrandose con barreras fisicas y limitaciones en la participacion social. En el siguiente mapa
(Mapa No. 1) se muestra el porcentaje de poblacion con discapacidad por entidad federativa,
observando que el Estado de Guerrero se encuentra entre el 2.0 % a 3.9 % teniendo un alto nivel
de personas con alguna discapacidad, considerando que también la discapacidad puede ser a causa
del envejecimiento, INEGI (2016).
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Mapa No. 1.- Distribucién porcentual de la poblacion con discapacidad, por
entidad federativa 2014. Fuente: Elaboracién propia en base a la Encuesta Nacional de
la Dindmica Demografica INEGI,2014.
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Mapa No. 2.- Distribucién porcentual de la poblacién adulta mayor, por entidad
federativa 2014. Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de la
Dinamica Demogréfica INEGI,2014.

Segun datos del INEGI (Mapa No. 2) y académicos de la Escuela Nacional de Trabajo

Social de la UNAM, se estima que para el afio 2050 la cuarta parte de la poblacion en México
seran adultos mayores, considerando dentro de este grupo problemas de salud y discapacidad, por
lo que se muestra que las ciudades no estan listas para afrontar dicho cambio, el espacio no se

encuentra en condiciones equitativas y la distribucion desigual de las personas aborda la

diferenciacion socio espacial.



. Justificacion

El crecimiento de las ciudades desarrolla una inequidad en cuestion urbana, el derecho a la
ciudad como un referente colectivo no esta visto de manera integral dentro de la misma, ONU
Habitat establece que el enfoque basado en los derechos humanos proporciona valor agregado a
la planificacion urbana al dar prioridad y legitimar los intereses de los mas marginalizados en la

sociedad y su participacién en el proceso de planificacion.

Existen leyes que sustentan la fomentacion y apoyo para construir ciudades donde los espacios
publicos se consideren las necesidades de nifios, adultos mayores y personas con discapacidad.

“Meéxico llego a Habitat Il con un gran compromiso y con hechos concretos;
con una gran participacion de la sociedad civil y de expertos de la academia para
poder posicionar a nuestro Pais en la Nueva Agenda Urbana donde prevalezca
el derecho a la Ciudad, la igualdad de género y la Accesibilidad Universal”
(Onu-Habitat, 2016; p.3).

En la conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible
Habitat 111, celebrada en la Ciudad de Quito Ecuador, en Octubre del 2016, se contemplaron
diversas acciones para promover procesos incluyentes en las ciudades con un compromiso politico

para equiparar las condiciones de la ciudadania.

Dentro de los temas urbanos que establece ONU Habitat se toma en cuenta el de los
Derechos Humanos como instrumento internacional que imponen obligaciones a los Estados y a
la comunidad Internacional de los cuales no se pueden renunciar ya que gozan de proteccion legal.
En él se manifiesta que solo cuando se respetan todas las dimensiones de los derechos humanos,

la urbanizacion podréa alcanzar su potencial como fuerza transformadora.

“La Nueva Agenda Urbana representa un ideal comun para lograr un futuro
mejor y mas sostenible, en el que todas las personas gocen de igualdad de
derechos y acceso a beneficios y oportunidades que las ciudades pueden ofrecer,
en el que la comunidad internacional reconsidere los sistemas urbanos y la forma
fisica de nuestros espacios urbanos como un medio para lograrlo” (Habitat |11,

2017; IV).



Existe un marco legal que protege los derechos de las personas adultas mayores y con
discapacidad, las cuales ayudan a desarrollar estrategias que mejoren las condiciones fisicas de los
espacios urbanos de la ciudad y que brinde una amplia cobertura hacia el derecho de movilizarse
libremente, esto mediante componentes estudiados y evaluados a detalle de tal manera que se

incluya la participacion equitativa de todos los actores de las diferentes competencias.

. Objetivos

e General

» Desarrollar estrategias que permitan aumentar el nivel de accesibilidad y movilidad a todas las
personas en el espacio publico.

e Particulares

« Estudiar la problematica referente a la accesibilidad y movilidad de los adultos mayores y

personas con alguna discapacidad.
« Motivar la participacion social en procesos de respeto e inclusion.
« Analizar cualitativa y cuantitativamente el espacio publico desde una perspectiva socio-espacial.

« Determinar las variables que inciden en el aprovechamiento del espacio publico



. Metodologia

El desarrollo del proceso participativo es un metodo de intervencion a las nuevas
exigencias y demandas de la sociedad Carmen Jauregui (2009),por tal motivo la participacion
ciudadana ha sido contemplada en el desarrollo de la metodologia, observada de manera
sistemética en el Diagrama No.1 , iniciando con una primera fase denominandola como
investigacion de gabinete, en la que mediante la recopilacion de documentos se obtiene
informacion teorica enfocada a la tematica, la cual se efectla en centros de documentacion,
archivos, bibliotecas e internet obteniendo un sustento de escritos, periddicos, revistas, articulos,
documentales de manera fisica y digital para el entendimiento y profundizacién. Se realiza la
sistematizacion y analisis de informacion tedrica mediante un contenido escrito y la elaboracion

de ldminas conceptuales, mapas, graficas e infografia para proporcionar un mejor entendimiento.

Elaboracion de
mapas, cuadros
conceptuales,
infografia

Libros, revistas,
paginas weh, articulns,
revistas, periddicos,

| .

1 Investigacion de
! abinete

L g

conferencias, redes
sociales.,

Recapilacién

Técnicas para situar en el
contexto

Revision de fuentes

Diario de Campo

Analisis de informacion

| Linea de tiempa
e o e - = |

2
=
e

2]
=]

=

&0
=

(&)

Técnica para escuchar

Elaboracian de Graficas
en el espacio publico
Matriz de estrategias

Encuestas

Entrevistas

=
©
[¥)
m
£
™
£
£
w
o
c
©
L,I
m
H
L
©
E
(]
=
o
%)
-
0
L ¥}
(1]
M
=
L]
[Ti]
} .
CI
g
o
.
=
m
w
(1]
o

Fichas para el analisis de |a accesibilidad

Mapeo

Diagrama No. 1.- Metodologia implementada en el proceso de investigacion
Elaboracion propia. Fuente: Taller comprender y aplicar las metodologias
participativas, Grupo colectivo Aldea Social de Madrid, Espafia, 2018.



Como segunda fase se desarrolla el trabajo de campo acudiendo al lugar de estudio para
obtener antecedentes historicos de la ciudad mediante la visita a biblioteca, archivos, librerias y
tiendas de fotografias antiguas locales, compaginando con trabajo de gabinete para analizarla y
sistematizarla. Como tercera fase el diagnostico del lugar de trabajo, se muestra las técnicas para
situar en el contexto y técnicas para la escucha, cuyo objetivo es conocer las necesidades de las
personas directamente, iniciando con la observacién y evidencia fotografica del comportamiento
de los usuarios, la estructuracion de encuestas y entrevistas a figuras publicas involucradas en la
temética y la realizacion de mapeo para la ubicacion de equipamiento y servicios, determinando

el area de afluencia de sus actividades primordiales.

La cuarta fase consiste en la aplicacion de encuestas la ciudadania y entrevistas a los
actores que participan en la toma de decisiones y gestion para el desarrollo proyectos tomando
evidencia fotografica, comentarios y propuestas de los participantes, siendo el punto de partida a
la auto-reflexion y autocritica en la cual se cuestiona al grupo o comunidad, en donde se nota un

problema y se plantea hacer algo.

En la Quinta fase se organiza, sistematiza y analizan los resultados de encuestas,
entrevistas y mapeo que ayudan a definir los indicadores para la evaluacion de la accesibilidad,
estableciendo los puntos criticos que mediante fichas técnicas se plasman las condiciones actuales
en croquis visto en planta y fotografias. Posteriormente, mediante una matriz de resultados se
sefialan los criterios de disefio en base a la normativa aplicable y caracteristicas descritas
textualmente para dar a conocer si aplica 0 no para su mejoramiento. Sexta fase, una vez obtenida
la matriz de resultados, se desarrollan estrategias a corto, mediano y largo plazo, sustentado en las
técnicas aplicadas, la demanda de usuarios, participacion de instituciones publicas y los ejes
tematicos para el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, proporcionando datos de programas en

los que el estudio aplica para su gestion.
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Capitulo 1. Marco Teorico Conceptual

onocer el significado de los conceptos a desarrollar en el tema de investigacion es

necesario para un mejor entendimiento y adentrar en la tematica, en el presente
capitulo se realiza una descripcion y analisis de su evolucion, dentro de los que se describen se
encuentran accesibilidad universal, espacio publico, estrategia y movilidad, considerando
autores expertos que han desarrollado investigaciones referentes a dichos términos. En el estudio
de la accesibilidad universal se adoptan medidas para asegurar el acceso al entorno fisico, de
transporte, comunicaciones, informacion entre otros servicios; los modelos de intervencion han
evolucionado, derivado a los cambios sociales han surgido conceptos ligados a éste como la

movilidad dentro del espacio publico.
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. 1.1. Accesibilidad Universal

La accesibilidad se considera como un derecho ciudadano por medio del cual, toda persona
sin importar su edad, género o condicion fisica brinda la oportunidad de interactuar con el entorno
y desarrollar aptitudes en las actividades de la vida cotidiana, con el objetivo de obtener una vida
independiente.

El significado al término accesibilidad segun el Diccionario de la Real Academia Espariola
lo designa como cualidad de accesible de lo que se deriva de facil acceso o trato, en ese sentido,
se entiende que la accesibilidad es la caracteristica que debe disponer el entorno urbano,
edificacion, producto o medio de comunicacion para ser utilizado con ciertas condiciones como la
comodidad, igualdad y autonomia por toda persona, el concepto es sinbnimo de calidad y
seguridad en el uso, requisito elemental en el disefio. La facilidad con que un lugar puede ser
alcanzado desde otro, es una cualidad referida al espacio, debe ser integral y garantizar no solo el
acceso, sino la circulacién, utilizacién, orientacion, seguridad y funcionalidad. Al incrementar la
accesibilidad se otorga a los usuarios la habitabilidad de los espacios, logrando que sean saludables

e integrales. (Boudeguer & Squella arg, 2010).

El tema de la “Accesibilidad Universal” surge de la necesidad de tener ciudades, espacios
y servicios al alcance de toda la poblacion, esta basada en que las personas con discapacidad deben
ser favorecidas en la inclusién social, se busca tener nexo entre la accesibilidad y discapacidad,
aungue se tiene una aproximacion sobre el tema, aun se trata de incorporar las condiciones

necesarias para su desarrollo de manera conjunta.

Uno de los pioneros del concepto es el arquitecto Ron L. Mace arquitecto, disefiador,
profesor y usuario de silla de ruedas quien propone como etapa de evolucion la del disefio universal,
que la define como la creacién de productos y entornos disefiados para todas las personas sin
necesidad de adaptaciones o disefios especiales, “El contexto multicultural que vivimos actualmente
ha priorizado en la conciencia de los ciudadanos las nociones de diferencia, respeto, igualdad e

inclusién para todos los grupos minoritarios” (Bojorquez, 2006: p.43).



El concepto ha ido evolucionando durante la ultima década hasta adoptar un nuevo enfoque

principalmente al entorno y objetos de manera inclusiva.

Michael Bednar, arquitecto americano, introdujo la idea de que la capacidad funcional
de todos se ve aumentada cuando se eliminan las barreras arquitecténicas. Sugirié que
un nuevo concepto, mas alla de la accesibilidad, era necesario para que el mundo fuera
mas universal (Boudeguer & Squella, 2010; p.14).

Por otro lado, el Arquitecto Enrique Rovira Beleta (Boudeguer & Squella, 2010) establece
que la accesibilidad es una necesidad para las personas con discapacidad, y una ventaja para todos
los ciudadanos, es aquella que pasa desapercibida, sinonimo de calidad y seguridad, la ventaja de

la accesibilidad desapercibida es el valor agregado que otorga al disefio (Imagen No. 1).

O CONCEPTUALIZACION DE
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

AUTORES
MICHAEL J. BEDNAR

ARQUITECTO AMERICANO, INTRODUJO LA
IDEA DE QUE LA CAFACIDAD FUNCIONAL
DE TODOS SE VE AUMENTACA CUANDO
SE ELIMINAN LAS BARRERAS
ARQUITECTONICAS

ENRIQUE ROVIRA BELETA STEFAN TROMEL RONALD L. MACE
ARQUITECTO USUARIO DE SILLA ESPECIALISTA EN DISCAPACIDAD, ARQUITECTO CON DISCAPACIDAD
DE RUEDAS, PERTENECE AL MIEMBRO DE LA COMISION DE (POLIOMIELITIS) DISENADOR DE
POSGRADO EN ACCESIBILIDAD Y ASUNTOS INTERNACIONALES DEL PRODUCTOS, EDUCADOR Y
DISENO PARA TODOS ONLINE EN COMITE ESPANOL DE REPRESENTANTES CONSULTOR ESTADOUNIDENSE.
BARCELONA DE PERSONAS CCN DISCAPACIDAD

Imagen No. 1.- Autores que conceptualizan la accesibilidad universal
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Entender la accesibilidad es conocer los cambios que se han desarrollado, basados en las
necesidades de las personas gue se han visto afectadas y con la vision de expertos que han logrado
detectar el problema para transformar la idea que se concebia de la inclusion de las personas con
discapacidad y otros colectivos en el entorno construido.

En el diagrama No.2 basado realizado en base a datos del autor Arjona (2015), se describe
brevemente la evolucién que tuvo el concepto a través de los afios, épocas en las que el
pensamiento social era distinto al actual, posiciona el tema con una idea enfocada a los derechos
humanos, con una visidbn mas compresiva e integral hacia los colectivos. Se establecieron los
primeros antecedentes sobre la necesidad de eliminacion de barreras que dificultaba que las
personas con discapacidad participaran plenamente en el espacio construido, repercutiendo de

manera positiva en las nuevas politicas.

EVOLUCION
CONCEPTUAL

Vida Independlente Disefio para todes Diseno Universal
1958 1960-1970 1989
Supresion de Barreras Accesibilidad Fisica Accesibilidad
1974 Integral Universal
; : 1982 : 1994
El concepto fue Se inicia a hablar El Arquizecto Ron L.
emitido por una Se establecen los Scbrz el diseio  Se planzea un Mace hace una Se plantea la
legislacion dal primeros para todos problema valoracién crizicade  superioridad
Estado de antecedentes enfocadoala  diferente, no se los conceptos de del disefio
California en sob-e la accasibilidad trata de accesibilidad fisica,  universala la
Estados Unidos necesidad de la derribar proponiendo como  accesibilidad
eliminacidn de harreras, sina, etapa la del disenn universal
bzrreras fisicas disenar sin universal
ellas

Diagrama No. 2.- Evolucion conceptual de accesibilidad universal
Fuente: Elaboracion propia, 2018.



Esta concepcion, es necesaria pero limitada y ha cambiado gracias a la evolucion del
concepto de integracion de personas con discapacidad y a la toma de conciencia en que la
accesibilidad proporcione calidad de vida de todas las personas y que las soluciones y disefios

permitan no estigmatizar a ciertos grupos.

. 1.2. Espacio publico

Se define el espacio-publico conformado de dos elementos, la Real Academia Espafiola
(RAE) establece que el término espacio es la extension que contiene toda la materia existente y/o
la capacidad de un terreno o lugar. Significa entonces que el término se utiliza para denominar
un sitio o lugar compuesto por objetos (materia existente), un lugar en particular que ocupara

un conjunto de cosas materiales.

Una aproximacion al concepto espacio como lo describe Velazquez, 2015 citando
diversos autores como De Certeau quien establece que, al imaginar un lugar delimitado por
practicas cotidianas e identificadas por un tipo de arte de hacer, se refiere a la diversidad de escalas
espaciales: desde un barrio, ciudad, plaza, calle, vereda o esquina. Mediante una escala bien
definida deberia equilibrarse lo que en términos espaciales se concibe como lugar y, lo que se vive

cotidianamente como lugar.
En ese mismo sentido Henri Lefebvre filésofo y socidlogo define el espacio como:

“El espacio jamds es neutro ni puro, se encuentra en estrecha relacion con la
practica social y sociedad global. Dice, “el espacio vivido es un aspecto
importante y, quizds, esencial para el conocimiento de la realidad urbana”

(Velasquez, 2015; p.24).

En efecto, sobre el espacio se proyecta una sociedad en la que representa su cultura, valores,
relaciones sociales, bajo esta afirmacion el autor Henri Lefebvre describe que el espacio es

producto de la sociedad que lo conformay la suma de lo cultural.

Castells al igual que Lefebvre considera que el espacio es posible explicarlo a través de las

relaciones sociales, agregando lo histérico, definiéndolo no s6lo como un escenario de practicas
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sociales sino como la construccion de cada momento histérico con el que una sociedad se

caracteriza. (Velasquez, 2015).

Finalmente, a la revision y analisis se suma la concepcion del gedgrafo Milton Santos
(1926-2001), quien sefiala que la estructura espacial es una combinacién de diversas estructuras
como la demogréfica, de produccion, de consumo, de clases, las cuales definen las relaciones y su
interaccion. La comprension a la definicion del concepto a partir de los autores antes mencionados
es que el espacio se considera el lugar en el que se estrecha una relacion entre la préactica social y
el entorno, una sociedad que realiza actividades cotidianas dando a conocer sus valores, tradiciones

y costumbres que los caracteriza convirtiéndolo en un espacio multifuncional.

Ahora bien, la RAE establece que el término publico proviene del latin publicus, conocido
0 sabido por todos, que se hace a la vista de todos; en efecto es un adjetivo que hace referencia
a aquello que resulta visto por todos, una pertenencia de la sociedad en la que se comportan como

publico manifestando libremente su opinion.

Bajo la esfera de lo publico, Jurgen Habermas principié un campo de la vida social, en el
cual se puede formar como la opinion publica (Velazquez 2015) lo publico eventualmente se
convierte en el reflejo de la sociedad civil, exponiendo intereses como actividad de ser vista y

escuchada por un grupo de personas.

El concepto desarrollado por Jirgen Habermas, menciona que el espacio fisico en el que
se desarrolla interaccion, es equivalente al espacio publico, y la esfera publica es el plano en el que
se origina la comunicacion, esta interaccion y comunicacién a la que hace referencia son los
medios de transmision y de influencia (Velasquez, 2015). La ciudad es el lugar en el que se
concentra y socializa la poblacion de manera distinta entre si, en este contexto los espacios publicos
cumplen con el papel de lugares para la interaccién social.

Para autores como Habermas la importancia del espacio publico es la posibilidad del poder
comunicativo (citado por Méndez, 2010), la accion y el hecho de ejercer los derechos
fundamentales del ciudadano, los cuales se adquieren por el hecho de nacer.

El espacio publico es un lugar de bien comun, de esparcimiento, abierto y de libre

transicion en el que la sociedad plasma su cultura, la cualidad de una sociedad, una democracia al



realizar actividades como manifestaciones, eventos culturales o religiosos, en base a estas
condiciones se da a conocer creando una identidad. Un espacio se vuelve publico al ser libre,
abierto, de transicion, el cual coadyuva al desarrollo de actividades, representando la calidad de
vida de quien lo habita.

. 1.3. Estrategia

Actualmente se habla de estrategia en todos los ambitos, dicha palabra se ha convertido en
una acepcion de uso generalizada, el término estrategia proviene del griego strategos o el arte del
general en la guerra, procedente de la fusion de dos palabras: estratos (ejército) y agein (conducir,
guiar) ha sido utilizado en diversos contextos a lo largo del tiempo, enfatizado inicialmente hacia
el ambito militar. No es necesario direccionar dicho concepto hacia una acepcion de rivalidad sino
también en funcion de brindar una guia para lograr una efectividad en la administracion de recursos

en el cumplimiento de un objetivo.

Existen diferentes enfoques de estudiosos como Von Neumann y Morgenstern quienes
introdujeron el concepto en el campo econdmico y académico con la teoria de los juegos, en ambos
casos la idea bésica es la competicion. Por otro lado, Henry Mintzberg lo define como el patrén o
plan que integra las principales metas y politicas de una organizacion y, a la vez, establece la
secuencia coherente de las acciones a realizar, sefiala que el término estrategia ha sido definido de
multiples formas, pero casi siempre resulta comun en ellas que es un conjunto consciente y

deliberado de orientaciones, las cuales determinan decisiones hacia el futuro.

En 1978 el autor menciona que, en la teoria de juegos, la estrategia representa el conjunto
de reglas que gobiernan los movimientos de los jugadores; sin embargo, en la teoria militar, dicho
concepto se relaciona con la utilizacion tanto en paz como en guerra, de las disponibilidades de las
fuerzas de la nacion, a través de la planeacion de amplia escala y largo plazo, para garantizar la

seguridad y victoria (Montoya Restrepo, 2009).
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Alfred Chandler citado por Contreras Sierra Emigdio (2013) definid estrategia como la
determinacion de metas y objetivos de una empresa, las acciones a emprender y asignacion de

recursos necesarios para su logro.

Para algunos autores los objetivos son parte de la estrategia, para otros éste se refiere solo
a los medios para alcanzar el objetivo (Francés, 2006: p.23) asi mismo la estrategia se encuentra
sujeta a cambios a medida en que cambia la situacion y se dispone de nueva informacion. Al igual
que Alfred Chandler, el autor Francés Antonio coincide en que la formulacién de una estrategia
consolidada permite canalizar esfuerzos y asignar los recursos de una organizacion, llevandola a
la adopcidén de una posicion viable basada en sus capacidades internas (fortalezas y debilidades),
anticipando los cambios en el entorno, los posibles movimientos del mercado y las acciones de sus

competidores (oportunidades y amenazas).

Por otro lado, Igor Ansoff (citado por Montoya Restrepo, 2009) particularmente menciona
que la estrategia es el resultado de un proceso formal al que denominan “planeacion” de caracter
racional en virtud a que el agente del proceso decisor pretende la maximizacion del retorno

econdmico.

La estrategia comprende el disefio de medidas concretas de accion y técnicas especificas
para resolver situaciones, para su realizacién, algunos planeadores proponen un modelo sencillo
que considera el proceso de formacion, el analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas (FODA), en el cual se plasman las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

El analisis del concepto de cada uno de los autores muestra que hay opiniones con diferente
enfoque, en primera instancia se refiere a la dinamica de la empresa con su entorno, posteriormente
con el arte de generar objetivos o planear como via para su cumplimiento, sin embrago el propdésito
de una estrategia siempre es cumplir una mision concreta ya sea en un corto, mediano o largo plazo

de manera organizada.



. 1.4. Movilidad

¢Qué es movilidad? Si bien el concepto se refiere al conjunto de desplazamientos de
personas y mercancias que se producen en un entorno fisico, en el ambito urbano se refiere a la
totalidad de desplazamientos que se realizan en la ciudad, en el cual un ndmero elevado de
personas se mueven a diario, sin embargo, muchas de ellas se encuentran con problemas para
desarrollarlo. Muchos de los desplazamientos se realizan en diferentes medios o sistemas de
transportes, caminando o en bicicleta con la finalidad de facilitar la accesibilidad a determinados
lugares. Aunque, la eficacia de las nuevas tecnologias, redefinen el concepto de distancia espacial,

accesibilidad y localizacion también proporcionan un nuevo concepto de movilidad.

Sin embargo, autores como Ramirez Velazquez (2009) menciona que dicho concepto se
refiere a un atributo de las personas y no de lugares, a la accion de un cuerpo que deja el lugar o
espacio que ocupa Yy pasa a ocupar otro, siendo sindnimo de desplazamiento. Asi mismo concibe
que existe una confusion al considerar la movilidad como sindnimo de transporte, o al
equipamiento e infraestructura relacionada con el transporte, sin embargo, el transporte es el medio
que permite movilizar mientras que la movilidad esta en las personas que lo realizan. La
infraestructura funciona como soporte que sostiene y orienta a los medios de transporte en los que

se desarrolla la movilidad de los agentes.

Por otro lado, Venturi y Scott Brown citados por Lange Valdés (2011) mencionan que la
movilidad es parte de un nuevo modo de vida urbano, donde los ciudadanos buscan la posibilidad
de circular y desplazarse libremente en un territorio. Otros autores como Zelinsky (Casado
Izquierdo, 2008) establece que la movilidad espacial de la poblacion se distinguen en dos tipos, la
migracion y circulacién, en el caso particular de la circulacion se identifica con una permanencia
breve en el lugar de destino y un retorno al lugar de origen, Kaufmann proveniente de la sociologia
propone cuatro tipos de movilidad espacial: movilidad cotidiana, residencial, viaje y migracion
como situaciones diversas, por lo que la exposicién de cada uno de los autores muestra el estudio
de la movilidad en contextos diferentes, los cuales han sido afectados y modificados por
fendmenos nuevos, sin embargo la movilidad y el desplazamiento generan en el espacio publico

nuevas formas de representacion.
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Capitulo 2. Principios y transformacion de la accesibilidad

onocer el pasado, entender el presente y proyectar el futuro son tres momentos

conectados en casi la totalidad de los aspectos de la existencia humana, la
accesibilidad universal ha ido evolucionando a lo largo de la historia, se desarrolla basado en las
necesidades de un colectivo de personas, y a través de ellos beneficiar a toda una poblacion. A lo
largo del capitulo se mostrara como las antiguas creencias de la sociedad repercutian de manera
negativa en la inclusién de las personas con discapacidad a cualquier entorno, el avance que se dio
gracias a la implementacion de nuevas tecnologias y el impacto que se desarroll6 ante una sociedad
llena de prejuicios. Dando a conocer un marco legislativo que promueve los derechos de las
personas con discapacidad y adultos mayores en el entorno, conociendo los actores implicados,

cémo se esta implementando y cuales han sido los resultados ante la sociedad.
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. 2.1. Introduccion al proceso de inclusion

Historicamente la persona en situacion de discapacidad ha sido catalogada como
“diferente”, sin oportunidades ni igualdad, sin conocer de sus derechos civiles y colectivos. Para
que la sociedad llegara a desarrollar normas juridicas que protegieran a dicho colectivo ha sido

necesario la evolucion del pensamiento.

Las personas con discapacidad han sufrido de opresion y discriminacion por ser diferentes
fisica 0 mentalmente, este nuevo paradigma que se adopto por considerarlas como personas fuera
de lo normal fue cambiando con el paso de los afios. El destino ha ido variando en las diferentes
sociedades (desde su aniquilamiento hasta la incorporacion al sistema de produccion), pero

siempre manteniendo esta relacion de opresion.

A partir de la segunda mitad del Siglo XX se ha cuestionado gracias al surgimiento de
movimientos sociales de personas con discapacidad que reclaman ser tomados en cuenta en la
elaboracion de politicas de inclusién, basandose en el modelo social y paradigma de los derechos
humanos (Valencia, 2014). Las personas con discapacidad han enfrentado un tratamiento hostil y
plasmado de contradicciones basado en el desconocimiento de lo que significaba la discapacidad
y como afectaba a las personas y su entorno. Los factores del contexto son los que han dificultado

sus experiencias de vida.

Los movimientos sociales de personas con discapacidad surgieron en la década de 1970 como
continuidad de los movimientos por los derechos civiles que protagonizaron importantes luchas
en los afios anteriores. Su objetivo era luchar por mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad, asegurar la accesibilidad al medio fisico y social, y por el derecho a una

«vida independiente». (Valencia, 2014; p.19).

Las nuevas formas de pensar acerca de la discapacidad que se han ido definiendo en la
ultima década seran el punto de partida de los procesos de evaluacion y planificacion para todas
las personas (Aparicio Agreda, Maria Lourdes. 2009). En los afios 70 en Europa y América del
norte se inicia la ideologia de normalizacion, como base principal que da origen a las legislaciones
que proponen para los derechos de las personas con discapacidad, las organizaciones inician la
formulacion de propuestas haciendo énfasis en la relacion que existe entre las limitaciones, el

disefio y la estructura del entorno con las actividades.



De acuerdo con Palacios y Romariach (2006) & Valencia (2014) existen diferentes modelos
que han marcado el desarrollo individual y grupal de las personas con discapacidad. Hasta
mediados del siglo XIX la discapacidad no era considerada como digna de una intervencion
especifica por lo que eran ignorados en su totalidad. La evolucion de la accesibilidad y supresion
de barreras se ha plasmado en una metodologia de intervencion que a través de los afios se ha
desarrollado para avanzar hacia una inclusién, la cual queda establecida en tres modelos conocidos

como prescindencia, médico y social (Diagrama No.3).

DESARROLLO METODOLOGICO DE ACTUACION
PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Modelo de Prescindencia

Mediados del siglo XIX La discapacidad no era considerada digna de una intervencion
[1801-1900) Se prescindia de las parsonas por tener alguna discapacidad
1| Existia la creencia que las causas de la discapacidad eran de caracter magico o
religioso

Modelo Médico o Rehabilitador

Tras la Il Guerra Mundial
(1939-1945)

| Hustifican las causas de manera cientifica
| |Se ronsidera a la persona con discapacidad en términos de salud y enfermedad
Se desarrollan productos de apoyo

Mpdelq Social

Finales del siglo XX Aplicacién de los derechos humanos
(Entre 60's y 70's) Emerge en Eslados Unidos e Inglalerra
| |Las causas que originan la discapacidad son sociales
o existen limitacicnes individuales si no limitacionas de la sociedad

Brinda una visidn general de 'a discapacidad con la
aprobacion de la Convencion Internacional sokre los & Repercute 2n las nuevas Politicas
Derechos de las Fersonas con Discapacidad
Diciamhre 2006

Diagrama No. 3.- Modelos de intervencién en las personas con discapacidad
Elaboraci6n propia en base al autor Palacios y Romafiach, 2006 & Valencia, 2014.

El principio de la accesibilidad se muestra con preocupacion en la ley por la desigualdad
de derechos, presentandose como un nuevo paradigma urbanistico. La preocupacion de la igualdad
de derechos para personas con discapacidad llevo a la organizacion de las naciones unidas
desarrollar la convenciéon internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad lo que

fue un instrumento por el cual se requiere proteger sus derechos. Se ha buscado una aproximacién

21



22

al debate contemporaneo sobre el tema de la accesibilidad y la discapacidad a lo largo del tiempo,
con el objetivo de entender el nexo de la accesibilidad con la discapacidad de manera conjunta
(Elkouss Luski, Eduardo. 2006; p.7).

La metodologia de intervencion de modelos se desarroll6 debido a diversos cambios que
se dieron en la sociedad lo cual ha contribuido a la favorable inclusion de dicho colectivo a las
politicas urbanas, considerandose primordialmente el reconocimiento de los derechos individuales
consolidandose diversas estructuras a un modelo autonomo, dando respuesta a las demandas de

una sociedad cada vez méas compleja y globalizada.

Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion estableceran, para cada
ambito o area, medidas concretas para prevenir o suprimir barreras para compensar desventajas o
dificultades en base a exigencias de accesibilidad a entornos. Como respuesta a la necesidad surge
la accesibilidad universal, que implica la combinacién de elementos del espacio construido, que
permiten el acceso, desplazamiento y uso sobre todo para las personas con discapacidad y adultos
mayores, asi como el acondicionamiento del mobiliario para que se adeclen a las necesidades de

las personas con distintos tipos y grados de dificultad.

. 2.2. ¢Quién se beneficia con la accesibilidad universal?

El mejoramiento de la accesibilidad favorece a todas las personas, algunos grupos se ven
afectados de manera permanente o transitoria, es importante conocer las caracteristicas de cada
uno de los grupos que se benefician para permitir visualizar las mejoras de accesibilidad y priorizar

las intervenciones.

De acuerdo con Alonso Fernando 2007, los colectivos beneficiados en el mejoramiento de la

accesibilidad universal se consideran los siguientes:

e Las personas que cuentan con alguna discapacidad permanente, derivada de deficiencias
fisicas, sensoriales, mentales.

e Personas adultas mayores (tendencia a padecer discapacidad por la edad).



e Personas afectadas por circunstancias transitorias (discapacidad transitoria, embarazadas,

obesidad, resto de poblacion).

Un entorno accesible permite a
las personas con discapacidad,
adultos mayores (Fotografia No.1) a
moverse de manera independiente y
segura, al disfrute del espacio
publico sin barreras, motivandolos a
salir de sus hogares con mayor
frecuencia, previniendo el

aislamiento social, fomentando una

movilidad méas activa y aumentando
el nivel de vida en cuestiones de
Fotografia No. 1 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero.  salud. Hablar de accesibilidad es
2018). Usuarios con discapacidad y adultos mayores en la zona L
centro de Iguala, Guerrero. beneficiar desde una persona que se
le dificulta moverse en el espacio
publico por problema, motriz, obesidad o embarazo hasta aquellas que realizan actividades
cotidianas como utilizar una carriola, llevar nifios pequefios o sencillamente tener las manos
ocupadas por bolsas de compra. El arquitecto Enrique Rovira Beleta en una entrevista realizada
por Fundacion Adecco expone que las personas no perciben el tema porque no los vive y por la
falta de formacion en las universidades, expresa que: “cuando uno es joven y sano cree que todo
el mundo también lo es pues va a ser que no” si no se vive la discapacidad o situaciones de
movilidad, limitaciones en su propia persona o familiares directos, no se da cuenta de las ventajas
de la accesibilidad. Cuando se es joven y sano, se realizan actividades faciles como correr, saltar,

caminar y se cree que todo el mundo hace lo mismo.

El espacio publico mas accesible no solo atiende el problema de la inaccesibilidad sino
también, su rescate como area comun de una sociedad que se ha visto afectada por la inseguridad,
atrae mas peatones, favorece la economia local, ayuda al cuidado del medio ambiente al incentivar
a las personas a desplazarse, optimiza el uso del espacio publico, actia como factor de inclusion y

ayuda en la mejora de la salud, como se muestra en el Diagrama No. 4.
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{QUIEN SE BENEFICIA CON LA
ACCESIBILIDAD UNTVERSAL!

1 Aumenta la 2 Mejora la salud
de los usuarios

economia local

O Discapacidad

Actuacomo
O Adultos mayores factorde

inclusion

O Embarazadas
O Demas poblacion

3 Optimiza el uso del 4 Ayuda al cuidado
espacio ptblico ambiental

Diagrama No. 4.- Modelos de intervencion en las personas con discapacidad
Elaboracién propia.

No es necesario referirse a ningan grupo colectivo en comun para hablar sobre el
tema ya que todos pueden llegar a beneficiarse con el disefio universal, hoy en dia es un
término importante para conseguir una igualdad de oportunidades para todas las
personas dentro del espacio publico. Como resultado, la accesibilidad universal funge
como elemento de integracion del ciudadano al entorno urbano, influyendo en el

bienestar de quien lo habita, logrando asi la inclusibn de manera mas igualitaria.



. 2.3. El envejecimiento como tendencia de discapacidad

Hablar de discapacidad se relaciona inmediatamente con prevencion, accesibilidad,
integracion entre otros términos, sin embargo, pocas veces se relaciona con el envejecimiento,
dado que Meéxico es un pais con alta tendencia a envejecer en los proximos afios, los cambios en

el tamafio y la estructura por edad de la poblacion implican desafios que no siempre se resuelven.

El fendbmeno de envejecimiento poblacional ha contribuido a que la prevalencia de
discapacidad en los adultos mayores vaya en aumento, segun el Informe Mundial de la
Discapacidad de la (OMS, 2011), el riesgo de discapacidad es méas alto a mayor edad. El adulto
mayor se convierte en persona vulnerable por dos factores: el primero por el envejecimiento
fisiolégico que conduce al deterioro de las funciones del cuerpo y segundo, porque se vuelven mas

propensos a la discapacidad (Mejia Melissa A., 2014).

Si bien la discapacidad y el envejecimiento se comportan como un binomio, se debe comprender
que el envejecimiento es un proceso universal, continuo, irreversible, dinamico, progresivo,
declinante y heterogéneo, en el que ocurren cambios biopsicosociales resultante de la interaccion
de factores genéticos, sociales, culturales, del estilo de vida y la presencia de enfermedades. Los
cambios sobre el organismo causados por el envejecimiento pueden expresarse de dos maneras:
envejecimiento normal o primario, referidos a los cambios derivados del propio paso del tiempo y
el envejecimiento patoldgico o secundario, caracterizado por la presencia de la enfermedad o

discapacidad ademas de los cambios propios del envejecimiento.

En este sentido es importante sefialar que dentro de las estadisticas por INEGI (Grafica No. 3)
menciona que en México la edad avanzada ocupa el segundo lugar con un 33.1% como uno de los
detonantes principales de discapacidad, posicionandolos como un grupo vulnerable por su
condicion. Sanchez Gonzélez Diego & Cortés Topete Beatriz establecen que la literatura indica
que al envejecer se produce una disminucién progresiva de la movilidad, si bien, las ciudades
presentan ventajas evidentes para el adulto mayor en materia de acceso potencial a servicios
sociales y equipamientos, éstas plantean, a su vez enormes retos de movilidad, proximidad,
confort, accesibilidad, legibilidad y seguridad, asi como bienestar, interaccion social, identidad y

apego a los lugares.
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Otra Causa La gran mayoria de los adultos

350% mayores presenta algtin o algunos grados de
Violencia

0.60 % limitacion en su movilidad y sufre por esto
Accidente . g .,

020 % las dificultades de adaptacion para lograr

- ‘ desplazarse (Moruno P. & Romero D.,

Nacimiento Enfermedad

10.70 % s30%  2006), este deterioro genera vulnerabilidad,

que da como resultado la definicion de

personas fragiles, con prondstico reservado

en algunos casos, los cuales incluyen

Edad Avanzada discapacidad y dependencia en los adultos

33.10 %

mayores.

Gréfica No. 3.- Distribucion porcentual de la El interé | .
poblacién, por causa de la discapacidad 2014. INTEres por la vejez 'y su proceso se

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, ha producido a lo largo de toda la historia de
Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica 2014.

la humanidad, aunque no siempre con un

caracter cientifico, los seres humanos de

todas las épocas se han preocupado por prolongar su vida con la intencion de luchar contra la
muerte. Su estudio surgié a mediados del siglo XX, cuando los cientificos volvian de la Segunda
Guerra Mundial y se enfrentaban a una poblacién cada vez mayor, entonces, una vez vencidas
muchas enfermedades infecciosas, por primera vez en la historia era habitual que la gente llegara
a una edad avanzada. A finales de los afios cuarenta, el Instituto Nacional de la Salud patrociné un
instituto de la vejez. Hoy, la psicologia del envejecimiento es un campo, en cierta medida, vigoroso
y asentado que se encarga de explorar el deterioro relacionado con la edad (Carbajo Vélez, M.C.,

2008).

El aumento del nimero de personas con discapacidad y adultas mayores, hace cada vez
mas necesaria no solo la adaptacion de los espacios urbanos y la evitacion de barreras fisicas en el
disefio de la ciudad, sino la introduccion de la accesibilidad en la planeacion para propiciar
entornos accesibles e integradores, en los que gradualmente desaparezca la desigualdad y la

injusticia socio espacial, proporcionando una mejor calidad de vida en las personas.



. 2.4. Marco legal y normativo: de lo general a lo particular

El cambio en el paradigma para referirse a la poblacion adulta mayor y con discapacidad,
ha permitido orientar acciones y politicas regionales, nacionales y mundiales, a favor de los

derechos de estos grupos (Ver tabla No. )

INTERNRCIONAL MARCO

LEGALY
NORMATIVO

ONU-Héabitat (2012).

Nueva Agenda Urbana (2017).

NACIONAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2018).

Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(2018).

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores

Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con
Discapacidad.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SCT2-2011 Sefialamiento Horizontal y Vertical de
carreteras y vialidades urbanas.
Criterios de proyectos de arquitectura para la accesibilidad de las personas con

discapacidad del IMSS

Manual de calles, Disefio vial para ciudades mexicanas de la Secretaria de
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano SEDATU

ESTRTAL

Ley Numero 817 para las Personas con Discapacidad del Estado de Guerrero.

Ley Nimero 790 de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano del Estado de Guerrero.

Reglamento de la Ley de Transporte y Vialidad del Estado de Guerrero.

LOCAL

indice Basico de las Ciudades Présperas de Iguala de la Independencia, Guerrero.

Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018 de Iguala de la Independencia, Guerrero.

TablaNo. 1.- Marco legal y normativo aplicable a la accesibilidad universal.
Fuente. Elaboracién propia en base las Leyes Federales de México,
catdlogo de normas mexicanas y manuales oficiales.
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Se pretende que toda persona tenga la oportunidad de disfrutar el espacio publico asi como
eliminar barreras que existen mejorando el desplazamiento en ciertos lugares, de acuerdo con
Alonso (2007) la importancia y necesidad de aumentar la accesibilidad, se deriva de cuatro causas
principales: ético-Politico (no discriminacion); Legal-normativo (exigencia legal); Demogréfico
(aumento de beneficiarios); Econdémico (rentabilidad social) siendo componentes fundamentales

para el derecho a la ciudad de una manera integrada para todas las personas.

Como instancia a nivel Internacional se cuenta con ONU Habitat (2012) que establece
siete temas urbanos dentro de los cuales el enfoque de la investigacion se basa en el de los derechos
humanos donde se destaca que solo cuando se respeten todas las dimensiones de los derechos
humanos, la urbanizacion podré alcanzar su potencial como fuerza transformadora. En él se
menciona que el proceso de urbanizacion deberia respetar los principios de igualdad y no
discriminacion, inclusion y participacién, al mismo tiempo, la ciudad, debe cumplir con ciertos
estandares de derechos humanos como vivienda adecuada, acceso al agua, saneamiento, servicios
sanitarios y educativos, trabajo, participacion en decisiones que afectan a los habitantes de la
ciudad, o cualquier otro derecho codificado en los tratados de derechos humanos ratificados en el
Estado.

Por otro lado, la Nueva Agenda Urbana (2017) brinda apoyo a los gobiernos de los
diferentes niveles para mejorar politicas, planes y disefios en busca de ciudades compactas,
socialmente inclusivas, mejor integradas y conectadas. Representa un ideal comin para lograr un
futuro mejor y mas sostenible, en el que todas las personas gocen de igualdad de derechos, acceso
a los beneficios y oportunidades que las ciudades pueden ofrecer, y en el que la comunidad
internacional reconsidere los sistemas urbanos y la forma fisica de nuestros espacios urbanos como

un medio para lograrlo.

En la legislacién Nacional como instancia principal se encuentra la Constitucion Politica
de los Estado Unidos Mexicanos (2018), instrumento creado para mantener el orden de las
naciones, el cual en su articulo 1° establece que todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en la constitucion y los tratados internacionales de la materia, favoreciendo

en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

Enfatizando que las autoridades en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacion de

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios



de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, en consecuencia, el estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los

términos que establezca la ley.

La aprobacion de la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (2008), documento promovido por México en el seno de las Naciones Unidas, fue
aprobada en diciembre de 2006 y ratificada por México en 2007, cuyo proposito es promover,
proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad y promover el respeto de su
dignidad.

Dentro de los principios que se destacan en el articulo 3, se establecen la participacion e
inclusién plenas y efectivas en la sociedad; la igualdad de oportunidades, la accesibilidad, asi
mismo, en su articulo 9 la accesibilidad, en la que obliga a los Estados la eliminacion de obstaculos
y barreras de acceso para que las personas puedan acceder a su entorno fisico, medios de transporte,
instalaciones y servicios publicos. Se habla de otorgar a las personas con discapacidad una forma
de vivir independiente y participar plenamente en los aspectos de la vida, adoptando medidas
pertinentes para asegurar su acceso al entorno fisico, transporte, informacién y comunicaciones

tanto en zonas urbanas como en rurales.

La Ley General para la inclusion de las personas con discapacidad, es reglamentaria
en el articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, constituyéndose en
un instrumento legal para adopcion de medidas legislativas, administrativas, entre otras, para hacer
efectivos los derechos de las personas con discapacidad, dentro de los principios que deben
observar las politicas publicas se consideran, dentro del contexto, la igualdad de oportunidades;

autonomia individual y la accesibilidad.

Por otro lado, la ley de los derechos de las personas adultas mayores en el que se
establece en su articulo 5 garantizar a dichas personas el derecho a vivir en entornos seguros,
dignos y decorosos, que cumplan con sus necesidades y requerimiento, en donde ejerzan

libremente sus derechos.

El Programa Nacional para el desarrollo y la inclusién de las personas con

discapacidad atiende las disposiciones internacionales y nacionales en materia de derechos
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humanos de las personas con discapacidad, se obliga a adoptar todas las medidas legislativas,

administrativas y de otra indole que sean pertinentes para hacer efectivos sus derechos.

De manera técnica se considera la Norma Oficial Mexicana NOM-034-SCT2-2011,
seflalamiento horizontal y vertical de carreteras y vialidades urbanas, en la que se establecen los
requisitos generales que deben atenderse para disefiar e implantar el sefialamiento de carreteras y
vialidades urbanas de jurisdiccion federal, estatal y municipal con el objetivo de facilitar a los

usuarios la compresion de indicaciones referidas a su seguridad.

En el manual de criterios de proyectos de arquitectura para la accesibilidad de las personas
con discapacidad del IMSS se establece la integracion del disefio universal a la vida cotidiana
desde la inclusién de personas con discapacidad, adultos mayores nifios, nifias hasta para las
personas que utilizan una carriola o algin objeto pesado con elementos constructivos que permitan

a toda persona desplazarse, salir, orientarse y comunicarse de manera autbnoma y segura.

Manual de calles, Disefio vial para ciudades mexicanas de la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano SEDATU documento que contiene criterios para la construccion y
mejoramiento de la infraestructura urbana y espacios publicos que fomenten la movilidad urbana

sustentable para ofrecer mejores condiciones de vida.

En el contexto Estatal se considera la Ley NUumero 817 para las personas con
discapacidad del Estado de Guerrero que es su articulo 6 expresa que la ley reconoce y protege
los derechos a favor del libre transito que se constituye en el desplazamiento libre en los espacios
publicos abiertos o cerrados, de cualquier indole, sin barreras u obstaculos fisicos o

arguitectonicos; inclusion en los planes, proyectos y programas del gobierno estatal.

De manera local se cuenta con el Plan Municipal de desarrollo 2015-2018 de Iguala de
la Independencia Guerrero, en el que menciona en el eje 3 denominado Infraestructura Urbana
Municipal que existe una falta de planeacion para el desarrollo urbano, enfatizando la realizacién
de actividades estratégicas para integrar las necesidades basicas, en las que destaca los espacios
publicos de calidad, opciones de movilidad, conectividad entre colonias y accesibilidad para

personas con discapacidad.

El indice Basico de Ciudades Prosperas de lguala de la Independencia, Guerrero es un

documento emitido por INFONAVIT y ONU Habitat donde por medio de indicadores se presenta



una radiografia de la complejidad urbana, midiendo la eficacia de la ciudad y su efecto en torno a
las politicas pablicas, siendo una herramienta que proporciona datos e informacion para tomar

acciones especificas.

Las politicas publicas orientadas a mejorar la calidad de vida de la ciudadania es un reto,
el marco legal es el resultado de las principales demandas manifestadas, siendo necesario no solo
su elaboracion sino la construccion de lo establecido en las mismas, proporcionando soluciones

claras hacia una integracion en la dimension social, politica y econdmica.

. 2.5. La accesibilidad Universal ¢Utopia o realidad?

Si bien se cuenta con un marco normativo que impulsa y apoya la creacién de espacios con
dichos atributos, dificilmente se cumple al desarrollarla, existe una falta de responsabilidad por
parte del sector publico, privado y ciudadania. La critica parte de un compromiso ético hacia la
mejora de la condicion social, siendo el objetivo la toma de conciencia de los problemas urbanos
y sociales de una ciudad, a los cuales se enfrentan los grupos minoritarios, a consecuencia de la

falta de efectuacion de las leyes, normas y/o reglamentos.

En el pais mexicano existe incumplimiento al marco normativo en general, de la misma
manera se vive dentro del tema urbano, enfatizando a aquellas que protegen a grupos vulnerables
para lograr el derecho a una ciudad accesible. Més alla de la exclusion a la cual se ven sometidas
las personas con discapacidad o adultas mayores, la libre accesibilidad a lugares publicos o
privados se ha convertido en un problema que compete a todos, el cual emana de la falta de

cumplimiento en la planeacion.

Le Corbusier, maestro de la arquitectura (citado por Rios Agudelo, 2013) expresaba que se
debe trabajar cada uno en su esfera de competencias y segun sus posibilidades, por una ciudad mas
humana, que sea capaz y ordenada arquitectonicamente para que todos los hombres, incluso

aquellos que usan sillas de ruedas, puedan circular, acceder sin trabas, plenamente, libremente.

Durante los ultimos 30 afios, México ha olvidado la necesidad de planear y fomentar el

desarrollo, lo que ha provocado una serie de efectos problematicos que es importante y necesario
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superar antes de que sea demasiado tarde. La capacidad institucional para lidiar con la situacion,
no solo se ha quedado estancada, no ha tenido una evolucion a la velocidad en que el fenémeno lo
hubiere requerido, lo que pone en peligro la gobernanza. La planeacion urbana es deficiente;
desactualizada, no se consideran los diversos puntos de vista como el sector pablico, privado y

sociedad.

Cano Flores (2013) establece que, en México, a partir de 1983 se decreto la ley de
planeacion, en la que se otorgaron facultades al ejecutivo federal para elaborar su plan nacional de
desarrollo, destacando asi grandes esfuerzos en términos de naturaleza social como recurso
conducente del desarrollo. Por lo que dicha ley se define para la ordenacion racional y sistematica
de acciones, la cual tiene como finalidad transformar la realidad del pais, de acuerdo con normas,

principios y objetivos.

Si han transcurrido casi 30 afios desde que se inici6 la implementacion de una ley de
planeacion entonces, ¢Por qué en las ciudades siguen existiendo diversos problemas urbanos? Sin
embargo, existe un marco normativo extenso, el cual no se ejecuta como deberia, se esta violando

la norma juridica y ante dicha situacion ¢quién regula su arbitrariedad?

En México las instituciones y los instrumentos para hacer politica publica han sido
destruidos, durante afios la planeacion ha quedado como un mero protocolo, sin contenido
socialmente significativo, como lo menciona De Maria y Campos (2015) en su articulo “Recuperar
la planeacion territorial y urbana” se ha afianzado una gestion publica, con un enfoque de arriba
hacia abajo y sin contrapesos de integracion territorial; ha sido “modernizada” en funcién de
criterios de eficiencia empresarial, trasplantado a los asuntos publicos, criterios privados sin

rendicién social de cuentas.

Si bien, la planeacion en general no se estd cumpliendo entonces, ¢qué sucede con aquella
que va dirigida especificamente a grupos vulnerables? En México existe una gran cultura de la
discriminacidn y ciertos sectores de la planeacion son sumamente vulnerables, como es el caso de
las personas con discapacidad y adultos mayores. Los gobiernos municipales, estatales, incluso el

federal, han tomado acciones que intentan mejorar las condiciones de vida de dicho sector.

La importancia de considerar a estos grupos en la planeacion y toma de decisiones ha sido

un reto, tomar conciencia sobre los problemas urbanos y sociales de la ciudad con respecto a



grupos “minoritarios” debe ser primordial, como lo ha expresado el Arquitecto Enrique Rovira
Beleta “La accesibilidad es una necesidad para las personas con discapacidad y una ventaja para

todos los ciudadanos”.

Boudeguer (2010) destaca que una buena accesibilidad es aquella que pasa desapercibida
a los usuarios. Esta “accesibilidad desapercibida” implica algo mas que ofrecer una alternativa al
peldafio de acceso: busca un disefio equivalente para todos, cémodo, estético y seguro. El
desplazamiento fisico de una persona, entre un punto de origen y un destino, implica traspasar los
limites entre la edificacion y el espacio publico o entre éste y el transporte; ahi radica la
importancia en la continuidad de la cadena de accesibilidad. Pero ;Como conseguirlo? Ante dicha
situacion cabe preguntarse ¢ Cuales han sido las causas del fracaso de la planeacion de la ciudad,

en relacion a la accesibilidad al espacio publico?

Es evidente que la planeacién se va adaptando a los problemas que se van desarrollando,
la precariedad de espacios inclusivos por la falta de cumplimiento del marco normativo, pensar en
una ciudad para las personas significa cambiar radicalmente la manera de hacer ciudades,
Veldzquez (2015) en su articulo “ciudades para las personas, ciudades para la vida: género y
urbanismo” menciona que hay demasiados temas ausentes en el modelo urbano, demasiadas
personas no tienen el derecho real a la ciudad, el urbanismo concede prioridades, refleja poderes
y confiere derechos a unos y otros tipos de ciudadanos, segun estén o no alineados con la vision
econdmica de la sociedad. Por lo que es momento de conocer los factores que han generado el
incumplimiento del marco normativo, es momento de redefinir, repensar las ideas y herramientas

para abordar el futuro de las ciudades.

2.5.1. ¢Cual es el rol de los actores?

Gobierno
Las instancias gubernamentales deben asumir la elaboracion del planeamiento, es quien lo

debe aprobar inicial y provisional, a su vez ejercer el papel de coordinador respecto al
planeamiento urbano, vigilar y garantizar el cumplimiento de la normativa vigente, asi mismo, es
responsable de la aprobacion de los instrumentos que desarrollen en el planeamiento, si bien su
elaboracion puede ser hecha en colaboracion con entidades pablicas o privadas, segun se requiera,
en todo caso tiene la responsabilidad de su ordenacion y desarrollo. Para la practica se necesitan
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disponer de recursos econdmicos, administrativos y técnicos para afrontar las obligaciones

urbanisticas con los medios y en el momento oportuno.

Ciudadania
En el proceso de construccion de ciudad, es de suma importancia adquirir cierta

responsabilidad integrandose en todas las fases del proyecto, solo asi podra garantizarse una
aceptable interpretacion de la realidad en la elaboracion de la planeacion, un entendimiento
suficiente de las consecuencias que para cada ciudadano tendrd medidas adaptadas y una
aceptacion de los beneficios y obligaciones. Con los mecanismos de gestion participativa y
planificacion se implementan mecanismos de consulta que permiten al ciudadano formar parte del
proceso.
Técnicos

Su actitud y capacidad pueden influir enormemente en el planeamiento de las ciudades, el
profesional que elabora, informa, interpreta y controla la ordenacién debe asumir esencialmente
su papel de asesor de organismos que han de tomar las decisiones oportunas. La planeacion debe
ser realizada por y para la colectividad gubernamental y el papel del profesional es asesorar sobre
las consecuencias que las posibles soluciones puedan suponer para el conjunto de la conformacion

de la ciudad.

Una vision estratégica moldea un futuro preferencial para la ciudad. Muchas de las problematicas
que afectan a las ciudades se derivan parcialmente de una falta de planificacion estratégica integral

antes de tomar decisiones espaciales. (ONU Habitat, 2014).

Hay que avanzar hacia una edificacion y arquitectura que no tenga Unicamente como
objetivo un sentido estético sino también un sentido y una actitud ética (Lotito Franco, 2011; p.10),
con la misma idea, Enrique Rovira Beleta plantea que se debe fomentar la formacion en las
instituciones educativas en materia de accesibilidad, ya que se estan formando profesionistas que
no perciben los problemas béasicos de la accesibilidad, pensando en que siempre se es joven

creyendo que los demas también lo son.



. 2.6. De la teoria a la practica

A nivel internacional Espafia ha realizado un gran esfuerzo en materia de accesibilidad en los
ualtimos afios, sobre todo en las grandes ciudades, asi como en pequefias, eliminando diversas
barreras arquitectonicas, sensoriales y cognitivas tanto en la via puablica como en los
establecimientos municipales, transporte publico y establecimientos turisticos. Se toma como
ejemplo porque es uno de los paises que cuenta con normativa inclusiva la cual se ejecuta en
proyectos arquitectonicos y urbanos, sumando al marco normativo se vive un problema similar en
relacion al aumento de la poblacion con discapacidad y personas adultas mayores, presentando

VARONES Ado 2007

, S . una pirdmide regresiva, con la base mas
estrecha que la zona central y un porcentaje de
personas mayores significativo es por tanto
una sociedad envejecida y con tendencia a

serlo mas (Ver Grafica No. 4).

El arquitecto Enrique Rovira Beleta

quien es usuario de silla de ruedas menciona
que ha permanecido en poblaciones pequefias
que cada afio incrementan el presupuesto
municipal para ser ma&s accesibles,
observando como ese municipio poco a poco

va mejorando, y las personas que lo habitan se

sienten aun mas identificadas, sobre todo

Ak 2050

@ adultos mayores y personas con discapacidad.

El arquitecto Enrique Rovira Beleta
quien es usuario de silla de ruedas menciona

que ha permanecido en poblaciones pequefias

que cada afio incrementan el presupuesto

municipal para ser mas accesibles,

Gréafica No. 4. .- Poblacién segtin sexo y edad, 2007, ~ Observando como ese municipio poco a poco
2020 y 2050 en Espafia. Fuente. Informe 2008 las
personas mayores en Espafia.
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va mejorando, y las personas que lo habitan se sienten ain mas identificadas, sobre todo adultos

mayores y personas con discapacidad.

Terrassa, Espafia, realiza desde afios un esfuerzo importante para superar todas las barreras
y divisiones que puedan afectar a la vida de las personas. El ayuntamiento entiende la accesibilidad
de una manera global, considerando no solo las barreras arquitectonicas sino también de la
comunicacion y la informacién, del transporte, edificacion y barreras actitudinales, entendiéndola

no solo como derecho para las personas con discapacidad sino como un bien para el conjunto de

la ciudadania.

r - Cuenta con el pacto Terrassa para la
accesibilidad universal firmado el 26 de julio
RapEIAcioHES; - N 4 ¢ de 2012 que agrupa entidades y

entidades Politicos !
Ll 2 representantes municipales en un esfuerzo
i, J de ciudad, representando un salto cualitativo
Coparticipes del Objetivo para fomentar el derecho la accesibilidad

universal siendo el punto referente a
Imagen No. 2.-Participacion de los actores en la mesa ) . . .. .
de la discapacidad. Elaboracion propia en base datos del ~ considerar en la investigacion, teniendo

Portal Oficial del Ayuntamiento de Terrassa. .. . .
como objetivo implicar globalmente a la

ciudadania a titulo personal, a través de asociaciones, empresas, entidades o colectivos con la
finalidad de hacer real el derecho a la ciudad (Imagen No. 2), siendo uno de los primeros
municipios de Espafia en aprobar un plan de accesibilidad municipal en 2003 donde se ha
desarrollado una mesa de la discapacidad, la cual ha conllevado al Ayuntamiento de Terrassa la
firma de Adhesién a la Convencion de los derechos de las personas con discapacidad, la mesa de
discapacidad como espacio participativo genera comisiones de trabajo en donde se involucran
diversos actores para tratar la tematica, destacando los objetivos que en el diagrama No. 5 se
muestran para las cuales se han realizado intervenciones y otras se encuentran por realizar, en el
espacio urbano la ampliacion de aceras, construccion de pasos peatonales sefializacion, re
ubicacion de comerciales; en cuanto a intervenciones en edificaciones se otorga asesoramiento e
informacidn en el caso de particulares, ubicacidn de ascensores, solucion a desniveles, ubicacién

de ascensores, servicio higiénico, finalmente en el transporte disposicion de paradas con las



caracteristicas necesarias, hacer accesibles los vehiculos colectivos, disponer de aparcamientos

reservados.

Comisiones

Espacios

Priblicos Edificaciones

Objetivos )

Disponer de un Conocer el sisterma
programade de gestidn en cada
intervenciones Intervencidn

Transformacion
a futuro

Diagrama No. 5.- Comisiones y objetivos para la accesibilidad.
Elaboracion propia en base datos del Portal Oficial del Ayuntamiento de Terrassa.

El ayuntamiento de Terrassa ha aprovechado la oportunidad de creacion de empleo e
incentivacion de la economia que ha supuesto el Fondo Estatal de Inversion Local para presentar
proyectos que comprenden la accesibilidad como fondo comin. Con dicho ejemplo se evidencia
el trabajo que en Espafa se desarrolla, donde participan diversos actores para su implementacion
la cual se puede ejecutar en el lugar de estudio considerando el problema de la poblacion adulta en
el futuro y como consecuencia la discapacidad, demostrando que no es preciso ser una ciudad
grande para emprender los criterios de disefio sino visualizarlo como una necesidad humana, y que

se puede lograr con la participacion de todos.
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Capitulo 3. Iguala de la Independencia, Guerrero.

En el presente Capitulo se realiza la busqueda de informacion referente a los antecedentes
de la ciudad de fuentes bibliograficas de autores locales como de la escritora y poeta Catalina
Pastrana Vargas, Rail Roman Roman; revista Asi somos...,también publicaciones de autores
pertenecientes a la Universidad Autdnoma de Guerrero como el Dr. Jesus Herndndez Torres quien
participo en la elaboracién de la Guia de Arquitectura y paisaje con el Gobierno del Estado de
Guerrero y su ejemplar denominado Organizacion del espacio urbano en las ciudades medias del

Estado de Guerrero en los cuales se plasman datos de la Ciudad de Iguala, Guerrero.

Con apoyo de informacion estadistica del censo de poblacion y vivienda 2010 se determina
la zona de estudio obteniendo mapas con los factores que intervienen para el proceso de seleccion

del area.
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. 3.1. Datos Geograéficos

La Ciudad de Iguala de la Independencia es cabecera del Municipio ubicada en el Estado
de Guerrero region Norte (Mapa No. 3), a 720 msnm, entre las coordenadas geograficas 18° 11’
57 y 18° 26’ 01°’, limita al norte con los Municipios de Taxco de Alarcon y Buenavista de
Cuellar; al sur con Tepecoacuilco, Eduardo Neri y Cocula, al este con Huitzuco y Tepecoacuilco,

y al oeste con Cocula y Teloloapan.

IGUALA DE LA INDEPENDENCIA

LOCALIZACION GEOGRAFICA

Mapa No. 3.- Ubicacion Geogréafica del Municipio de Iguala, Guerrero.
Elaboracidn propia en base a datos de INEGI, 2010.

De Acuerdo con datos del INEGI en iguala predomina el clima calido sub himedo con
lluvias en verano, registrandose una temperatura media anual de 26.4°C. La configuracién del
suelo presenta variaciones importantes con pendientes del 3% la mayor parte concentradas en la

zona centro de la ciudad, hasta pendientes de 30 a 45% en la zonas sur-este (Mapa No. 4).

Por las caracteristicas de su emplazamiento se ha desarrollado la agricultura, las corrientes
hidroldgicas con que cuenta proceden del Rio San Juan y la laguna de Tuxpan, asi mismo cuentan

con arroyos de escurrimientos temporales como el tomatal, ceja blanca, las tijerillas y el naranjo.



La superficie de la mancha urbana es aproximadamente de 1,884 Has., que contemplan
propiedades federales, estatales, municipales y ejidales. La expansion territorial de la ciudad se da
principalmente hacia la parte oriente, a lo largo de la antigua carretera México-Acapulco y hacia
el sur, saturando las &reas cercanas al anillo periférico. Hacia el poniente se presentan algunos
nuevos asentamientos a lo largo de las vias del ferrocarril, al interior del circuito periférico, en el
centro urbano existe equipamiento a nivel regional, deportivo, de salud, recreativo y educativo. Al
exterior del circuito, se desarrollan colonias populares y las mayores en deficiencias de servicios

urbanos y equipamiento.

. 3.2. Conformacion de la Ciudad

La ciudad es cabecera municipal, fue cabecera distrital y capital de Estado de Guerrero su
importancia radica principalmente en que en 1821 Agustin de Iturbide emiti6 el Plan de Iguala
donde se reconocia la Independencia de México de Espafia y donde se confecciond la Bandera de
Meéxico por lo que es conocida como la cuna de la bandera. Iguala fue una de las ciudades més
importantes del Estado a finales del siglo XIX (Imagen No. 3) y principios del siglo XX, asentada

en un valle agricola y ganadero, cercano a Taxco y Cuernavaca.

Imagen No. 3.- Vista panoramica de Iguala Guerrero.
Retomada de Iguala de mis recuerdos, 2016.
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Durante la época colonial y después de la Independencia, iguala pertenecia al Estado de
México. En 1826 el Gobierno del Estado de México establecié un ayuntamiento y el 2 de junio de
1835, por decreto 482 y como resultado de la iniciativa Gral. Luis Gonzaga Vieyra “Por haber
llenado los requerimientos fundamentales” recibi6 el titulo de Ciudad, llamandose Iguala de
Iturbide. En la linea cronoldgica (Imagen No. 4) se describen brevemente los hechos histéricos
que marcaron el desarrollo de la ciudad, desde su fundacién como pueblo hasta su modificacion

como Ciudad.

La constitucion politica del Segun la Ley Crganica del
B Se modifica el nombre Estadohbreyso_beranu de Municipio Libre Nam. 111‘.
Fundacion del Guerrero declard Iguala de Iguala de la Independencia
” de pueblo por el de N o K
pueblo con la tribu Iguala de Iturbide Iturbide como Municipalidad y se denominé Municipio del
de los chontales cabecera del distrito de Hidalgo Estado de Guerrero
1347 1835 1880 1956

S B b5 b
9 9 9 %

1440 1849 1898 1958
Elrey ltzcoat! Se erige el Estado Se modifica el nombre Por disposicion emanada del
conquista Iguala de Guerrero e Iguala de la Ciudad de Iguala H. Congreso local algunos
es la primera capital por el de Iguala de la asentamientes humanos
de la Entidad Independencia adquirieron el rango de

poblados, coloniasy
cuadrillas.

Imagen No.4.- Cronologia de hechos histéricos.
En base a datos de la Enciclopedia de Guerrero, Iguala de la Independencia, Gro.

La configuracion espacial que los espafioles implementaron en el territorio Guerrerense
obedecié a un esquema diferente respecto a la organizacion espacial indigena, por un lado, el
conquistador lo consideraba como un ambito de residencia y dominio de territorio y los indigenas
como un centro ceremonial, teniendo un uso con valor patrimonial. Establecen que la poblacion
esta trazada por calles amplias y derechas (Imagen No. 5) en medio del pueblo se encuentra la
iglesia principal con un patio de naranjos y limones, grandes, altos y sombrios arboles de ceiba,

contando con cuatro ermitas por sus barrios Santiago, San Pedro, San Juan y San Miguel.

Babini B., A & Hernandez T. J. (2013) Hernandez T. J. (2006) menciona que en la ciudad solo
existian cuatro barrios: San Miguel, San Juan, La Palma y el Cacho de Oro, sin embargo,
posteriormente se formaron otros dos, Barrio de Santiago y San Pedro, caracterizados todos por la

actividad productiva de la poblacién, segin mencionan.



Imagen No. 5.- Calle de Iguala, 1907.
Retomada del libro la vivienda tradicional del
Estado de Guerrero, 2013.

El barrio del Juanacate es de los méas antiguos, uno de los primeros asentamientos del
valle, cuyo nombre cambi6 por el de San Miguel debido al inicio de veneracion a la imagen del
mismo nombre, posteriormente se construye la capilla de Santa Ana y aproximadamente en 1924
se conformd el rumbo de la palma que més adelante se convertiria en barrio. El Barrio de San
Juan debe a su nombre al Rio existente en el lugar, construyendo una capilla con el mismo nombre,
se manifiesta que en el afio 1984 el barrio sufrié una inundacion por lo que las viviendas se fueron
transformando, asi como sus actividades de trabajo. El Barrio Cacho de oro, conformaba parte
del barrio de San Juan, denominandole el nombre por ser parte de una cuadra de la cual se separo.
El Barrio de la Palma formd parte del barrio de San Miguel o Juanacate haciendo mencion de

que las viviendas eran de bajareque y palma con grandes corrales y abundantes arboles frutales.

En el mapa No. 6 se muestran los barrios tradicionales del afio 1924, plasmando el primer
cuadro de la ciudad, con un trazo ortogonal y plaza, con manzanas rectangulares de diferentes
tamanos. Los barrios originales de la ciudad se han sefialado anteriormente, aunque cabe destacar

que otros autores expresan que posteriormente se conformaron dos barrios nombrado barrios de
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Santiago y San Pedro. Sin embargo Raul Roman Roman (2012), en su libro memoria igualteca,
destaca que la ciudad estuvo conformada, inicialmente por cuatro barrios delimitados por cruces
colocadas en esquinas que limitan cada uno de ellos; el barrio de las cafiitas cuya cruz esta entre
las calles de Comonfort y Juarez, abarca la parte noroeste de la ciudad; el barrio de la palma el
cual se encuentra en el cruce de las calles Obregdn y Pinzon hacia el llamado barrio de los
Halcones, cercano a éste se encuentra el barrio del Juanacate en donde la cruz se ubica entre las
vialidades de Morelos y Berriozabal, finalmente el barrio de San juan entre Hidalgo y Ramoén
Corona, marcandose con una cruz debido a que los pobladores eran catélicos y la cruz representaba

al cristianismo.

Imagen No. 6.- Plano de la Ciudad de Iguala de la Independencia, por Lorenzo R.
Ochoa en 1924. Retomada del libro la vivienda tradicional del Estado de Guerrero, 2006.

La conformacion del centro urbano se determina en base a datos del Consejo de la cronica
del municipio de Iguala donde se menciona que: “En este lugar hubo un predio propiedad del
santanderino Mariano Ortiz de la Pefia quien casé con dofia Manuela Ocampo, hija de don
Magdaleno el sastre que confeccioné el labaro patrio, fue aqui donde se proclamé el Plan de



Iguala.” Afios mas tarde, la familia Ortiz de la Pefia, a través de Abraham Ortiz de la Pefa y
Ocampo, cedid dicho predio a la emperatriz Carlota (1864), pero debido a lo efimero del imperio
y a las luchas intestinas fue finalmente nacionalizado por el gobierno del presidente Benito Juérez
Garcia. Diversas autoridades de distintas épocas trataron de edificar un monumento en recuerdo a
los héroes que dieron patria, seria hasta el gobierno del presidente Avila Camacho (1940-1946)
cuando expropiaron los predios colindantes y se les dio el uso que actualmente tienen (Imagen No.
7).
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Imagen No. 7.- Centro Urbano de Iguala Gro, trazado por el Ing. Lorenzo R. Ochoa.
Fuente: Cépsula del Monumento a lguala, 2014.

El centro urbano ain conserva el trazado original ortogonal, posee cantidad de edificios
tradicionales y de valor histérico como el templo de Francisco de Asis, casa de la cultura, museo
a la bandera y su respectivo monumento. En el area central se concentran los comercios, servicios
y elementos de equipamiento mas destacables, las calles principales eran amplias, empedradas y

convergen a una plaza sembrada de tamarindos.

Pastrana Catalina 2000, destaca que el emplazamiento de la ciudad en un extenso valle ha
permitido a Iguala tener un mejor ordenamiento urbano respecto a otras ciudades, con vialidades
periféricas que circundan la ciudad funcionando como libramiento carretero. Iguala siempre tuvo
extensos terrenos para la agricultura, pero con el paso del tiempo se fueron transformando en
colonias y los limites de la poblacién era el Rio San Juan al Norte; al sur, la tranca de Cocula; al

este un amate grande y al oeste, el ferrocarril.
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La conformacion del centro urbano y sus elementos arquitecténicos han cambiado de
acuerdo a la demanda y necesidades de su poblacién, ha sido de mayor aportacion en lo historico,
arquitectonico y urbano el hecho de haber permanecido personajes importantes, su estructura ha
obedecido a la ocupacion del territorio para los nuevos asentamientos en la nueva Espafia descritos

en las leyes de indias, que era el patron de disefio urbano, para un buen funcionamiento.

Las leyes datan desde la base fundamental de un poblado la cual es la fundacion o elegir el
sitio a habitar, lo que parece ser un buen punto de inicio para la organizacion, contemplan criterios
para esta seleccion que toman en cuenta futuras situaciones y las contrarrestan previniéndolas,
contemplando la basqueda de confort, comodidad, cercania de servicios etc. Aun existiendo dichos
ordenamientos, bajo los cuales la Ciudad de Iguala se asemeja, es importante mencionar que
debido al crecimiento de su poblacion las necesidades han cambiado, partiendo de que su
poblacién ha ido en aumento, enfatizando que los indices de envejecimiento van en aumento,

siendo importante en términos de urbanismo.

Las principales calles de la ciudad, estaban construidas a base de piedra con dimensiones
considerables y banquetas amplias, su traza es un punto clave, ya que aun se conservan las
dimensiones, pero han sustituido sus materiales de construccion por concreto, es cierto que,
anteriormente el tema de la accesibilidad no era un argumento importante dentro de la
conformacion de la ciudad, ya que a nivel nacional se gozaba de una generacion joven y sana, en

la que no se preveia dicho problema.

Es importante sefialar que la ciudad cuenta con caracteristicas favorables para mejorar sus
condiciones en materia de accesibilidad, asi como en los bienes patrimoniales que lo conforman,
lo que seria otorgar un valor agregado, implementado dos factores, la inclusion (siendo factible la
movilidad dentro de los espacios para todas las personas), la economia, ya que un lugar accesible

es visitado por mayor cantidad de personas.

El impacto que han desarrollado dichos cambios en materia de urbanismo no han sido
suficientes ya que la ciudad no se encuentra en condiciones de enfrentar un problema de
envejecimiento y discapacidad en los proximos 30 afios, se cuentan con las condiciones, sin
embargo, existen mas factores que deben considerarse para desarrollar estrategias para aumentar

la accesibilidad universal en el espacio publico.



3.3. Indice basico de las ciudades présperas de lguala de la
Independencia, Guerrero, México.

INDICE BASICO DE LAS CILUDADES PROSPERAS
CITY PROSPEHITY INDEK, CPI - 2018

MEDICION - NIVEL BASICD

Iguala de la Independencia

Guerery, Mexico

Furtzuce oe fos Fouersa

8,00,
8] ONU@HABITAT

Peurm

Imagen No.8.indice Basico de las Ciudades
Prosperas de Iguala de la Independencia, Gro.
ONU-HABITAT/ INFONAVIT, 2018.

Imagen No.9.Resultados por dimensién
Fuente: ONU-HABITAT, 2018.

INFONAVIT y ONU-Habitat realizaron
el indice de Ciudades Prosperas (Imagen No. 8),
en 305 municipios de México con la finalidad de
elaborar un diagnostico en seis dimensiones de
la prosperidad. En el cual por medio de
indicadores  obtenidos se presenta una
radiografia de la complejidad urbana, midiendo
la eficacia de la ciudad y su efecto en torno a las
politicas publicas. Se presenta como componente
del CPI como herramienta estratégica otorgando
datos e informacion para tomar acciones
especificas, de acuerdo al contexto de cada zona,
al medir e identificar el progreso, fortalezas y
areas de oportunidad en cada una de las seis
dimensiones de prosperidad (Productividad,
Infraestructura de desarrollo, calidad de vida,
equidad e inclusion social, sostenibilidad
ambiental, gobernanza y legislacion De acuerdo
al CPI, Iguala de la Independencia tiene una
prosperidad moderadamente débil (52.70) lo que
implica el fortalecimiento de las politicas
publicas en los resultados menos favorables y
consolidar los que se presentan con los mejores
resultados. La accesibilidad universal al espacio
publico estd considerada en la dimension de
calidad de vida con el 65.65 (imagen No. 9),
sub-dimension Espacio Publico en el indicador

Accesibilidad al espacio publico en el que de
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Municipio
03 CALIDAD DE VIDA 65.65
Salud 61.70
Esperanza de vida al nacer 65.47
Tasa de mortalidad de menores de 5 afios  57.94
Educacion 7147 o
Tasa de alfabetizacion 9293 o
Promedio de afios de escolaridad 50.00
Seguridad y proteccion 39.84 @
Tasa de homicidios 3984 e
Espacio piiblico 89.61 o
[ Accesibilidad al espacio piblico abierto  79.21 |
Areas verdes per capita 100.00 ®
resultados Factores del estado Nivel de
CPI de prosperidad intervencion
! 80-100 Muy =olides Consollder polficas g
70-79 Solidos urbznas
60 - 69 Modzradamern e solidos Fartalzcer paliticas
50- 59 Moderadamente céblles urbznas
L0-49 Nahiles Priorizar paliticas ®
®o-w Muy débiles urbznas

Imagen No.10.Resultados por sub-dimension en
Calidad de Vida y su nivel de intervencion
Fuente: ONU-HABITAT, 2018.

En el indicador de Accesibilidad al Espacio
Publico abierto se mide el porcentaje de area
urbana del Municipio cercana a los espacios
publicos de acceso gratuito y libre como
parques, plazas, jardines, instalaciones
recreativas, deportivas y areas verdes.

cuantitativo

cualitativo

Calidad del espacio
Disefio
Condiciones de uso local
Imagen No.15.Resultados por sub-dimension

en Calidad de Vida y su nivel de intervencion
Fuente: ONU-HABITAT, 2018.

acuerdo a su puntuacion (79.81) (Imagen No. 10)
es necesario la consolidacion de politicas
urbanas. Es importante sefialar que, el indice
bésico es Util para aquellas ciudades que buscan
comparar su desempefio con otras ciudades con
otras ciudades en la arena regional, nacional e
internacional, utilizando indicadores
comunmente disponibles, existentes en todas las
ciudades, actuando como una plataforma de
puntos de referencia globales, con propdsitos de
comparabilidad (ONU- Habitat, 2018).

Como se observa en la Imagen No. 15 el
indicador de Accesibilidad al Espacio Publico
abierto se mide el porcentaje de area urbana del
municipio cercana a los espacios publicos de
acceso gratuito y libre, como parques, plazas,
jardines, instalaciones recreativas, deportivas y
areas verdes. El alto resultado indica que la
distribucion del espacio publico es accesible para
la mayor parte de los hogares, sin embargo, se
menciona que, existen otros aspectos como la
calidad del espacio, el disefio y condiciones de
uso local que deben ser consideradas para evaluar
las funciones sociales, culturales y ecoldgicas que

tienen este tipo de espacios.

Como lo menciona el documento, el
indicador es una herramienta cuantitativa que
toma como referencia dos variables: primero, la

dotacion de espacios publicos definidos por la

fotointerpretacion y el analisis de cartografias



disponibles, y segundo, el area de influencia del espacio dentro de una distancia caminable.
Resaltando que, ONU-Habitat pone a disposicion herramientas para complementar y ampliar la
medicién de manera cualitativa, exponiendo que la importancia del espacio publico esta
explicitada en los Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS) citando textualmente: “De aqui
a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para las mujeres y los nifios, las personas de edad y personas con

discapacidad"

. 3.4. Indicadores para la evaluacion de la accesibilidad universal

De acuerdo al autor Hogony C. & Roca Caldera J. las organizaciones internacionales han
realizado un esfuerzo por orientar la identificacién de indicadores para la comparacion del estado
de distintas ciudades y del seguimiento de los objetivos comunes para mejorar su calidad a partir
de la recomendaciones de la OECD (1994), otras experiencias a nivel local se orientan al disefio
de un sistema de indicadores como herramienta de apoyo para el desarrollo de la planeacién

estratégica segiin Lugue Martinez, 2005 citado por el mismo autor.
Asi mismo para desarrollar los indicadores, se siguen los 3 pasos que establece el autor:

1. Consolidacion Conceptual: Clarificacion del concepto “accesibilidad universal en el
espacio publico”

2. Estructuracion Analitica: Definicion de los factores que influyen en la accesibilidad
universal

3. Identificacion del Indicador: Consiste en la identificacion, seleccion y desarrollo de los

indicadores

Paso No.1 La accesibilidad se considera como un derecho ciudadano por medio del cual, toda
persona sin importar su edad, género o condicién fisica brinda la oportunidad de interactuar con el
entorno y desarrollar aptitudes en las actividades de la vida cotidiana, con el objetivo de obtener

una vida independiente.

Entender la accesibilidad es conocer los cambios que se han desarrollado, basados en las

necesidades de las personas que se han visto afectadas y con la vision de expertos que han logrado
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detectar el problema para transformar la idea que se concebia de la inclusion de las personas con
discapacidad y otros colectivos en el entorno construido Los conceptos identificados son
accesibilidad universal, espacio publico, estrategia y movilidad (Tabla No. 2), partiendo de la
necesidad de otorgar dicho derecho implica la revision de los criterios de intervencién. Esta
concepcidn, es necesaria pero limitada y ha cambiado gracias a la evolucion del concepto de
integracion de personas con discapacidad y a la toma de conciencia en que la accesibilidad
proporcione calidad de vida de todas las personas y que las soluciones y disefios permitan no
estigmatizar a ciertos grupos.

Accesibilidad Universal
T Evolucidn, productos y entornos disefiados para todos; 2eliminacién de barreras arquitecténicas; >edificacidn urbano, transporte,

sist. de comunicacidn, formacién académica, normatividad, sensibilizacion ciudadana & 4 cambio social)

(Ron L. Mace ; Michael Bednar?, Enrique Rovira Beleta® & Stefan Tromel“)

Espacio Publico Estrategia Movilidad
Tproyecta: sociedad, cultura, valores y Tcampo econdmico y académico (teoria T Evolucién, productos y entornos
relaciones sociales; “relaciones sociales de juego); Zplan-integracidn-organizacio; disefiados para todos; 2eliminacién de
agregando lo historico; 3 avances, 3 metas, objetivos, asignacion de barreras arquitectonicas; 3edificacion
retrocesos en dimensiones politicas, recursos & * planeacion, disefio de urbano, transporte, sist. de
sociales y culturales & * diversas medidas, técnicas para resolver comunicacion, formacién academica,
estructuras demograficas que definen la situaciones) normatividad, sensibilizacién ciudadana
relaciones y su interaccion) & * cambio social)
( "Henri Lefevbre; 2Manuel Castells, (1Von Neuman; zMintzberg, (1Ramirez Velasquez; 2\enturi;Scott
3Jordi Borja & *Milton Santos) 3Alfred Chandler & *Igor Ansoff) Brown, 3Zelinsky & *Kauffman)

Tabla No. 2. Consolidacion conceptual
Elaboraci6n propia
Paso No.2 Una vez identificados los componentes de la accesibilidad universal es
necesario definir los factores que influyen en ello (Tabla No. 3). El espacio publico mas accesible
no solo atiende el problema de la inaccesibilidad sino también, su rescate como area comun de una
sociedad que se ha visto afectada por la inseguridad, atrae mas peatones, favorece la economia
local, ayuda al cuidado del medio ambiente al incentivar a las personas a desplazarse, optimiza el
uso del espacio publico, actia como factor de inclusion y ayuda en la mejora de la salud. A
continuacion, se muestran los factores que influyen en el fortalecimiento de la accesibilidad

universal en el espacio publico.



Accesibilidad Universal
Estrategias Movilidad Espacio Publico

Normatividad Peatonal Funcionamiento

Planeacién Transporte Estado fisico

Barreras fisicas

Tabla No. 3. Factores que influyen en el fortalecimiento
de la accesibilidad universal en el espacio publico.
Elaboracién propia

El listado de factores se ha sometido a la evaluacion de algunos grupos de expertos que han

desarrollado criterios basicos de accesibilidad para el espacio publico.

Paso No. 3 Una vez identificados los factores que influyen en cada dimensién urbana se
desarrolla la seleccion de los indicadores por cada subdimension. Donde fue posible, se
seleccionaron en la bibliografia del autor Damazio A.G & Gallardo L. R. los indicadores
adecuados para evaluar el factor correspondiente, el resultado de la fase planteada fue una bateria
de 22 indicadores (Tabla No. 4) de caracteristicas diversas: indicadores cualitativos y cuantitativos,
aplicados habitualmente y elaborados especificamente para este estudio.

Se desarrollan tres dimensiones 1. Estrategia en la que se derivan la normatividad y actores
involucrados considerando 10 indicadores, 2.- Movilidad de la que se derivan dos sub dimensiones
peatonal y transporte en la que se consideran 8 indicadores para calificar las condiciones en las

que se encuentran enfocado al disefio y 3.- Espacio publico, del que se deriva el funcionamiento.
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Estrategias Normatividad Manual De Normas Técnicas de Accesibilidad de CDMX

Criterios de Proyectos de arquitectura para la Accesibilidad de las
personas con discapacidad Del IMSS

Manual de calles SEDATU

Reglamento de la ley de vialidad y transporte del Estado de
Guerrero

Manual de sefializacidn vial y dispositivos de seguridad 2014

NOM-034-SCT2-2011
Actores Ciudadania

Instituciones privadas

Instituciones Publicas

Instituciones Publicas

Movilidad Peatonal Cruces peatonales
Rampas

Sefializacion

Accesibilidad Universal

Banquetas

Transporte Estacionamiento
Bahias de ascenso y descenso
Paradas

Unidades

Espacio Publico Funcionamiento Materiales

Alumbrado

Semaforos

Mobiliario urbano

Tabla No. 4 Indicadores seleccionados para la evaluacién de
accesibilidad universal en el espacio publico. Elaboracién propia.

Dichos indicadores pretenden medir el desarrollo de las normas aplicables en torno al tema,
conocer si se estan cumpliendo o no, conocer los actores involucrados en su implementacion,
cuales son las acciones que han implementado para mejorar las condiciones y la satisfaccion de
los usuarios con las medidas realizadas; las caracteristicas que posee la movilidad peatonal y de
transporte, asi como el funcionamiento del espacio publico en torno a las distancias a los lugares
que mas frecuentan, cuales son las barreras fisicas con las que se encuentran y las condiciones bajo

las que se encuentran.



. 3.5. Estadistica poblacional y delimitacion del area de estudio

La ciudad de Iguala se selecciond como estudio debido a la escasa atencion en materia de
accesibilidad y mejoramiento del espacio publico, estudiando la vejez y discapacidad desde la
disciplina del urbanismo, lo anterior cobra mayor importancia considerando que basado en datos
del Censo de poblacion 2010 elaborado por INEGI, se ha detectado que el Municipio de Iguala
cuenta con un porcentaje muy alto de personas con alguna discapacidad (Mapa No. 4) y un
porcentaje muy alto de personas adultas mayores (Mapa No. 5) por lo que dicho fendmeno traera

diversos cambios y repercusiones a nivel social, econémico y politico.
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Mapa No. 4.- Porcentaje de poblacién con discapacidad en el Estado de Guerrero.
Elaboracidn propia en base a datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 por el INEGI.
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Mapa No. 5.- Porcentaje de poblacion adulta mayor en el Estado de Guerrero.
Elaboracidn propia en base a datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 por el INEGI.

La Ciudad de Iguala cuenta con un total de 118, 468 habitantes de acuerdo al censo de
poblacién 2010 (Grafica No.5), de los cuales 9,494 padecen alguna discapacidad que corresponde
al 8% y 7, 615 son adultos mayores correspondiente al 6.42% de la poblacion como se observa en
el Diagrama No. 6, cuyos datos arrojan que dentro de las limitaciones con mayor acentuacién se
encuentran las de dificultad para caminar parcial o total y ceguera dentro de los parametros de
discapacidad o por edad, como se ha mencionado con anterioridad, dichos fendmenos se
comportan como binomio por las afectaciones fisicas repercutiendo en la vida diaria.



7,615 Habitantes
6.42 %

Diagrama No. 6.- Porcentaje de poblacion con discapacidad
y adulta mayor en Iguala Guerrero. Elaboracidn propia en base a
datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 por el INEGI.

Ahora bien, el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica establece que
entre 1995 y 2000 la poblacion de 0 a 14 afios disminuy6 en nimeros considerables (Gréfica No.
6), al pasar de 36.36% a 35.2%, el grupo de 15 a 64 afios de 58.2% y 59% respectivamente (Grafica

No. 7), asi mismo hubo un aumento de poblacién de 65 y mas del 5.2 al 5.8% (Gréafica No. 8).

En 2005, la poblacion de cero a 14 afios descendié ain mas, al representar el 31.4% del
total; la de 15 a 64 afios alcanzé el 61.2% y la de 65 y mas llegd a 6.6%, lo que demuestra que la
poblacién en la ciudad va envejeciendo progresivamente. La conclusion es clara, cualquier persona
por la edad avanzada esta propensa a padecer problemas de movilidad motriz, ceguera, auditivos
convirtiéndose en una discapacidad, siendo un dato importante en términos para la planeacion de
accesibilidad. La mayoria de los estudios se relacionan inmediatamente con las consecuencias del
envejecimiento y discapacidad en aspectos de salud, sin embargo, muy poco se tienen estudios
enfocados a la movilidad de dichos grupos en la ciudad. El censo de poblacion y vivienda 2010
emite que el rango de poblacién de entre 50-64 afios es el que predomina hasta ese afio con un
35.88% como se observa en la grafica No. 9., los habitantes que se encuentran entre 15-49 afos
(Grafica No. 8) en un lapso de tiempo de 10 afios estaran formando parte de la poblacion adulta

que corresponde al 28.29% siendo la cuarta parte de la poblacion.
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Grafica No. 5.- Poblacion total de Iguala, Guerrero.
Elaboracién propia en base a datos del Censo de Poblacion y
Vivienda 2010 por el INEGI.
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Grafica No. 6.- Edad de 0-14 afios de Iguala, Guerrero.
Elaboracion propia en base a datos del Censo de Poblacion y
Vivienda 2010 por el INEGI.
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Grafica No. 7.- Edad de 15-65 afios de lguala, Guerrero.
Elaboracidn propia en base a datos del Censo de Poblaciény
Vivienda 2010 por el INEGI.
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Grafica No. 8.- Edad de 65 y mas afios de Iguala, Guerrero.
Elaboracidn propia en base a datos del Censo de Poblaciony
Vivienda 2010 por el INEGI.
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Grafica No. 9.- Grafica poblacional afio 2010 de Iguala Guerrero por edad.
Elaboracidn propia en base a datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 por el INEGI.

Basado en la estadisticas antes mostradas se determina el area de estudio derivado de los

altos indices de poblacion mostrados en el Mapa No. 6 y Mapa No. 7 realizando un mapa

conformado por 139 AGEBS que cuentan con 206 colonias, cada uno mostrando en escala de muy

bajo, bajo, alto, muy alto los indices de dichos indicadores por AGEB.
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Mapa No. 6.- Poblacién Con discapacidad por AGEB
Elaboracion propia en base a datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 por el INEGI.

Como se ha mencionado en el subcapitulo 4.2, los primeros asentamientos de la ciudad se
concentraron en la zona centro y cercano al rio san juan, por ello se dedicaban a diversas
actividades primarias, secundarias y terciarias, transcurriendo los afios los pobladores han
envejecido permaneciendo en su lugar de origen, clara muestra son los altos indices que la

investigacion presenta.
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Elaboracion propia en base a datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 por el INEGI.

Considerando los datos anteriores, se detrmina el nimero de AGEBS para el desarrollo del

diagndstico en el cual se considerardn diversos factores de estudio como la movilidad,

desplazamiento, participacion ciudadana, transporte publico, normatividad, funcionamiento y

barreras fisicas.

Se muestra cada una de las Areas Geoestadisticas Basicas con el nimero de Personas con
discapacidad sobre el total de habitantes:AGEB 10831 (gris) cuenta con 223 de 3382; AGEB
10422 (rojo) con 216, de un total de 2819 habitantes; AGEB 11261 (amarillo) con 63 de 2456
habitantes; AGEB 10070 (rosa) con 207 de 4582 y AGEB 11276 ( verde) con 207 de 3798 .
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La poblacion adulta mayor sobre el total de habitantes por AGEB es la siguiente: AGEB
10831 (gris) cuenta con 386 de 3382; AGEB 10422 ( rojo) con 308 de un total de 2819 habitantes;
AGEB 11261 (amarillo) con 302 de 2456 habitantes; AGEB 10070 (rosa) con 454 de 4582 y
AGEB 11276 ( verde) con 393 de 3798 .
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Mapa No. 8.- Zona de estudio definida por similitudes,
basado en los indices que presenta el Censo.
Elaboracién propia en base a datos del Censo de Poblacién
y Vivienda 2010 por el INEGI.

Al obtener los datos a nivel ciudad se realiza la comparacién de mapas, detectando los
AGEBS que presentan similitud de condiciones (Mapa No. 8), de los cuales de obtienen cinco de
ellos con indices entre alto y medio para su analisis. Si bien solo se presentan las zonas con indices
altos, es importante mencionar que en zonas que presentan numero bajos también se deberan
desarrollar estrategias a futuro, ya que dicho planteamiento se basa en las proyecciones de
poblacion de CONAPO al afio 2050, tiempo en el que por naturaleza se prevé que el proceso se

repita.



“H Pais se esta reencontrando
Conla pasibilidad de tener unfuturo

Yenestanuevaetapa
Debemos participar muchasvoces’

(Manuel ‘Perld Cohen & SilviaInclan Oseguera
Institutode Investigaciones Sociales, UNAM




Capitulo 4. Metodologia Participativa

a metodologia comprendida se compone de cinco fases, basada en el modelo de la
participacion ciudadana, adquirido en el congreso Internacional “la participacion
ciudadana en los procesos de hacer ciudad” impartido por el colectivo “aldea
social” de Madrid Espafia, es un grupo centrado en el desarrollo y promocion de comunidades,
grupos y personas a través de la investigacion, formacion y la accion, conformado de profesionales
de diferentes ambitos de la accion social como la psicologia, sociologia, trabajo social y
antropologia, trabajando para que todas las personas tengan una participacion en el disefio y la

construccion del lugar en el que se desea vivir.

Es conveniente decir que, la participacion ciudadana ha tomado un valor importante en el
desarrollo de la planeacion de las ciudades, la inclusién de quienes viven la ciudad en la toma de
decisiones ha sido adoptada por algunas instituciones, colectivos, asociaciones para realizar
proyectos basadas en una demanda social real, esto ha tenido gran impacto positivo en lo urbano
y social, ya que se realizan proyectos que los ciudadanos disfrutan mas por estar involucrados,

sintiendo una apropiacién del espacio publico, conservando y valorando de manera significativa.
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Actualmente la participacion ciudadana es una manera de explicar las incidencias de los
individuos o grupos sociales en las diferentes etapas en las que se resuelven asuntos de interés
publico, Cunill (1191) citado por Guillen, A., K. Saénz, M.H. Badii & J. Castillo menciona que el
concepto ha sido definido como la intervencion de la sociedad civil en la esfera de lo publico.
Participar significa que las personas sean capaces de estar presentes en la toma de decisiones,
conociendo los actores implicados, el estado y la sociedad civil, siendo clave para transformar el

espacio.

La perspectiva de derechos humanos en cuyo enfoque (Diagrama No.7) se desarrolla el
proyecto de investigacion tiene como objeto ayudar al proceso de empoderamiento de personas y
colectivos que les permita conectar con su poder personal y grupal para tomar protagonismo, hacer
frente a las situaciones amenazantes y superar las situaciones de desigualdad o discriminacion en

gue se encuentran.
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Diagrama No. 7.- Elementos compartidos por el enfoque de derechos humanos, género y
sostenibilidad. Fuente: Taller comprender y aplicar las metodologias participativas, Grupo
colectivo Aldea Social de Madrid, Esparia, 2018.



. 4.1. Trabajo de campo

Diario de campo

Una vez definida la zona de estudio se procede a realizar recorrido para la observacion del
comportamiento del ciudadano hacia el espacio publico mediante la observacion de los habitantes
referente al uso de la via publica, que dificultades presentan al desplazarse en el espacio, cuales
son las areas en las que existe mayor afluencia, como se comportan ante las dificultades que
presentan, cual es la respuesta que emiten los usuarios que cuentan con buena salud, cuales son
las acciones que las autoridades municipales realizan para el mejoramiento de sefalizacion,
ordenamiento del transporte publico, ordenamiento de comercio ambulante, ante la necesidad de
una poblacién que ha levantado la voz para ser escuchados y ser tomados en cuenta para mejorar
las condiciones fisicas del espacio que utilizan dia a dia, dicha observacidén que se muestra en

laminas con evidencia fotografica.

La técnica desarrollada es de vital importancia, debido a que la ciudad es dinamica y presenta
cambios fisicos o simbolicos constantemente, por medio de ello se conoce el contexto en el que se
desarrolla la problematica y la interaccion de las personas exponiendo de manera visual el entorno,

la movilidad urbana y caracteristicas del espacio, puntualizando la problematica
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Fotografia No. 2(Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).
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estacionamiento.

Fotografia No. 3 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).

Trabajos realizados por las autoridades locales.
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Fotografia No. 4 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).

Ubicacion de rampas sobre calles y avenidas principales.

=
HERMENEGILDO GALEANA - HERMENEGI-DO GALEANA

Fotografia No. 5 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).

Obstruccion de comercio ambulante.
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LAS PERSONAS OPTAN POR CAMINAR SOBRE LA CALLE
DEBIDO A LAS CONDICIONES Y BARRERAS FISICAS EN
LAS BANQUETAS
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SENALAMIENTO DE PARADAS PARA EL TRANSPORTE
COLECTIVO SIN AREA DE ASCENSO Y DESCENSO.
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Fotografia No. 6 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).

Circulacién de usuarios sobre vialidades.

Fotografia No. 7 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).

Sefialamiento de paradas para el transporte colectivo.
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Importante famentar cultura de ayuda a estas personas: Avilés

Piden a conductores no obstruir las
accesos destinados a discapacitados

Imagen No. 16.- Noticia del periddico Diario 21 que

expresa la demanda de las personas con

discapacidad. Fuente: Periddico Diario 21,2017.
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por la sociedad y el gobierno en Iguala
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:ales con otros en la socl Ed

Imagen No. 17.- Noticia del periddico Diario 21 que

expresa la demanda de las personas con

discapacidad. Fuente: Periédico Diario 21,2017.

riminacidn de

Se destaca la exigencia de los usuarios

ante los medios informativos como
periodicos, en los que destacan la necesidad
de tener libres de automoviles los accesos
para personas con discapacidad y fomentar la
cultura de ayudar a quienes presentan
problemas para desplazarse como se observa
en la Imagen No. 16. Como se ha mencionado
en capitulos anteriores, la ciudad cuenta con
un alto indice de personas que presentan
dificultad de movilidad (discapacidad y
adultos mayores). Por lo que se hace el
llamado a los transportistas, usuarios de
vehiculos particulares, incluso el comercio
ambulante y a la sociedad en general para
fomentar el respeto a los derechos de dichas
personas para el uso libre y cémodo del

espacio publico.

Sin embargo, el periddico local, el diario “la
tarde” (Imagen No. 17) hace mencién de la
importancia que tienen los tratados
internacionales para desarrollar acciones a
favor de la mejora del espacio publico para
personas con discapacidad, establece que, la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)
que los derechos son universales y pertenecen

a todos los seres humanos, son universales,

politicos, civiles, econdmicos sociales y culturales, enfatizando que las personas con discapacidad

se han sentido rechazados por la sociedad y el gobierno de Iguala.
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Las instituciones locales han intentado trabajar en la inclusion de los colectivos en el
espacio publico, realizando la adaptacion de rampas y sefializacion de accesos peatonales,
ordenamiento del comercio ambulante, sin embargo, hace falta mejorar otros &mbitos, como el
sistema y medios de transporte publico, paradas de transporte colectivo, las condiciones de las
aceras, estacionamientos entre otras.

Se ha trabajado en la construccion de un parque inclusivo (Imagen No. 18), en la colonia
24 de Febrero para nifios, nifias y adolescentes con alguna discapacidad, formando parte de 9
parques que se han instalado en la entidad como parte de las acciones para lograr una inclusion,
asi mismo se ha realizado la adaptacion de rampas de acceso en aceras de vialidades principales
de la ciudad, sin embargo las acciones realizadas en la ciudad son escasas en materia de

equipamiento urbano, infraestructura y transporte publico.
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Imagen No. 18.- Parque para personas con discapacidad en la colonia 24 de febrero
en lguala, Guerrero. Fuente: Medio informativo Cddice 21, 2016.

El tema de accesibilidad se debe visualizar de manera integral al realizar dichas acciones,
es claro que falta trabajar de manera conjunta, en efecto, se tiene una buena intencion por parte de
las autoridades al realizar obras para que los grupos vulnerables gocen del espacio publico, siendo
signos positivos de qué se estan atendiendo las necesidades de una parte de la poblacién, sin
embargo hay trabajo por realizar, y estar preparados para enfrentar los altos indices de personas
adultas y con discapacidad en un futuro.



. 4.2. El modelo social como factor de inclusion

Encuesta a usuarios en condicion de discapacidad y adultos mayores

La ciudadania es quien que vive dia a dia el problema de la movilidad, desplazamiento y
barreras fisicas, motivo por el cual debe ser contemplada para un mejor desarrollo del entorno, se
considera la aplicacion de encuestas basado en un primer acercamiento a las personas con
discapacidad y adultos mayores, donde se entablaron conversaciones sobre los problemas que
presentan al desplazarse en la ciudad, las actividades que realizan frecuentemente y las autoridades
y/o asociaciones con las que han trabajado. A continuacion, se presenta una descripcion de la
estructura de la encuesta ejecutada para el objeto de estudio. La encuesta se divide en 5 mddulos,

los cuales se describen en los siguientes apartados:

l. Datos Generales

Este primer modulo consiste en identificar los datos personales del entrevistador y de la persona
entrevistada, tales como como la edad, si cuenta con alguna discapacidad y/o es adulto mayor,
estado laboral y si cuenta con el apoyo de algin programa gubernamental o es pensionado

(jubilado); saber si depende de algun familiar o conocido para realizar sus actividades.

. Datos de Desplazamiento

La segunda parte se denomina datos de desplazamiento, donde la finalidad es conocer los lugares
me mas frecuentan en base a las actividades cotidianas y necesarias, en ella se pide la calificacion
de las condiciones fisicas de la calle de acuerdo a su percepcion.

Il. Accesibilidad en la calle

En la tercera se cuestiona el problema con el que se enfrentan al desplazarse en la calle, como
califican el funcionamiento de la sefalizacion, banquetas, cruces peatonales, siendo la parte
medular de la encuesta, derivado de las repuestas se conoce de manera perceptiva el problema que

algunos consideran “no importantes”.
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IV.  Transporte Publico

Es necesario integrar el servicio de transporte publico, donde se refleja a través de la
respuesta de los entrevistados cuél es su percepcion por el servicio proporcionado, considerando
que es el medio por el cual la mayor parte de la poblacion se transporta de un punto a otro siendo
el mas econdmico, se cuestiona el servicio, si lo consideran apropiado para su uso, los problemas
que presentan al ascender o descender de las unidades y el tipo de transporte que utilizan con

mayor frecuencia.

V. Participacion Ciudadana

Por ultimo, un apartado sobre la participacién ciudadana, en el sentido de respeto e
inclusion en la toma de decisiones para el desarrollo de proyectos en la ciudad, es importante
conocer el acercamiento que las autoridades locales han tenido hacia grupos u organizaciones que
dirigen a estos grupos, de igual manera saber cuales han sido los medios por los que han optado

para dar a conocer su demanda.

Derivado de los indicadores a conocer para la realizacion de la encuesta, es importante
mencionar que, previo a su estructura se desarrollaron breves entrevistas a dicha poblacion para
entablar preguntas enfocadas al problema de accesibilidad, por otro lado, mediante la observacion
del comportamiento del usuario frente a dicho problema al realizar visitas al sitio de trabajo y
desarrollando el diario de campo que forma parte del proceso metodolégico descrito en el sub
capitulo 3.1 se optd por observar el desplazamiento de una persona con silla de ruedas, muletas,
andadera y/o bastdn tanto nifios como personas adultas para conocer de manera mas apreciativa su

necesidad.

Por lo anterior, a continuacion, se muestra el modelo de encuesta que se ha desarrollado,

con las preguntas correspondientes a cada médulo descrito anteriormente.



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERO
MAESTRIA EN ARQUITECTURA, DISENO Y URBANISMO

UAGro
ENCUESTA

DIAGNOSTICO PARA LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN IGUALA, GUERRERO

DATOS GENERALES
1. EDAD
2. PERSONA CON DISCAPACIDAD |:| (CUAL)

ADULTA(O) MAYOR |:|

3. ¢ESRESIDENTE DE LA CIUDAD DE IGUALA?

S| |:| NO|:| (DONDE RADICA)

4. ¢EN QUE ESTADO LABORAL SE ENCUENTRA?

TRABAJADOR ACTIVO INACTIVO
SI ES INACTIVO,
PENSIONADO PROGRAMA GUBERNAMENTAL|:|

5. ¢ES DEPENDIENTE DE ALGUNA PERSONA PARA REALIZAR SUS ACTIVIDADES?
NO |:| si |:| ¢QUIENES?

DATOS DE DESPLAZAMIENTO

6. ¢CUALES SON LAS ACTIVIDADES QUE MAS DESARROLLA?

ACTIVIDAD RECREATIVA |:| TRABAJO HOGAR |:| OTRAS

7. ¢QUE ACTIVIDADES CONSIDERA PRIMORDIALES PARA SU BIENESTAR?

COMPRAR COMIDA RETIRO DE DINERO |:| PAGO DE SERVICIOS |:|
ATENCION MEDICA RECREACION |:| VISITA A FAMILIARES
OTRO

8. ¢EN QUE LUGARES ES MAS IMPORTANTE UNA INTERVENCION DE ACCESIBILIDAD?

PARQUES |:| PLAZAS |:| CALLES |:|

9. ¢CUALES SON LOS LUGARES QUE MAS FRECUENTA?

MERCADO |:| CENTRO |:| PARQUES |:| PLAZAS |:| IGLESIAS |:|SERV. MEDICO |:|

OTROS
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERO
MAESTRIA EN ARQUITECTURA, DISENO Y URBANISMO

UAGro

10. ¢QUE LE GUSTARIA CAMBIAR DE ELLOS PARA MEJORAR SU DESPLAZAMIENTO?

ACCESO | BANQUETAS |:| RAMPAS |:| SENALIZACION |:|

MOBILIARIO OTRO

11. ¢COMO CALIFICA LAS CONDICIONES FiSICAS?

EXCELENTE |:| BUENA |:| MALA |:| PESIMA |:|

12. COMO CALIFICARIA EL MOBILIARIO URBANO

EXCELENTE |:| BUENA |:| MALA |:| PESIMA |:|

ACCESIBILIDAD EN LA CALLE
13. ¢CUAL ES EL MAYOR PROBLEMA QUE PRESENTA AL DESPLAZARSE EN LA CALLE?

ESCALONES ALTOS |:| BANQUETAS OBSTRUIDAS |:| BANQUETAS REDUCIDAS |:|
NO HAY RAMPAS|:| RAMPAS ELEVADAS |:| RAMPAS SIN CONTINUAR |:|

COMERCIO AMBULANTEI:l OBSTRUCCION DE VEHICULOS |:|

BANQUETAS EN MAL ESTADO |:| BARRERAS FISICAS |:| OTROS

14. ¢COMO CALIFICA EL FUNCIONAMIENTO DE SENALIZACION EN LA CIUDAD?

EXCELENTE BUENA MALA PESIMA

15. CIRCULACION PEATONAL

EXCELENTE BUENA MALA PESIMA

16. BANQUETAS

EXCELENTE BUENA MALA PESIMA

17. CRUCES PEATONALES

EXCELENTE BUENA MALA |:| PESIMA |:|

18. SENALIZACION

EXCELENTE BUENA MALA |:| PESIMA |:|

TRANSPORTE PUBLICO

19. ¢COMO CALIFICA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO?

EXCELENTE |:| BUENO |:| MALO |:| PESIMO |:|



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERO

b ; MAESTRIA EN ARQUITECTURA, DISENO Y URBANISMO
UAGro

20. ¢COMO CALIFICA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO?

EXCELENTE |:| BUENO |:| MALO |:| PESIMO |:|

21. ¢COMO CALIFICA LAS CONDICIONES DE LAS UNIDADES?

EXCELENTE BUENO MALO |:| PESIMO |:|

22. ¢éLO CONSIDERA APROPIADO PARA SU USO?

S| |:| NO ¢PORQUE?

23. ¢QUE PROBLEMAS PRESENTA AL ASCENDER O DESCENDER DEL TRANSPORTE PUBLICO Y/O PRIVADO?

NO HAY BAHIAS LOS AUTOMOVILISTAS SE DESESPERAN |:|

OTROS

24. ¢QUE TIPO DE TRANSPORTE ES EL QUE UTILIZA CON MAYOR FRECUENCIA? ¢POR QUE?

URBAN TAXI |:| VEHICULO PARTICULAR |:| MIXTA |:|

LA PARTICIPACION CIUDADANA

25. ¢CONSIDERA QUE LA CIUDADANIA OTORGA RESPETO HACIA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y/O ADULTOS
MAYORES?

S| |:| NO |:| ¢PORQUE?

26. ¢QUE CONSIDERA QUE SE DEBERIA HACER PARA DESARROLLAR CONCIENCIA DE RESPETO EN LOS HABITANTES?

CARTELES DE INFORMACION |:| PLATICAS EN INSTITUCIONES |:| OTRO

27. ¢CONOCE SOBRE LA PARTICIPACION CIUDADANA?

NO Si

¢HA PARTICIPADO EN ALGUNA CONSULTA SOCIAL?

NO Si iCUAL?

28. (CONSIDERA IMPORTANTE SU PARTICIPACION EN EL DESARROLLO DE PROYECTOS?

NO Si

29. (PERTENECE A ALGUN GRUPO O ASOCIACION QUE TRABAJE PARA MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA?

NO Si ECUAL?

30. ¢LAS AUTORIDADES MUNICIPALES HAN CONSIDERADO SUS NECESIDADES PARA EL MEJORAMIENTO DEL ENTORNO?

NO Si ECUAL?
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ro MAESTRIA EN ARQUITECTURA, DISENO Y URBANISMO

31. ¢HATENIDO ALGUN ACERCARMIENTO HACIA ALGUNA INSTITUCION PARA DAR A CONOCER SUS PETICIONES?

NO |:| Si |:| ECUAL?

32. ¢SE HAN MANIFESTADO EN ALGUN MEDIO INFORMATIVO PARA EXIGIR EL RESPETO HACIA SUS DERECHOS DE
MOVILIDAD EN LA CIUDAD?

NO |:| si |:| ¢CUAL?




Para la realizacion de encuestas (Fotografia No. 8)se inicié con la zona centro, lugar donde
convergen los AGEBS a estudiar, se abordaron a las personas con la presentacion del encuestador,
explicando en qué consistia la encuesta y cuél es el objetivo de la investigacion, se detect6 que, al
aplicarla, quienes eran acompafados por algin familiar también participaban al contestar y dar
algunas opiniones a favor y en contra de las condiciones del espacio publico. Se presentaron
algunas dificultades con algunas personas adultas mayores, que, por la edad, tenian complicacion
para escuchar y/o entender algunas preguntas por lo que sus acompafiantes les repetian o
contestaban, mencionando también que, el problema lo viven de igual forma las familias que deben

desplazarse en la ciudad.

Fotografia No. 8 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero.
2018). Circulacion de usuarios sobre vialidades.

~



Al abordarlas se solicitaba su permiso para la toma de fotografias para la evidencia de la
encuesta (Fotografia No. 9), algunas de ellas se negaron ante la situacion de inseguridad que vive
la ciudad, otras por cuestiones familiares y/o legales; hubo casos en los que dudaban para contestar
la encuesta por motivo de desconfianza, mencionando que en ocasiones sus datos personales han
sido utilizados de manera irresponsable y han sido victimas de extorcién por lo que se omitieron

datos como el nombre de la colonia a la que pertenecen y nombre personal.

Fotografia No. 9 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).
Desarrollo de encuestas en la zona centro.



Se opto por abordar a las personas que de preferencia estuvieran descansando en algun
lugar, ya que existia mas probabilidad de contestar, en ocasiones conocidos con las mismas
condiciones se acercaban para proporcionar datos, esto porque pertenecen a alguna asociacion o
grupo que los retnen para otorgar diversos apoyos y/o orientacion para algun tramite. Coincidid
que la mayoria de ellos pertenecen a un grupo que representa el Sr. Martin Roman Alvarez que
formo parte de la Direccion de Personas con discapacidad en Iguala Guerrero en el trienio 2015-
2018 también usuario de silla de ruedas, mencionando que en conjunto buscan apoyos para mejorar
su bienestar Fotografia No. 10.

Fotografia No. 10 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).
Desarrollo de encuestas a personas con discapacidad y adultos mayores.



Los usuarios mostraron un alto interés al conocer sobre el trabajo que se presenta,
existiendo alta participacion, mencionan que han tenido acercamiento a las autoridades locales
para que les brinden un mejor entorno manifestandose en marchas y medios informativos, pero no
han obtenido respuesta favorable, por lo que han sugerido una intervencién de manera inmediata

en la zona centro, lugar donde convergen la mayoria de sus actividades.

También se consider0 la opcion de visitar las viviendas de algunos usuarios (Fotografia
No. 11), por medio de personas que anteriormente se les aplico, se dio un efecto de “cadena”
argumentando que les gustaria que hubiese un cambio considerando sus necesidades, ya que

ninguna administracién ha realizado algun trabajo parecido.

Fotografia No. 11 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).
Desarrollo de encuestas a personas con discapacidad y adultos mayores.



. 4.3. Diagnostico del espacio publico y sistema de transporte

Cerca al area de estudio se encuentra ubicado el anillo periférico que se utiliza como via
alterna para conectar con otras colonias y carreteras federales a Teloloapan, Taxco y Acapulco en
el centro del anillo se encuentran los asentamientos mas antiguos, siendo el area de mayor
concentracion de actividades, encontrandose la plaza principal conocida como plaza de armas
dividida en cuatro zonas, 1) se ubica el H. ayuntamiento municipal, 2) Iglesia Principal San

Francisco de Asis, 3) El quiosco y monumento a Benito Juarez y 4) El monumento a la Bandera.

La rodean las vialidades principales Av. Juan Aldama, Av. Bandera Nacional, Calle
Vicente Guerrero de oriente a poniente; Av. Alvaro Obregdn, Calle Hermenegildo Galeana e

Ignacio Manuel Altamirano de Norte a Sur (Mapa No. 9).

NOVIEMBRE 2018
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Mapa No. 9.- Vialidades Principales.
Fuente: Elaboracion propia con datos del Censo de Poblacién
y Vivienda 2010 por el INEGI.
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Mapa No. 10.- Mapa de perimetro de Contencién Urbana
de lguala de la Independencia Guerrero.
Fuente: Elaboracion propia con datos de CONAVI, 2018.
De Acuerdo al Mapa No. 10 el area de estudio se encuentra dentro de los parametros de contencion
urbana (PCU) en el PCUL: cuya zona urbana es consolidada con acceso a equipamiento, servicios
urbanos, y empleo, comprendiendo una densidad poblacional alta PCU2, zona en proceso de
consolidacién con infraestructura y servicios urbanos, que de acuerdo a datos de CONAVI 2018,
se pueden encontrar niveles de cobertura de servicios hasta un 75%, con lo anterior mencionado
se demuestra que en la zona tiene densidad alta con servicios basicos establecidos, sin embargo,

para ser una de las zonas consolidadas, presentan problemas de movilidad y desplazamiento.
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Mapa No. 11.- Mapa topografico de Iguala de la Independencia Guerrero.
Fuente: Elaboracidn propia con datos del Inventario Nacional de Vivienda 2016.

La ciudad cuenta con pendientes de entre 0% hasta 45% de acuerdo a datos del Inventario
Nacional de Vivienda 2016 (Mapa No. 11), siendo una caracteristica favorable para el desarrollo
de estrategias para el espacio publico, por ser un emplazamiento amigable se facilita el
desplazamiento del peatdn, sin embargo, existe un lado opuesto que por ser semi plano existen
zonas que padecen de inundaciones en épocas de lluvia, sobre todo cercano a los canales de agua
existentes, por lo que se debe pensar en el desarrollo de propuestas considerando el problema

mencionado.
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Mapa No. 12.- Disponibilidad de banqueta en Iguala de la Independencia Guerrero.
Fuente: SCINCE WEB INEGI,2012.

Se realiza una aproximacion a la disponibilidad de banquetas (Mapa No. 12) que hay en la ciudad,
donde INEGI captura la provision del servicio a través de cinco categorizaciones “todas las
vialidades” (color verde) correspondiente a las manzanas con una cobertura amplia en las
vialidades, “alguna vialidad” donde la cobertura es parcial, “ninguna vialidad” que son manzanas
donde no se cuenta con banquetas, “no especificado” donde la cobertura se desconoce por ser

asentamientos nuevos y por ultimo “conjunto habitacional”

La banqueta se describe como recubrimiento colocado a la orilla de la vialidad, generalmente de
concreto, mosaico 0 adoquin, cominmente suele estar elevada del nivel de calle para otorgar
proteccion al peatén.
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Mapa No. 13.- Disponibilidad de arboles en Iguala de la Independencia Guerrero.
Fuente: SCINCE WEB INEGI,2012.

Es importante considerar el arbolado con el que cuenta el entorno urbano (Mapa N. 13), lo
anterior porque pueden causar algin accidente a las personas con discapacidad con la obstruccion
de las raices y levantar el pavimento, lo que entorpece el camino al peaton. De igual manera se
piensa en el lado ambiental y de confort de clima para los peatones, ya que la ciudad ha presentado
temperaturas altas por su ubicacion geografica, y las zonas con arboles ayuda a mitigar el calor
para quienes transitan el espacio y es utilizada como zona de estar.
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Mapa No. 14.- Disponibilidad de rampas en Iguala de la Independencia Guerrero.
Fuente: SCINCE WEB INEGI,2012.

En el Mapa No. 14 se muestra la disponibilidad de rampas para accesar de la vialidad a la
banqueta, funcionando como conector y como se observa en base a las categorizaciones, el mayor
nimero de manzanas no cuenta con dicha disposicién. Para ser una ciudad con altos indices de
personas con discapacidad y adultos mayores, la rampa es la puerta hacia una integracion al espacio
publico, el problema prevalece porque, aun existiendo programas para su implementacion al
ejecutarlas no se rigen bajo la normativa aplicable, no se desarrollan los criterios técnicos
establecidos en normas y/o manuales oficiales, agravando mayormente el problema,

convirtiéndose en un obstaculo y exponiendo al usuario a sufrir algun incidente.
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Mapa No. 15.- Puesto ambulante rampas en Iguala de la Independencia Guerrero.
Fuente: SCINCE WEB INEGI,2012.

El comercio ambulante esta definido por toda actividad comercial realizada de manera
cotidiana en la via o lugares publicos por personas que transportan sus mercancias sobre su cuerpo
o0 algiin medio de transporte, deteniéndose en algun lugar solamente por el tiempo indispensable
para la realizacion de una sola transaccion. EI Mapa No. 15 muestra las zonas que cuentan con
dicho comercio, concentrandose la actividad dentro del anillo periférico principalmente en la zona
centro, mercado municipal y zona deportiva, con comercio fijo, semi fijo y ambulante, el cual
abarca en algunos casos el area de banquetas (zona peatonal) y otros hasta la vialidad, existiendo
inconformidad por los usuarios que se ven obligados a utilizar el arroyo vehicular para su
desplazamiento.
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. 4.4. Grupos de interés

En el capitulo 2 se habla sobre el rol que desempefia cada uno de los actores involucrados como
andlisis critico de lo que deberia ser ,por lo tanto, en este apartado se recapitula la opinion de los
servidores publicos y grupos que estarian involucrados en el desarrollo de la estrategia para la
accesibilidad universal en el espacio publico, adecuado para la poblacion con discapacidad y
adultos mayores por medio de entrevistas a fin de conocer la perspectiva del problema desde

miradas diferentes.

En el proceso de delimitacion del area de estudio y ejecucion de encuestas, se desarrollaron
entrevistas a los actores que de alguna manera participan en la ejecucién y disposicion de politicas,
como en el desarrollo de proyectos y gestion para presupuesto de los mismos, asi como de grupos
y/o asociaciones que tienen interés en participar, con el objetivo de conocer en qué se ha trabajado,
qué esta por hacer y que viabilidad existe de una posible implementacion de mejorar la

accesibilidad en el espacio publico.

Por lo anterior, se entrevistd a las siguientes personas representantes de cada institucion descrita:

e Director de Planeacion del DIF Guerrero, Lic. Rogelio Zuna.
e Directora de Bienestar del Estado de Guerrero, Lic. Leticia Winter Pérez.
e Directora del DIF Municipal de Iguala, Guerrero, Mtra. Aurora Diaz Juarez

e Presidente del Colegio de Arquitecto, Delegacion lguala, Guerrero, Arg. Fernando
Huicochea Martinez

e Grupo de Personas con discapacidad y Adultos mayores en Iguala Guerrero,
Representante Sr. Martin Roman Avilés

e Secretario de Desarrollo Urbano y Obras Publicas en Iguala, Guerrero, Arg. Samuel
Porras Adan



El Director de Planeacion del DIF Guerrero, Lic. Rogelio Zuna ha mencionado que en el

Estado de Guerrero se han ejecutado acciones y programas para atender a personas con

discapacidad como la adaptacion de nueve parques inclusivos en Chilpancingo, Acapulco, lguala,

Taxco, Huitzuco, Quechultenango y Tlapa de Comonfort dado a conocer en la pagina oficial de

Ixtapa Zihuatanejo, construccion de CRIG"s contemplando la accesibilidad dentro de ellos, un cric

teleton en la Ciudad de Acapulco, asi como la adaptacién de rampas en algunas ciudades

= ' 7

Bienestar del Estado de Guerrero.

Fotografia No. 13 (Playa Incluyente en Bahias de Papanoa,
Tecpan de Galeana, Guerrero. Fuente: Tomada de
Twitter@Gob_Guerrero.

Fotografia No. 12 (Fotografia de Karen Santana).
(Chilpancingo, Guerrero, 2019) Entrevista a la Directora de

importantes en el estado.

La Directora de Bienestar del Estado
de Guerrero (Fotografia No. 12) coment6
que se ha trabajado con el desarrollo de
playas incluyentes en el Estado de guerrero
como la localizada en bahias de Papanoa,
en Técpan de Galeana de la Region Costa
Grande con una inversion aproximada de
12mdp para accesos Yy mobiliario,
contando con equipo braille y andaderas
para  playas. realizando  diversas
adaptaciones para el acceso a personas con
discapacidad y de acuerdo a datos del
peridédico el universal de fecha 02 de
octubre del 2018 el sefialamiento cuenta
con quipo braille, estacionamiento
exclusivo, bafios, sistemas y boyas
marinas, rampas de acceso Yy equipo
anfibio (Fotografia No. 13).

Por otro lado, la Directora del DIF
Municipal de Iguala menciona que cuentan

con 17 clubes de la tercera edad que

funcionan en los municipios de iguala, dos en iguala, uno en lomas de zapatero y parque DIF,

enfocadas las acciones solo a la recreacion, referente a las personas con discapacidad se tiene
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firmado un convenio con el asilo “San Gerardo” solo enfocado a la atencion de las personas las 24
horas del dia, sin embargo el tema del entorno construido lo ha realizado el H. ayuntamiento por
medio de Obras Publicas, haciendo mencién que la presidenta del DIF tiene como proyecto la
colocacion de juegos en el parque de recreacion del DIF para nifios con discapacidad.

El colegio de Arquitectos delegacién Iguala, han presentado un proyecto de mejoramiento
de imagen urbana en Iguala guerrero, el cual ha sido desarrollado por integrantes de la Facultad de
Arquitectura de la Universidad Nacional Autonoma de México donde se abordd el tema de
accesibilidad universal y con los resultados obtenidos de la investigacion obtenida en este

documento se busca reforzar la propuesta.

En el diagrama No. 8 se representan los grupos de interés que se tomaron en cuenta como parte

del desarrollo de la investigacion,

Poblacion en
condicién de
discapacidad y
adultos mayores

Asociaciones y Autoridades

grupos espacio publico institucionales

Expertos
(profesionistas)

Diagrama No. 8.-Participacion de los actores en la mesa de la
discapacidad y adultos mayores. Elaboracion propia en base datos del
Portal Oficial del Ayuntamiento de Terrassa.
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Capitulo 5. Analisis, resultados y estrategias como propuesta para la
Accesibilidad universal

esarrollar acciones a favor del mejoramiento del espacio publico como instancia
gubernamental o ciudadano toma un papel importante en el desarrollo de la ciudad,
mediante el andlisis de las caracteristicas del espacio publico se busca proporcionar
estrategias a corto, mediano y largo plazo involucrando a los diversos actores arrojando resultados
a futuro, basado en una demanda social, lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024 y en documentos emitidos por ONU- Habitat de manera local, atendiendo dicha necesidad

se realizan propuestas en el componente fisico, transporte colectivo, social e institucional.
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. 5.1. Mapeo y resultados

Obteniendo la recopilacion de encuestas se continta con la exploracion, clasificacion y
analisis de datos que por medio de graficas se muestran mas adelante, el objetivo ha sido
determinar por medio de ellas los puntos de mayor concurrencia de las personas con discapacidad

y adultos mayores.

l. Datos Generales

Poblacion Personas con discapacidad Adultos Mayores

Edad Promedio 71 Afos 76 Afos

Del nimero de encuestas que se realizaron un 32% son personas con discapacidad con una
edad promedio de 71 afios y el 68% de adultos mayores con una edad promedio de 76 afios, el
estado laboral se define por trabajador activo quienes en su mayoria se dedican a la actividad
terciaria y otros al comercio, inactivos aquellos que son jubilados y reciben pension 6 de algin
programa gubernamental, la opcion de “no aplica” se ha considerado debido que hubo poblacion
menor de edad que dependen de un adulto. Fue necesario saber si los usuarios dependen de alguien
para realizar sus actividades, con un 68% la respuesta fue un “si” en su mayoria por la familia en
tanto discapacidad y adulto mayor, contrario a dicha respuesta existe poblacion que ain con las
dificultades fisicas realizan sus actividades sin ayuda alguna (Ver Gréfica No. 10).

208 ""l[{F‘V CFS DFEEFFNDITENTE DE ATGUNAS PERSONA
bt ESERDE LR BRI PARA REALIZAR SUS ACTIVIDADES?

FUBLAPACIDAL. - AL KILILLBAYOR s NOAPLICA = TRAZAJADORACTIVO = INACTIVO) ND

3l

Gréficas No. 10.- Resultados Porcentuales de encuesta
sobre “Datos generales”.
Elaboracidn propia, en base a trabajo de campo.



1. Desplazamiento

Dentro de las actividades primordiales se encuentra la adquisicion de alimentos con el 31%
seguido de atencion médica con un 25% y con el 15% la obtencién de efectivo, siendo las
actividades con mayor porcentaje. En base a las actividades se cuestiona sobre los lugares que mas
frecuentan para realizar sus actividades antes mencionadas, donde se observa que, con un 34% el
servicio médico particular y publico que empata con la zona centro donde se concentra la mayor
parte de la actividad de la ciudad, seguido de los templos religiosos con el 28% y por Gltimo los
parques con un 4%, es importante mencionar que las personas que frecuentan dicho equipamiento

en su mayoria son nifios y/o adolescentes que presentan discapacidad (Ver Grafica No. 11).

FUUL ACTIVIDADLS CONSIUDLIRA “RIMOND IALLS ¢CUAILFS SON 105 1TUGARFS
PamA SU BICNCSTARTY COQUE MAS TRECLUENTA?

COMIDA

LFLCTIVD

PAGOD DE SERVICIDS

ATENCIGN MEDICA
= RECREAZION

VISITA A FAMILIARES

CENTRO

PARCQUES
TEMPLOS RELIGIOSOS
SERYICIO MEDICO

4%

2B

Gréficas No. 11.- Resultados Porcentuales de encuesta
sobre actividades primordiales y lugares frecuentes.
Elaboracién propia, en base a trabajo de campo.

Es importante saber que les gustaria a los usuarios cambiar de dichos lugares para mejorar
su desplazamiento encontrando que las rampas con un 39% seguido de banquetas con el 37% y el
mobiliario con el 12%, siendo los porcentajes mas altos como se puede observar en la gréfica
numero 10. Posteriormente se califican las condiciones fisicas de la calle y banquetas actuales
donde encontramos que el 50% determina que son malas, el 38% buenas (argumentan que la
administracion actual se ha preocupado por realizar los trabajos de bacheo en las vialidades
afectadas por 1o menos en calles y avenidas principales de la zona centro), el 9% pésimay el 3%
excelente (Ver Grafica No. 12).
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Gréficas No. 12.- Resultados Porcentuales de encuesta
sobre los elementos que desean cambiar
y la calificacién de su condicién
Elaboracidn propia, en base a trabajo de campo.

I1l.  Accesibilidad en la calle

Los usuarios mencionaron que los mayores problemas que presentan al desplazarse son las
dimensiones de algunas banquetas las cuales son reducidas con el 20% y no permiten el
desplazamiento de las personas, por lo que optan por utilizar la vialidad, seguido de banquetas
obstruidas con el 17% apartado en el que comentan principalmente el comercio ambulante e
invasion del espacio por los estacionamientos para vehiculos y motocicletas, rampas elevadas con
el 16% sintiendo dificultad al utilizarlas relatando que en ocasiones han tenido accidentes como
caidas con silla de ruedas y/o torceduras de pie por que las rampas no se encuentran a nivel de la
calle (tienen pequefios peraltes), seguido de barreras fisicas con el 15% las cuales son, teléfonos
publicos,registros eléctricos, postes de luz, con el 12% las banquetas en mal estado, es decir,

algunos blogues de concreto levantados ya sea por raices del arbolado o reparaciones etc.

Se enuentran escalones altos y falta de rampas en algunas zonas con el 7% aln existiendo
espacio suficiente para su disefio correcto,asi como rampas sin continuar en los cruces peatonales
con el 6%, lo cual dificulta una continuacion al caminar. Califican como buena la sefializacion de
la ciudad, ya que existe sefialamiento vertical para rampas, zonas de estacionamiento, paradas de

transporte pablico (Ver Gréfica No. 13).
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Gréficas No. 13.- Resultados Porcentuales de encuesta
sobre los problemas que presentan al desplazarse
y funcionamiento de sefializacion.
Elaboracién propia, en base a trabajo de campo.

El 53% de los usuarios calificaron como buena las condiciones de funcionamiento basado
en que las autoridades actuales han brindado mantenimiento a las demarcaciones en las vialidades
para paso peatonal, cumpliendo con las medidas establecidas en norma oficial mexicana nom-034-
sct2-2003, sefialamiento horizontal y vertical de carreteras y vialidades urbanas y el 41% como
mala relaciondndolo con lo angosto que se encuentran las rampas ante las dimensiones de las lineas
de paso peatonal, el 5% como excelente y con el 1% como pésima, esto relacionado mas con la

falta de respeto de la sefializacion por parte de los conductores (Ver Grafica No. 14).

CRUCES PEATOQNALES BANQUETAS

# EXCELENTE » EXCELENTE

= BUENA = BUENA
MATA MALA
PESIMA PESIMIA

Gréficas No. 14.- Resultados Porcentuales de encuesta
sobre cruces peatonales y sefializacion
Elaboracién propia, en base a trabajo de campo.
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IV.  Transporte Publico

El sistema de transporte publico es esencial en los ndcleos de poblacion, para determinados
sectores es el unico medio de transporte financieramente accesible para sus desplazamientos
cotidianos, en tanto el 43% de usuarios dicen utilizar con mayor frecuencia el transporte publico,
especificamente urban (combis) el 42% el taxi mencionando que al contar con silla de ruedas,
muletas y/o andadera se facilita la utilizacion de un vehiculo de manera personal por dos motivos:
el primero por el espacio libre con el que se dispone para colocar sus aparatos de apoyo Y el
segundo no se rehusan a proporcionar el servicio; seguido con el 14% se desplazan en vehiculo

particular debido a las comodidades que en obtienen por su condicién fisica.

El 39% de usuarios comentaron que al utilizar el transporte pablico el mayor problema que
se les presenta es que al estacionarse para ascender o descender los demas conductores muestran
conducta de desesperacién provocando contaminacion auditiva con el sonido del claxon y/o
algunos reclamos. El 33% argumentaron que presentan problemas al estacionarse, no cuenta con
zonas preferenciales ni bahias para realizar dicha accién, provocando lo anterior, la desesperacion
de otros usuarios por continuar su viaje. Con el 28% especialmente las personas con alguna
discapacidad mostraron inconformidad al argumentar que hay conductores del transporte pablico
que se niegan a subir a los usuarios, argumentando que sienten el rechazo por portar una silla de
ruedas, muletas y/ andadera y el conductor se siente obligado a apoyarle para poder subir y/o bajar

y acomodar su instrumento de apoyo (Ver Gréafica No. 15).

FQUE TIPO DE TRANSPORTE UTILIZA FOUL PROULLMAS PULSLNIA AL ASCLNDLR O
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Gréficas No. 15.- Resultados Porcentuales de encuesta
sobre el servicio de los medios de transporte.
Elaboracién propia, en base a trabajo de campo.



V. Participacion Ciudadana

Se realizd un apartado sobre participacion ciudadana para saber si las personas han
participado en alguna de ellas, como se ha mencionado, el desarrollo de proyectos para la ciudad
toma un papel importante cuando se toman en cuentan los procesos participativos ya gque se basan

en una demanda real, una necesidad de una poblacion que existe.

El 79% comento que no ha participado en ninguna consulta social, desconociendo en qué
consiste y cual es su finalidad; el 21% si ha participado por medio del comité de colonias, por otro
lado, argumentaron algunas personas que forman parte de algin grupo que les ayuda a mejorar sus
condiciones de vida con un 44%, algunas son asociaciones registradas y en otros casos solo grupos
de personas que intentan levantar su voz y dar a conocer sus necesidades acercandose a las

autoridades competentes por diferentes medios (marchas, periddicos) (Ver Grafica No. 16).

JPERTENECE N ALGUN GRUPO O ASDCIACION QUE
TRABAJE PARA ME!/ORAR SU CALIDAD DE VIDA?
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u 5l
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Gréficas No. 16.- Resultados Porcentuales de encuesta
sobre participacion ciudadana.
Elaboracidn propia, en base a trabajo de campo.
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Obteniendo los resultados de encuestas y basado en las actividades que se desempefian con
mayor frecuencia se realiza un mapa en los AGEBS seleccionados (Mapa No. 16) donde se muestra
la ubicacion del equipamiento urbano que los usuarios visitan usualmente para cubrir las
necesidades anteriormente mencionadas.
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Mapa No. 16.- Equipamiento Urbano
Elaboraci6n propia en base a datos del Censo de Poblacién
y Vivienda 2010 por el INEGI.

Puede observarse que la mayor concentracién de actividades se encuentra en la zona centro
y mercado municipal, siendo un factor a considerar para la realizacion de encuestas y conocer
puntualmente la problematica en base a los espacios que frecuentan, a continuacion, se muestra
evidencia fotografica de la accesibilidad de cada uno de los rubros presentados en el mapa (Ver
Fichas de la No.5 a la No. 10).
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. 5.2. Analisis de la accesibilidad en el espacio publico

Se analizan los cruces y vialidades del cuadro del centro historico de la ciudad (Mapa No.
17), que de acuerdo a las encuestas y observacion realizada los usuarios demandan su
mejoramiento, conociendo el entorno que en materia de accesibilidad universal cuenta, detectando
las condiciones en las que se encuentra fisicamente y funcional tanto del espacio con las personas

como el de los medios de transporte.

Se ha disefiado un modelo de ficha para el andlisis de la accesibilidad en el espacio pablico
en base a una matriz de analisis técnico perceptual de accesibilidad como instrumento de
evaluacion minimo exigible, retomado del Plan de Accesibilidad de Chile, donde se describen los
datos generales del cruce (numero de AGEB, nombre de la colonia, nombre de la calle), contiene
mapa de micro localizacion del AGEB al que corresponde, coordenadas y nimero de ficha.

La realizacion de fichas funciona como una herramienta que facilita el analisis de la informacion,
en este caso, las caracteristicas de la calle, incorporando registro fotogréafico y levantamiento de

la seccién vial.

Contiene un croquis particular en el que se muestra graficamente las dimensiones de
banquetas, rampas y vialidades, zonas de paradas del transporte publico, zona de estacionamiento,
colores que mantienen las guarniciones, ubicacion de semaforos, pasos peatonales y zona arbolada.
Lo complementa una ficha en la que se describen las caracteristicas de cada uno de los elementos
antes mencionados, calificando en un seméaforo de la accesibilidad si cumple, no cumple, cumple
con reparos 0 no aplica, los criterios establecidos en normas como la norma oficial mexicana
NOM-034-sct2-2011, sefialamiento horizontal y vertical de carreteras y vialidades urbanas,
reglamento de transito del DF, reglamento de la ley de vialidad y transporte del estado de guerrero,
manual de normas técnicas de accesibilidad de CDMX Yy criterios de proyectos de arquitectura
para la accesibilidad de las personas con discapacidad del IMSS, insertando fotografias como

referencia para la observacion del diagnostico.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (1)

Criterio segtin Norma

Cruce 1

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 5.60
Metros como maximo y 1.00 como]
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura entre|
0.35 Centimetros a 0.15 Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la|
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion|
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

80%

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con siete rampas, R-1 con|
pendiente del 16.5%; R-2 el 8.57; R-3 el
26%; R-4 el 31.58%; R-5 el 6.82%; R-6 el
8.57%; R-7 el 16.39 y no cuenta con la
Imisma dimensién de la marcacion del paso
peatonal.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Miguel hidalgo (A-D) 7.50 metros (B-C)]
8.40 metros; Vicente Guerrero (A-B) 9.70
metros (C-D) 10.00 metros.

ias con nivel de 3. Estas calles

[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista vy|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
187

Las paradas se encuentran sobre linea de|
calle Miguel Hidalgo, no cuentan con
bahia de ascenso y descenso.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacién y/o parada hasta
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad mévil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
143

Cuenta con semaforos en esquina Vicente
Guerrero y Miguel Hidalgo, funcionando al
100%

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
obedecer las indicaciones de los seméforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

Los cruces peatonales (cebra peatonal) se|
encuentran marcados con el color blanco
y seccion de 0.60 centimetros de ancho.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
q de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 5 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.1.
Elaboracion propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (1)

Criterio segin Norma

Cruce 1

Cumple con
No cumple Cumple  No aplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-5CT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Vicente Guerrero: amarillo y rojo en
lesquinas; Miguel Hidalgo color rojo ambas
aceras.

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas de|
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su vi:

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que
esta prohibido parar.

[Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

Bandera nacional: ambas aceras.

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el o horizontal corr di

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera
temporal o definitiva, deberan estar plenamente
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

El arbolado se encuentra sobre la Avenidal
Vicente  Guerrero de  lado  dell
ayuntamiento.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano yj
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetaciéon Unicamente en la
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

80%

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

No cuenta con bancas, no cuenta con
botes de basura,cuenta con luminarias.

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 6 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.1.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (2)

Criterio segtin Norma

Cruce 2

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 5.30
Metros como maximo y 1.00 como]
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura entre|
0.17 Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la|
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion|
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

90%

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con una rampas, R-18 con|
pendiente del 9%;no cuenta con la misma
dimension de la marcacion del paso
peatonal.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Miguel Hidalgo (A-D) 8.50 metros (B-C)]
7.50 metros; Bandera Nacional (A-B)
10.00 (C-D) 10.00 metros.

ias con nivel de 3. Estas calles

[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista vy|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
187

No cuenta parada de transporte ptblico.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacién y/o parada hasta
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad mévil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
143

Cuenta con seméaforos en esquina Bandera
Nacional y Calle Miguel Hidalgo,
funcionando al 100%

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
obedecer las indicaciones de los seméforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

Los cruces peatonales (cebra peatonal) se|
encuentran marcados con el color blanco
y seccion de 0.60 centimetros de ancho.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
q de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 7 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.2.
Elaboracion propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (2)

Criterio segun Norma

Cruce 2

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
140, Art. 177

NOM-034-5CT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Bandera nacional: amarillo y rojo.

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su visibili

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se|
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que|
estd prohibido parar.

[Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
177

Bandera nacional: una acera, Calle Miguell

Hidalgo ninguna acera.

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm de
longitud.

« Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi

o0 horizontal corr iente.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera
lo deberdn estar e

sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

Escaso arbolado el cual se encuentral
sobre la banqueta de Calle Miguel Hidalgo.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano yj|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en la
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcién del ancho de banqueta.

90%

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

Cuenta con bancas para el descanso de|
usuarios sobre la calle galeana (en la plaza|
del Monumento a la Bandera), no cuenta

con botes de basura, cuenta
luminarias.

con|

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 8 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.2.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (3)

Criterio segun Norma

Cruce 3

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 3.55|
Metros como maximo y 1.45 como
minimo, con material de adoquin , con
una altura entre 0.20 Centimetros a 0.23
Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con tres rampas, R-9 con|
pendiente del 12.90%; R-10 11.5%; R-11
6.57%; no cuenta con la misma dimensién|
de la marcacién del paso peatonal.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Bandera Nacional (A-C) 10.30 metros (B-|
C) 10.30 metros; Ignacio Manuel
[Altamirano (A-B) 9.70 metros.

ias con nivel de 3. Estas calles
[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista y|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

187

Las paradas se encuentran sobre linea de|
calle Ignacio Manuel Altamirano, no
cuentan con bahia de ascenso y descenso.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacion y/o parada hastal
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad movil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

143

No cuenta con semaforos

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicién a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
lobedecer las indicaciones de los semaforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

No cuenta con marca peatonal

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 9 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.3.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (3)

Criterio segin Norma

Cruce 3

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-SCT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Bandera Nacional amarllo y rojo; Ignacio
Manuel Altamirano amarillo y rojo.

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su vi:

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que|
estd prohibido parar.

Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

Bandera nacional: una acera de lado de la
iglesia, Calle Ignacio Manuel Altamirano|
una acera.

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon|
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi i

o horizontal corr e.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera

p od deberan estar e
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

El arbolado se encuentra sobre la Avenidal
Bandera  Nacional de lado dell
ayuntamiento y escasamente sobre el
monumento a la Independencia.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano y|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en la|
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm|
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

Cuenta con bancas para el descanso de|
usuarios sobre Av. Bandera Nacional,
cuenta con luminarias y botes de basura.

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 10 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.3.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (4)

Criterio segun Norma

Cruce 4

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 3.55|
Metros como maximo y 1.95 como
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura de|
0.16 Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

90%

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con dos rampas, R-12 con|
pendiente del 13.83 %; R-13 2.83%; no|
cuenta con la misma dimensién de la
imarcacion del paso peatonal.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Vicente Guerrero (A-C) 7.00 Metros;|
Constitucién (B-C) 9.30 Metros; Juan Ruiz
de Alarcén (A-B) 8.00 Metros.

ias con nivel de 3. Estas calles
[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista y|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

187

No cuenta parada de transporte publico.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacion y/o parada hastal
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad movil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

143

No cuenta con semaforos

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicién a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
lobedecer las indicaciones de los semaforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

Cuenta con marca peatonal en la Av.
Vicente Guerrero.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 11 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.4.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (4)

Criterio segin Norma

Cruce 4

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-SCT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Av. Vicente Guerrero guarnicion amarillo.

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su vi:

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que
estd prohibido parar.

Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

Sobre Av. Vicente Guerrero existen
cajones de estacionamiento para usuarios|
del H. Ayuntamiento (bahia).

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon|
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi i

o horizontal corr e.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera
temporal o definitiva, deberan estar plenamente
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

Cuenta con arbolado sobre Av. Vicente
Guerrero sobre ambas aceras.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano y|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en la|
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

90%

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

Cuenta con bancas, luminarias y botes de|
basura.

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 12 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.4.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (5)

Criterio segun Norma

Cruce 5

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 4.00)|
Metros como maximo y 1.30 como
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura entre|
0.25 Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

80%

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con tres rampas, R-14 con|
pendiente del 5.48%; R-15 21.93 %; no
cuenta con la misma dimensién de la
marcacion del paso peatonal en su
totalidad.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Constituciéon (A-B) 9.50 Metros (C-D)
10.30 Metros; Juan N. Alvarez (A-D) 6.00
Metros (B-D) 10.70 Metros (B-C) 13.50|
Metros.

ias con nivel de 3. Estas calles

[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista y|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
187

No cuenta parada de transporte publico.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacion y/o parada hastal
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad movil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
143

Cuenta con semaforos en esquina
Constitucion y Juan N. Alvarez,
funcionando al 100%

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicién a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
lobedecer las indicaciones de los semaforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

Los cruces peatonales (cebra peatonal) se|
encuentran marcados con el color blanco
y seccion de 0.60 centimetros de ancho.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 13 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.5.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (5)

Criterio segin Norma

Cruce 5

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-SCT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

juan N. Alarez amarillo y rojo;
Constitucion Amarillo y rojo.

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su vi:

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que|
estd prohibido parar.

Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

Juan N. dlvarez ambas aceras (en el frente|
de la iglesia San Francisco de Asis), sobre|
Constitucion de lado del Monumento a
Benito Judrez ambas aceras.

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon|
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi i

o horizontal corr e.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera

p od deberan estar e
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

Cuenta con arbolado sobre Constitucion|
de lado de laa Parroquia de San Francisco
de Asis y la Plaza al Monumento a Benito
Judrez.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano y|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en la|
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm|
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

80%

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

Cuenta con bancas sobre el borde de la
plaza del Monumentos a Benito Judrez
(Constitucién).

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 14 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.5.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (6)

Criterio segun Norma

Cruce 6

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 3.00)|
Metros como maximo y 1.95 como
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura entre|
0.12 Centimetros a 0.28 Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con tres rampas, R-18 con|
pendiente del 13%; R-19 14%; R-20 con
pendiente del 23%, no cuenta con la
misma dimensién de la marcacion del paso
peatonal.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Bandera Nacional (A-B) 10.00 Metros;|
Francisco |. Madero (C-D) 8.21 Metros;|
Juan N. dlvarez (A-D) 13.00 Metros;|
Hermenegildo Galeana (B-C) 9.00 Metros.

ias con nivel de 3. Estas calles
[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista y|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

187

Las paradas se encuentran sobre linea de|
calle, no cuentan con bahia de ascenso y|
descenso.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacion y/o parada hastal
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad movil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

143

Cuenta con seméaforos en esquina Bandera
Nacional 'y Hermenegildo Galeana,
funcionando al 100%

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicién a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
lobedecer las indicaciones de los semaforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

Los cruces peatonales (cebra peatonal) se|
encuentran marcados con el color blanco
y seccion de 0.60 centimetros de ancho.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 15 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.6.
Elaboracion propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (6)

Criterio segin Norma

Cruce 6

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-SCT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Bandera nacional: amarilloy rojo.

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su vi:

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que
estd prohibido parar.

Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

Bandera
establecido.

nacional: ambas  aceras,

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon|
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi i

o horizontal corr e.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera
temporal o definitiva, deberan estar plenamente
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

El arbolado se encuentra sobre la Avenida
Bandera Nacional de lado de la parroquia
y sobre el monumento a Benito Juarez.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano y|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en la|
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

Cuenta con bancas para el descanso de|
usuarios sobre la calle galeana (en la plaza|
del Monumento a la Bandera).

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 16 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.6.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (7)

Criterio segun Norma

Cruce 7

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 2.75|
Metros como maximo y 0.92 como
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura entre|
0.13 Centimetros a 0.23 Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

50%

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con tres rampas, R-17 con|
pendiente del 11.11%; R-21 13.14%; R-22
con pendiente del 11.30%.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Juan Aldama (A-B) 8.45 Metros; Reformal
(C-D) 10.40 Metros; Hermenegildo Galena|
(A-D) 8.75 Metros (B-C) 3.60 Metros

ias con nivel de 3. Estas calles

[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista y|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
187

No cuenta parada de transporte publico.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacion y/o parada hastal
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad movil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
143

Cuenta con semaforos en esquina
Hermenegildo Galeana y Juan Aldama,
funcionando al 100%

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicién a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
lobedecer las indicaciones de los semaforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

NO cuenta con la marcaciéon del paso
peatonal.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 17 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.7.
Elaboracion propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (7)

Criterio segin Norma

Cruce 7

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-SCT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Hermenegildo Galeana: amarillo y rojo;|
Juan Aldama: amarillo y rojo.

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su vi:

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que|
estd prohibido parar.

Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

Sobre Reforma y Juan Aldama en una
acera.

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon|
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi i

o horizontal corr e.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera

p od deberan estar e
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

Cuenta con arbolado sobre Hermenegildo|
Galeana y Juan Aldama sobre la plaza del
Monumento a la Revolucién.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano y|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en la|
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm|
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

50%

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

Cuenta con bancas sobre Hermenegildo
Galeana y Juan Aldama en la plaza del
Monumento a la Revolucién, luminarias,
no cuentas con botes de basura.

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 18 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.7.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (8)

Criterio segun Norma

Cruce 8

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 2.75|
Metros como maximo y 0.92 como
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura entre|
0.13 Centimetros a 0.23 Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

50%

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con cuatro rampas, R-23
con pendiente del 12%; R-24 12.63%; R-25
con pendiente del 10%; R-26 con
pendiente del 12.5 %.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Juan Aldama (A-B) 9.30 Metros (C-D) 9.90
Metros; Ignacio Manuel Altamirano (A-D)|
11.27 (B-C) 7.20 Metros.

ias con nivel de 3. Estas calles
[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista y|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

187

No cuenta parada de transporte publico.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacion y/o parada hastal
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad movil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

143

No cuenta con semaforo

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicién a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
lobedecer las indicaciones de los semaforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

NO cuenta con la marcaciéon del paso
peatonal.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 19 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.8.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (8)

Criterio segin Norma

Cruce 8

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-SCT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Juan Aldama: Amarillo y Rojo; Ignacio
Manuel Altamirano: Amarillo y Rojo

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su vi:

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que
estd prohibido parar.

Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

Sobre Ignacio Manuel Altamirano y Juan
Aldama en una acera.

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon|
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi i

o horizontal corr e.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera
temporal o definitiva, deberan estar plenamente
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

En Ignacio Manuel Altamirano sobre la|
plaza del Monumento a la Independencia.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano y|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en la|
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

50%

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

En Ignacio Manuel Altamirano sobre la|
plaza del Monumento a la Independencia.

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 20 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.8.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (9)

Criterio segun Norma

Cruce 9

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 3.75|
Metros como maximo y 0.90 como
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura entre|
0.16 Centimetros a 0.18 Centimetros.

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

80%

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con tres rampas, R-27 con|
pendiente del 11.61%; R-28 18%; R-29 con
pendiente del 30%.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Francisco |. Madero (A-B) 8.80 Metros (C-|
D) 8.00 Metros; Av. Gral. Alvaro Obregén
(B-C) 8.00 Metros; Benito Juarez (A-D)
12.60

ias con nivel de 3. Estas calles

[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista y|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
187

La parada se encuentran sobre linea de|
Av. Alvaro Obregén, no cuentan con bahia
de ascenso y descenso.

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacion y/o parada hastal
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad movil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y
TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.
143

Cuenta con seméforos en esquina Alvaro
Obregén y Benito Juérez, funcionando al
100%

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicién a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
lobedecer las indicaciones de los semaforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

Los cruces peatonales (cebra peatonal) se|
encuentran marcados con el color blanco
y seccion de 0.60 centimetros de ancho.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 21 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.9.
Elaboracion propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (9)

Criterio segin Norma

Cruce 9

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-SCT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Juan Aldama: Amarillo y Rojo; Ignacio
Manuel Altamirano: Amarillo y Rojo

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su vi:

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que|
estd prohibido parar.

Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

[Alvaro Obregén: una acera; Francisco .
Madero: una acera.

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon|
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

* Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi i

o horizontal corr e.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera

p od deberan estar e
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

No existe.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano y|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en la|
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm|
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

80%

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

No cuenta con bancas, no cuenta con
botes de basura, si cuenta con|
iluminacion.

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 22 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.9.
Elaboracién propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (10)

Criterio segun Norma

Cruce 10

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Banqueta

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1) (7.4.1.1)

Las dimensiones se encuentran entre 3.5|
Metros como maximo y 0.90 como
minimo, con material de adoquin ]|
concreto hidraulico, con una altura de|
0.15

(7.4.1) La banqueta se integra de franjas paralelas a la
vialidad: Franja de circulacion peatonal; franja de|
mobiliario urbano y vegetacion; Franja de guarnicion;|
franja de fachada

(7.4.1.1) Ancho minimo de la franja de circulacion
peatonal debe ser 150 cm y en banquetas existentes 120
cm

80%

Rampa

CRITERIOS DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA
PARA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL IMSS (NTD-04)

El cruce cuenta con una rampa, R-30 con|
pendiente del 18.75%.

Ancho: 120 cm. Minimo

Largo: variable (dependiendo de la altura de la banqueta)

Pendiente: 6% a 8% méximo

alto: variable, dependiendo del largo.

Vialidad

MANUAL DE CALLES SEDATU (S3)

Constitucién (A-B) 12.30 Metros; Benito
Juarez (A-C) 9.00 Metros (B-C) 12.00
Metros.

ias con nivel de 3. Estas calles
[demandan mucho espacio para caminar, andar en bicicleta|
y para usar el transporte publico. Por lo que se recomienda|
ofertar infraestructura y equipamiento peatonal, ciclista y|
de transporte publico.

Parada de
Transporte Publico

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

187

* Ruta tactil, desde el acceso a la estacion y/o parada hastal
el area de ascenso adyacente a la puerta accesible de la|
unidad movil.

* Los andenes de ascenso y descenso deben tener el
mismo nivel de piso de la unidad mévil de transporte.

* En banquetas menores a 400 cm se debe colocar estela
indicativa de parada de transporte. En banquetas mayores
o iguales a 400 cm el cobertizo y /o estela deben colocarse
en la franja de mobiliario urbano

Las autoridades de transito, conjuntamente con las def
Vialidad y Transporte y las autoridades Municipales,|
indicaran los sitios para las paradas obligatorias de los|
transportes de pasajeros urbano y suburbano, asi como las|
prohibiciones correspondientes sin menoscabo de las|
aplicaciones por la Ley de la Materia.

Semaforo

MANUAL DE SENALIZACION VIAL Y
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD 2014 (SCT)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

143

Cuenta con semaforos en esquina Benito
Juarez y Constitucién funcionando al|
100%

El semaforo con soporte del tipo poste se ubicara a 0.60 m,
medidos de la orilla exterior de la guarnicion a su parte mas|
saliente, como se muestra en la Figura VII-3., cuando no|
exista la banqueta, se ubicard de tal manera que la|
proyeccion vertical de su parte mas saliente coincida con el
hombro de la vialidad, fuera del acotamiento.

El semaforo con soporte del tipo ménsula se ubicard a 0.60
m, medidos de la orilla exterior de la guarnicién a su base,
cuando no exista la banqueta, se ubicara de tal manera que|
su base coincida con el hombro de la vialidad, fuera del
acotamiento.

Los peatones y conductores de vehiculos deberan
lobedecer las indicaciones de los semaforos para vehiculos

Marca Peatonal

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.6)

NOM-034-5CT2-2011 (M-7.1)

NO cuenta con la marcaciéon del paso
peatonal.

Marca de cruce peatonal en arroyo vehicular, con pintura
termoplastica, sobrepuesta o mediante cambio de
materiales, la cual debe cumplir con lo establecido en el
Manual de Dispositivos para el Control def
Transitovigente23, y con los ordenamientos que para tal
efecto emita la Secretaria de Movilidad.

En vias primarias las rayas de cruce de peatones o ciclistas,
deben ser una sucesion de rayas de cuarenta(40),
de ancho paralelas a la trayectoria de los|

vehiculos y separadas entre si cuarenta (40) centimetros,|
con una longitud igual al ancho de las banquetas entre las|
que, generalmente, se encuentran situadas, o igual al
ancho de la ciclovia,pero en ningin caso deben ser|
mayores a 4.5 metros ni menores de 2.00 metros para el
cruce de peatones.

Tabla No. 23 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.10.
Elaboracion propia.
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Elemento

Normativa

Caracteristicas (10)

Criterio segin Norma

Cruce 10

Cumple con
No cumple Cumple  Noaplica
reparos

Guarnicion

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

140, Art. 177

NOM-034-SCT2-2011 (M-12)

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DF

Constitucién: Amarillo y Rojo; benito
Juarez: Amarillo y Rojo

g) Marcas en guarniciones: Indican la prohibicion de
lestacionamiento.

Para restringir el estacionamiento en paradas def
autobuses, zonas de cruce de peatones, entradas a|
instalaciones de alta concurrencia peatonal, carriles en|
contrasentido y carriles exclusivos o donde existen sefiales|
restrictivas, las guarniciones se deben pintar de amarillo.

VIIl. MARCAS EN EL PAVIMENTO

Blanco: En guarniciones se utiliza
para delinearlas con objeto de mejorar su visibilit

[Amarillo: En las guarniciones se utiliza sélo cuando se
quiere restringir el estacionamiento en un tramo de la via.

Rojo: en guarniciones para sefialar los tramos en los que
estd prohibido parar.

Azul celeste: guarniciones para indicar espacios de
lestacionamiento para servicios especiales, asi como para|
marcas temporales.

Estacionamiento

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.4.1)

REGLAMENTO DE LA LEY DE VIALIDAD Y

TRANSPORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, Art.

177

Constitucion: Ambas aceras ; Benito|
Judrez: Amarillo y Rojo

* Debe tener minimo 240 cm de ancho y 600 cm def
longitud.

* Se debe colocar sefialamiento horizontal con el Simbolo|
Internacional de Accesibilidad (RA 08) al centro del cajon|
en el sentido de la circulacién vehicular de acuerdo al
Manual para el Control del Transito vigente.

« Franja peatonal con ancho minimo de 120 cm, adyacente|
al cajon exclusivo en su lado corto a nivel de arroyo|
vehicular con el sefi i

o horizontal corr e.

Los lugares en que se limite el estacionamiento de manera
temporal o definitiva, deberan estar plenamente
sefialados.

Arbolado

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2) (7.4.1.3)

Cuenta con arbolado en Constitucion v|
Benito Judrez sobre la plaza del
Monumento a Benito Juarez.

(7.4.1.2) El ancho de la franja de mobiliario urbano y|
vegetacion debe estar en funcion de la distribucion de las|
franjas totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cuall
debe estar determinado por los estudios correspondientes.

(7.4.1.3) Se debe colocar vegetacion Unicamente en |la|
franja de mobiliario urbano y vegetacion, asi como en la|
franja de fachada.

(7.4.1.3) En banquetas con ancho menor o igual a 150 cm
no se debe colocar franja de vegetacion.

(7.4.1.3) El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en|
funcion del ancho de banqueta.

80%

Mobiliario Urbano

MANUAL DE NORMAS TECNICAS DE
ACCESIBILIDAD DE CDMX (7.4.1.2)

En Constitucion y Benito Judrez sobre Ia|
plaza del Monumento a Benito Juarez.

El ancho de la franja de mobiliario urbano y vegetacion
debe estar en funcién de la distribucién de las franjas|
totales de banqueta y minimo de 60 cm, el cual debe estar|
determinado por los estudios correspondientes.

Tabla No. 24 Caracteristicas y criterios normativos para el cruce No.10.
Elaboracién propia.




. 5.3 Estrategias para la accesibilidad
Componente Fisico

El espacio publico debe ser de inicio accesible, basado en los documentos reglamentarios
establecidos, las condiciones urbanas de la ciudad deben comenzar a adaptarse a las necesidades
de la poblacion que se desenvuelve en el espacio. Sin embargo, el disefio accesible ain carece de
claridad, particularmente en gran cobertura de espacios y politicas, por tal motivo se deben
modificar los modelos tradicionales, planteando estrategias enfocadas a la accesibilidad y en
funcion de quienes tienen prioridad en el espacio publico sin dejar de lado a los demés actores que
interactuan, recordemos que la accesibilidad universal prioriza grupos vulnerables, pero beneficia

a toda la poblacion.

Para el desarrollo de estrategias en cada uno de los componentes se han considerado
técnicas de investigacion participativas para la propuesta establecidas a corto, mediano y largo
plazo. Se ha visto que la accesibilidad universal emana de diversos factores, el estado fisico, los
medios de transporte, la conciencia ciudadana y la respuesta de las instituciones ante la demanda,
a diario, las persona necesitan realizar cualquier actividad por lo que los ciudadanos deben
desplazarse para trabajar, hacer compras, asistir al médico, acompafiar a alguien entre otras, y en
funcidn de lo anterior se establecen las estrategias y propuestas puntuales referente a cada una de

ellas.

En base al estudio de diagnostico, levantamiento de campo y analisis del entorno fisico de
las vialidades que comprenden, los 10 cruces seleccionados cuentan con las caracteristicas
favorables para desarrollar cambios en base a las hormas establecidas de criterios de accesibilidad
universal, donde de acuerdo a la calificacion de los indicadores en el semaforo de la accesibilidad
el 80% cumple con reparos, lo anterior como estrategia a corto plazo, siendo una de las mas

requeridas por los usuarios, por la concentracion de actividades que en el area se desarrollan.

Debido a que las personas presentan diferentes tipos de discapacidad se requieren
especificaciones técnicas respecto a las medidas antropométricas basicas de los usuarios que
utilizan silla de ruedas, andaderas, invidentes que se desplazan con ayuda de un baston o perro
guia y aquellas que se apoyan de muletas, aplicadas al disefio de espacios incluyendo graficos con

dimensiones establecidos en el manual de normas técnicas de accesibilidad.
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Personas usuarias de silla de ruedas

Imagen No. 18.- Usuario de silla de ruedas (Vista
en planta) Fuente: Manual de Normas Técnicas de

accesibilidad, 2016.

150-160

Imagen No. 18..1- Usuario de silla de ruedas
(Giro) Fuente: Manual de Normas Técnicas de
accesibilidad, 2016.

Personas usuarias de muletas.

' 120

a) Oscilacién de muletas al caminar
b) Separacion de muletas cuando el usuario
esté de pie

Imagen No. 18.2- Usuario de muletas (Vista en
planta) Fuente: Manual de Normas Técnicas de
accesibilidad, 2016.

Imagen No. 18.3.- Usuario de muletas (Vista
frontal) Fuente: Manual de Normas Técnicas de
accesibilidad, 2016.



Personas usuarias de bastén blanco.

120
6.9
2
1
i | ;,.
—= 15 = 65 - -!15--
Imagen No. 18.4.- Usuario de silla de ruedas (Vista Imagen No. 18.5.- Usuario de silla de ruedas
en planta) Fuente: Manual de Normas Técnicas de (Vista en perfil) Fuente: Manual de Normas
accesibilidad, 2016. Técnicas de accesibilidad, 2016.
T
80
120

Imagen No. 18.6.- Usuario de silla de ruedas (Giro)
Fuente: Manual de Normas Técnicas de accesibilidad, 2016.
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Personas usuarias con perro guia, andadera y baston.

‘— 76-80 - |L 60 -
Imagen No. 18.7.- Usuario con perro guia(Vista Imagen No. 18.8.- Usuario de andadera (Vista
en frontal) Fuente: Manual de Normas Técnicas de frontal) Fuente: Manual de Normas Técnicas de
accesibilidad, 2016. accesibilidad, 2016.
N
1
== 30

I
- B5-68 =

Imagen No. 18.9.- Usuario de baston (Vista
frontal) Fuente: Manual de Normas Técnicas de
accesibilidad, 2016.



Una vez conociendo las medidas antropométricas de los usuarios, se desarrolla como
estrategia a corto plazo siendo la mas urgente debido a las exigencias de los usuarios,el
establecimiento de la propuesta por medio de iconos Imagen No. 19 para su intervencion en los
puntos sefialados, donde basado en los resultados del analisis es recomendable desarrollar dichas
acciones para mejorar el entorno fisico y el desplazamiento de las personas.

Semaforos lluminacion Restriccion
Peatonales en guarniciones
Rampas Sefializacion Arbolado

de cceso

Cruces Ruta Tactil Ordenamiento
peatonales de comercio
Ampliacién Mobiliario Barreras

de banquetas Fisicas

Imagen No.19.- Iconos de estrategias para el entorno fisico.
Elaboracidn propia.

En el mapa No. 18 se establecen los elementos requeridos para cada interseccion estudiada,
que de acuerdo al resultado arrojado en el semaforo de la accesibilidad varian por las dimensiones

de vialidad y banquetas, comercio ambulante y mobiliario urbano.

148



‘@4N A ON3ISIQ“DYY N3 VI¥1SIVN
v3uy

SYOUVA OWINOYIIN ONILNVISNOD "HAd
HYOS3ISY

0L0S YNVINVS NIHVY DYV
Qyo8avi3

VI90T108WIS

SVdNVY 30 avaonigiNodsia

0/0 'oNoNvid 91DV

6107 OY3IN3I

; .

4 |

AT, s\
ey

ei1doud ugioeloge|3
*001s1J 0ze|d 01109 e seifia1el1se ap oue|d -'8T ‘ON ede

149



Como primer elemento importante de la vialidad la semaforizacion que regula el transito
vehicular y peatonal, derivado de las caracteristicas encontradas se determina que se requiere de
mantenimiento de pintura al elemento tipo de ménsula en todos los cruces estudiados ya que se
encuentran funcionando favorablemente, sin embargo, existe la necesidad de colocar semaforos
peatonales para desarrollar una mejor visualizacion del tiempo en que el peatdn tiene para cruzar

la vialidad, (Imagen No. 20) cuya funcién es

indicar al peaton cuando debe cruzar una

Rojo Alto

calle conociendo el tiempo con el que cuenta

para realizar la transicion, establecidas sus

Amarillo Transicién

Ambar

Verde ‘ Siga

caracteristicas en el capitulo VII del manual
de semaforos version 1, dejando un espacio

de 0.60 metros de distancia a partir de la

guarnicion en el area de la franja de

vegetacion y mobiliario.

Imagen No. 20- Semaforo peatonal.

Fuente: Elaboracion Propia, Marcas peatonales que son una sucesion de

rayas con una dimension de 0.60 metros de

' ancho paralela a la trayectoria de los
vehiculos con una longitud igual al ancho de
la banqueta (imagen No. 21). Es importante

mencionar que derivado del tipo de

A

intersecciones en forma de cruz en su
mayoria se debera colocar la franja en la

r zona que realizan el alto, esto por motivo de

seguridad del peatdn ya que existen dos

vialidades en las que el flujo vehicular es

constante y no se detiene (a excepcion que se

Imagen No. 21- Rampas y marcas peatonales ] ) )
Fuente: Elaboracion Propia. proporcione un tiempo corto pero necesario
para el cruce seguro de los usuarios). Se
debera realizar el ordenamiento de comercio formal e informal creando nuevas zonas o en su caso
instalarlos en lugares que no estén siendo ocupados, se deberd acotar el espacio que se ha

proporcionado para su uso sin obstruir el &rea de banqueta o vialidad, esto produce inseguridad al
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peatdn ya que los obliga a caminar sobre el arroyo vehicular lo que puede provocar algun accidente
de trénsito, el problema de la invasion de comerciantes es un factor que afecta principalmente al
peatdn por lo que se debe atacar en base a lo establecido en los reglamentos y con apoyo de las

autoridades municipales para un mejor acuerdo.

La marca en guarnicion de aceras es

Blanco

_ _ _ _ elemental para controlar el exceso de
Estacionamiento solo el tiempo necesario

para bajar o subir pasajeros estacionamiento por vehiculos y

Verde motocicletas por lo que se propone una gama

Estacionamiento por tiempo limitado, de colores que permite restringir areas

sefialado en un letrero.

destinadas para cajones de estacionamiento

Amarillo especiales, paradas de transporte colectivo y

Estacionamiento para cargar y descargar ~ accesos a rampas, retomada del reglamento
por tiempo indicado.

de vialidad del distrito federal, es importante
Rojo mencionar la Norma Oficial Mexicana 034
No se puede estacionar. de SCT menciona que para vialidades

urbanas se deberdn considerar colores se

Azul

deberdn pintar solo color amarillo, sin

Estacionamiento para personas con
discapacidad, adultos mayores, embargo la gama de colores propuesta en el

embarazadas. . .
reglamento mencionado proporciona mayor
Imagen No. 22- Colores propuestos como estrategia opciones de la utilizacion de la vialidad

para la restriccion de estacionamiento sobre aceras. pensado para diversas funciones (Imagen No.
Elaboracién propia.
22).

Las zonas con marcas propuestas para estacionamiento con tiempo prolongado deberan ser
ocupadas para el comercio informal que funciona por las noches con un itinerario establecido y
ordenado (en un horario estricto y dejando las instalaciones en condiciones salubres) fomentando
de esta manera el comercio y economia local, ya que dicha accion es una cultura que la ciudad

mantiene, atrayendo de esta manera mas visitantes.



Por otro lado, la composicién de la banqueta es un elemento primordial en el entorno fisico, siendo
el elemento en que las personas se desplazan a diario, el disefio recomendable para que funcione
exitosamente se conforma de franjas paralelas a la vialidad, franja de fachada, franja de circulacion
peatonal, franja de mobiliario y vegetacion, franja de guarnicién imagen No. 23, las cuales se
establecen en el manual de normas técnicas de la accesibilidad universal de la Ciudad de México,

se establecen dimensiones minimas que son consideradas en la estrategia.

0.30 1.20 080 015 X _
‘l T || i
Franja de | Franje de Circulacicén peatonal Franja de Mobiliarioy Arroyo Vehicular
fachada vegetacion

’m
Guarnicion
Imagen No.23- Componente de la banqueta
Fuente: Manual de Normas Técnicas de accesibilidad, 2016.

La franja de fachada es un espacio de amortiguamiento entre la franja de circulacion y la
edificacién, su funcién es la permanencia momentanea del peaton. La franja de circulacion
peatonal es el espacio en el que realizan su desplazamiento sin obstruccion alguna, la franja de
mobiliario y vegetacion es el area destinada para colocar el mobiliario, sefializacion, vegetacion y
elementos de infraestructura y por ultimo la franja de guarnicién la cual delimita el area de

circulacién del arroyo vehicular.
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Ahora bien, en cada interseccion se debe contar con rampas de acceso para un
desplazamiento lineal y seguro, en base a las caracteristicas de la banqueta es el tipo de rampa que
puede ser recta o de abanico en este caso seran rectas confinadas como se muestra en la imagen
No. 24, , con pendientes méaximas del 8 % de acuerdo a la longitud y franja de advertencia
delimitada por la guarnicion que hace flexion en 90° en ambos extremo, dichas caracteristicas

marcadas con el simbolo internacional de discapacidad y materiales antiderrapantes.

Imagen No.24- Componente de la banqueta
Fuente: Manual de Normas Técnicas de accesibilidad, 2016.

Se contempla la ampliacion de seccién de banquetas, principalmente en aquellas que
cuenten con dimensiones inferiores a 1.20 metros, considerando 2 posibilidades: 1) en arroyo hasta
para tres carriles: eliminando un area de estacionamiento para ampliar banqueta, un carril de
estacionamiento y otro para el transito vehicular (imagen No. 25), 2) eliminar zona de
estacionamiento sobre ambas aceras, lo anterior va a depender de la seccion de la vialidad para su

determinacion (imagen No. 26).



._%’5._ 8 Area de recuperacidn de banqueta
<4 o

Area de recuperacion de banqueta A —

am E0D €D 88

Imagen No. 25- Opcién 1 Disminuir a dos carriles
(1 de estacionamiento, 1 para transito vehicular)
Fuente: Elaboracion propia.

Area de recuperacion de banqueta

Disminuir a un carriles

:%,:%: Area de recuperacién de banqueta

Imagen No. 26- Opcién 2 Disminuir a un carril
(1 para transito vehicular y recuperacién de dos banquetas)
Fuente: Elaboracién Propia.

El mobiliario urbano es elemental para crear un entorno mayormente agradable, como
primer punto la colocacion de recolectores de basura en puntos estratégicos separando por tipo de
basura para reciclar los residuos y fomentar la cultura del cuidado del medio ambiente (Imagen
No. 27). La Incorporacién de iluminacion a la banqueta es fundamental para la seguridad vial

permitiendo a las personas y vehiculos circular durante la noche, creando un espacio mas confiable,
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debido a sus caracteristicas es necesario tener una buena iluminacion de forma permanente para
disminuir los posibles atentados de delitos y amenazas contra las personas y espacios publicos,

apoyando de igual manera la reduccion de accidentes y optimizando la visualizacion de las calles.

Organico Reciclable Inorganico

Imagen No. 27- Opcién 2 Disminuir a un carril
(1 para transito vehicular y recuperacién de dos banquetas)
Fuente: Elaboracién Propia.

Como tercer elemento se propone la colocaciéon de bancas en la franja de mobiliario y
vegetacion (Imagen No. 28), ya que permiten el descanso del peatdn y deben ubicarse en zonas
arboladas proporcionando un mejor confort. La franja de fachada puede utilizarse para la
colocacion de plantas de ornato o en su caso en la franja destinada para vegetacion, reforestar con
arboles que no afecten el pavimento o material de la banqueta, lo anterior para reducir la
temperatura ambiental que padece la ciudad, proporcionando grandes beneficios como sombra a
los peatones haciendo mas atractivo el espacio y fomentando que las personas caminen o visiten

frecuentemente el lugar.

Franja de mobiliario y vegetacion

Franja de mobiliario y vegetacién

Imagen No. 28- Colocacion de mobiliario es la franja correspondiente.
(1 para transito vehicular y recuperacién de dos banquetas)
Fuente: Elaboracion Propia.



Asi mismo se debera colocar guia tactil (Imagen No. 29)- en zonas seguras y con menor flujo
peatonal gque tenga continuidad y sin ningln obstaculo, deberan estar conectadas a espacios de
servicio publico y estar trazada por separado de la ruta accesible para personas usuarias de sillas
de ruedas, andadera y/o muletas. De acuerdo a las Normas de la Accesibilidad de la CDMX los
cambios de direccion se deben sefialar con cambios a 90°, con un mddulo de advertencia o 4
maodulos cuando sea posible; cambio mayor 0 menor a 90° y nunca menor a 45° se continua el

pavimento de guia de direccion.
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Referencias:

Distancia entre dos guias de direccidon

Cambio de direccién. Opcion A.

Cambio de direccién, opcion B.

Inicio o final de ruta

Cambio de direccién mayor o menor a 90° nunca menor a 45°
Interrupcidn por rejilla o junta constructiva menor a un médulo
Rejilla

Interrupcion por rejilla o junta constructiva mayor a un modulo

. Aproximacién frontal a un objeto

10. Objetos tales como mddulos de atencidon o sefialamiento tacto-visual

CENDU AW PR

Imagen No. 29- Caracteristicas de Ruta tactil
Fuente: Manual de Normas Técnicas de accesibilidad, 2016.
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Se considera la colocacidn de sefializacion como el sentido y nombre de calles, paradas
reguladas, zonas de estacionamiento general, estacionamiento para personas con discapacidad,
acceso a rampas, control de velocidad, sanitarios, la sefializacion que en base al Articulo 138 del
reglamento de la ley de transporte y vialidad del Estado de Guerrero deberan ser sefiales
preventivas, restrictivas e informativas para, siendo claras y simples, orientadas a la mayor

visualizacion posible.

La eliminacion de barreras fisicas como la mala ubicacion de postes de luz, teléfonos
publicos sefalizacion, bolardos mal ubicados, el comercio ambulante debera tomarse en cuenta
para el disefio de las zonas peatonales (banquetas), siendo los factores que impiden un
desplazamiento seguro y coémodo, asi como el desprendimiento de material de concreto en
banguetas por el crecimiento de raices de los arboles o deterioro por las lluvias y/ reparaciones

inconclusas (Fotografia No. 14).

Fotografia No. 14 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero, 2019) Barreras fisicas en la
zona centro de lguala Guerrero.



Fotografia No. 15.- Ordenamiento de comercios.

Fuente: H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Iguala de la Independencia,
(1 de Julio del 2018) (Facebook) Recuperado el dia 02 de Julio del 2019 de
https://www.facebook.com/lgualaOficial/photos/pch.2469319029799140/246931618
3132758/?type=3&theater

Fotografia No. 16.- Solicitud de rampa por parte de usuarios.
FuenteDIF Iguala de la Independencia 2018-2021,
(1 de Julio del 2018) (Facebook) Recuperado el dia 02 de Julio del 2019 de
https://www.facebook.com/DIFIguala/videos/2810906948938094/

Es importante mencionar que las autoridades locales tienen la intencion de acatar las
exigencias de la sociedad, como ejemplo es la regulacién del comercio ambulante (Fotografia No.
15y 16). donde por instrucciones del presidente municipal Antonio Jaimes Herrera, las direcciones
de Transito Municipal y reglamentos reiniciaron el alineamiento de los comerciantes ambulantes
marcando el area que deben ocupar, esto derivado de la exigencia social al exponer que se han
suscitado situaciones complicadas con el trafico vehicular y las personas que transitan, debido a
que tienen que caminar por la arteria vial, por lo que las autoridades han invitado a los comerciantes

a tener buena voluntad de ajustar sus locales, la iniciativa debe continuar, se deben redoblar
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esfuerzos para concientizar a todos los actores involucrados como se ha mencionado en capitulos

anteriores.

ESTRATEGIAS PARA LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN IGUALA, GUERRERO.
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la accesibilidad el 80% cumple
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Implementacion de
sefializacidn sonora,
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asentamientos
humanos
Implementacion
. de nuevas drea de
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plazoletas)
Secretaria de
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Marcas peatonales Unificar plazas de accesibilidad Puablicas de
en nuevos Iguala, Guerrero.
proyectos
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S . Recuperacion de Reduccion de urbanos)
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s banquetas arroyo vehicular
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Direcciéon de
atencion a
personas con
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Tabla No. 25- Tabla resumen del componente fisico

Fuente: Elaboracion Propia.




ESTACIOMNAMIENTO

Imagen No. 30- Estado actual del Cruce No. 4
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 10)
Elaboracidn propia.

Imagen No. 31- Estado actual del Cruce No. 4
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 10)
Elaboracién propia.
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Imagen No. 32- Estado actual del Cruce No. 4
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 10)
Elaboracién propia.

Imagen No. 33- Propuesta de elementos para el componente fisico Cruce No. 4
(Ver caracteristicas en la Ficha No0.10)
Elaboracion propia.
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Imagen No. 34- Propuesta de elementos para el componente fisico Cruce No. 4
(Ver caracteristicas en la Ficha No.10)
Elaboracidn propia.

Imagen No. 35- Propuesta de elementos para el componente fisico Cruce No. 4
(Ver caracteristicas en la Ficha No0.10)
Elaboracion propia.
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Imagen No. 36- Estado actual del Cruce No. 5
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 11)
Elaboracién propia.
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Imagen No. 37- Estado actual del Cruce No. 5
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 11)
Elaboracion propia.
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Imagen No. 38- Estado actual del Cruce No. 5
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 11)
Elaboracion propia.

Imagen No. 39- Estado actual del Cruce No. 5
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 11)
Elaboracion propia.
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Imagen No. 40- Propuesta de elementos para el componente fisico Cruce No. 5
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 11)
Elaboracién propia.

Imagen No. 41- Propuesta de elementos para el componente fisico Cruce No. 5
(Ver caracteristicas en la Ficha No. 11)
Elaboracion propia.

165



. Componente de transporte colectivo y privado

La movilidad de los ciudadanos a través del entorno debe ser una prioridad de actuacion, debe
ser accesible y utilizable por todos los ciudadanos incorporando las caracteristicas necesarias para
ofrecer un servicio de calidad e inclusion, se desarrolla como estrategia a corto plazo el
establecimiento de la propuesta por medio de iconos Imagen No. 39 para su intervencién en los
puntos sefialados, donde basado en los resultados del analisis es recomendable desarrollar dichas

acciones para mejorar las condiciones de los medios de transporte (Mapa No. 19).

Cambio de
materiales

Paradas de
transporte
colectivo

Area de
estacionamiento

SOl RUFFC FIGUEROA

Bahias de
ascensoy
descenso

Sefializacion
de rutas

0L ¥ DE FEBRCRO

Imagen No. 42.- Iconos de estrategias para el transporte colectivo.
Elaboracidn propia.

El sistema de transporte con el que la ciudad cuenta son urban, combis y taxis, es
importante mencionar que las condiciones en las que se encuentran algunas unidades no son las
mejores ni reunen los requisitos para trasladar a personas que cuentan con algun aparato de apoyo
para su desplazamiento, por lo que se propone la adquisicion de unidades destinadas para el
traslado de usuarios, implementando bahias de ascenso y descenso en puntos estratégicos como
zona centro, zona de hospitales, zonas de comercio bésico, areas de recreacion, conectando de esta

manera los diversos lugares que visitan, creando una red de movilidad para la accesibilidad.
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Las paradas de transporte publico deben tener guia tactil desde el acceso hasta el area de
ascenso adyacente a la puerta accesible, las banquetas preferentemente deben llegar al mismo nivel
de piso de la unidad movil o en su caso la unidad debera contar con un elemento de apoyo mecénico
para llevar a cabo el ascenso o descenso Fotografia No. 17. Por tal motivo, dentro de las acciones se
encuentra la adquisicion de unidades especiales o acordes para el traslado de las personas que
utilizan algun aparato de apoyo para su movilidad Fotografia No. 18 ya que dichos elementos son de
medidas grandes para trasladarlos en algin medio de transporte comun, respaldada dicha propuesta
en que los usuarios expusieron que han sufrido de la negacién del servicio por tener alguna

discapacidad y poseer instrumentos de apoyo que ocupan gran lugar en las unidades comunes.

Fotografia No. 17 (Fotografia de Karen Santana). (Ciudad de México, México, 2018) Transporte
especial para personas con discapacidad.

Fotografia No. 18 (Fotografia de Karen Santana). (Ciudad de México, México, 2018) Autobus de
transporte publico para usuarios en general aptos para personas con discapacidad.
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El conductor debera apoyar al usuario en caso de requerirlo, para realizar la accion de
manera mas rapida y segura, es importante que los paraderos cuenten con bahia para no obstruir
el paso vehicular ni provocar conflictos de alguna indole, proporcionando al peaton seguridad y
tranquilidad para utilizarlo. Para tal accion se debe capacitar al personal encargado de conducir y
utilizar las unidades debidamente por medio de pruebas de manejo, servicio al cliente,
proporcionandoles los conocimientos por medio de conferencias, cursos o talleres para crear
conciencia de respeto hacia los usuarios. Asi mismo la capacitacion al personal operativo del area
de transito y vialidad debe acudir a su formacién para solventar problemas en materia de movilidad

(Fotografia No. 19.-).

Fotografia No. 19.- Capacitacion del personal operativo de la Direccidn de Transito y Vialidad
Municipal Fuente: h. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Iguala de la Independencia,
(20 de marzo del 2018) (Facebook) Recuperado el dia 02 de Julio del 2019 de
https://www.facebook.com/IgualaOficial/photos/pch.2301521499912228/2301521193245592/?type

=3&theater

Ahora bien, las areas de estacionamiento deberan estar reguladas en base al reglamento de
la ley de vialidad y transporte del Estado de Guerrero donde se establece que las medidas minimas
son 2.10 metros de ancho y 6.00 metros de largo, colocando el sefialamiento horizontal con el
simbolo internacional de la accesibilidad al centro del cajon en el sentido de la circulacion

vehicular y en su lado izquierdo se colocan rayas de 90° paralelas a la linea que limita para zona



de maniobras Imagen No. 40,es preciso saber que los angulos para los cajones pueden ser de 30°,
45° y 60°, los tamarios y disposicion de estacionamiento se determina en base a las caracteristicas

de la vialidad, el volumen del transito y tamafio de vehiculos.
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Imagen No. 43.- Medidas para cajones de estacionamiento. Fuente: Norma Oficial Mexicana
NOM-034-SCT-2003, 2011.

Una mas de las acciones a desarrollar es el ordenamiento de rutas, esto debido a que existen
calles en las que la congestion vehicular como la calle Galeana e Ignacio Manuel Altamirano
mercado-centro afecta directamente al peaton, por ser vialidades estrechas y que cuentan con
invasion de productos sobre banquetas del comercio formal (Fotografia No. 20), teniendo como
alternativa otras calles a las que se les puede optimizar su uso mediante el transporte publico y
proporcionando en un mediano plazo la peatonalizacion de un tramo de la calle antes mencionada
mediante itinerarios de uso, especialmente en dias o fechas en que el flujo peatonal sea alto como

fines de semana y dias festivos.

Fotografia No. 20 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero 2019) Congestion vial en la
Calle Iganacio Manuel Altamirano
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Las zonas de paradas deberan estar sefialadas, se propone el ordenamiento de su area de
parada y base, esto debido a que no se tiene un control permitiendo detenerse y esto provoca que
en distancias cortas realicen paradas muy continuamente desarrollando un desorden vial y molestia
de los deméas conductores, la sefializacion deberd ser visible y con los colores establecidos en la
normativa El componente de transporte colectivo y privado toma un sentido muy importante en
el tema de accesibilidad ya que las acciones buenas o malas que se desarrollen afectan directamente
al peaton, especialmente a los grupos vulnerables, aquellos que se desplazan con mayor dificultad
en la ciudad, la conciencia social en conjunto de las autoridades ayudara a optimizar el servicio
beneficiando a todos, mediante la tabla No. 11 se dan a conocer en resumen las acciones a corto,

mediano y largo plazo como estrategias para la accesibilidad.

ESTRATEGIAS PARA LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN IGUALA, GUERRERO.
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unidades, la falta de éreas
para subir o bajar del
transporte sin prisas o sin
malas palabras expresadas
por otros conductores.

rutas

Medios de transporte

adecuados

Sefializacion de rutas

Capacitacion a
conductores

accesibles

Componentes Técnica de Investigacion Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo Responsable
Formaciony
Bahias de ascenso y exigencia de
descenso cumplimiento de Implementacién
conductores de transporte
Mediante el desarrollo de _ ) publico accesible
encuestas los usuarios |Ordenamiento de Camblo de interconectados a
externaron la falta de |paradas unidades diversos puntos Transit
calidad en el . estratégicos. ane 0
comportamiento de los |Areas de Negociar a.\cue.rdos Municipal
Transporte conductores, las |estacionamiento con orgamza.clones
Colectivo y condiciones de de transportistas
privado mantenimiento  de  las |Reordenamiento de | Creacidn de rutas DIF Municipal

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla No. 26- Tabla resumen del componente de transporte colectivo y privado




. Componente social

Las acciones que se han ejecutado en pro de mejorar el entorno siempre va dirigido a obras
de infraestructura bésica y priorizando la mejora de la movilidad del automovil, sin embargo, se
olvida que el peaton forma parte de las acciones integrales, esto sucede en ocasiones por la falta
de participacién ciudadana, dicho concepto se ha mal interpretado, se esta acostumbrado a solo
proporcionar quejas y solicitar algun apoyo, sin embargo como ciudadanos también se pueden

desarrollar propuestas para mejorar el entorno fisico.

Es necesario dar a conocer la importancia de la participacion ciudadana en la toma de
decisiones para la ciudad, las divulgaciones de las convocatorias deben ser por todos los medios
de comunicacion para que las personas interesadas, grupos o colectivos asistan en representacion
a exponer la problemética y propuestas, es cierto que, en ocasiones los pobladores carecen de
conocimientos para expresar alguna idea o por la costumbre de que las autoridades no los
consideran en las decisiones creen que no es necesario, es importante hacer valer sus ideas, ya que
la participacion colabora a aumentar la corresponsabilidad, los usuarios son pieza fundamental
para mejorar la gestion de los servicios. En pro de los derechos de las personas con discapacidad
se ha realizado la participacion en los foros de consulta ciudadana que se llevaron a cabo en la
Ciudad de Iguala de la Independencia y Chilpancingo Guerrero, ambas en el Eje 1 denominado
Justicia y estado de derecho en la mesa de derechos humanos Fotografia No. 20 y accesibilidad
universal respectivamente Fotografia No. 21, donde se expuso la importancia de mejorar las
condiciones de los espacios publicos y medios de transporte en la ciudad, esto debido a que Iguala
presenta indices altos en el porcentaje de personas con discapacidad y adultos mayores, siendo

dicho problema tan visible con solo caminar por las zonas mas concurridas.

Otra de las acciones importantes es dar a conocer trabajos de investigaciones realizadas en
instituciones educativas, conferencias, eventos culturales, acordes al tema para proporcionar
informacion e interés en la sociedad sobre la importancia y beneficios que esto conlleva, las
propuestas que se estan dando en otros lugares y como estan funcionando, evidenciando que la

buena planeacién proporciona una calidad de vida a sus habitantes.
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Fotografia No. 20 (Fotografia de Karen Santana). (Iguala, Guerrero. 2018).
Participacion en el foro de consulta ciudadana para el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en la mesa de
derechos humanos, Eje 1.

Fotografia No. 21 (Fotografia de Karen Santana). (Chilpancingo, Guerrero. 2018).
Foro especial de participacion en materia de derechos de las personas con discapacidad
para el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en la mesa de Accesibilidad universal, Eje 1.

Por otro lado, el trabajo comunitario ha tomado un giro importante en las acciones a
emprender para mejorar las ciudades, existen personas que son conscientes de que algunos
aspectos de la sociedad deben ser cambiados, y lo hacen trabajando de forma desinteresada, con
el objetivo que hacer una mejora para todos. Asi una serie de voluntarios y voluntarias se proponen
a ayudar en temas primordiales, en Iguala se estan desarrollando actividades me mejora en la que
los habitantes por colonia se organizan para la recuperacion de espacios publicos como parques y
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la limpieza de calles y pintura en guarniciones, por lo que dicha participacion debe continuar dando

a conocer las actividades para incentivar a otras colonias a tomar las mismas acciones.

Se debe implementar el trabajo comunitario también mediante convenios de instituciones
educativas con las estancias gubernamentales correspondientes, aunque actualmente el DIF
Municipal realiza dicha accién con algunas escuelas publicas y privadas, tanto locales como de
otros Estados, las acciones que realizan son de manera colaborativa en el sentido del cuidado
personal de los grupos vulnerables, sin embargo, dicha accion es valida, pero incursionarla en el
area de arquitectura para que estudiantes de las universidades o escuelas de nivel medio superior
apoyen con el servicio social al mejoramiento del entorno, de esta manera los jovenes aprenden de
manera técnica los trabajos a realizar adquiriendo experiencia y motivandolos a crear conciencia

de cuidar y preservar el entorno fisico.

Mediante la observacién, linea de tiempo, encuestas y evidencia fotografica se ha
observado una falta de cultura en la sociedad al utilizar el espacio publico, se requiere de manera
prioritaria fomentar una cultura y sensibilizaciébn mediante campafias de cultura ciudadana
promoviendo entre la sociedad el respeto por los derechos humanos, equidad social e inclusion,
esto mediante platicas en escuelas de todos los niveles realizando actividades con los aparatos que
las personas de las diferentes discapacidades dependen, esto para entrar en conciencia, dando a
conocer la importancia que tiene el respeto a las personas y los espacios, viviendo de manera
directa el problema, son précticas que algunos colectivos realizan para concientizar de manera

directa a los demas usuarios.

La cultura del respeto y a la proporcion de ayuda a los grupos vulnerables debe estar
inculcada desde su educacion escolar y familiar, este problema puede ser abordado con la
educacidn vial, atribuyendo la conciencia de respeto de las acciones que a diario afectan a los mas
vulnerables por medio de foros, talleres y actividades por parte de la ciudadania, autoridades,
centros educativos como el CAM, el hecho de invadir un area peatonal, obstruir el acceso a una

rampa y el uso irracional del espacio

Lo anterior se establece en una tabla resumen (tabla No. 11) donde se muestran las acciones
a realizar para optimizar el componente social para el mejoramiento de la accesibilidad universal,
sefialando a las instituciones que en conjunto de grupos o colectivos coadyuvarian para su

desarrollo.
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ESTRATEGIAS PARA LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN IGUALA, GUERRERO.

Componentes Técnica de Investigacion Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo Responsable
Participacion Participacién en
Ciudadana consultas sociales

Gestionar con las

Mediante la observacion, |Trapajo comunitario | autoridades DIF Municipal
linea de tiempo y evidencia competentes
Componente fotografica se ha observado
Social una falta de cultura en la
sociedad al utilizar el Campafias de cultura | Desarrollar
espacio publico. y sensibilizacién propuestas acordes

a las necesidades

Tabla No. 27- Tabla de estrategias a corto mediano y largo plazo
en el componente social.
Fuente: Elaboracién Propia.

. Componente institucional

El componente institucional forma una parte importante dentro de la planeacion y gestion,
ya que son los actores que proporcionan las herramientas para el desarrollo de proyectos en las
ciudades y funcionan como un medio para la obtencidn recursos econdmicos. Para conocer los
procesos, facultades y responsabilidades se propone como primera iniciativa la actualizacion
continua del personal sobre el marco legal y normativo enfocado a cada area o disciplina.
Proporcionar los conocimientos de los lineamientos que rigen cada una de las acciones a
desarrollar ayuda a comprender la responsabilidad con la que cada servidor publico se debe
desempefiar y hasta donde llegan sus facultades, es evidente que son pocas las instituciones que se
preocupan por mantener a sus trabajadores en constante capacitacion, sin embargo, es una accién
elemental para desempefiar de manera responsable cada una de sus responsabilidades.

Derivado de esto, se propone como estrategia la implementacién de politicas publicas esto quiere
decir que como institucion de gobierno se deben realizar acciones con objetivos de interés pablico
que surjan de decisiones sustentadas en un proceso de diagnostico y analisis, donde participe la
ciudadania, como ejemplo de su implementacion a nivel local es la actualizacion del plan de

desarrollo municipal en el que se realiz6 un foro de participacién para proporcionar propuestas en



base a necesidades y demandas de los ciudadanos, la dinamica que las autoridades estan

desempefiando ayudan a obtener informacion mas veridica sobre la problematica de la ciudad.

Como instrumento de politica publica se propone la creacién de un plan de accesibilidad
universal en el que se trabaje en conjunto con colectivos y asociaciones que representan a las
personas con discapacidad y adultos mayores, ya que el H. Ayuntamiento cuenta con la Direccion
de atencidn a personas con discapacidad y en conjunto poder trabajar para la representacion de
ideas en base a una necesidad poblacional, en el cual se consideren los criterios técnicos de manera
puntual para cada zona o area de crecimiento, dicho instrumento se debe regir en base a las
recomendaciones de la nueva agenda urbana y lo establecido en los documentos internacionales
como ONU-Habitat el cual en noviembre del 2018 dio a conocer el indice Basico de Ciudades
Prosperas de Iguala de la Independencia, Guerrero que menciona la consolidacion de politicas
publicas en torno al tema. La presente investigacion muestra un diagndstico y propuestas técnicas
para un sector con altos indices de discapacidad y adultos mayores a nivel ciudad, en la que aplica
como parte de una politica publica al desarrollarse con el respaldo de la participacién ciudadana,

la aplicacion de los instrumentos legales y normativos.

Es importante mencionar que también es elemental el establecimiento de relaciones con
otros sectores publicos y privados para la implementacion de medidas accesibles al entorno, esto
derivado de que la iniciativa privada es quien ejecuta en su mayoria los proyectos otorgados por
las instancias gubernamentales o realizan inversiones en grandes obras sin considerar diversos
factores y deben entrar en el rol de co-responsabilidad al desempefiar algun trabajo, asi mismo se
deben estrechar lazos con el sector educativo para la implementacion de investigaciones enfocadas
a los problemas que se viven dia con dia y proporcionar informacién que sea de utilidad para el
desarrollo de propuestas. Al inicio de su administracion, la presidenta del DIF Municipal de Iguala,
Guerrero ha realizado convenios de colaboracién con instituciones educativas puablicas y
privadas, por medio de prestadores de servicio social que realizan actividades comunitarias para
mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y adultos mayores asistiendo a las
instalaciones del DIF , casa de dia para el anciano o acilos para proporcionar atenciones basicas
para su persona, sin embargo no se cuenta con personal para realizar actividades técnicas que

coadyuven al fortalecimiento de propuestas para mejorar el entorno fisico, que puedan trabajar en
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conjunto con el area de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas de lguala para

concretar las acciones.

Como se ha mostrado en el Sub Capitulo 2.4 se cuenta con un marco legal amplio para
desarrollar oportunidades de mejora de calidad de vida para las personas con discapacidad y
adultos mayores, desde una perspectiva m&s humana, hablando ya de habitabilidad, desde
organizaciones mundiales como la ONU Habitat y la Nueva Agenda Urbana (NUA) hasta los
manuales operativos de instituciones nacionales como SEDATU, IMSS, algunos otros manuales
particulares de ciudades como Ciudad de México, Oaxaca que establecen criterios de disefio
universal no solo en espacios arquitectonicos sino en el area urbana como proyecto de integracion,
de manera local el Plan Municipal de desarrollo 2015-2018 establece la realizacion estratégica de
actividades para integrar las necesidades basicas destacando los espacios publicos de calidad,
opciones de movilidad, conectividad y accesibilidad para personas con discapacidad, es en este
punto donde entra el seguimiento de proyectos desarrollados, no acortarlo al término de la
administracién en funcion, sino proporcionar una evaluacion de resultados y en caso de resultar
positiva ante la sociedad se deberad de continuar, esto ayuda a dar continuidad a la planeacion
estratégica, la cual se considera un buen instrumento para la gestion de relaciones ya que se
desarrolla como método participativo, abierto y transparente, facilita la reflexion e integra una
vision global, identifica potencialidades y promueve la concentracién entre agentes sociales y
econdmicos. Es importante sefialar que los planes estratégicos han sido la expresion de establecer
relaciones entre los agentes publicos, sociales, empresariales y vecinales, esto ayuda a dinamizar

econdmica y socialmente el territorio.

Para su desarrollo se propone la creacion de una entidad publica involucrada directamente
con el tema de la accesibilidad universal en la que coadyuven transito municipal, el DIF y al
Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Pablicas (Diagrama No. 9) para que de manera conjunta se
tomen las decisiones, por un lado, el area que se encarga de procurar las acciones que promueven
el desarrollo integral de las familias y grupos en situacion de vulnerabilidad contribuyendo a
mejorar su calidad de vida, por otro la entidad encargada de la optimizacion de las condiciones del
transito de vehiculos y por ultimo la encargada de promover un desarrollo urbano mediante el
disefio de estrategias y politicas publicas para dotar de infraestructura, equipamiento urbano y

servicios a la ciudad.



Secretaria de
Desarrollo Urbano
y Obras Publicas

| Accesibilidad
| Universal

Diagrama No. 9.-Areas que coadyuvaran al area de

accesibilidad universal. Elaboracion propia.

Para la realizacion de gestion es

importante conocer lo programas
gubernamentales en pro del rescate de
espacios publicos a nivel nacional se cuenta
el Programa de mejoramiento urbano
publicado en el diario oficial de la Federacion
el Jueves 28 de febrero del 2019 por la
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial
y Urbano (SEDATU)que tiene por objetivo
realizar intervenciones integrales que
mejoren las condiciones de habitabilidad de
la poblacion que reduzcan el déficit de
infraestructura basica, complementaria, de
equipamiento urbano y espacios publicos,

elementos ambientales y ordenamiento del

paisaje urbano, movilidad y conectividad con la participacion de las comunidades involucrada en

el que por medio de un listado muestra los datos de las Entidades Federativas y nombre de los

Municipios que son elegibles para contar con el recurso, Iguala de la Independencia corresponde

a la Clave en el SUN (C1202) (Tabla No. 28) que tiene como objetivo realizar intervenciones

integrales que mejoren las condiciones de habitabilidad de la poblacién objetivo del programa,

aplicando en la vertiente de Mejoramiento Integral de Barrios se contemplan los siguientes tipos

de proyectos cuyo tema aplica en la modalidad de equipamiento urbano y espacio publico (Tabla

No. 29), que consiste en realizar intervenciones considerando infraestructura basica, equipamiento

urbano, espacio publico, movilidad, elementos ambientales accesibilidad, conectividad,

participacién comunitaria y disefio urbano. En la tabla No. 30 se muestran las acciones descritas

en una tabla resumen para el desarrollo de estrategias del componente institucional.
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Cla\;:dd;:t?\:;dad Nomzzec::t?:atidad ;fr\:s:ii?!) Nombre del Municipio Clave en el SUN Nombre en el SUN
12 Guerrero 12001 Acapulco M12.01 Acapulco
12 Guerrero 12021 Coyuca de Benitez M12.01 Acapulco
12 Guerrero 12029 Chilpancingo M12.01 Chilpancingo
12 Guerrero 12035 Iguala de la Independencia C12.02 Iguala de la Independencia
12 Guerrero 12038 zihuatanejo P12.05 Zihuatanejo
12 Guerrero 12055 Taxco P12.08 Taxco
12 Guerrero 12066 Tlapa de Comonfort C12.05 Tlapa de Comonfort
12 Guerrero 12075 Eduardo Neri M12.02 Chilpancingo

Tabla No. 28.-Programa de Mejoramiento urbano aplicable para Iguala, Guerrero.
Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Programa de Mejoramiento Urbano 2019

Monto Maximo

Montos Maximos, aportaciones Federales y Locales.

5 X de Subsidio del Aportacién del »
Modalidad Tipo de Proyecto Programa por pPrograma Aportacion Local
proyecto
i A Construccién, habilitacion vy Hasta el 100% del Hasta el 50% del
Eqmpar.men’to .urbano renovacion del equipamiento $30,000,000.00 costo del proyecto costo del proyecto
y espacio publico L
urbano y espacio publico
Participacion Hasta el 100% Hasta el 50%
Comunitaria Actividades Comunitarias $2,000,000.00
Hasta el 100% del Hasta el 50% del
Movilidad y Movilidad $20,000,000.00 costo del proyecto costo del proyecto
conectividad Hasta el 100% del Hasta el 50% del
Conectividad $25,000,000.00 costo costo del proyecto
Construccién, renovaciéon vy Hasta el 100% del Hasta el 50% del
adecuacién de Infraestructura costo del proyecto costo del proyecto
basica $30,000,000.00
Construccion, renovaciéon vy Hasta el 100% del Hasta el 50% del
Infraestructura .,
urbana adecuacién de Infraestructura costo del proyecto costo del proyecto
complementaria $30,000,000.00
Elementos Ambientales y Hasta el 100% del Hasta el 50% del
ordenamiento del paisaje costo del proyecto costo del proyecto
urbano $20,000,000.00
Hasta el 100% del Hasta el 90% del
Disefio urbano Proyectos ejecutivos costo del proyecto. costo del proyecto
N/A.

Tabla No. 29.-Montos maximo, aportaciones federales y locales para el programa de
mejoramiento urbano (SEDATU). Elaboracion propia en base datos de las reglas de operacion
del Programa de Mejoramiento Urbano 2019.




ESTRATEGIAS PARA LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN IGUALA, GUERRERO.

realizado proyectos de
accesibilidad universal

y normativas

Establecer relaciones
con sector publicoy
privado para la
implementacion de
medidas accesibles

Trabajar con
colectivos,
asociasiones

Componentes Técnica de Investigacion Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo Responsable
Creacion de una
entidad publica
L . involucrada Dar seguimiento a
Capacitacion continua | .
directamente con el| los proyectos
del personal
tema de desarrollados Direccién de
accesibilidad Planeacion del
universal DIF Guerrero
Politicas de
implementaciény
gestion.
. DIF Municipal
Mediante entrevistas
realizadas a los actores Negociar acuerdos Secretaria de
involucrados en el tema de |con iniciativa privada Desarrollo
Componente ) S
. investigacion, en el Estado Urbano y Obras
Institucional .
de Guerrero se han Aplicacién de las leyes Publicas de

Iguala, Guerrero.

Transito Municipal

Tabla No. 30.- Tabla de estrategias a corto mediano y largo plazo

en el componente institucional.

Fuente: Elaboracién Propia.
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. Conclusiones

La manera en que se ha desarrollado el tema de la accesibilidad universal en la sociedad
para las personas con discapacidad y adultas mayores ha evolucionado gradualmente hasta el punto
en el que se ha logrado que tengan derechos en todos los ambitos, particularmente en el tema
urbano se ha avanzado de manera lenta, por un lado, la falta de conocimiento por parte de quienes
hacen las leyes al no saber el problema que a nivel nacional se prevé que es la poblacion futura de
personas con discapacidad y adultos mayores que de acuerdo a las estadisticas para el afio 2050 la
piramide poblacional se encontrara de manera invertida, afectando de manera significativa a las
ciudades que no estén listas para afrontar el problema, lo cual se demuestra en la presente
investigacion, proporcionando datos fuertes en cuestion del nimero otorgando una idea de la

magnitud del problema.

Ahora bien, al afio 2019 existen diversos programas sociales que ayudan especialmente a
los grupos vulnerables a prolongar la vida mediante atenciones médicas y sociales, por lo que al
desarrollar dichas acciones de igual manera se debe ejecutar en el entorno mediante estrategias
basadas en la participacion ciudadana donde se involucren todos los actores como se ha
desarrollado en este documento que de manera general se ha concluido que, con la participacion
de la ciudadania, autoridades institucionales, asociaciones , grupos colectivos y profesionistas
(técnicos) se pueden emprender grandes proyectos en pro de la accesibilidad universal Diagrama
No. 10.-. Lo anterior basado en las politicas desarrolladas por el Presidente de México establecidas
en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 donde se demuestra que la linea de investigacion
presentada cuenta con una factibilidad positiva para la realizacion de la propuesta de accesibilidad
al espacio publico en la Ciudad de lguala, Guerrero, ya que cuenta con el sustento social,

institucional, econémico y legal.

Asi mismo, se demuestra que es necesario ejecutar estrictamente las leyes, normas y/o
reglamentos al desarrollar los espacios para lograr la inclusion e igualdad sustantiva donde las
instancias gubernamentales desempefien sus facultades comprometiéndose a su vigilancia y
seguimiento ya que se comprobd que los instrumentos se encuentran bien establecidos para
Ilevarlos a cabo y que la participacion ciudadana debe tomar un valor importante en el desarrollo

de la planeacion de las ciudades, la inclusion de quienes viven la ciudad en la toma de decisiones



debe ser adoptada para realizar proyectos basados en una demanda social real, esto otorga gran
impacto positivo en lo urbano y social, ya que se realizan proyectos que los ciudadanos disfrutan
maés por estar involucrados, sintiendo una apropiacion del espacio, conservando y valorando de

manera significativa.

Plan Nacional de Desarrollo Urbano 2019-2024

f ' Poblacion en condicion de S N
'!:' discapacidad y adultos mayores \
kf \ J Sub secretaria
¥ _____ /L de Transito

Autoridades DIF Municipal
institucionales

Asociaciones y/o

grupos colectivos ﬂf@i‘?@@ Mﬂ‘—'@

Accesibilidad Universal

Secretaria de
Desarrollo Urbano

. Obras Pbli
Expertos (profesionistas) UISRICBIECRTEE

Eje estratégico |. Justicia y Estado de Derecho

Programa Nacional de Mejoramiento Urbano 2019: Mejoramiento Integral de Barrios

Diagrama No. 10.-Conclusion de la participacion de los actores y factibilidad
del trabajo de investigacion. Elaboracion propia.

Es notoria la intensién de las autoridades locales con la colaboracion de actividades para el
mejoramiento de espacios, sin embargo, el tema de la accesibilidad universal debe desarrollarse
de manera integral como se ha plasmado en este documento, dichas acciones permitiran que las
personas con discapacidad tengan mas libertad para cubrir sus necesidades y realizar sus compras
de manera cotidiana al contar con areas ordenadas respecto al comercio ambulante y transporte
publico asi como la obtencion de espacios accesibles promoviendo a transitar con mayor
seguridad, mejoramiento en la salud al incentivar a los usuarios a caminar, optimizar el uso del
espacio publico al rescatar areas de poco transito peatonal, y el mejoramiento de las condiciones

ambientales al reforestar areas en las que se presenten escasas areas con vegetacion.

Se debe pensar en que ciudad queremos vivir, bajo que condiciones se construye dia con
dia, previendo que dentro de la poblacion envejecida y con discapacidad futura se encontraran
diversas generaciones que actualmente gozan de salud pero que posteriormente padeceran la

misma problematica si no se realizan acciones para mejorar la calidad de vida.
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